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El presente trabajo se plantea a partir de diversos interrogantes que se suscitaron
en el transcurso de formacion de la carrera Trabajo Social en la Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales de la UNCuyo. Dichos planteos giraron, y atn continllan
haciéndolo, en torno a los fundamentos y direccionalidad que se le otorga a nuestra
disciplina en relacion con el medio en el que se inserta y los actores con los que articula.

En cierto modo, es la propia identidad la que se pone en cuestion cuando nos
preguntamos ;Quiénes somos? ;De que estamos hechos? ;Qué relacion existe entre
nuestro aprendizaje y el contexto social en el que nos formamos? ;En qué contexto fue
pensada nuestra formacién? ;Hacia donde se destinan nuestros conocimientos? ;Por
quiénes optamos en nuestras actuaciones? ;Qué cargas valorativas e ideoldgicas
conlleva? ;Qué se demanda de nosotros, como estudiantes y futuros profesionales?
(Cuadl es la situacidon hoy y cdmo nos posicionamos frente a ella? Y consecuentemente,
pensar en nuestra formacion también implica pensar en ellos, en los destinatarios de
nuestra intervencion, aquellos que, parafraseando a Susana Cazzaniga, se merecen los
mejores profesionales.

La formacion entonces es pensada como una practica de intervencion donde se
juegan intereses, sentidos y significaciones, lo ético y lo politico.

Asimismo, reconocer al Trabajo Social como una disciplina de las Ciencias
Sociales conlleva a preguntarnos qué rol asumen éstas en los nuevos tiempos. Para ello

Alfredo Molano nos sefala que:

“Las ciencias sociales se ven obligadas a punta de desempleo y
estigmatizacion (...) a volverse instrumentales y a evadir, para sobrevivir,
toda posicion critica que explique las raices y desarrollo de los procesos.
Las ciencias humanas deben contribuir, como las naturales, a la
conservacion del orden politico como condicion de la reproduccion de las
bases economicas de la sociedad. Ese es el papel que se les ha asignado.
Para ello nuestras profesiones deben regirse por criterios pragmaticos,
evitar toda explicacion radical para ser parte de la solucion y no del
problema. Lo que no es otra cosa que el statu quo. (...) [Estos] son los

cerrojos de las celdas donde han encerrado a las ciencias sociales y en
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particular al Trabajo Social” (MOLANO, A., citado en RUIZ BOTERO, L.
2008).

Estos argumentos nos permiten enmarcar el escenario en el cual se encuentra
inmerso el desarrollo de la disciplina.

Tal como lo plantea Gaston Beltran:

“...preguntarse por la formacion profesional de los intelectuales, es decir,
por los conocimientos y herramientas adquiridos durante su educacion
universitaria, supone preguntarse sobre las capacidades con que esos
intelectuales construyen y transmiten sus visiones del mundo” (BELTRAN,

G., 2005: 465).

En este sentido, tratar de comprender el desde donde se sustenta nuestra
formaciéon como estudiantes universitarios de una disciplina social de caracter
interventivo, conlleva al andlisis de su referencia material e inmediata que es el Plan de
Estudio de la carrera, es decir, el desde donde fue pensada la misma. Dicho Plan viene a
condensar las habilidades, capacidades, intencionalidades, destrezas y conocimientos
tedricos propios del campo profesional para el cual se estd formando a los estudiantes
con un perfil determinado.

Para repensar y despertar nuestra identidad profesional necesitamos recuperar
nuestra historia y comprender el entramado desde el cual se configura, como una

construccidn social, con la complejidad que les es inherente.

Cabe destacar que, si bien, éstas discusiones vienen avanzando en este Ultimo
periodo, los estudios hasta el momento realizados datan de afios recientes, y la literatura
disponible no es abundante. Consideramos que ello no es un dato menor y da cuenta
acerca del lugar que se le ha otorgado tradicionalmente a estos debates. La presencia de
temas tales como la formacidn, investigacion o produccién de conocimientos han
comenzado a tener mayor presencia en los ultimos encuentros nacionales, jornadas y
congresos. Por lo tanto, dicho trabajo, pretende ser un intento, aunque sea minimo, de
continuar avanzando en la construccién de miradas e interpretaciones que permitan ir

destrabando aquellos cerrojos a los que se referia Molano.
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En base a todo lo hasta aqui mencionado, el tema de investigacion quedd

formulado del siguiente modo:

(D
ANALISIS DEL CONTEXTO DE SURGIMIENTO E IMPLEMENTACION
DEL PLAN DE ESTUDIO 1999 DE LA LIC. EN TRABAJO SOCIAL,
FCPYS- UNCuyo.
J
\_/

Antes de continuar, consideramos oportuno detenernos en la conceptualizacion
de Plan de Estudio, esclareciendo el sentido que se le otorgd en el siguiente trabajo.

Al hablar de Plan de Estudio nos referimos al conjunto de ensefianzas propias
de una disciplina, organizadas en funcién de un interés especifico, en el marco de un
contexto socio-historico determinado.

Es importante aclarar que la indagacion sobre la tematica Plan de Estudio trae
aparejado, inevitablemente, los planteos que algunos autores realizan respecto a la
relacion y distincion entre las nociones de Plan de Estudio y Curriculum. Si bien estas
discusiones no fueron objeto del presente estudio, mencionaremos algunas referencias al
respecto.

Nos encontramos con autores como Susana Garcia Salord, quien define el

curriculum como:

“el conjunto de interacciones (politicas, pedagogicas y culturales) a través
de las cuales se desarrolla, en la academia, el proceso de formacion de los
profesionales del campo. En este conjunto, los planes de formacion y
programas de estudio constituyen la dimension del curriculum, que se
caracteriza por ser una construccion intelectual sustentada en concepciones
psico-pedagogas, diddcticas, asi como también politicas e ideologicas, que
traducen el saber especializado en una organizacion, que permite su
transmision y apropiacion, como proceso de ensefanza-aprendizaje”

(GARCIA SALORD, S., 1991:19).
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De esta manera, la autora plantea una relacion de inclusion entre plan de estudio
y curriculum, otorgandole a éste ultimo mayor nivel de extension, y al primero mayor
capacidad operativa.

Sin embargo, también nos encontramos con otros autores que, sin ahondar en
grandes conceptualizaciones, de a momentos los utilizan indistintamente. Asi, Adela

Coria nos recuerda que

“El curriculum era la denominacion de la pista donde se efectuaban las
carreras de carros en el mundo romano, el recorrido para llegar a la meta.
Subyace en definitiva a toda discusion curricular, el problema de una
racionalidad subyacente, hacia el pasado, camino recorrido, curriculum
vitae, y como prdctica posible, alude al proyecto, al futuro, a la idea de plan
(...) el curriculum es declarada y manifiestamente una creacion social”

(CORIA, A., 1999: 23).
Y mas adelante agrega:

“se parte de una vision de Plan de Estudio que lo situa en el plano
institucional en el que se despliegan representaciones y practicas de
multiples sujetos que en ella participan, construyendo una compleja
realidad curricular que excede las definiciones explicitas de los planes”

(Ibid.: 37).

Se entiende por ello que el Plan, inevitablemente, estard atravesado por multiples
variables provenientes de su entorno, aspecto que lo vuelve mucho mas complejo que
una serie de asignaturas estructuradas.

Poder ubicar estos temas en el marco de la discusion sobre la formacion
académica ayudard a esclarecer la orientacion que se le pretendié brindar al trabajo.
Para ello, los aportes de Susana Cazzaniga en torno al proyecto de formacion académica
nos permiten comprender un poco mas al respecto. La autora le otorga a la nociéon de

Proyecto una significacién eminentemente politica,
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“entendiéndolo como una construccion que se edifica a partir de un nucleo
organizador, con una direccionalidad ideologica, epistemologica y teorica,
direccionalidad que va a quedar expresada en objetivos, plazos, recursos,
contenida en una estrategia que puede ir recredndose dinamicamente y
permanentemente en relacion con el contexto global” (CAZZANIGA, S.,
2007: 15).

Reconociendo la multiplicidad de miradas y enfoques, pero sin intenciones de
profundizar en ellas, partimos en este trabajo de una conceptualizacion de Plan de
Estudio asociada a la idea de proyecto politico y pedagogico. Es decir, entendemos al
Plan de Estudio como una construccion historica, que no se circunscribe meramente a
una organizacion técnica de asignaturas, sino que se engarza en un contexto politico-
social y responde a un proyecto disciplinar determinado. Por tanto, en su configuracion
y definicién se juegan, no tan solo los intereses y visiones de los diferentes actores de
un colectivo profesional, sino también las peculiaridades del medio social y académico
en que se desarrolla. Es por tal motivo que utilizamos en un mismo sentido los

conceptos de plan de estudio, propuesta curricular, proyecto de formacion.

Una vez aclarado este aspecto, y retomando algunos autores interesados en el

estudio de los proyectos de formacién profesional, nos fue importante considerar que:

los curriculums y su ejercicio profesional, no existen independientemente
de las condiciones estructurales, historicas e ideologicas que justifican su

existencia” (SAN MARTIN PARADA, A., 2006).

De alli que surgio el interés de comprender y analizar el vigente plan de estudio,
reconstruyendo su contexto de surgimiento (social e institucional) y primeros afios de
implementacion.

El problema de investigacion que abordamos se configuré mediante el siguiente

interrogante:

( QUE INFLUENCIA TUVO EL CONTEXTO SOCIAL Y ACADEMICO EN LA
CONFIGURACION E IMPLEMENTACION DEL PLAN DE ESTUDIO DE LA LIC.

EN TRABAJO SOCIAL 1999?

C
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En consecuencia, el objetivo general de la investigacion consistié en conocer el
contexto social y académico que enmarcod el cambio e implementacién del Plan de
Estudio 1999 de la Lic. en Trabajo Social en la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales

de la UNCuyo. De alli se desprendieron algunos objetivos especificos, a saber:

v" Analizar el contexto econdmico, politico, social y cultural de los afios "90.

v' Analizar las condiciones politicas institucionales en las cuales se engarza el
proyecto de formacion profesional.

v" Reconstruir el proceso de discusion y formulacion del disefio del Plan de Estudio
‘99 a partir del anélisis de documentos existentes y testimonios de actores que
hayan participado en su elaboracion.

v' Indagar acerca de los mecanismos institucionales de implementacion del

proyecto curricular y sus primeras repercusiones.

Para llevar a cabo los objetivos propuestos, realizamos primero un recorrido por
algunas bibliografias que nos brindaron las herramientas para una comprension integral
de nuestra actual propuesta curricular y de su contexto de surgimiento. De alli que en
los apartados siguientes se encuentre una revision de las caracteristicas propias de
nuestra sociedad en la década de los "90 (en sus dimensiones politicas, econdémicas,
sociales y culturales), de las reformas educativas (sobre todo lo referido a educacion
superior), del impacto en las ciencias sociales y la formacion en Trabajo Social, para
llegar luego al caso de Mendoza, realizando una breve resefia respecto a los proyectos
de formaciéon en Trabajo Social en nuestra provincia, culminando finalmente en la
caracterizacion del Plan de Estudio 1999 de la carrera.

En concordancia con el problema y los objetivos planteados, la investigacion
que realizamos fue de tipo cualitativa, en la cual, desde un enfoque hermenéutico, se
apuntd a la reconstruccion e interpretacion de textos, contextos y discursos que
sustentaron y configuraron el proceso de reforma curricular. Y en este sentido
entendimos por hermenéutica a la ciencia de la interpretacion, aquella cuyo supuesto

basico es:

10
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“la necesidad de comprension del sentido de la accion social en el contexto
del mundo de la vida y desde la perspectiva de los participantes”

(VASILACHIS DE GIALDINO, L., 1992: 43).

Por lo tanto, la investigacion se respaldod en supuestos holisticos e integradores,
en el sentido que se plante6 trabajar abarcando los principales componentes y actores de
la comunidad universitaria y profesional de aquellos afios: directora de carrera,
docentes, estudiantes (actuales graduados), funcionarios, miembros del Circulo de
Asistentes Sociales.

Asi mismo, fue contextualizado, contemplando las peculiaridades del entorno
social y académico en que se desarrollaron los planteos y procesos que forjaron la
reforma hacia el plan "99.

Siendo el objeto de nuestra investigacion el Plan de Estudio 1999 de la Lic. en
Trabajo Social, las unidades de analisis seleccionadas para dicho trabajo, fueron los
discursos de los distintos actores intervinientes, en sus expresiones orales y escritas. Las
fuentes de analisis fueron las desgravaciones de entrevistas que se realizaron y el
analisis de los documentos institucionales oficiales que encontramos de aquella época
(ordenanzas, leyes, documentos, registros).

Las hipotesis propuestas se plantearon como guias orientadoras del trabajo en el
proceso de analisis y comprension del problema de investigacion.

En primer lugar, partiendo del analisis del contexto y condiciones institucionales
y académicas, creiamos era posible comprender que la reforma del plan de estudio
elaborada en el afio 1999 aportaba una concepcion de la realidad congruente a su
momento socio-historico, y que la dificultad surgia en su implementacion, donde los
aportes e introducciones novedosas se culminaban licuando a lo largo del proceso de
ejecucion, invadidas por la corriente neoliberal del contexto macro social.

Como segunda hipotesis, y desde wuna perspectiva complementaria,
mencionabamos que las condiciones institucionales y los recursos disponibles hacia el
interior de la academia dificultaron la implementacion y/o seguimiento de algunas
premisas y nucleos temdticos que iban a posibilitar la renovacion permanente del Plan
de Estudio actual.

En tercer lugar, desde un analisis global del modelo politico econémico que se

consolida en la década de los "90, planteamos que las perspectivas neoliberales habian

11
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impactado en nuestra formacion, reforzando la instrumentalidad operativa por sobre el
resto de los contenidos manifestandose en la planificacién de una formacion organizada
en torno a contenidos metodologicos-operativos que transversalizan la carrera.

Para la conclusion, retomamos el problema de investigacion y los analisis de las
categorias construidas a partir de los objetivos especificos, junto a los anteriores
supuestos. Alli nos sorprendimos con algunos hallazgos y nos animamos a plantear
nuevas lecturas e interpretaciones tedricas.

Con todo ello, y en base a lo trabajado, esbozamos, finalmente, algunas
propuestas en relacion a nuestro actual proyecto de formacion y la necesidad del didlogo

permanente con las nuevas realidades y demandas de la sociedad.

12
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UNA APROXIMACION HACIA LA PERSPECTIVA ASUMIDA PARA EL ANALISIS

Creemos, es una responsabilidad, para todo aquel que emprenda la tarea de
investigar, el establecer y delimitar el posicionamiento desde el cual se desarrollard su
produccion. Por lo tanto, previo al analisis concreto de nuestro objeto de indagacion,
definiremos y explicitaremos el marco conceptual desde el cual nos posicionaremos
para intentar leer y comprender los sucesos.

Entendemos que todo enfoque o vertiente tedrica posee un punto de partida, una
base comun desde la cual comprender lo social, sus relaciones y procesos. Esta base o
sustento es la matriz desde la cual se deprenden las opciones y los lineamientos tedricos,
ideolégicos y metodoldgicos que atraviesan cualquier intento de produccion.

Para este tema son pertinentes los aportes que Alcira Argumedo realiza mediante

la definicion de lo que ella denomina “matriz de pensamiento”, la cual esta referida a:

“la articulacion de un conjunto de categorias y valores constitutivos, que
conforman la trama logico-conceptual bdsica y establecen los fundamentos
de una determinada corriente de pensamiento” (ARGUMEDO, A., 2004:
79).

La autora agrega que esta definicion permitiria reconocer las continuidades y
rupturas de valores, propuestas y conceptos pertenecientes a las principales corrientes

politicas e ideologicas de las Ciencias Sociales. A su vez, las matrices de pensamiento,

“son formas de reelaboracion y sistematizacion conceptual de determinados
modos de percibir el mundo, de idearios y aspiraciones que tienen
raigambre en procesos historicos y experiencias politicas de amplios
contingentes de poblacion y se alimentan de sustratos culturales que

exceden los marcos estrictamente cientificos o intelectuales” (Ibid.: 81).

Una vez aclarada la concepcion de matriz de pensamiento, estamos ahora en
condiciones de establecer que el siguiente trabajo lo abordaremos desde una perspectiva
(o matriz) critica e historico- dialéctica. Es decir, desde una mirada problematizadora y

cuestionadora del Plan de Estudio y su contexto de surgimiento ¢ implementacion.

13
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Para referirnos a la nocion de “critica”, acudiremos a los aportes de Carlos
Nelson Coutinho cuando caracteriza a la critica marxiana como aquella que establece
dos criterios a los cuales someter los resultados de las ciencias particulares: el criterio
de totalidad y el criterio de historicidad. Respecto al primero, éste es entendido como

aquel a través del cual

“se busca relacionar dialécticamente los objetos elaborados por la ciencia
particular con la totalidad social, mediatizando y desfetichizando tales
objetos; haciendo que dejen de ser meros “hechos” y se conviertan en

procesos” (COUTINHO, C., 2000: 178).
En relacion al segundo, el autor menciona que:

“... la critica procura someter los resultados de la ciencia particular al
criterio de historicidad, ya que para el marxismo la totalidad que se tiene en
vista no es una totalidad cerrada y definitiva, sino un proceso de
totalizacion, en el cual el todo es comprendido como algo abierto y

fuertemente dindmico (...)” (Ibid.).

Ambos aspectos (totalidad e historicidad) constituyen los dos momentos de la
critica, o en términos de Lukécs, la llamada “critica ontologica™.

Continuando con la misma linea de pensamiento, el criterio de historicidad, nos
plantea una resignificacion del sentido habitual y estatico del concepto de Historia,
como si éste fuese solo una cuestion de externalidad a los procesos sociales. En este
sentido, compartimos la definicién que realiza Diego Escolar respecto a la nocion de la

misma, entendiéndola:

' Para una mayor comprension de este tema, rescatamos la aclaracion que Sérgio Lessa realiza
en su articulo Lukdcs: el método y su fundamento ontolégico (p. 205). El sentido que el autor le
confiere al término de “ontologia” es aquel que lo establece como “el conjunto de teorias que
comparten la tesis segun la cual solo podemos conocer la realidad como parte del proceso de
nuestra existencia, asi el conocimiento, sus posibilidades y condiciones, debe ser aclarado en
tanto proceso a partir de la historia concreta de los hombres”. Consideramos relevante esta
perspectiva en relacion a nuestro objeto de estudio, ya que el analisis de la propuesta curricular
para la carrera de Trabajo Social no so6lo sera abordado desde una vision socio- histérica sino
también como un constructo social de actores concretos ( docentes, egresados, entre otros). Este
texto se encuentra disponible en: BORGIANNI, Elisabete y MONTANO, Carlos (orgs.).
Metodologia y Servicio Social. Hoy en debate. Sao Paulo: Cortez Editora, 2000.

14
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“«

. no como reconstruccion de lo que realmente ocurrio, sino como una
produccion social formada por modos culturales de interpretacion, verdad y
explicacion permeados por relaciones de poder, demandas e intereses

politicos presentes” (ESCOLAR, D., 2001: 143).

De este modo conocer y analizar la propuesta curricular significara conocer y
analizar tanto el proceso historico que le es consubstancial como a los actores sociales
que lo construyeron y configuraron como tal.

Asimismo, se pretende abordar el tema desde un criterio de totalidad. Sobre esto

ultimo cabe una aclaracion:

“No se trata de reivindicar entonces una idea de totalidad cerrada sobre si
misma ni de ignorar la obvia dificultad de incluir todos los factores que
intervienen en los procesos historicos y sociales. La nocion de totalidad que
utilizamos pretende recuperar una vision comprensiva, abierta y dinamica,
que cuestione las interpretaciones parcializadas y permita incluir lo

excluido, senialar los silencios” (ARGUMEDO, A., 2004: 74).

A partir de este planteo del concepto de totalidad, entenderemos la realidad
como un elemento configurativo de la formacion profesional, y no como telon de fondo
o mera externalidad.

Por lo tanto, toda referencia al “contexto” social, politico e institucional y su
vinculacién con la actual propuesta curricular, serd entendida como una relacion
histéricamente condicionada, dialéctica, y en constante interaccion, es decir, como un

constructo social en el marco de una nocion de procesualidad histérica.

15



Andalisis del contexto de surgimiento e implementacion del Plan de Estudio 1999 de la Lic. en
Trabajo Social, FCPyS- UNCuyo.

CAPITULO]

MARCO
TEORICO

16



Andalisis del contexto de surgimiento e implementacion del Plan de Estudio 1999 de la Lic. en
Trabajo Social, FCPyS- UNCuyo.

1. LA SOCIEDAD DE LOS NOVENTA

En este primer apartado, caracterizaremos los rasgos generales de la década de
los noventa, en sus dimensiones politicas, econdmicas y sociales; escenario en el cual se
llevo a cabo el proceso de reforma curricular de nuestra carrera, objeto de la presente
indagacion.

Consideramos importante su referencia ya que, como plantea Teresa Matus

Sepulveda,

“... las transformaciones en el contexto no son un referente descriptivo para
Trabajo Social sino un nucleo sustantivo. Es a partir de la concepcion que
se tenga de realidad social que asume diversas posturas definiéndose en su
proyeccion, sus objetos, sus formas de investigacion y de intervencion.
Luego, en las maneras de nombrar el contexto de transformaciones que
vivimos se juegan, en gran medida, las posibilidades de configuracion

profesional” (MATUS SEPULVEDA, T., 1999: 58).

1.1. CRISIS. AJUSTE Y REFORMA DEL ESTADO

Los "90 se caracterizaron por presentar un contexto de crisis econémica y gran
convulsion social dado por el incremento de la pobreza, desempleo, indigencia,
exclusion y vulnerabilidad. En el marco de una fuerza ideologica hegemonica, que fue
el neoliberalismo, se propuso la minimizacién del Estado, la apertura econdmica y el
ajuste estructural, medidas sustentadas en la afirmacion de que las ineficiencias y
burocracias del Estado de Bienestar habrian sido las causantes de la “crisis” de aquellos
tiempos. Por lo tanto la “receta” que brindaria respuesta a los multiples problemas
desencadenados, debia estar focalizada en una mayor eficiencia de la gestion publica y
recorte en lo social, dejando en manos del mercado la solucion al resto de los problemas
y abriendo la economia a la competencia internacional.

Plantea Estela Grassi que durante el transcurso de los afios "90 tuvo lugar la méas
profunda transformacion social de caracter negativo, caracterizada por la desproteccion
laboral, las condiciones adversas del mercado de trabajo y la mayor restriccion de

acceso al consumo, para una gran masa de poblacion trabajadora (GRASSI, E., 2003).
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Los procesos de ajuste y reforma del Estado encontraron en el discurso
hegemonico de la “crisis del Estado de Bienestar” los fundamentos para llevar a cabo
medidas que implicaron el retraimiento del Estado en materia de inversion en politicas
publicas, redistribuciéon de los ingresos, y regulacion de la economia. Desde esta
perspectiva, el modelo instalado por el Estado de Bienestar, habria llegado a su
instancia final a causa de las injerencias de la politica en los ciclos de la economia, asi
como por el “excesivo gasto publico” en politicas sociales (educacion, salud, asistencia,
seguridad social, entre otras) que condujeron a la crisis y déficit fiscal.

Tal como lo plantea Estela Grassi,

“La “nueva” historia, (...) afirmo la “ineficiencia” del Estado y las
bondades del mercado e instalo “la crisis” como la ocurrencia de una
catastrofe originada en la transgresion de las leyes del mercado, por
intromision de la politica, via las regulaciones y controles estatales”

(GRASSL, E., 2003: 31).

Mediante este discurso neoliberal conservador se cimentd la escision de los
ambitos politicos y econdémicos, quedando éste ultimo a manos de los mecanismos del
mercado y de las recomendaciones de los organismos monetarios internacionales. De
este modo, la politica quedo relegada a propiciar las condiciones necesarias y favorables
para la implementacion del modelo econémico aperturista. Por lo tanto, el espacio de
incumbencia estatal, quedd circunscripto meramente a la orbita asistencial, es decir, a
brindar respuestas mediante politicas residuales que atenuaran los “costos sociales™ del
ajuste implementado.

En consonancia, entendemos por ajuste estructural:

“la forma en que las economias nacionales deben adaptarse a las nuevas
condiciones de la economia mundial, caracterizadas tanto por cambios
tecnologicos que demandan mas flexibilidad dentro de las empresas y una
mayor descentralizacion de la produccion, como por mercados mundiales

mas competitivos e inestables” (TIRONI, E. y LAGOS, R., 1991: 39).

* Entenderemos por “costos sociales” aquellas consecuencias generadas por la implementacion
del nuevo modelo econdémico de acumulacion (no esperadas o contempladas originalmente) que
tuvieron impacto en el campo de las relaciones sociales.
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Es decir, el ajuste como sindnimo de globalizacion de la economia, una
globalizacién que tuvo repercusiones en lo social caracterizado por la configuracion de

un estado de exclusion y extrema desigualdad. En otras palabras,

“«

.. el “ajuste estructural” no se plantea unicamente como un problema de
indole economica, sino que es parte de una redefinicion global del campo
politico-cultural y del cardcter de las relaciones sociales, expresion — a su
vez — de los resultados de la lucha social y parte de un proyecto de
‘ . .7 . »» , . . “«
reintegracion social” con parametros distintos a aquellos que “entraron
en crisis” desde los arnios 70. En este nuevo marco, se redefinen y se
reintegran (de distinta manera) los sujetos y actores sociales: los

ciudadanos, los trabajadores y los pobres” (GRASSL E., y otros, 1994: 11).

Asimismo, este ajuste obligo a los Estados a tomar una serie de medidas:

“Impuso la necesidad de desregulacion de los mercados (limitando el papel
del Estado en subsidios, protecciones y promociones — de sectores o
economias regionales —, controles de precios, o en la produccion directa de
bienes y servicios), la eliminacion del déficit fiscal y la reduccion del gasto
publico; la reforma del Estado;, una clara politica de privatizaciones
(tendiente a favorecer aquella desregulacion, a eliminar el déficit y a
reformar el Estado); la apertura de los mercados locales (un mayor espacio
al capital internacional, flexibilizando los requisitos para las inversiones
extranjeras); y la capitalizacion de la deuda externa” (GRASSI, E., 2003:
52).

Para el caso de nuestro pais, este “ajuste” se institucionaliz6 como un plan de
gobierno, principalmente durante la presidencia de Menem, a través de la generacion de
decretos de necesidad y urgencia, asi como por la aprobacion de dos grandes leyes,

como fueron la de Emergencia Econémica y la de Reforma del Estado:

“La de Emergencia Economica suspendia todo tipo de subsidios, privilegios
y regimenes de promocion, y autorizaba el despido de empleados estatales.

La de Reforma del Estado declaro la necesidad de privatizar una extensa

19



Andalisis del contexto de surgimiento e implementacion del Plan de Estudio 1999 de la Lic. en
Trabajo Social, FCPyS- UNCuyo.

lista de empresas estatales y delego en el presidente elegir la manera

especifica de realizarlas” (ROMERO, L., 2001: 272).

A ello, se le sumaron la descentralizacion presupuestaria y transferencia a la
orbita provincial y regional de servicios basicos como educacion y salud, que tuvieron
que comenzar a generar mecanismos de autogestion para poder sustentarse”.

En este marco los organismos de crédito internacionales se constituyeron en
actores politicos, operando y presionando sobre los Estados nacionales. De este modo,

estos organismos cumplieron dos tipos de funciones:

“mediando, canalizando o efectivizando créditos; y controlando y

monitoreando principalmente el desemperio de la economia. Esto en el

i

marco de un papel mas abarcador: el de operar como usinas ideologicas’

(GRASSL E., 2003: 62 y 63).

Desde estos organismos se crearon y co-financiaron, junto a los gobiernos, los
planes y programas que fueron (y ain hoy siguen siendo) aplicados en el ambito local, y
que arriban a las comunidades con criterios y formatos preestablecidos, respecto a la
poblacion a la cual “atenderan” y los resultados que de ella se obtendran.

Frente a este nuevo escenario, la forma de intervencion social del Estado se
circunscribio a la implementacion de politicas sociales focalizadas, caracterizadas por
un aspecto “asistencial” y delegando acciones hacia algunos sectores de la sociedad.

Respecto a esto ultimo, Luciano Andrenacci plantea que:

“En coyunturas de la gravedad de la actual (sic), es preciso también apelar
a las organizaciones que se constituyen sobre la base de la solidaridad
comunitaria o religiosa. El problema esta en la consolidacion de todo eso en
forma de modelo de politica social, publicamente legitimado como tal. Un
modelo semejante tiende a agravar los procesos excluyentes y a solidificar

las situaciones de vulnerabilidad” (ANDRENACCI, L., 2003: 182).

* En algunos hospitales publicos termind recayendo en la propia poblacion la responsabilidad de
mantener estos servicios publicos (mediante politicas de autogestion, por ejemplo, que no
significaban otra cosa mas que autofinanciamiento), lo cual gener6d graves dificultades en la
accesibilidad de los sectores mas desfavorecidos.
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La focalizacion de estas politicas sociales condujo a la reconceptualizacion de la
poblacidn destinataria, generando nuevos rétulos, estigmas y profesionalizacion de la
pobreza, con la consecuente desuniversalizacion de los derechos sociales anteriormente
conquistados.

Algunos de los grandes problemas que comienzan a aparecer en la agenda
publica y los discursos politicos, luego de estas reformas, son: el gasto y déficit fiscal, la
inflacion, el endeudamiento, la pobreza, y la desocupacion.

En conclusion, hacemos nuestra la sintesis que presenta Estela Grassi cuando

menciona que:

“en el marco del nuevo modelo, a) los derechos pierden entidad y la
concepcion de la ciudadania se restringe, b) se profundiza la separacion
publico/ privado y la reproduccion es enteramente devuelta a éste ultimo
ambito, c) la legislacion laboral evoluciona en el sentido de una mayor
mercantilizacion (y por lo tanto, desproteccion) de la fuerza de trabajo y d)
las legitimaciones se reducen a la ampliacion del asistencialismo. La
expresion institucional de este nuevo modelo — y del cardcter de las
relaciones sociales — es también un nuevo Estado, un escenario diferente
que expresa — pero al mismo tiempo define — nuevas condiciones de la lucha

social” (GRASSI, E., y otros, 1994: 20 y 21).

1.2. LA CUESTION SOCIAL CONTEMPORANEA

La cuestion social es entendida como la relacion contradictoria entre capital y
trabajo: a medida que crece la acumulacion econdmica de unos pocos, se produce un
acelerado proceso de exclusion y empobrecimiento del resto.

Tal como lo presenta Marilda lamamoto,

“el Servicio Social tiene en la cuestion social la base de su fundacion como
especializacion del trabajo. Cuestion social aprehendida como el conjunto
de las expresiones de las desigualdades de la sociedad capitalista madura,
que tiene una raiz comun: la produccion social es cada vez mas colectiva, el

trabajo se torna cada vez mas social, mientras que la apropiacion de su
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frutos se mantiene privada, monopolizada por una parte de la sociedad”

(IAMAMOTO, M., 2003: 41).

Con la consolidacion del modelo politico econdmico descripto anteriormente, se
generaron transformaciones en el sistema de produccion, lo cual impact6d directamente
en las condiciones de trabajo y reproduccion cotidiana de los sujetos. Por lo tanto,

planteaba Margarita Rozas, a comienzos de este siglo, que:

“...de lo que se trata hoy como cuestion social es la descomposicion del
mundo salarial y la reestructuracion de un tipo de institucionalidad social
(...) que el Estado de Bienestar habia establecido en concordancia con las
ideas del progreso. En el medio de estas instancias se generan procesos de
empobrecimiento, marginalizacion, vulnerabilidad y exclusion que expresan
los trayectos que los grupos sociales afectados transitan y que ponen en
cuestion la cohesion social de la sociedad actual” (ROZAS PAGAZA, M.,
2001: 217).

Es decir, la “cuestion social contemporanea” ponia en jaque los mecanismos de
integracion social®, obstaculizando los principales vectores que tradicionalmente
otorgaron cierta cohesion social.

En nuestro pais, esta cohesion se dio de manera conjunta con la expansion de los
derechos sociales durante el desarrollo del Estado de Bienestar, la cual estuvo mas
ligada a la constitucion de la categoria de “trabajadores”, que a la expansion de la
ciudadania. Es decir, el trabajo fue una condicién dadora de derechos, mas que un
derecho en si mismo (GRASSI, E., y otros, 1994).

En este sentido, entrado los afios noventa, la crisis del trabajo se constituyd
como problema y eje central de la cuestion social de estos tiempos. Y en consonancia,
las transformaciones en la esfera laboral, no s6lo impactaron en la nocion de trabajo
como factor de produccion, sino también en la idea de trabajo como “hecho social”,
como configurador de capitales simbolicos, de identidades subjetivas y colectivas, y

como principal mecanismo de integracidon y proteccion social.

* En palabras de Robert Castel: el “desafio que interroga, pone de nuevo en cuestion la
capacidad de una sociedad (...) para existir como un conjunto vinculado por relaciones de
interdependencia” (CASTEL, R., 1997: 20).
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La consolidacién de un nuevo modelo politico-econémico instala una fractura a

nivel social y subjetivo. Por lo tanto,

“el sujeto colectivo que definia la integracion a la sociedad nacional (el
trabajador protegido por la legislacion) y que, como tal, constituia el sujeto
de los derechos sociales, se desagrega en “individuos” cuya suerte
(integracion o exclusion) se define exclusivamente en el ambito del mercado,
que se consolida como unica instancia legitima de asignacion de recursos,
pero también de los lugares en la estructura social. Esta desintegracion de
un sujeto colectivo en individuos libres que venden su fuerza de trabajo en el
mercado tiene, en la sociedad argentina, una significacion definitoria,
porque desanda derechos especificos que, por su extension, fueron

percibidos como universales” (GRASSI, E., y otros, 1994:19).

Esta concepcion de sujetos es la que se traslada al ambito de las intervenciones
estatales, las cuales, consecuentemente, se tornan fragmentadas y focalizadas: segun sea
la condicion de pobre, ocupado o desocupado, sera el plan o programa en el cual se lo
incluird (Ibid.: 29).

Dichos cambios trajeron aparejado una compleja trama de relaciones y
situaciones en las cuales comenzo6 a desenvolverse la profesion. Esta “cuestion social”
dio inicio a una serie de manifestaciones que en lo cotidiano cobr6 forma de
“demandas” hacia las instituciones publicas y demds espacios de la vida social
(vivienda, salud, educacion, trabajo, alimento, etc.).

Y en este mismo marco, resulta ser, no menos importante, la condicion de los
profesionales del Trabajo Social como trabajadores asalariados, los cuales no
estuvieron (ni estan) exentos de las transformaciones que se fueron instalando en el
mercado laboral hacia la década de los noventa’. Siendo el sector publico nuestro

principal empleador, Marilda lamamoto nos recuerda que:

> Quizéas parezca una obviedad, pero nos interesa remarcarlo porque no todos los estudios
referidos a la tematica recuperan la condicion “trabajadora” de los Trabajadores Sociales. Y ello
no es un dato menor, ya que el lugar desde el cual nos posicionemos para mirar nuestro
alrededor incidira en el recorte de la realidad que luego se pretenda interpretar. En ocasiones, el
Trabajo Social aparece como un agente externo a su circunstancia, sin dimensionar que como
sujeto historico y colectivo, se encuentra atravesado por las mismas variables que las situaciones
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“Los asistentes sociales funcionarios publicos vienen sufriendo los efectos
destructivos de la Reforma del Estado en el campo del empleo y de la
precarizacion de las relaciones de trabajo, tales como reduccion de
concursos publicos, despidos de los funcionarios no estables, contencion
salarial, aumento de jubilaciones, falta de incentivo para la carrera
funcional, tercerizacion acomparniada de contratacion precaria, temporaria,

con pérdida de derechos, etc.” 1AMAMOTO, M., 2003: 149).

Estas transformaciones del escenario® significaron un replanteo respecto al modo
de hacer y conocer del Trabajo Social. Dicha transformaciéon puso en cuestion las
herramientas conceptuales y los marcos referenciales desde los cuales interpretar la
realidad social. Frente a los cambios, lo que se pone en el centro de la discusion es la

concepcion de sujeto, ese sujeto historico, como dice Carballeda,

“... ese otro, ese sujeto de la practica, no es ni mds ni menos que una
construccion. No se trataria de analizar como se le imprime el contexto al
sujeto sino como las condiciones presentes y pasadas lo construyen a través

de las practicas” (CARBALLEDA, A., 2004: 42).

Y en esa caracterizacion del otro también se pone en juego la reconfiguracion de
nosotros mismos, de nuestras funciones, roles y responsabilidades como profesionales
de “lo social”.

Los cambios pronunciados durante estos ltimos afos demandaron (y atin hoy lo
continuan haciendo) de la reelaboracion y reflexividad permanente de las matrices de
pensamiento mediante las cuales pretendemos comprender el nuevo entramado social

que se nos presenta en clave de incertidumbre y conflictividad.

en las cuales se desenvuelve profesionalmente, otorgandole a su actuacion una doble
complejidad.

6 Cuando hablemos de “escenario” lo estaremos comprendiendo desde la misma optica de
Carballeda, al plantear que el mismo “remite a algo particular: es cambiante y también puede
mudar dentro de una misma trama, es decir, dentro de un mismo guion; de este modo, la
intervencion en lo social se transforma en una herramienta de trabajo, en tanto pueda definir una
secuencia de acciones, pero especialmente un horizonte” (CARBALLEDA, A., 2004: 57). Y ese
horizonte, consideramos, debera estar trazado por decisiones éticas y politicas que orienten
nuestra actuacion en cada momento socio historico en funcion de sus modificaciones y desafios
que nos presente.
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Hacia fines de los noventa Nora Aquin nos planteaba que:

“La tarea entonces, para producir frutos desde el desencanto consiste a
nuestro criterio en asumirnos como sujetos inmersos en estas tramas a las
que aludimos, y también prepararnos para afrontar como profesionales e
intelectuales los desafios y exigencias que aquellas tramas les proponen a

nuestras intervenciones profesionales” (AQUIN, N., 1999: 12).

Asi queda, en grandes rasgos, configurado el escenario social hacia fines de la

década anterior.
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2. LAS REFORMAS EN EDUCACION Y EL LUGAR DE LAS CIENCIAS

Las reformas educativas que se emprendieron en el pais son parte de un proceso
de transformacion que diversas regiones de América Latina iniciaron durante los afios
80 y "90. Si bien respecto a ésta ultima década ya mencionamos anteriormente algunos
de sus caracteres, en este apartado nos interesa hacer un raconto de los principales
cambios en el sistema de ensefianza, particularmente en el nivel superior, y el lugar que
se le asigna, en el marco de un nuevo modelo de acumulacion, a la produccion de las

ciencias sociales.

2.1. CAMBIOS EN LA POLITICA DE EDUCACION

Como ya mencionamos, las politicas educativas de los ultimos afos se fueron
disefiando e implementando en concordancia con los acontecimientos sociales y
principios ideoldgicos preponderantes de la época. Por lo tanto, el area de la educacion
no estuvo exenta de las influencias de la corriente neoliberal y de los principios
impuestos por la 16gica del mercado, una logica que desdibuja la figura de los derechos
y bienes sociales, para convertirlos en servicios.

En este sentido, Liliana Olmos nos recuerda que:

“Las décadas de 1980 y 1990 estuvieron marcadas, en Argentina en
particular y en América Latina en general, por un consenso en torno a la
implantacion del modelo neoliberal que se tradujo en una reduccion del
Estado, un avance de procesos privatizadores y una mayor liberalizacion y
mercantilizacion de las economias, con el consiguiente impacto en el sector
educativo. El retiro del Estado de sus funciones como generador, regulador
y supervisor del funcionamiento del sistema educativo es un resultado de las
politicas economicas aplicadas en el marco del denominado Consenso de
Washington, que ve al Estado como «subsidiario» y a las politicas publicas
como residuales, solo actuando donde el mercado no llega” (OLMOS, L.,

2008: 181).
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De este modo, se fue consolidando la transformacion de la educacion,
anteriormente concebida como un bien y un derecho fundamental de caracter historico
inclusivo, la cual pasdé a tornarse en un servicio privado, comercializado por
corporaciones internacionales con un esperable correlato de exclusion’ (Ibid.).

En el marco del despliegue y consolidacion de la logica neoliberal se planteo la
necesidad de una reconversion econdémica que posibilitara la adaptacion de los paises
“en desarrollo” al nuevo orden politico econdmico. Estas reformas implicaron, en
materia educativa, el mejoramiento de la calidad, y la instalacion de ideas-fuerza tales
como la eficacia, la eficiencia, el rendimiento y la productividad, asociadas a la
prosperidad econdmica de los paises y adquiriendo un lugar central en las agendas de
los mismos. En Argentina, este proceso se manifesto mediante la reforma del Estado y
la construccion de una politica econdmica centrada en la estabilidad y no en el
crecimiento equitativo, con una consecuente reestructuracion de sus politicas sociales y
areas de intervencion.

En un contexto caracterizado por el achique del Estado, disminucién del “gasto”
publico, y las nuevas reglas en términos globales de reforma y ajuste, los organismos de
crédito internacionales (Banco Mundial, Banco Interamericano de Desarrollo, Fondo
Monetario Internacional), con sus programas y recetas, pasaron a ser no solo un actor
mas, sino los principales protagonistas en la reorientacion de las politicas publicas.

Para el caso de la educacion, Estela Grassi refiere que

“«

en términos de recursos financieros, el Banco Mundial proveyo
individualmente el 60% de los aportes para América Latina durante 1980-
88. En sus formulaciones para este sector se distinguen dos objetivos
principales: formar recursos humanos acordes al nuevo sistema econémico
mundial y lograr equidad en el acceso al aprendizaje, mejorando la
eficiencia de los sistemas de educacion. La equidad supone invertir en los
sectores mds desfavorecidos y especialmente en la educacion bdsica; la

eficiencia es definida al exterior del sistema como la adquisicion de

7 Ya hacia el afio 1987 circul6 por varias regiones el documento denominado “E! financiamiento
de la educacion en los paises en desarrollo. Opciones de politica”, del Banco Mundial, donde
el principal precepto que se establecia era: “La educacion es una inversion econdmica y
socialmente productiva” (PSACHAROPOULOS, G., 1987). De ahi en mas se formularon una
serie de “sugerencias” a los Estados que rindieron culto a dicho lema.
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conocimientos significativos (formacion de capacidades cognitivas y
actitudes basicas orientadas a la creatividad) y en el interior como una
reduccion a niveles normales de la repitencia, desercion, etc. Su propuesta
central es la generacion de “capital humano” necesario para el nuevo

desarrollo” (GRASSL E., y otros 1994: 39).

En este contexto de repliegue del Estado a sus funciones minimas, altas tasas de
desempleo, desmovilizacion social y politica y apertura a un nuevo modelo de
produccion, es que se lleva a cabo, en nuestro pais, la reforma educativa. Dicha reforma
se ajusto a los parametros de la economia global, asi como a las “recomendaciones” que

realizaron los organismos internacionales de crédito. Estos organismos

“...aumentaron fuertemente sus modalidades de intervencion y exigencias
(...), especialmente en cuanto a gestion del gasto publico y gestion acordes a
standars prefijados. Esto obro como permanente presion sobre el
mantenimiento de un bajo presupuesto educativo, a la vez que como
insistencia hacia el desarrollo de una serie de politicas especificas en el
area (p.ej., descentralizacion de la gestion, evaluacion permanente, aumento
del financiamiento privado, privatizacion parcial de los servicios, relacion

con necesidades del mercado, etc.)” (FOLLARI, R., 2003).

Este retraimiento por parte del Estado y acatamiento de la “receta” de los
organismos financieros trajo como contrapartida el deterioro de los servicios educativos,

el cual podia reflejarse en:

“... la caida del gasto por alumno, en la discontinuidad e incluso
acortamiento del ciclo lectivo debido a los reiterados conflictos laborales y
en el abandono de la inversion en infraestructura y equipamiento”

(BARBEITO, A., y LO VUOLO, R., 1992: 136).

Retomando el papel que cumplieron los organismos de crédito internacionales,
resulta interesante analizar uno de los documentos del Banco Mundial que circul6 hacia
fines de los "80 y plante6 pilares para la reforma normativa y estructural del sistema

educativo: El financiamiento de la educacion en los paises en desarrollo. Opciones de
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politica, de George Psacharopoulos. En el mismo se podian encontrar a modo de
“recomendaciones”, una serie de posibles opciones de politicas educativas, para ser

aplicadas por paises “en desarrollo”, como el caso de Argentina. Entre ellas figuraban:

“... recuperacion de los costos publicos de la educacion superior y
reasignacion del gasto publico en educacion a favor de los niveles que
ofrezcan mayores beneficios sociales, creacion de un mercado de préstamos
para educacion, conjuntamente con el otorgamiento de becas selectivas,
especialmente en el nivel superior,; descentralizacion de la administracion
de la educacion publica y fomento de la expansion de las escuelas privadas
y de las financiadas por las comunidades” (PSACHAROPOULOS, G.,
1987).

Y mas adelante se las explica, agregando que:

“... podrian establecerse tarifas para la educacion superior o aumentar las
ya existentes. En los paises en los que los estudiantes reciben educacion
superior gratuita y también subsidios para gasto de subsistencia, podria
resultar util como primera medida reducir esos subsidios y limitarlos a los
estudiantes de bajos ingresos. (...) Teniendo en cuenta el exceso de demanda
de ese nivel de educacion, el cobro de derechos® generaria considerables

ingresos sin reducir la matricula” (Ibid.).

En ello se podia observar un drastico vuelco hacia la financiacion privada de la

educacion, lo cual,

“haria mejorar la calidad de la seleccion y el desemperio de los estudiantes,
al tener éstos un mayor interés financiero en sus estudios. Con esta politica
mejoraria ademas la equidad si los fondos adicionales se utilizaran para
ampliar los niveles inferiores de la educacion, en los que los grupos

menores de ingresos estan representados mas ampliamente” (Ibid.).

¥ Dicha expresion da cuenta de una nocion de “derecho” un poco tergiversada, que asimila la
educacion a un servicio por el cual los usuarios deben pagar, y no un derecho de la ciudadania a
formarse, un derecho que el Estado deberia garantizar.
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Al hacer alusion al tema de la descentralizacion de la administracion, el texto del

Banco Mundial menciona que:

“... la mayor descentralizacion, incluida una mayor libertad de accion para
las escuelas privadas y comunitarias, mejorara ademas la eficacia dentro de

las escuelas al fomentar el espiritu de competencia entre ellas” (Ibid.).

En relacién a la educacion superior, se establece que

“si se cobran derechos de matricula y ensefianza en la educacion superior
sin revertir los ingresos asi obtenidos en el sector de educacion, mejorara la
seleccion de estudiantes y aumentard la equidad. (...) Asi, si estos ingresos
“se invierten en los niveles educacionales inferiores, en particular en la

educacion primaria, los efectos positivos serdn mayores” (Ibid.).

Esto se debe a que en los niveles inferiores la rentabilidad era mayor que en el
nivel superior. Este es el argumento que permitiria fortalecer, por sobre todo, la

ensefanza basica. Y mas adelante va a agregar:

“si se complementan con becas, los préstamos mejoraran la seleccion de los
estudiantes y la equidad al permitir que los alumnos talentosos de familias

pobres compitan por el ingreso a la educacion superior” (Ibid.).

Al finalizar, el autor plantea que

“... las medidas sugeridas son contrarias a la arraigada tradicion de

ofrecer educacion gratuita” (Ibid.)

Y en verdad no hacia falta tal aclaracion, pues lo dicho anteriormente deja

bastante clara su postura.
De esta forma, el Banco Mundial introduce en la agenda local la necesidad de
reformar el sistema educativo desde un criterio exclusivamente economicista y, al

mismo tiempo, desconociendo las particularidades nacionales, pero por sobre todo,
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“desconociendo” la categoria de derecho a la educacion. Y para ello fue necesario
generar mecanismos mediante los cuales llevarlo a la practica. Tal como lo presenta
Liliana Olmos, las reformas del marco legal fueron la puerta de entrada para la

instalacion de nuevos cambios:

“Para que se pudieran implementar las reformas educativas en la Argentina
de los arios noventa, la legislacion jugo un papel fundamental al habilitar
desde el punto de vista juridico, la imposicion del modelo neoliberal en el
campo educativo, lo que marcaria (...) el predominio del discurso de la

calidad y la eficiencia (...)” (OLMOS, L., 2008: 179).

En este contexto fueron sancionadas y promulgadas en el afio 1993 la Ley

Federal de Educacion, y en el afio 1995 la Ley de Educacion Superior.

2.2. ENSENANZA UNIVERSITARIA EN ARGENTINA

Partimos de comprender a la institucion universitaria como una esfera politica-
cultural de lucha y contestacion entre diferentes grupos poseedores de diversos capitales
y cuotas de poder, involucrados en la construccion de discursos, significados y
subjetividades, en torno a la produccion y distribucidn social del conocimiento.

Asi, reflexionar acerca de la institucion educativa en el contexto liberal, implica:

“precisar los lineamientos desde los que el modelo orienta la educacion y
los cambios que ello genera en su organizacion institucional como punto de
concrecion ultima de estas medidas. Cambios en legislaciones por la
necesidad de legislar las nuevas demandas, en los curriculos para asegurar
sus planteamientos, en la asignacion de recursos y en el deterioro de las
condiciones de trabajo de docentes en aras a la eficacia y la rentabilidad.
Tendencias que presionan por insertar la educacion en la logica del
mercado y ello implica encubrir el debilitamiento del proyecto politico,
democrdtico, equitativo y justo al que desde esta vision debe aportar la
educacion, lo cual tiene consecuencias directas en los procesos de

formacion profesional” (RUIZ BOTERO, L., 2008).
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En el marco de la nueva revolucion cientifico-técnica y del modelo de
produccidn econdmica, las ciencias y el conocimiento adquieren un valor estratégico.

De esta manera,

“la universidad, en tanto instancia privilegiada en la produccion social de
conocimiento, se vuelve un lugar sobre el cual el capital busca establecer un
férreo control. En el plano ideologico- discursivo el neoliberalismo, al
igualar sociedad a mercado, plantea una transformacion de la universidad
en funcion de los intereses de las grandes empresas. El conocimiento se
transforma en una mercancia, como tantas otras, vendible a quien esté
dispuesto a pagar por ¢l” (ESTUDIANTES ORGANIZADOS EN EL
FPDS, s/f: 211).

Tras los postulados neoliberales, las recomendaciones respecto a la reduccion
del “gasto estatal” en educacion, y el fortalecimiento de los niveles mas bajos del
sistema educativo; la busqueda de fondos privados para solventar las universidades
publicas termind siendo el corolario directo de tales procesos.

Ahora, tal como plantea Roberto Follari,

tal cosa no se da nunca sin condicionamientos: nadie invertira si no
consigue ciertas ventajas a cambio, que pueden redundar en pérdida de
independencia intelectual y material por parte de las universidades”

(FOLLARI, R., 2003).

Bajo esta logica de la productividad mercantil, la relacion universidad-empresas
se fue incrementando, sobre todo en lo referido a la apoyatura tecnologica
(infraestructura, equipamiento, recursos humanos a bajo costo), fuente parcial de

ingresos que luego son redistribuidos en las mismas areas. Es decir,

“los recursos que entran se distribuyen muy desigualmente entre distintas
dreas tematicas, lo cual arrastra el financiamiento hacia el campo exclusivo

de lo aplicado y lo pragmatico” (FOLLARI, R., 2003).
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Frente a las nuevas demandas que el modelo de reconversion econdmica
imponia al sistema educativo, en el caso de la Argentina, éstas fueron acompafiadas por
una “agenda internacional para la modernizacién de los sistemas educativos superiores”,
promovida por las agencias de crédito internacional como el Banco Mundial y el Banco

Interamericano de Desarrollo. Dicha agencia se propuso, entre otras cosas,

“la disminucion de los subsidios estatales para educacion y la ciencia y el
control selectivo del Estado en la distribucion de los recursos financieros, la
expansion de las instituciones y la creacion de organos o agentes centrales
para evaluacion y la acreditacion de las instituciones universitarias”

(IRIARTE, A., 2008: 25).

La Ley de Educacion Superior fue la principal herramienta a través de la cual se
colaron aquellas premisas y los designios del neoliberalismo en la universidad.

La misma fue sancionada en el afio 1995,

“le asigno a las provincias la responsabilidad de la educacion superior no
universitaria y establecio que era responsabilidad del gobierno nacional
velar por la calidad de la oferta educativa en las Universidades, creando un
sistema de evaluacion institucional a través de una entidad estatal auténoma
e independiente del gobierno llamada Comision Nacional de Evaluacion y
Acreditacion Universitaria —CONEAU- (...). Dicha norma cuestiono la
gratuidad de la ensefianza, permitiendo el arancelamiento e implementando
al mismo tiempo una politica de becas en forma paralela, como mecanismo
destinado a incrementar los fondos, lo cual suscito fuertes disputas entre los
estudiantes universitarios, los partidos politicos y el gobierno central”

(BELMARTINO, S., LEVIN, S., y REPETTO, F., 2001: 61).
Entre los principales rasgos que varios autores mencionan, respecto al
corrimiento del Estado en su funcion de garante del derecho de acceso a la educacion

superior, destacamos los siguientes:

- Igualacion de la ensefianza publica y ensefianza privada;
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- Reduccion de partida presupuestaria orientada al financiamiento de las
universidades, que promueve la venta de sus recursos a terceros, como forma
marginal de financiamiento;

- Creacion de fundaciones y cooperadoras

- Apertura a la posibilidad de establecer aranceles y restricciones al ingreso,
permanencia y egreso de los estudiantes;

- Anulacion de la conquista historica del cogobierno igualitario docente-
estudiantil;

- Diferenciacion salarial segin productividad;

- Exigencias crecientes de rendimiento demostrable; entre otras.

Ahora bien, luego de hacer un repaso por estos aportes que diversos autores han
realizado en torno a lo que significé la década de los noventa, nos parece interesante
hacer un paréntesis y realizar algunas aclaraciones. Si bien, la nueva normativa facilitd
y promovi6 la irrupcion de universidades privadas tanto en el conurbano bonaerense
como en el interior del pais, las universidades consideradas tradicionales mantuvieron
su tradicién académica reformista y de gran complejidad institucional, siendo menos
permeables a los incentivos externos para un cambio en su disefio institucional. En
cambio, las nuevas instituciones académicas, con tradiciones institucionales menos
arraigadas, resultaron mas permeables al estimulo de las politicas promovidas por

organismos externos’. En este sentido, desde las experiencias de nuestro pais,

“no podemos hablar de un viraje del modelo universitario hacia un tipo
privado- mercantil. (...) Tan sélo podriamos mencionar la ocurrencia de
algun grado de hibridacion de los modelos, siempre y cuando acotemos tal

afirmacion a ciertos ambitos especificos” (TOSCANO, A., 2005: 394).

 Para una mayor ampliacién respecto a este tema, recomendamos la consulta de la
investigacion realizada por Ariel Toscano: Andlisis exploratorio de los efectos del FOMEC y la
CONEAU en las universidades argentinas: ;jErosion de la frontera entre lo publico y lo
privado?. En la misma se realiza un interesante analisis entre los impactos que tuvieron el
FOMEC y la CONEAU en las universidades nacionales de San Martin y Buenos Aires,
distinguiendo la repercusion en carreras pertenecientes a las ciencias duras y blandas.
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Estos aportes nos ayudan a comprender que si bien el discurso hegemonico de
los noventa estuvo impregnado por la légica mercantil neoliberal, en los hechos no
podriamos hablar de una recepcion homogénea por parte de las diversas unidades
académicas, sino contemplar que no en todas las universidades se dio por igual este
mismo proceso (y aqui convendria hacer la distincion por antigiiedad de la academia,
disciplinas que se imparten, pertenencia a la esfera publica o privada). De esta manera
retomamos la idea planteada al comienzo, cuando haciamos referencia a la institucion
universitaria como un campo politico-académico de lucha y contestacién entre
diferentes actores. Hacia el interior de ellas se desplegaron las correlaciones de fuerza
para recepcionar o confrontar con las premisas difundidas y promulgadas por los
organismos de financiamiento externo. En este sentido, un analisis critico deberia poder
vislumbrar el modo en que se fueron filtrando (o no) las ideas directrices de un modelo
de universidad privado-empresarial en nuestras universidades publicas concretas,
rescatando la singularidad de cada una de ellas y tratando de evitar el simplismo de la
generalizacién homogénea.

Por otro lado, con respecto a la reduccidon presupuestaria, quisiéramos resaltar
que ella se materializa hacia el interior de las universidades, no solo en la falta de
infraestructura (o mantenimiento de la existente), o en la dificultad de acceder a nuevas
bibliografias o materiales, sino también posee una relaciéon directa con la calidad del
cuerpo de docentes, que sufren un proceso de deterioro constante y desvalorizacion de

su profesion. En relacion a este tema, Facundo Solanas nos recuerda que:

“... la mayor parte de los docentes universitarios cuentan con dedicacion
simple, lo que implica que realizan esa funcion en forma adicional a su
trabajo principal y, en muchas ocasiones, como un complemento de su
mayor ingreso. (...) En el caso de que consigan hacerlo, ello en general se
realiza sin compensaciones salariales, con lo cual el incentivo para
continuar haciéndolo resulta escaso. Por otra parte, aquellos que consagran
mas tiempo a la gestion pierden capacidad de actualizarse, desarrollarse
pedagogicamente o de aumentar su dedicacion a la investigacion porque el

hecho de hacerlo implicaria descuidar la gestion” (SOLANAS, F., 2009).
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En definitiva, éstas fueron algunas de las transformaciones en lo referente a

educacion superior durante la década de los noventa que, si bien present6 resistencias de

ciertos estudiantes y docentes universitarios, a quince anos de su sancién y en un

contexto mucho mas complejo, continla como marco vigente de nuestras unidades

académicas.

2.3.

En conclusion, se podria establecer que:

“las resistencias de los universitarios (algunos genuinamente ideologicas,
otras corporativas), la inercia de las burocracias de las universidades y del
Ministerio de Educacion, mds algunas tecnocracias renovadoras sin
criterios académicos suficientes (...); y sobre todo la creciente asfixia
presupuestaria  del sistema, hacen imposible una modernizacion
medianamente acabada, que pueda asentarse en reformas sustantivas de
planes de estudio, formacion docente, equipamiento, numero de docentes en

’

relacion con alumnos, relacion perfiles profesionales- demanda social, etc.’

(FOLLARI, R., 2003).

PROGRAMA PARA LA REFORMA DE LA EDUCACION SUPERIOR

Durante la década de los "90 se llevaron a cabo en nuestro pais una serie de

transformaciones en el ambito de las politicas universitarias, valiéndose tanto de las

recomendaciones de los organismos internacionales como de experiencias en otros

paises.

En el marco de aquel escenario, nuestro Estado implement6 el Programa para la

Reforma de la Educacion Superior, cofinanciado por el Banco Mundial (BM). Dicho

Programa fue

“producto de un préstamo suscripto entre la Republica Argentina y el Banco
Mundial/Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento (BM/BIRF,
Préstamo 3921-AR), promulgado por Decreto del Poder Ejecutivo Nacional
N°?840/95 en 1995. El Programa conto con una inversion de 273 millones de
dolares, de los cuales 165 millones fueron financiados por el BIRF”

(TOSCANGO, A., 2005: 342).
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Fue desarrollado en el ambito de la Secretaria de Politicas Universitarias del

Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia, y persiguid los siguientes objetivos:

- Reforma y ordenamiento del marco legal de la educacion superior.

- Introduccion de incentivos para el mejoramiento de la calidad de la educacion
superior y de la asignacion de recursos.

- Mayor transparencia en la gestion mediante el mejoramiento de la informacion.

- Introduccion de modificaciones a la distribucion de los recursos presupuestarios.
- Fortalecimiento de la capacidad de conduccion y programacion de la Secretaria

de Politicas Universitarias (Ibid.).

Para el logro de estos objetivos, el Programa para la Reforma de la Educacion

Superior, desarrolld e implemento una serie de programas entre los cuales se destacan:

- Fondo para el Mejoramiento de la Calidad (FOMEC)
- Comision Nacional para la Evaluacion y Acreditacion Universitaria (CONEAU)
- Red de Interconexion Universitaria (RIU)

- Sistema de Informacion Universitaria (SIU).

Hacia el interior de las unidades académicas las posiciones respecto a los
objetivos de estas politicas y su viabilidad en las distintas instituciones se polarizaron en

dos posturas igualmente sélidas y fundamentadas.

“Por un lado, encontramos a quienes han considerado que las politicas no
son mas que una prolongacion de la tendencia neoliberal dominante, la cual
busca otorgar mayor preponderancia a las libres fuerzas del mercado
reduciendo al Estado a un papel “guardian”. Por otro lado, hallamos a
quienes han visto la reforma promovida desde el gobierno como un intento
legitimo de mejorar la calidad y eficiencia de la educacion superior ante la
dificultad, por parte de la comunidad universitaria, para generar proyectos

autonomos de cambio” (Ibid.: 344/ 345).
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Con el fin de realizar un repaso por aquellas tematicas vinculadas al analisis de
nuestro objeto de estudio, nos detendremos en la caracterizacion del FOMEC, programa
en el marco del cual se financio el servicio de consultoria para la reforma curricular de
las carreras de nuestra facultad.

Tras la disminucion del aporte estatal en el financiamiento de las universidades,
la profundizacion en la carencia de materiales, la inadecuada condicion de la
infraestructura y la precariedad salarial de la planta docente; la gran mayoria de las
universidades publicas acudieran a la busqueda de subsidios por fuera de la oOrbita

estatal. En este sentido, el FOMEC

“significo una innovacion respecto de las formas de asignacion del
presupuesto publico y ha tenido efectos en la calidad de la educacion y la
investigacion, al brindar recursos para el equipamiento de las unidades
académicas y la capacitacion de la planta docente, y promover reformas
académicas (cambio de planes de estudios y departamentalizacion de areas

académicas)” (Ibid.: 345/ 346).

Desde la Secretaria de Politicas Universitarias (SPU) se emitieron formularios y
guias para la difusion del programa y los criterios para acceder al financiamiento del
mismo. Uno de esos documentos corresponde al Manual de operaciones del FOMEC.

En el mismo puede hallarse la siguiente descripcion del programa:

“El Fondo para el Mejoramiento de la Calidad Universitaria (FOMEC) es
un instrumento creado por el Gobierno Nacional en dependencia de la SPU
para estimular la transformacion de la ensefianza universitaria, tanto en el
grado como en el posgrado, entendiéndola como un proceso integrado de
docencia, investigacion y vinculacion con los actores sociales.

El FOMEC se integra con recursos de diverso origen y opera a través de
distintos mecanismos y modalidades; tiene para ello la capacidad de
incorporar recursos provenientes de fondos publicos o privados, nacionales
o internacionales, con destinos generales o especificos, cuya ejecucion
podra demandar condiciones y procedimientos a ser determinados para
cada caso. Integraran el FOMEC los créditos del presupuesto nacional

asignados a la SPU con tal destino y otros fondos provenientes de
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organismos financieros internacionales, o de cualquier otro organismo
nacional o del exterior cuya operacion tenga el acuerdo del gobierno
nacional.

Como una de las primeras acciones tendientes a dotar de recursos al
FOMEC, el Gobierno Nacional convino con el Banco Mundial (BM/ BIRF")
la preparacion de un Programa de Reforma de la Educacion Superior
(PRES) cuya ejecucion estara a cargo la Secretaria de Politicas
Universitarias del Ministerio de Cultura y Educacion (SPU) y de las
universidades  participantes. Dentro del PRES se contempla el
financiamiento de las acciones y medios que permitan el mejoramiento de la
calidad de la ensefianza wuniversitaria. Los fondos reembolsables,
provenientes del préstamo del BM/BIRF, integraran el FOMEC en el marco
del PRES™".

En el mismo documento figuran los objetivos del proyecto, a saber:

Objetivos generales:

a) Promover el mejoramiento de la calidad de la ensefianza universitaria y la
modernizacion curricular, fortalecer la ensefianza de grado y estimular el
desarrollo del posgrado;

b) Promover una vision integrada de la actividad universitaria, articulando los
distintos niveles de la ensefianza , la investigacion cientifica y tecnologica y la
vinculacion con el medio;

c) Estimular y facilitar la formacion y actualizacion del cuerpo docente;

d) Impulsar la inversion en infraestructura y modernizar el equipamiento.

Objetivos especificos:
a) Mejora de la ensefianza de grado y de posgrado en ciencias basicas e ingenierias

(CBI);

' Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento.

"' Dicho documento figura sin fecha, pero se calcula, por medio de otras notas, que data del afio
1997, cuando se realizo la tercera convocatoria de Proyectos FOMEC. Estos documentos son
oficiales y fueron hallados en el archivo de la Direccion de Carrera de Trabajo Social de la
FCPyS, UNCuyo.
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Capacitacion de la planta de docentes de grado mediante el cursado de estudios
de posgrado;
Mejora de la capacidad de formacion de posgrado en funcién de los

requerimientos de capacitacion de docentes actuales y futuros.

Los fondos estaban destinados a financiar un porcentaje del costo total del

proyecto presentado por la universidad y aprobado por el FOMEC. Los gastos

financiables se agrupaban en cuatro grandes categorias:

1))

2)

3)
4)

Bienes: incluia equipos de oficina (computadoras, software y equipos de
comunicaciones), mobiliario, publicaciones y elementos para bibliotecas, equipo
pedagdgico y de laboratorios, y materiales.

Servicios de consultoria: incluia servicios de consultores y de empresas de
consultoria, servicios de profesores visitantes y estudios'?.

Becas: incluye becas, pasantias, y ayudas para la radicacion de docentes.

Obras: comprende reparaciones y obras menores de adecuacion de

infraestructura.

Los proyectos aprobados eran cofinanciados en funcidn de la siguiente planilla:

Gasto Financiamiento BM/ BIRF Financiamiento Universidad
BIENES 70% 30%
SERVICIOS DE 80% 20%
CONSULTORIA
BECAS 60% 40%
OBRAS 50% 50%

El FOMEC se constituyd en una experiencia inédita en lo referido a la

asignacion de presupuesto publico y fuente de financiamiento. Ariel Toscano explica

que:

2 Luego amplia este item y agrega que “el FOMEC ofrecera asistencia técnica a los programas
para formular sus solicitudes de apoyo, planes de mejoramiento, reformas académicas (planes
de estudio, organizacion pedagogica, régimen académico, régimen de alumnos) u otras mejoras”
(Manual de Operaciones- FOMEC).
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“Si bien la asignacion de fondos por via competitiva ya habia sido utilizada
para financiar a las instituciones de educacion superior, el uso de tal
mecanismo habia quedado focalizado al area de investigacion. Nunca antes
habia sido usado para financiar cuestiones tales como la mejora de la
calidad de la ensefianza o para apoyar procesos de reforma académica, dos
de los objetivos centrales del FOMEC. Efectivamente, este programa tuvo
como objetivos declarados el mejoramiento de la calidad de la enseiianza, la
busqueda de mayor eficiencia en los procesos de formacion académica y el

apoyo a las reformas académicas” (TOSCANO, A., 2005: 354/355).

El mismo autor agrega que el FOMEC no sélo se propuso asignar fondos, sino
que tenia un objetivo mas ambicioso: generar una nueva cultura de gestion académica.
Es por ello que, al presentar proyectos para financiacion, las universidades debian

asumir los siguientes compromisos:

- Integrarse al Sistema de Informacioén Universitaria (SIU) y permitir el acceso a
la informacion para el monitoreo y la auditoria financiera y fisica de los
proyectos a ser financiados.

- Respetar las obligaciones legales y financieras fijadas por el FOMEC respecto a
la ejecucion del financiamiento; seguir los procedimientos establecidos en el
Manual de Operaciones, particularmente en lo que respecta a la normativa para
la contratacion de los bienes y servicios; y asumir un compromiso respecto a la
afectacion de fondos de la contraparte.

- Desarrollar programas sistematicos de evaluacion universitaria.

- Procurar una actualizacion de las curriculas y una mayor eficiencia en términos

de la cantidad y calidad de los egresados (Ibid.:357).

El FOMEC tuvo una vigencia de cinco afios (1995-1999) y dispuso de un monto

total de 240 millones de dolares:

“conto con financiamiento del Banco Mundial, a través de un crédito de 160

millones de dolares suscripto por el gobierno argentino, y con un aporte del
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Tesoro Nacional por otros 80 millones de dolares correspondientes a la

contrapartida a cargo de las universidades nacionales” (Ibid.).

Durante su vigencia se realizaron cinco convocatorias para la presentacion de

proyect

os. De los 500 proyectos aprobados se ejecutaron un total de 466.

Finalmente, en abril del ano 2000, por decision del Ministerio de Educacion,

culminé la implementacion de este programa.

24.

EL LUGAR DE LAS CIENCIAS SOCIALES

Tal como senala Alcira Argumedo,

“afirmar que las grandes corrientes de las ciencias humanisticas y sociales
estan intrinsecamente vinculadas con proyectos historicos y sociales de
vasto alcance, supone concebirlas como sistematizaciones conceptuales que
influyen, fundamentan o explicitan tales proyectos y que, por lo tanto, estin
siempre prefiadas de politica aun cuando pretendan ser portadoras de una

inapelable objetividad cientifica” (ARGUMEDO, A., 2004: 67).

Por tal motivo, analizar el lugar que ocuparon hacia fines del siglo XX los

conocimientos y las ciencias sociales (en el marco de las cuales se ubica nuestra

disciplina), implica problematizar la relacion de las mismas con el proyecto politico-

cultural hegemodnico de los noventa, como expresion de una determinada concepcion del

acontecer historico y social.

Como parte de este colectivo, es una responsabilidad ser conscientes de que:

“... la reproduccion de las ciencias sociales desborda sus campos
disciplinarios y tiene consecuencias politicas, porque aporta a la
significacion del mundo social, tanto cuando el quehacer de sus
profesionales se orienta a la resolucion de problemas, como cuando el
objeto es conocer —comprender y explicar- los procesos historicos y los
comportamientos sociales. En ese mismo proceso de conocer y comprender

(v también de “plantear soluciones a los problemas sociales”) las ciencias
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sociales producen interpretaciones que participan en la construccion de

diversas perspectivas de vida social” (GRASS], E., 2003: 10).

En este sentido, el proceso de mercantilizacion del sistema de educacion
superior, la redistribucion del financiamiento hacia dreas productivas, las demandas del
mundo laboral y la preponderancia de las ciencias aplicadas inscriptas en el practicismo
hegemonico en los afios "90, desdibujaron, en cierto modo, el rol de las ciencias sociales
y de sus responsabilidades politicas, cediéndoles un lugar secundario y complementario
de las ciencias duras, necesario para la consolidacion y mantenimiento del nuevo

modelo econdmico que comenzaba a instaurarse.

En relacion con el tema y su vinculacion con los postulados del neoliberalismo,
Julio Garcia Luis plantea las consecuencias que esto trajo aparejado para la vida

universitaria:

“...comienzan a privilegiarse las actividades y areas profesionales que
puedan producir una mayor ganancia con el menos costo posible, y no
aquellas que se orientan hacia el logro de una formacion de profesionales
mas eficaz y hacia el incremento del conocimiento. Esto impacta
negativamente las ciencias bdsicas como la Fisica, la Quimica, las
Matemdticas, la Biologia. También golpea a las humanidades y ciencias
sociales en general: la Historia, la Literatura, la Filosofia, la Antropologia.
(...) La gran mayoria de las nuevas universidades, que son privadas, no
cuentan con esas carreras. El mercado y las empresas no necesitan
hombres y mujeres cultos, sino especialistas estrechos, aquellos que Marx
llamaba “cretinos profesionales” (GARCIA LUIS, J., 2008).

Por lo tanto, la mercantilizacion de la educacién significo el
reacondicionamiento de las ciencias en funcion del sostenimiento y legitimacion del
proyecto politico econdmico que el neoliberalismo instald, y en funcion de lo cual se
reasignaron partidas presupuestarias para el desarrollo de determinadas ciencias y no de

otras.

En conclusion, creemos relevante recordar las apreciaciones de Alfredo Molano

cuando establecia que:
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“Las ciencias sociales se ven obligadas a punta de desempleo y
estigmatizacion (...) a volverse instrumentales y a evadir, para sobrevivir,
toda posicion critica que explique las raices y desarrollo de los procesos.
Las ciencias humanas deben contribuir, como las naturales, a la
conservacion del orden politico como condicion de la reproduccion de las
bases economicas de la sociedad. Ese es el papel que se les ha asignado.
Para ello nuestras profesiones deben regirse por criterios pragmaticos,
evitar toda explicacion radical para ser parte de la solucion y no del

problema. Lo que no es otra cosa que el statu qguo” (MOLANO, A., 2003).
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3. PROYECTO DE FORMACION PROFESIONAL EN TRABAJO SOCIAL

Una vez recorrido los aspectos mas globales, nos detendremos en analizar
aquellos referidos al proyecto de formacion profesional, y mas especificamente a la
formacion en Trabajo Social. Asimismo, haremos un repaso por algunos elementos a
considerar en la revision de cualquier Plan de Estudio, entendiéndolo a éste como la
materializacion concreta de dicho proyecto académico. Estos elementos serdn luego

retomados para el andlisis de nuestro objeto de investigacion.

3.1. LA FORMACION EN TRABAJO SOCIAL

Para comenzar a posicionarnos, plantearemos el lugar desde el cual
entenderemos a la formacion profesional. Para ello nos remitimos a los aportes que
realiza Susana Cazzaniga cuando se refiere al concepto de Proyecto de Formacion
Académica. Dicha autora le otorga a la nociéon de Proyecto una significacion

eminentemente politica,

“entendiéndolo como una construccion que se edifica a partir de un nucleo
organizador, con una direccionalidad ideologica, epistemologica y tedrica,
direccionalidad que va a quedar expresada en objetivos, plazos, recursos,
contenida en una estrategia que puede ir recredndose dinamicamente y
permanentemente en relacion con el contexto global” (CAZZANIGA, S.,
2007: 15).

En este sentido, la formacion académica debe tender a ser construida como
Proyecto Institucional, donde los diversos actores puedan crear y recrear este proyecto.

Por otro lado, al hacer mencion a Formacion académica, la autora plantea que:

“se constituye como una prdctica situada que contiene el estimulo hacia el
pensamiento critico; de esta manera se contribuye a formar profesionales
con capacidad intelectual que garanticen el discernimiento y los
compromisos para actuar en las transformaciones sociales que los

momentos historico exigen” (Ibid.: 16).
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De este modo, al hablar de formacion profesional la estaremos enmarcando en
una nocioén de proyecto, de una construccion politica e histérica emprendida por los
sujetos miembros de un colectivo profesional, que asumen determinados compromisos
en un contexto social dado.

Para el caso de nuestra disciplina, Margarita Rozas Pagaza plantea que la

formacidn académica de trabajadores sociales brinda

“... conocimientos que deben posibilitar el desarrollo de una capacidad
intelectual, capacidad de investigacion e intervencion, que permita entender
los determinantes historicos y coyunturales que han influido en el desarrollo
de la profesion, la capacidad de insercion social en la realidad concreta en
la que se desarrolla el ejercicio profesional, la capacidad de conocer,

aprehender y comprender las problematicas sociales objeto de intervencion

profesional...” (Ibid.).

De este modo, la formacion queda materializada, segin Susana Cazzaniga, en
una estructuracion tedrico practica. Asimismo, para dicha autora, habrian dos ejes
centrales en la formacion profesional: la comprension de lo social y la construccion del

campo problematico de intervencion.

“En ambos se juegan aspectos epistemologicos, teoricos y metodologicos, y
responden a las siguientes preguntas: ;jdesde donde? (el lugar tedrico),
cpara qué? (intencionalidad u objetivo), jpor qué? (fundamentos), ;jcomo?

(logicas, métodos y técnicas)...” (Ibid.: 44).

Como lo menciondbamos en un comienzo, a partir de un criterio de totalidad, la
contextualizacion es una condicion sine qua non para el analisis de todo proyecto de
formacion profesional. En este sentido, nos parece importante rescatar los aportes que

realiza Marilda lamamoto en torno a la formacién profesional en el marco de los nuevos

tiempos. En términos de la autora,

“Una de las condiciones fundantes para garantizar la adecuacion de la

formacion profesional a la dinamica de nuestro tiempo, es realizar la
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implosion de una vision endogena del Servicio Social y de la vida
universitaria, prisionera en sus ‘“muros internos”. Ampliar los horizontes,
(...) para entonces aprehender mejor las particularidades profesionales en
sus multiples relaciones y determinaciones, densas de contenido historico.
Este “salto para afuera” de los limites profesionales y de la vida
universitaria no significa la dilucion de las condiciones y relaciones
especificas en las cuales se molda la formacion profesional; al contrario, es
una mediacion necesaria para que esta pueda adquirir inteligibilidad en los

marcos del proceso de vida social contemporanea, como totalidad social”

(IAMAMOTO, M., 2003: 185).

Del mismo modo, se plantea la necesidad de

“reconstruir el proyecto de formacion profesional del Asistente Social,
demarcado transversalmente por los dilemas de la contemporaneidad de la
sociedad (...), responder a esa exigencia requiere de la radical conciliacion
del proyecto formativo con la historia (...). Un proyecto de formacion
profesional que apueste en las luchas sociales, en la capacidad de los

agentes historicos de construir nuevos patrones de sociabilidad para la vida

social” (Ibid.: 213).

Y aqui rescatamos el otro criterio de andlisis planteado en un comienzo, el

criterio de historicidad. En este sentido,

“...el desafio es historicizar el debate, rompiendo los analisis teéricamente
esteriles, por cuanto son dislocados de la realidad, asi como las visiones
intimistas y empiristas del Servicio Social, que solo podran conducir a una
version burocratizada de la revision Curricular en la dinamica

universitaria” (Ibid.: 185).
Ahora bien, el proyecto de formacion no sélo se expresa en lo explicitado, en lo

dicho, sino también en sus ausencias y silencios. Toda eleccion de valores, objetivos e

intencionalidades que orienten la formacion va a implicar dejar algo afuera, descartar
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otros aspectosm. Por lo tanto, todo plan de estudio arrastrard también con aquellos

supuestos que no son explicitados. Roberto Follari agregara que

“... por esto se habla de “curriculum oculto”. Evidentemente el plan de
estudios puede ser demasiado teoricista o muy tecnocrdtico, puede
favorecer a una tendencia en detrimento de otras. Puede, en fin, presentar lo
que en todos lados es anacronico como si fuera vigente. Es un camino a
seguir, como ya dijimos, “arbitrario”, pero que para resultar efectivo debe
esconder tal arbitrariedad. Debe parecer simplemente la copia de un dibujo
ideal de lo que debe ser la formacion en el area profesional del caso. Pero
sabemos que el curriculum consolida habitos, privilegia teorias y deja fuera
otras, conlleva cargas valorativas e ideologicas inevitables: es importante
analizarlo sin ingenuidades, advirtiendo por ello sus tendencias secretas,
por cierto que a menudo no buscadas conscientemente, pero que no dejan

por ello de estar presentes” (FOLLARI, R., 1995).

Y aqui nos parece pertinente sefialar los aportes de Susana Cazzaniga cuando

nos recuerda que:

[ 4 .7 . . .

... una curricula es la expresion de proyectos institucionales, producto a la
vez de la puja entre diferentes actores sociales. Esto da cuenta de un
proceso donde se juegan visiones, trayectorias, lugares y donde

inevitablemente circula el poder” (CAZZANIGA, S., 2007: 28).

Ahora bien, el riesgo de generar un fetichismo en torno a los planes de estudio

siempre estd presente. Esto, Roberto Follari lo explica mejor cuando comenta que:

“Cada vez que hay crisis en los resultados del trabajo de la institucion, se

proponen cambios en el plan de estudios. Mdagica posibilidad, el plan de

" En este sentido entendemos la formacion como practica de intervencion, donde se juegan los
aspectos éticos y politicos. Comprendemos el campo profesional como un campo caracterizado
por un estado de relaciones de fuerza entre los sujetos y las instituciones comprometidas en la
lucha por la instauracion de un proyecto de formacién hegemoénico. La eleccion por
determinados valores, compromisos, concepciones, matrices, perfiles y proyectos societales
implica asumir (conscientemente o no) un determinado posicionamiento ético politico por parte
de los miembros de un colectivo profesional.
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estudio nos salvara. Poco importa que los docentes no se sientan
interpretados en él, que tales docentes sean exactamente los mismos que
estaban antes pero con nuevas etiquetas en las materias asignadas, que el
perfil profesional no se defina o que la coherencia entre cada curso y los
demas (v la de cada uno con el conjunto) no se garantice. El plan de
estudios es la receta universal, la posibilidad omnimoda, la nueva palanca
habilitadora (...). Todos conocemos la receta del cambio de plan. Estemos
atentos con un ejercicio elemental de logica: un buen plan de estudios es
condicion indispensable para lograr resultados de aprendizaje deseables.
Sin duda. Pero no es condicion suficiente: solo eso no basta” (FOLLARI,

R., 1995).

Podriamos afirmar entonces que, si bien el Plan de Estudio es la manifestacion
mads concreta del proyecto de formacion profesional, dicho proyecto no se circunscribe
tan solo a ello, sino que existen otros factores del contexto que pueden facilitar o no su
desarrollo, y con el cual se encuentra en permanente didlogo y mutua interaccion. De

este modo,

“No se trata solo de poner buenas previsiones en el papel, sino de
considerar las reales condiciones en que pueden llevarse a cabo. Un buen
plan de estudios es algo mas que una planificacion detallada: sera también
aquel que se adecue a las posibilidades, que entusiasme a los alumnos, que
interese a los futuros empleadores, que comprometa realmente a los

docentes tanto en su conformacion como en su aplicacion concreta” (Ibid.).

Siguiendo con esta misma linea de pensamiento, Gaston Beltran plantea que:

“Los contenidos propuestos por los planes de estudios, y aun los programas
de algunas de las materias troncales, deben ser interpretados tan solo como
indicadores. Esto es asi en tanto que, mas importante aun que el contenido
de lo que se enseria, es la forma en que se transmite el conocimiento (...)”

(BELTRAN, G., 2005: 490).
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Este aporte nos parece de gran relevancia ya que, al margen de las condiciones
objetivas e institucionales, son los sujetos concretos e historicos los que corporizan los
proyectos plasmados en papel, apropiandose o no de estas propuestas, y otorgandole
sentido a las formas, que como meras formas quedarian vacias de contenido sin una

apropiacion por parte del colectivo. Ademas, plantea el autor, que:

“...especificamente en el caso argentino, y en parte debido a la gran
cantidad de alumnos y profesores, las propuestas de los planes de estudios
pueden y han sido interpretadas de maneras diversas por distintos
profesores. En este sentido, es posible que dos cursos que poseen
exactamente la misma denominacion transmitan contenidos completamente
diferentes. Al no existir control sobre los contenidos ensenados, la calidad
de los cursos depende en ultima instancia de la buena voluntad de los

profesores y su interés por actualizarse” (Ibid.).

Cabe por ultimo plantear que la formacion de los trabajadores sociales debe
incorporar la cuestion ética no so6lo a lo largo de su recorrido y por parte del colectivo
profesional, sino también en la asuncion de un posicionamiento tedrico y
epistemologico claramente definido en su propuesta curricular.

Sélo develando los supuestos implicitos y poniéndole palabras a las opciones
éticas y politicas que se ponen en juego en el disefio e implementacion curricular, podra
ser posible la discusion colectiva y el debate en torno al proyecto de formacion

profesional. Mientras tanto, todo quedard bajo la sombra de los silencios fragmentados.

3.2. FORMACION Y PERFIL PROFESIONAL

Hablar de formacion profesional implica, entre otras cosas, preguntarse el para
qué de esa formaciodn, qué tipo de profesionales, y para quiénes los profesionales que
produce la Universidad. Por lo tanto, la discusion sobre proyectos de formacion y
propuestas curriculares, posee siempre como horizonte la discusion respecto al perfil de
los futuros profesionales en Trabajo Social.

Respecto a este asunto, Roberto Follari plantea que:
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“Un plan de estudios debe orientarse a las habilidades, capacidades,
destrezas y conocimientos teoricos que son propios del campo profesional
para el cual se esta preparando. Hay que especificar el perfil profesional, y
orientar a su consecucion el plan de estudios. Tal perfil no puede ser un
listado general de actividades posibles, sino un estudio del mercado laboral
suficientemente serio para orientarse de acuerdo a las tendencias reales de

la demanda social” (FOLLARI, R., 1995).

Acerca de la relacion entre perfil y mercado laboral, es interesante rescatar los
aportes que realiza Marilda ITamamoto desde una perspectiva historico critica de la
profesion. Dicha autora plantea la necesidad de articular la formacién profesional con
las demandas del mercado, pero no en término utilitaristas ni pragmaticos, sino
preservando el valor de uso de la misma como fuerza de actualizacion y legitimacion
social.

De este modo,

“la sintonia de la formacion profesional con el mercado de trabajo es
condicion para que se preserve la propia sobrevivencia del Servicio Social.
Como cualquier profesion, inscripta en la division social y técnica del
trabajo, su reproduccion depende de su utilidad social, es decir, de que sea
capaz de responder a las necesidades sociales, que son la fuente de su
demanda. Siendo el asistente social un trabajador asalariado, depende de la
venta de su fuerza de trabajo especializada en el mercado profesional de
trabajo. Para que ella tenga valor de cambio, expresado monetariamente en
su precio, es necesario que confirme su valor de uso en el mercado”

(IAMAMOTO, M., 2003: 187).

A partir de evidenciar la intima vinculacidn entre la formacion profesional y las
demandas del mercado, la autora pone sobre el tapete y explicita la condicion de
trabajadores asalariados de los profesionales en Trabajo Social, condicion que no
siempre estd presente en los debates académicos ni otras instancias de formacion.

A partir de aquellos fundamentos es que la autora planteard la
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“...necesidad de que la reformulacion de un proyecto de formacion
profesional esté en sintonia con el nuevo perfil de la demanda profesional en
el mercado de trabajo, detectandolo y descifrandolo para que se pueda
formar profesionales que, no apenas confirmen su necesidad, sino que sean
capaces de responder critica y creativamente a los desafios puestos por las
profundas trasformaciones incidentes en las esferas de la produccion y del
Estado, con profundas repercusiones en la conformacion de las clases
sociales. Por lo tanto, se impone que la revision del plan de estudios esté
atenta a las transformaciones verificadas en los patrones de acumulacion
capitalista — en especial de produccion y gestion de la fuerza de trabajo —,

en las estrategias de dominacion y en el universo de la cultura” (Ibid.).

3.3. FORMACION EN EL MARCO DEL NEOLIBERALISMO

En un primer apartado repasamos algunas caracteristicas del proyecto neoliberal
y su incidencia en términos econdmicos, politicos y sociales, incluyendo alli su impacto
sobre los sistemas educativos. La formacion profesional en Trabajo Social no estuvo
exenta de las transformaciones en términos globales, éstas constituyen aspectos
intrinsecos en la construccion de proyectos curriculares, sobre las cuales debemos estar
atentos para poder descifrar.

Respecto a ello lamamoto nos advierte que:

“los analisis de coyuntura (...) ingresan casi siempre como ‘‘telon de
fondo”, seguidas de un “salto mortal” para los problemas de la formacion.
Estos son focalizados al interior de los limites del universo del Servicio
Social, y a lo sumo de la Universidad —desconectados de la dinamica de las
transformaciones estructurales y coyunturales (...). Obsérvese, por lo tanto,
un paralelismo entre el debate de la formacion y la sociedad en los arios "90,
en los cuales las transformaciones que en ella se operan no son vistas como

elementos constitutivos del balance de la formacion profesional” (Ibid.:

211).

Y en este sentido, compartimos su apreciacion respecto a que:
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“hay que estar atento a los “silencios”, a los “vacios” del debate
contemporaneo del Servicio Social para anticipar problematicas y
propuestas, llenando vacios y sumando fuerzas para el enfrentamiento de la
zaga neoliberal en sus caracteristicas conservadoras y privatistas, que
reducen el ciudadano a la figura del consumidor, al erigir el mercado como
eje regulador de la vida social, obscureciendo las funciones publicas del
Estado a favor de su privatizacion. Asi pensar la formacion profesional en el
presente, al mismo tiempo, implica realizar un balance del debate reciente
del Servicio Social, indicando temas que se desarrollen, y estimulando
investigaciones que puedan descifrar las nuevas demandas que se presentan

al Servicio Social” (Ibid.: 183/ 184).

Por su parte, Nora Aquin plantea algunos aportes en relacion al mismo tema. La

autora expresa que en el contexto sociocultural neoliberal,

“el nuevo perfil de Trabajador Social que pugna por consolidarse, abarca
sujetos munidos de un cotizado capital social y técnico, con experiencias
diversificadas, positivamente predispuesto al trabajo autonomo, e
ideologicamente afines a una suerte de pragmatismo.

Esto se materializa en la invocacion permanente del saber tecnocratico, que
aumenta los requisitos de eficiencia y productividad y que nos coloca en el
lugar de expertos habilitados para clasificar a las personas, en el horizonte
de la focalizacion. El saber tecnocratico identifica lo existente con lo unico
posible, reduce la razom a una racionalidad técnica que selecciona
estrategias al margen de otras racionalidades, transforma los problemas en
cuestiones técnicas de costo -beneficio, se contenta con administrar el status
quo y reemplaza la conciencia y la voluntad colectiva por la destreza y el
buen oficio. Este aparente conflicto entre lo técnico y lo politico promueve el
desencuentro entre la racionalidad critica y la instrumentalidad” (AQUIN.

N., 2000).

En una misma sintonia, Luz Dary Ruiz Botero afirma que en la actualidad los

procesos formativos del profesional de Trabajo Social, como de las demds profesiones,
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“estan marcados por tendencias del modelo neoliberal donde la educacion
es un asunto en disputa y su énfasis es lo técnico- operativo/ pragmatico a

costa de lo ético- politico especialmente” (RUIZ BOTERO, L., 2008).

En este marco, consideramos es una necesidad orientar la formacion profesional
hacia la creacion de un perfil profesional capacitado de un bagaje teorico-critico, que le
permita comprender y actuar en los escenarios actuales, trabajando sobre la
incertidumbre y la complejidad, politizando sus intervenciones y reelaborando los
problemas sociales en términos de conflictividad, aspectos que contribuirian a poner en
cuestion los silencios y naturalizaciones que el modelo hegemodnico del neoliberalismo

se encargo de instaurar en la lectura de lo social.
3.4. ALGUNOS PUNTOS NEURALGICOS EN LA FORMACION

Se han podido detectar algunos nudos criticos en el devenir de la formacion de
los trabajadores sociales. Dada su permanencia en la actualidad, es que nos parece
interesante rescatar algunos comentarios que al respecto nos brinda Susana Cazzaniga.

Por un lado, la autora hace mencion a la ausencia o incorporacion insuficiente de
tres ejes centrales: teoria social, epistemologia y metodologia de investigacion e

intervencion;

“Las propuestas académicas en general, oscilan entre una formacion al
estilo de un “collage”: un poco de sociologia, un poco de antropologia, otro
de psicologia, quizds derecho, algo de investigacion social, filosofia y
epistemologia, a veces; y en las asignaturas centrales de trabajo social,
algunos conceptos y métodos, con su consecuente espacio de las practicas

pre profesionales” (CAZZANIGA, S., 2007: 26).

Y es en este panorama donde luego surgen, dice la autora, las acusaciones hacia
el plan, de “no articulacion entre teoria y prdactica”.
Por otro lado, encontramos aquellas propuestas curriculares que plantean una

relacion entre areas de Trabajo Social y materias especificas, propuestas que:
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“mantienen poco didlogo con las demas asignaturas que a la vez se
incorporan como satélites a la formacion de los trabajadores sociales.
También es posible encontrar que detras de la pomposa denominacion de
Trabajo Social I, 11, I, etc., se esconden los tradicionales contenidos del
caso, grupo, comunidad, o el desarrollo de categorias que el docente a
cargo cree pertinente, segun sus propios avances personales o grupales”

(Ibid.).

Por lo tanto, serd en las discusiones respecto a qué es lo que tiene que ser
incorporado y de qué modo en las estructuraciones curriculares, lo que pondra en
cuestion las logicas de pensamiento que confluirdn en la misma. Es decir, desde donde
se comprendan los contenidos necesarios y para qué, dado que, hasta el momento, ellos
han sido contemplados mas por su aplicabilidad, que como herramientas para la
comprension y construccion de conocimientos (CAZZANIGA, S., 2007: 27).

Asumir el desafio de ir destrabando estos nudos en la formacién, no soélo
demandara de la responsabilidad de las materias propias de la disciplina, sino de todas

aquellas otras que participan de la curricula, en el marco de un diadlogo interdisciplinar.

3.5. ELEMENTOS PARA EL ANALISIS RESPECTO A LA FORMACION

A continuacién planteamos algunos elementos y variables que nos permitiran,
mas adelante, revisar y analizar nuestro vigente plan de estudio.

Adela Coria parte del hecho de situar el plan de estudio en el plano institucional
en el cual se desarrollan diferentes representaciones y practicas de los sujetos que en
ella participan. Es alli, dice la autora, donde se va construyendo la compleja realidad
curricular, la cual excede las definiciones que se puedan explicitar en los planes. De este
modo, plantea multiples dimensiones de andlisis desde las cuales pueden leerse las

propuestas curriculares:
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1) “Las regulaciones previstas en el Plan vigente, estructura curricular”,
normativas, sistemas de correlatividades, lineas y espacios curriculares,
programas de contenidos basicos, etc.

2) Las practicas docentes desplegadas por diversos actores que redefinen
cotidianamente el Plan, dandole caracter singular y cambiante.

3) Las regulaciones de la vida académica (tipo de cursado de asignaturas,
condiciones de alumnos, etc.).

4) La dimension organizacional (planta docente, recursos, infraestructura,
relaciones interinstitucionales).

5) La historia institucional.

6) La percepcion de los sujetos involucrados, directivos, docentes,
estudiantes, egresados, acerca de la formacion brindada y deseable.

7) Las practicas del colectivo docente en relacion con la investigacion, la

docencia y la investigacion (sic) ” (CORIA, A., 1999: 37/ 38).

Ahora bien, habria otro plano donde las précticas formativas e institucionales
cobran sentido y en el cual se encuentran contenidas: el contexto social. Es por tal
motivo que nos parece interesante sumar a estas dimensiones los aportes que realiza
Susana Cazzaniga, ya que, consideramos, vienen a complementar la configuracién del
escenario donde se ponen en marcha los procesos formativos.

La autora nos recuerda que un proyecto pedagdgico se encontrard siempre e
inevitablemente inserto en un determinad contexto, del cual no se lo podria separar. Por
tal motivo, es que marca la importancia de analizar y comprender aquellos aspectos que
faciliten o dificulten su implementacion (CAZZANIGA, S., 2007).

A partir de esto, plantea la importancia de contextualizar los debates, y en este

caso, concretamente, la discusion respecto a la formacioén académica. Para ello, la autora

'* Respecto a la estructura y modalidad curricular la autora menciona que existen dos
tradiciones fuertemente difundidas:
- Modalidad cerrada: donde la Universidad es la que define de antemano el camino a transitar
por los estudiantes, asi como el sistema de correlatividades.
- Modalidad abierta: el camino a transitar en la Universidad lo define el mismo estudiante bajo
la forma de sistema de créditos.
En relacién a nuestro pais Adela Coria plantea que existe una tendencia a combinar ambos
sistemas. Segln la autora esto garantiza, por un lado, una formacion basica e indispensable; y
por otro lado, la incorporacion de los avances contextuales y profesionales en un sistema de
materias optativas que pueden ser acreditadas en diferentes unidades académicas.
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refiere la necesidad de entender la estructura y configuracion de su entorno mas
préximo, la universidad publica, y su relacion con el escenario social que la contempla.
Asimismo, considera importante comprender y analizar tanto la organizaciéon de

la institucidn universitaria, como su crisis actual. Respecto a lo primero, observa que:

“la universidad mantiene una organizacion académica fragmentada. Una
primera division se encuentra en la forma en que estan planteadas sus
propias funciones: investigacion, docencia y extension. (...) Una segunda
caracteristica académica se da en la organizacion por cdtedras,

departamentos, dareas, etc....” (CAZZANIGA, S., 2007: 20).

La autora menciona que habria tres variables a tener en cuenta para enmarcar el

debate en torno al analisis de un plan de estudio. Ellas son:

- CONTEXTO: lo cual implica el andlisis de la realidad, sus procesos y
dimensiones (politicas, econdmicas y culturales).

- PROFESION: desde su intervencion, identidad y legitimacion, hasta su trayecto
y situacion actual.

- CONDICIONES ACADEMICAS DE LA INSTITUCION: lo cual contempla la
particularidad del contexto en el cual se inscribe la carrera, sus autonomias o
dependencias, actores y relaciones de fuerza, hasta el contexto mas amplio de la
universidad publica, su estructura y complejidad (recortes presupuestarios,

exigencias ministeriales, normativas vigentes).

Para Cazzaniga estos tres aspectos expresan tanto las condiciones de posibilidad
para la implementacion de los cambios, asi como las estrategias a desarrollar para la
defensa de los mismos (Ibid.: 25).

A grandes rasgos, la pregunta sobre la formacion profesional implica a su vez el
cuestionamiento respecto a la disciplina propiamente dicha, y al contexto institucional y

social en el cual se engarza.
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4. BREVE RESENA DE PROYECTOS DE FORMACION EN TRABAJO SOCIAL

EN LA PROVINCIA DE MENDOZA

Consideramos que la evolucion y actuales caracteristicas de la carrera de Trabajo
Social, en el plano formativo, pueden ser analizadas a partir de los cambios en los
planes de estudio. A su vez, la lectura de ellos nos permite vislumbrar el modo en que la
educacion formal se ha ido ligando a los cambios en el plano politico e institucional.
Trataremos de hacer un repaso respecto a como los sucesivos cambios en los planes de
estudios estuvieron vinculados a los vaivenes de la politica nacional y regional.

A continuacion nos focalizaremos en la experiencia transcurrida en lo referente a

proyectos de formacion profesional en el ambito local de la provincia de Mendoza'”.

4.1. PLANDE ESTUDIO 1977

Si bien los comienzos de la profesion en nuestra provincia datan de principios
del siglo XX, y habiendo estado la formacion a cargo de diversas instituciones, es recién
a partir de 1977 que la carrera se inserta en el marco de la academia universitaria.

Acudiendo a los aportes de Ruth Parola, encontramos que

“En 1977 se reinicia la formacion de asistentes sociales en Mendoza, pero
con un nuevo plan de estudios (...). Se crea la carrera de Servicio Social de
tres anos de duracion, que otorgaba el titulo de Asistente Social con
cardacter de grado y dependiente de la Facultad de Ciencias Politicas y

Sociales de la Universidad Nacional de Cuyo” (PAROLA, R., 1997: 102).

Bajo los mandatos del régimen militar en el escenario nacional, y de los
parametros establecidos por la Doctrina de la Seguridad Nacional en la region

Latinoamericana, sefala la autora que:

' Sefialamos la escasez de bibliografia (dato que no es menor) al respecto de la formacion
profesional en el plano local. Aclaramos que en el siguiente apartado retomaremos los aportes
introducidos por la Mgter. Ruth Parola, cuya consulta sugerimos para mas detalles.
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I

. se decide formar Asistentes Sociales cuya funcion prioritaria fuera
asistir a personas con problemas, es decir, ayudar, cuidar, acompanar, estar

presente” (Ibid.: 103).

Para poder llevar a cabo este propoésito era necesario acompainarlo con un arsenal
de materias que, en su conjunto, contribuyeran al perfil senalado. Por tal motivo, en ese

contexto, se plantea que:

“es necesario darle al futuro Asistente Social una sdlida formacion moral y
ética (cultura occidental y cristiana), para que directa o indirectamente
pueda ejercer influencia en esas personas con problemas. Esto explica la
existencia en el Plan de Estudio de Etica General, Etica y Doctrina Social

de la Iglesia y Etica Profesional” (Ibid.).

De este modo queda en evidencia la orientacion que la formacion profesional
asume en este momento socio- historico. El perfil profesional y el disefio curricular
respondian a los objetivos predeterminados por el sistema gubernamental y de poder
politico-economico que demandaba de un profesional capaz de incidir moral y
cristianamente en las subjetividades de las personas, disipando cualquier amenaza al
orden que pudieran representar los agrupamientos colectivos, propensos a influencias
comunistas y subversivas. Tales nociones se ponian de manifiesto no tan solo en el
lenguaje del plan de estudio, donde fueron reemplazadas las categorias de comunidad,
grupo, politica social y participacion, por términos tales como: personas asistidas,
individuos y grupo como suma de individualidades; sino también en el conjunto de
materias planteadas y problematizadas en la formacion. En relacion a ello, expresa Ruth

Parola, que son desconocidas tematicas como:

“«

Organizacion y Desarrollo de la Comunidad, la Organizacion y
Administracion de Servicios de Bienestar Social; al igual que las relativas a
politica social, planificacion, educacion popular, modelos de intervencion
participativa y antropologia (...) [y] se refuerzan las psicologias desde la

perspectiva de la Doctrina Social de la Iglesia” (Ibid.).
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En este escenario se produjo un retroceso de la formacion, parafraseando a la
autora, hacia las practicas mas positivistas de la disciplina. Asi también lo expresa en

sus comentarios una docente de la carrera:

“Cuando yo ingresé en el ‘85 imperaba el plan 77, que era tres anios de

duracion y que era un plan con caracteristicas netamente de cardcter mas

filantrépico, mds del tipo basado en la caridad y la filantropia”'®

4.2. PLAN DE ESTUDIO 1985

En el marco de la democracia, se normaliza la vida académica y se propone un

nuevo plan de estudio:

“...en 1985, se pone en marcha un nuevo plan de estudios con duracion de
cuatro aros, que otorgaba el titulo de Asistente Social, fue un plan de
transicion que permitio dar tiempo para elaborar un plan de licenciatura
con el fin de que la formacion comenzara a estar adecuada a los tiempos

que corrian y poder renovar el plantel docente” (PAROLA, R., 2009: 128).

Es para ese entonces que se retoma el interés por los niveles de abordaje de
grupo y comunidad, y se incluyen a la formacidon materias tales como Planificacion,

Antropologia, Sociologia rural y urbana, Politica Social, Etica general y profesional.

“Hay una preocupacion en este plan por jerarquizar la profesion, en su
perfil se explicita la necesidad de una solida formacion basica en el area de
las Ciencias Sociales para poder leer criticamente la realidad social” (Ibid.:

129).

En el plano politico y social las heridas de la dictadura militar todavia

continuaban abiertas. En ese contexto, y con la intencionalidad de recuperar la memoria,

' Dicho testimonio forma parte de la Entrevista N°1 cuya totalidad figura en Anexos.
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“se establece la materia Fundamentos del Servicio Social con el fin de
ubicar los origenes y trayectorias de la profesion, agregandose Historia

Argentina” (PAROLA, R., 1997: 105).

4.3. PLAN DE ESTUDIO 1989

Entre 1987 y 1988 se comienza a trabajar en conjunto con docentes, graduados,
estudiantes y representantes del Circulo de Asistentes Sociales, la elaboracién de un
nuevo plan de estudios, con una duracion de cinco afios, que otorgara el Titulo de
Licenciatura, tal como lo venian haciendo las unidades académicas de otras regiones del
pais. Dicha propuesta curricular fue aprobada en 1989 por el Consejo Superior de la
UNCuyo, mediante Ordenanza N°9/89, y puesta en vigencia a partir de ese mismo afo.

En lo referido al perfil profesional, se establece que:

“El licenciado en Trabajo Social debera ser un profesional que posea solida
formacion basica en el area de las Ciencias Sociales que le permita realizar
una lectura critica de la realidad social, con miras a una accion
transformadora y superadora de la misma mediante su intervencion en
problematicas sociales determinadas. Debera tener la capacidad de crear
nuevas formas de accion, elaborando estrategias metodologicas que
respondan a las caracteristicas de la realidad en la que se actua” (Ord.

N°9/89 CS. UNCuyo).

Algunos de los cambios que se introducen a la nueva propuesta curricular son

los siguientes:

“Se le da a la Sistematizacion un lugar primordial en la produccion de
conocimiento, se incorpora una materia especifica en cada aro, con la
correspondencia de una prdctica en instituciones, con sus respectivos
talleres de reflexion sobre la misma y sus supervisiones sistemdticas”

(PAROLA, R., 2009: 130).

Se agregan materias como Historia latinoamericana y argentina, Metodologia y

técnicas de investigacion, Filosofia social y Politica, Derecho.
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“En este periodo hay una busqueda en el colectivo profesional por asumir la
tension existente entre el ejercicio profesional, el Estado y la configuracion
de las politicas sociales y las manifestaciones de la cuestion social como
campo de intervencion. Esto repercute en la formacion profesional y, por lo

tanto, en la produccion de conocimiento” (Ibid.: 131).

Dichas tensiones se presentan también en la conceptualizacion que del Trabajo

Social se realiza. De hecho, no es menor que en el anexo de la Ordenanza N° 9/89 se

exprese que:

“... el desarrollo del Trabajo Social como prdctica cientifica requiere de
una permanente actualizacion de los conocimientos tedricos como asi
también de los avances teoricos para perfeccionar sus modos de
intervencion. De acuerdo con estas consideraciones se puede asociar el
concepto de ciencia prdctica al de Tecnologia Social, ubicando alli al
Trabajo Social”. Esta concepcion de la profesion y las discusiones respecto
a si es una tecnologia o una ciencia social, formaba parte de los debates

teoricos de la época (PAROLA, R., 1997).

Durante algunos afios se le agregd a este plan un programa de Licenciatura
Especial con el objeto de facilitar la actualizacion y obtencion de este titulo a todos

aquellos egresados anteriores al plan 1985, los cuales debian acreditar solo algunas

materias.
La estructuracion del Plan de Estudio 1989 fue agrupada en areas, con objetivos

especificos, en donde confluian las diversas materias, quedando articuladas del siguiente

modo:
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FORMACION

BASICA

l

OBJETIVOS
- Brindar al alumno los

conocimientos fundamentales
para la elaboracion de un marco
tedrico cientificamente fundado

que le permita interpretar los

fendmenos intervinientes en las
diversas situaciones sociales-
problematicas, a fin de que su

accion profesional aporte

eficazmente a la transformacion

de las mismas.
- Valorar los aportes de las

distintas disciplinas para el TS.

!

MATERIAS
-Sociologia general
-Sociologia urbana y rural
-Antropologia social y cultural
-Economia
-Filosofia social y politica
-Etica social y profesional
-Politica social
-Psicologia general
-Psicologia evolutiva
-Psicologia social

PLAN DE LIC. EN
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TRABAJO SOCIAL 1989

FORMACION
ESPECIFICA DEL TS

!

INSTRUMENTAL-
TECNICA

!

OBJETIVOS
y practica.

y sistematizacion del mismo.

servicio.

- Reconocer al TS en su dimension tedrica
- Promover el proceso de conceptualizacion

- Coordinar los esfuerzos de la Facultad en

OBJETIVOS
- Posibilitar al alumno el
dominio de elementos
tedricos, instrumentales
fundamentales de aplicacion
en el campo del TS.

una proyeccion comunitaria, a través de la
practica en terreno, entendida como
aprendizaje y principalmente como

'

v
— T

metodologica
practica

!

Teorica Aplicacion

MATERIAS
-Metodologia y técnica de
investigacion social
-Estadistica y demografia
-Planificacion social
-Organizacion y administracion
de programas de Bienestar
Social
-Comunicacion social

MATERIAS
-TS I: Fundamentos del TS y Taller I
-TS II: Metodologia del TS y Taller II
-TS III: Niveles de abordaje I y Taller
111
-TS IV: Niveles de abordaje 1T y
Taller IV
-TS V: Teoria y epistemologia del TS
-TS VI: Practica profesional y
supervision docente

FORMACION

COMPLEMENTARIA

!

OBJETIVOS
-Valorar los aportes de las
ciencias humanas para la
comprension de la realidad
nacional y su relacion con

el TS.

MATERIAS
-Historia latinoamericana y
argentina
-Geografia regional

MATERIAS

-Problematica educativa
-Problematica de la vivienda
-Problematica de la salud

-Problematica del trabajo y la seguridad social

-Problematica de la familia, minoridad y ancianidad
-Problematica del delito, prevencion y rehabilitacion social
-Seminario sobre tematica de actualidad (I y II)
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5. PLAN DE ESTUDIO 1999 DE LA LICENCIATURA EN TRABAJO SOCIAL

DE LA FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y SOCIALES. UNCUYO

Hasta el momento lo que se ha retomado han sido los andlisis respecto al estudio
de proyectos de formacion anteriores al vigente. En ellos hemos encontrado un interés
en comun por comprender los avances del proceso de formacion disciplinar y su
estrecha vinculacion con las transformaciones de su contexto social y de las demandas
(muchas de las veces implicitas) que se realizaban a la profesion.

Si bien no ha sido objeto de nuestro interés profundizar en ello, cabe sefalar que
las tematicas abordadas en los espacios de discusiéon y debate colectivos, como
Congresos, Jornadas o Seminarios, también daban cuenta de las preocupaciones, o no,
del colectivo profesional en torno a los cambios sociales y su incidencia tanto, en la
formacion y ejercicio profesional, como en la produccién de conocimientos'”.

Entrados los primeros afios de los "90, empiezan a manifestarse, a nivel social,
las primeras consecuencias del modelo de acumulacion capitalista, bajo la hegemonia
del capital financiero, que si bien habia comenzado en los 70, es en este momento
donde comienza a socavar con mayor intensidad el entramado social. En este contexto,
caracterizado al comienzo del trabajo, se pone nuevamente en cuestion la propuesta

curricular de nuestra profesion que da paso a la reforma de la misma.
5.1. UNACERCAMIENTO HACIA LA REALIDAD INSTITUCIONAL

Antes de comenzar con el andlisis del plan de estudio y proceso de reforma,
mencionaremos algunos aspectos descriptivos respecto a las condiciones institucionales
de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales (FCPyS) de la UNCuyo.

Hacia fines de los 90 las autoridades de la FCPyS se componian del siguiente

modo:

"7 Para un detalle mas exhaustivo respecto a las tematicas problematizadas por el colectivo
profesional en los eventos latinoamericanos del periodo 1945- 1998 se sugiere consultar el
texto: PAROLA, Ruth Produccion de conocimiento en el Trabajo Social. Una discusion acerca
de un saber critico sobre la realidad social. Buenos Aires, Espacio Editorial, 2009.
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Decano

Lic. Carlos Finochio

Vicedecano
Lic. Alberto Cirigliano

Directores de Carrera

v v v

v

Trabajo Social Ciencias Politicas y Comunicacion
Lic. Maria Teresita Admin. Piblica Social
Blanco Lic. Mirta Marre Lic. Estela Zalba

Sociologia
Lic. Mario Franco

En el informe presentado al FOMEC a mediados del afio 1997 figuran algunos

datos emanados tanto del proceso de evaluacion institucional interna (1994/ 1996) como

de la evaluacion institucional externa (1997). De ambas evaluaciones surgen los

siguientes datos que nos permitiran graficar, a grandes rasgos, la situacion de la FCPyS

hacia fines de la década de los noventa:

“Un 31% de docentes son efectivos. La Facultad se encuentra abocada a
completar la planta de docentes efectivos que la Ley de Ensenianza Superior
establece.

Solo el 11% son profesores con dedicacion exclusiva. Este bajo porcentaje
condiciona las posibilidades de desarrollo del cuerpo docente. Existe un alto
porcentaje de dedicaciones semiexclusivas 54%. (...)

El equipamiento es insuficiente para las necesidades emergentes en los
ultimos arios, debido al aumento de la matricula. Se cuenta con 33
computadoras, con varios aios de uso y con capacidad reducida.

Los recursos de cdtedra son escasos para poder desarrollar con eficiencia
un proceso de ensefianza- aprendizaje, que no sea una mera difusion y
transferencia unilateral de los conocimientos y experiencias al educando.

Debido al escaso presupuesto el material bibliografico no estd actualizado

(.)""%

'8 Estos datos figuran en la Justificacion del Proyecto FOMEC, el cual puede consultarse en su
integridad en el Archivo de la Direccion de Carrera de Trabajo Social, FCPyS- UNCuyo.
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Por aquellos afios la FCPyS elabora un diagndstico en el cual figuran, entre las

principales caracteristicas, las siguientes'”:

DEBILIDADES

FORTALEZAS

- Numero de egresados por debajo de Ia
media de la UNCuyo.

- Escaso numero de estudiantes acceden al
tercer afio en todas las carreras.

- Recursos humanos dispuestos a trabajar en
el Programa de reforma curricular.

- Importante participacion de docentes en
los Congresos especificos en cada una de las
carreras de la Facultad.

- Baja insercion laboral de los graduados en
trabajos especificos. - Significativa demanda de capacitacion
- Escasos docentes Doctores o Master. sostenida de docentes y alumnos, tanto a nivel
- Escasas herramientas instrumentales para | de grado como de posgrado.

el trabajo especifico. - Alto grado de motivacion en los distintos
- Biblioteca poco actualizada. niveles de la Facultad por lograr la
- Escasas suscripciones a revistas nacionales | departamentalizacion de la misma.

y extranjeras.

- La culminaciéon de las carreras que se
dictan en la Facultad no satisface las
expectativas para la actual demanda de
saberes para la insercion laboral, local y/o
regional.

- Bajo porcentaje de
dedicacion exclusiva.

- Inexistencia de especializacion en cada una
de las carreras que se dictan en la Facultad.

- Ausencia de soporte informdtico para la
docencia y la investigacion.

- Falta de flexibilizacion de catedras afines,
tanto en la Universidad como en la Facultad
en particular.

- Inexistencia de financiamiento que permita
la incorporacion de profesores visitantes.

profesores  con

5.2.  HACIA LA REFORMA CURRICULAR

Durante los afios 1994, 1995 y 1996 se desarrollo en la Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales un proceso de evaluacion institucional interna mediante jornadas en
las que participd gran parte de la comunidad educativa de la facultad. En los registros de

las “Jornadas de Reflexion Académica” de noviembre de 1996, puede observarse que

19 Ibid.
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en lo referido a los temas discutidos en nuestra carrera figura el Plan de Estudio. En el

documento donde se sintetizan los resultados de dichas jornadas se menciona que:

“la carrera debe modificar su plan de estudios en 1800 (sic). Debe tenerse
bien en claro que la responsabilidad por el nivel académico de la carrera es
de autoridades, docentes y alumnos. Debe tenderse a salidas laborales
adecuadas al nuevo contexto politico y social. (...) mientras no se modifique
el plan de estudios, debe articularse la relacion entre las distintas materias y

haber un mayor contacto entre las catedras”.

En 1997 se realiza la evaluacion institucional externa a cargo del Dr. Arturo
Fernandez, contratado por la Universidad Nacional de Cuyo, y con el aval del
Ministerio de Educacion de la Nacion. En el diagnostico institucional, en lo referido a

los planes de la carrera, se sostiene que:

“Existen desequilibrios entre la formacion basica en las diversas curriculas
(...) y la que se proporciona en el ciclo superior; faltan niveles satisfactorios
de especializacion en las cuatro carreras (...). Ello se debe
fundamentalmente a la falta de recursos docentes. (...) adhiero a la
propuesta de departamentalizacion® gradual de la Facultad, impulsada por
la mayoria de sus docentes, la cual permitiria maximizar las potencialidades
del plantel de profesores y fortalecer una mejor comunicacion entre
catedras y carreras, el primer paso seria flexibilizar la actividad de las
catedras, de forma concertada y progresiva. Las curriculas de todas las

carreras son demasiado rigidas, con muy pocos cursos optativos. Ello se

* En varias oportunidades se hard mencion al tema de la Departamentalizacion y de la
necesidad de su implementacion en las unidades académicas, pero en ninguno de los
documentos analizados se explica lo que se entiende por tal. Para una mayor comprension,
tomamos la definicién que realiza Sonia Reynaga Obregon: “Este modelo se concibe como una
unidad constituida por el agrupamiento de profesores de un area o disciplina dedicados a la
docencia e investigacion, cuyo objetivo es el logro de un tratamiento coordinado y homogéneo
de los diferentes aspectos del proceso educativo” (REYNAGA OBREGON, S., 2000). Entre
algunas de sus caracteristicas se seflala que el departamento ofrece todos los cursos
pertenecientes a la disciplina independientemente de la carrera o profesion de los estudiantes;
facilita la implantacion del curriculum flexible; desconcentra la toma de decisiones en aquellas
universidades con aparatos burocraticos muy rigidos.
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debe a la senialada carencia de profesores especializados y a la falta de

presupuesto para financiar seminarios con profesores visitantes .
Y mas adelante agrega que:

“Aunque las curriculas de las cuatro carreras (...) han sido reformadas
recientemente, existe una generalizada preocupacion por actualizarlas y
mejorarlas. Los esbozos de reforma son satisfactorios porque tratan de

integrar a cada curricula las necesidades de mayor actualizacion

>

bibliogradfica, de cambios de contenidos y de mas especializacion”.

Ese mismo afio se realiza en la Universidad la tercera convocatoria a proyectos
FOMEC, mediante el cual podian financiarse algunos gastos que la unidad académica
por si sola no podia solventar para esa ¢época. A pesar de los debates politicos e
ideoldgicos que esto gener6”’, se presentd desde la Facultad de Ciencias Politicas y
Sociales un proyecto para el financiamiento, durante el periodo de tres afos, de los

siguientes items:

- Equipamiento basico para la ensefianza

- Equipamiento de apoyo

- Bibliografia

- Profesores visitantes del pais

- Profesores visitantes del exterior

- Becas de posgrado de formacion docente
- Pasantias para movilidad de docentes

- Estudios y asistencia técnica®

*! Respecto a este tema, comenta Hilda Narrillos, que en ese momento era Secretaria Académica
de la FCPyS, que “Aparece la propuesta del FOMEC y se vislumbra como una alternativa para
afrontar los costos de actualizacion bibliografica, compra de insumos, entre otros. A pesar de
que hubieron posturas a favor y en contra, discusiones en lo politico e ideoldgico respecto al
FOMEC, algunos consideraban que iba a implicar endeudamiento externo, se termino
presentando un proyecto” para financiar bienes, bibliografia, posgrados y consultores
(Entrevista N° 2- Anexos).

** Los testimonios de la Secretaria Académica y Directora de Carrera dan cuenta de que se
cumpli6é con el financiamiento del periodo establecido y la inversion del mismo, dados los
mecanismos de control del propio programa: “Y todo eso se cumplido porque todo eso fue
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En referencia a éste ultimo, se contemplod la contratacion de servicios de
consultoria para la reforma curricular de las carreras de Sociologia, Comunicacion y
Trabajo Social, asi como un consultor para la reestructuracion académica a través de la
departamentalizacion®.

A continuacidn, presentamos un relato que la Directora de Carrera de Trabajo

Social de aquellos afios nos aporta:

“Siempre quedo la deuda de ir buscando posibilidades de actualizar el
programa al contexto actual. En esa época FOMEC (...) se presenta (...)
como iniciativa para pagar un consultor que pudiera venir a trabajar a la
facultad, a asesorarnos respecto a la elaboracion del plan de estudio,
especialmente en los contenidos. En esa época yo era coordinadora de la
carrera y también estaba en el Consejo Directivo. En el Consejo Directivo
se vio con buenos ojos la posibilidad de invitar a distintos asesores para que
con las distintas carreras presentaran un proyecto de cambio de plan de
estudio. (...) eso iba a permitir un crecimiento en la carrera e iba a permitir

. . ., . . 24
un mejoramiento también en la calidad educativa™".

En dicho proyecto se plantean como metas para la reforma de la carrera de

Trabajo Social, las siguientes:

- Conformaciéon de una comision (8 docentes y 2 egresados) —que incluya el
Director de Carrera y un docente de Polimodal- para reformar los planes de
estudio.

- Contratacion de un consultor externo técnico- académico para el disefio del

nuevo plan de estudio.

controlado por el FOMEC. Una vez que daba el presupuesto y que se iban ejecutando las cosas,
después hubo un periodo de control para ver si todo lo que se habia pedido, incluso si el plan de
estudio habia salido, de acuerdo a lo que estaba estipulado y todo. Eso si, hubo un control de
todo eso”. (Entrevista N° 1- Anexos).

» Los consultores fueron: Néstor Cohen para Sociologia, Héctor Schmucler para Comunicacion
Social, y Margarita Rozas Pagaza para Trabajo Social. Para la realizacion de la reestructuracion
académica se la contrato a Clotilde Yapur. Si bien ella brinda sus servicios de consultoria, la
propuesta de Departamentalizacion no se llegé a implementar finalmente en la facultad.

* Entrevista N° 1- Anexos.
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- Recopilacion de documentos individuales y colectivos afines al tema. Analisis
comparativo con otros planes de estudios.

- Consulta a través de encuestas a los estudiantes de 3°, 4° y 5° afio.

- Reuniones articuladoras de las comisiones establecidas para cada uno de los
objetivos del proyecto.

- Elaboracion del proyecto definitivo de plan de estudio y propuesta para su

implementacion.

Es también, en este afio, que se proponen modificaciones parciales al Plan de
Estudio de la carrera en lo referido al régimen de correlatividades y promocion. Dicha
propuesta, se suma a otras anteriores, y es aprobada por el Consejo Directivo mediante
la Ordenanza N° 6/97.

Entrado el afio 1998 se comienza a trabajar de lleno en el proceso de reforma
curricular.

Tal como lo sefiala y sintetiza Ruth Parola:

“..para 1998 se decide en Mendoza hacer una modificacion al plan de
estudios vigente para adecuarlo a los tiempos que se estaban viviendo y a
los desarrollos de la Teoria Social. Para realizar esta modificacion del plan
se contrata a la Magister Margarita Rozas Pagaza con el fin de que hiciera
un estudio del plan vigente hasta el momento, una capacitacion a los
docentes en funcion de los nuevos debates que se estaban desarrollando al

interior del colectivo profesional y una propuesta de plan de estudios acorde

a ellos” (PAROLA, R., 2009: 132/133).

Margarita Rozas asiste a la provincia de Mendoza para su trabajo de consultoria
en tres oportunidades. Con referencia a esto, la ex Directora de Carrera, Maria Teresita

Blanco, nos comenta, desde su experiencia, algunas cuestiones al respecto:

“Margarita Rozas empezo a venir en el anio '97. Hizo su primera visita.
Despues en el aiio '98 vino nuevamente. Y a fines del '98, principios del "99
es cuando se elabora el plan de estudio, y se pone en vigencia en el '99. Por

eso son tres anos. Porque ella en el "98 vino en dos oportunidades mds. Y en
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esa oportunidad, después, una vez que estaba todo esto bosquejado,
elaboramos con Hilda [Secretaria Académica] todo lo que era la estructura
del plan de estudio y con la comision con la cual trabajamos. (...)
trabajabamos a veces dos o tres para trabajar en computadora, redactar y
todo, y después lo pasabamos a la comision. Y esa comision aceptaba o si
habia que hacer alguna modificacion se hacia. Paso por el Consejo
Directivo, se analizaba en el Consejo Directivo para ponerse en vigencia en

el aiio (...) 99"%.

Durante su estadia en nuestra provincia, Margarita Rozas realiza un analisis y
diagnéstico del plan de estudio vigente con docentes, graduados, y estudiantes de la
carrera; da cuenta de aquellos ejes problematicos en la formacion; plantea una nueva
propuesta curricular estructurada por nucleos tematicos, asi como también propone un
sistema de créditos y de evaluacion diferente. Por otro lado, analiza los planes de
estudio del pais y de la regioén latinoamericana a fin de poder extraer de estas
experiencias los contenidos mds importantes que pudiesen aportar a la reforma que se
estaba encarando por ese entonces. Finalmente, completa su trabajo generando
instancias de capacitacion con el claustro de docentes de la carrera, incorporando
bibliografias nuevas e instalando la discusion y problematizacion de la CUESTION
SOCIAL como eje central de la formacion profesional.

Retomamos los aportes de la Directora de carrera, quien nos recuerda que

Margarita Rozas:

“... trae material bibliografico porque ella considera que uno de los temas
centrales, que es justamente el centro del nuevo plan de estudio, es la
Cuestion Social. Y erige esta Cuestion Social como eje vertebrador del plan
de estudio. Entonces, ella nos trajo material previo, con lectura, para que,
especialmente los docentes, pudieramos actualizarnos y leer textos de estas
posturas, que se basa fundamentalmente en la escuela de Brasil. Porque el
plan de estudio que ella elabora esta muy vinculado al plan de estudio

brasilero. (...) Y para los contenidos minimos tomamos mucho de los

2 Ibid.
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contenidos anteriores. Margarita estructuro el eje central con las distintas

. ., . . 26
materias, y la Cuestion Social como eje vertebral .

Parte de este proceso fue volcado en su Informe Final de Consultoria®’, del cual
mencionaremos algunos aspectos.

Para un diagnostico y andlisis de aquellos nucleos problematicos no soélo se
realizaron encuestas a los estudiantes de quinto afio, a profesores de la carrera y a
graduados, sino que también se evaluaron los programas de las materias vigentes, la
carga horaria, el sistema de evaluacion y correlatividades. De alli que la consultora
elabora sus conclusiones y menciona la presencia de tres nucleos problematicos, a

saber:

1) Falta de organizacion de los contenidos en funcidon de ejes temadticos que
garanticen una formacion respecto a los fundamentos teoricos basicos que todo
profesional egresado de la universidad debe tener. La misma se expresa en la
diversidad y superposicion de contenidos que pueden ser validos como
informacion pero insuficientes para aportar a la formacion.

2) Las asignaturas que conforman el area de las llamadas metodologicas no
recuperan los fundamentos tedricos que orientan la reflexion de la disciplina de
Trabajo Social. Ello ha influido en la elaboracion de los programas, en la que se
observa diversidad de contenidos. Se aprecia ausencia de enfoques teorico-
metodoldgicos que sustenten los niveles de abordaje para la intervencion
profesional.

3) Esta fragmentacién de contenidos, es una de las dificultades centrales que se

debe solucionar en la reformulacion curricular.

También sefiala las dificultades en la estructura de funcionamiento de las areas
de practicas y talleres; la falta de continuidad y relacién entre los docentes y

supervisores de campo; la rigidez del sistema de correlatividades, la ausencia de una

26 ’

Ibid.
*’ De aqui en adelante nos remitiremos, en gran parte, al Informe Final de Consultoria
(FOMEC) que presentd la Mgter. Margarita Rozas Pagaza en Junio de 1998. El mismo puede
consultarse en el Expte. N° R 32/02 de Archivo de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales.
UNCuyo.

72



Andalisis del contexto de surgimiento e implementacion del Plan de Estudio 1999 de la Lic. en
Trabajo Social, FCPyS- UNCuyo.

politica que incentive la investigacion; la necesidad de un sistema de posgraduacion; la
necesidad de renovacion bibliografica y el establecimiento de un sistema de seminarios
optativos donde se pueda generar un espacio de especializaciéon en determinadas
tematicas.

Respecto a las materias del Area especifica de Trabajo Social, en su Informe

Final, Margarita Rozas plantea que:

“las asignaturas especificas llamadas metodologicas de Trabajo Social
carecen de un eje articulador que organice los contenidos temdaticos en

funcion a los objetivos de la formacion profesional ”.
En su informe también expresa:

“Se ha seleccionado y analizado la bibliografia especializada sobre
curricula y sobre los avances tedricos referidos a la naturaleza de la
disciplina de Trabajo Social en relacion a la “cuestion social”. En esa
direccion se ha suministrado bibliografia especializada y actualizada a la
Comision de Plan de Estudios de la Carrera con la finalidad de que los
miembros de dicha comision estén informados y apoyen al trabajo de

Consultoria”.

La discusion respecto al Trabajo Social y la Cuestion Social fue el eje tematico
central de las capacitaciones que brindo a los docentes de la carrera en el proceso de
reforma curricular. Ruth Parola ilustra parte de los planteos que Margarita Rozas

realizaba en dichos encuentros:

“Historicamente este ha sido el eje, llamado de otra manera, llamado desde
la filantropia, la asistencia o lo que sea, hoy Illamado asi, pero hemos
partido de un punto que es importante reconocer: los sujetos y sus
necesidades. Porque justamente para Trabajo Social, la cuestion social se
expresa en esa relacion. Por eso es cuestion social para nosotros. La
relacion sujeto- necesidad no es una relacion armonica, por el contrario es
una relacion altamente conflictiva. Entonces todas las asignaturas, sobre

todo las teorico metodologicas deben plantearse el andlisis de la cuestion
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. ., . : . 28
social en relacion al sujeto- necesidad como eje vertebrador del plan ™

(PAROLA, R., 2009: 133).

5.3. PROPUESTA DE REFORMA REALIZADA POR MARGARITA ROZAS PAGAZA

Luego del diagnoéstico realizado, Margarita Rozas plantea en el informe de
consultoria su propuesta de reforma al plan 1989. En la fundamentacion de la misma

menciona que

“... una nueva propuesta curricular no es solamente un ordenamiento de
asignaturas y una organizacion técnica del Plan,; es sobre todo, un proyecto
de formacion profesional acorde con los nuevos desafios que la sociedad de

fin de siglo plantea a la universidad y a la educacion en general”.

Mas adelante agrega

“... la formacion de profesionales, y en particular la de los trabajadores
sociales, debe proyectarse en dos sentidos: un(o) referid(o) a una formacion
basica de calidad, que le(s) permita transformar la informacion en una
herramienta de analisis y fuente de conocimiento de los hechos sociales, que
hoy se expresan de manera compleja; y otr(o) referid(o) a una formacion
profesionalizada que esté direccionada a transformar esa informacion
basica en la explicacion de los padecimientos sociales que los sujetos
enfrentan en su vida cotidiana, que traducidas en demandas constituyen
para el Trabajo Social el permanente desafio de canalizar soluciones. Este
aspecto es fundamental para garantizar su legitimidad social como

profesion”.

Por otro lado, sin desconocer la realidad objetiva del contexto, Margarita Rozas
menciona algunos aspectos que formaban parte del marco de cualquier proyecto de
formacién y que debian ser contemplados. En ese sentido, establece que las

transformaciones educativas en nuestro pais siguen siendo lentas y aun tienen que

28 ., . .
Esto es parte de la desgravacion de los encuentros con Margarita Rozas, previos a la reforma
del plan, que la autora menciona en su libro.
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resolver aspectos vinculados al financiamiento de la educacién y calidad docente
universitaria, racionalizando y equiparando las dedicaciones y los sueldos docentes.
Forma parte también de su fundamentacion la concepcion que brinda respecto a

la nocidn de Trabajo Social y desde donde 1o comprendera:

“El Trabajo Social es una disciplina de las ciencias sociales, de naturaleza
interventiva. Se constituye como profesion en el proceso de division social y
técnica del trabajo. Su naturaleza interventiva se construye con la accion
social del Estado y el enfrentamiento de la “cuestion social”; por lo tanto,
su campo de intervencion se desarrolla a partir de un conjunto de demandas
sociales que expresan el grado de conflictividad de la “cuestion social”,

. Ly . 1 129
vinculada fundamentalmente a la relacion sujeto- necesidad ™ .

Con todo ello, plantea Margarita Rozas que la nueva propuesta de formacion
profesional debe reafirmar los valores democraticos mediante la practica de una nueva
ciudadania y en aras al reordenamiento de las relaciones sociales. Asi mismo establece
que el futuro profesional debe incorporar la produccion de conocimientos a través de la
investigacion, al igual que articular la investigacion e intervencion como dos instancias
necesarias para la formacion profesional, que rompa con la concepcion tradicional de la
misma. Este papel relevante que se le otorga a la investigacion se refleja concretamente
en la propuesta de culminar la formacion profesional con un trabajo de tesina.

Luego de la fundamentacion y algunas aclaraciones, la autora presenta su
propuesta de reforma curricular, para la cual se tom6 un modelo intermedio, o también

llamado integrado. Respecto a ello, menciona que:

“Dicho modelo salva las desventajas de una curricula totalmente abierta
respecto a otra totalmente cerrada. Ademads nos permite preparar el camino
hacia un proceso de departamentalizacion. Ello se puede lograr una vez que
se resuelvan aspectos relacionados al financiamiento, el reordenamiento de
recursos docentes para su mejor aprovechamiento y la regularizacion de

concursos docentes”.

¥ Un aspecto a sefialar es que este concepto sélo figura en su Informe Final. El mismo no es
retomado en la narracion final del actual Plan de Estudio.
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La estructuracion de la propuesta curricular se compone de NUCLEOS de

conocimiento. Para Margarita Rozas,

“Cada nucleo temdtico posibilita una renovacion permanente del Plan de
Estudios, evitando la rigidizacion de contenidos y asignaturas. Al mismo
tiempo se pueden cambiar los bloques a la hora de definir la

departamentalizacion”.

Respecto al mismo tema, la Directora de Carrera Maria Teresita Blanco, agrega:

“... la idea del nucleo era que si el dia de maniana hay que cambiar el plan
de estudio vos podés mantener los nucleos (...) Dentro de estos nucleos vos
podés cambiar algunos contenidos, pero que respeten el niicleo. Entonces
vos podes en este sentido cambiar el plan de estudio sin que signifique que
todo tiene que ir al Ministerio a ser aprobado nuevamente. (...) el area era
mucho mas amplia, en cambio el nucleo estaba mds concentrado y tenia
objetivos claramente definidos. Entonces vos te podés mover dentro del

niicleo pero respetando el objetivo’™.

Cada ntcleo persigue un objetivo especifico y ejes tematicos para la consecucion
de los mismos. A su vez la combinacion de algunos de ellos garantizan la base general,
formacion basica disciplinar y perfil del profesional en Trabajo Social. Por lo tanto,
podrian realizarse cambios permanentes en los contenidos o materias, dentro de cada
nucleo, sin necesidad de modificar la estructura global.

Ahora bien, plantea la autora que es necesario que se brinden ciertas condiciones

que permitan viabilizar la propuesta sefalada. Al respecto menciona:

“... la Universidad debera garantizar a los profesores concursos regulares,
mayores dedicaciones y un salario que permita sostener un proceso de

capacitacion permanente”’.

La propuesta de reforma curricular queda estructurada del siguiente modo:

3% Entrevista N° 1- Anexos.
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NUCLEO 2

NUCLEO 3
FUNDAMENTOS

TEORICO-
METODOLOGICOS DE
TRABAJO SOCIAL

v

NUCLEO 4

ASPECTOS
OPERATIVO
INSTRUMENTALES

v

NUCLEO 5

PRACTICAS PRE-
PROFESIONALES Y
TALLERES DE LA
PRACTICA

NUCLEO 1
FUNDAMENTOS FUNDAMENTOS DE
TEORICOS Y FQRMACION SQCIO-
FILOSOFICOS DE LA HISTORICA Y POLITICA DE
VIDA SOCIAL LA SOCIEDAD ARGENTINA
v v
OBJETIVO OBJETIVO

Conocimiento de la
sociedad en su proceso
de constitucion y
desarrollo en el marco
del sistema capitalista

Conocimiento de las
particularidades de la
realidad argentina en su
dimension politica, cultural
e historica inserta en la

division internacional del

v trabajo y el proceso de
EJES TEMATICOS globalizacion
-Modernidad como v
proyecto socio-cultural
y teorias clasicas del EJES TEMATICOS

pensamiento social
- Sistema capitalista y su

-Constitucion de la accion
social en los diversos tipos

OBJETIVO
Formacion del futuro
profesional del TS en su
saber especifico a partir del
analisis historico y actual de
los fundamentos teoricos
del TS como disciplina,
relacionando la
construccion de su campo
problematico y la cuestion
social en la articulacion con
los niveles de intervencion
profesional

OBIJETIVO
Capacitacion profesional
en el manejo de
conocimientos
instrumentales para el
desempefio practico de
acciones relacionadas
con los niveles de
intervencion

v

v

v

funcionamiento de Estado
-Teorias del - Poder politico, sociedad y
conocimiento ciudadania
-Estructura econémica y
clases sociales
)
~
Niucleo 1

Base General para cualquier
estudiante de la Universidad

\\

EJES TEMATICOS
-Analisis historico de los
fundamentos teorico
metodologicos del TS y sus
protoformas en relacion a la
Cuestion Social y la accion
social del Estado
-Fundamentos teorico
metodologicos de los niveles
de intervencion profesional
-Analisis de los
procedimientos técnicos

EJES TEMATICOS

- Aspectos teoricos
metodologicos de la
investigacion

- Aspectos relacionados a
planificacion,
administracion y
estadistica

- Aspectos relacionados al
apoyo técnico para
manejo de grupos

OBIETIVO
Capacitar al futuro
profesional de TS en la
practica de intervencion
profesional a partir de la
instrumentacion tedrica y
metodologica que recibe
desde el nucleo de
fundamentos de TS y los
otros nucleos de
conocimiento

v

Niveles de practica y
taller

Nucleo 3y 5

Garantizan el perfil del futuro profesional en TS

-

—
Nucleo 1,2y 4
Formacion basica y especial para los estudiantes de TS
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En cada nucleo se plantean una serie de materias en las cuales podrian trabajarse
los ejes tematicos sefialados.
El ntcleo de las practicas pre profesionales merece un apartado. En el informe

final, Margarita Rozas expresa que esta instancia es compleja en si misma, pero a la vez,

“... tiene un cardcter de busqueda e interrogacion sobre un eje que hace a
la particularidad de la “cuestion social” en Trabajo Social. (...) la practica
profesional es una instancia en la cual se debe utilizar los conceptos para
comprender esas condiciones de vida de esos sujetos, tener capacidad
operativa que habilite accionar y decidir, al mismo tiempo que validar

soluciones posibles en el marco de lo que implica dicha accion profesional”.

Y mas adelante, sintetiza su pensamiento cuando establece que:

“Pensar la practica como busqueda es todavia un desafio de la formacion
profesional. (...) la practica como constatacion obstruye la posibilidad de
analisis, interpretacion y direccionalidad del sentido ético- politico de la

misma’”.

Bajo esta nocion, plantea los siguientes niveles de practica y taller:

» Nivel I: Abarca las practicas de 2° y 3° afio. Se empieza con la insercion en
terreno y contintia con un nivel de abordaje de intervencion.

En este nivel se deberia ir trabajando con los estudiantes el planteo de una
tematica de investigacion para el trabajo final de tesina.

» Taller I: debe abordar como eje de analisis la construccion del campo
problemdtico en relacion a un nivel de abordaje comunitario a partir de la
insercion que se fue realizando en 2° afio y luego se fue completando ese
proceso en 3° afio.

» Nivel II: Abarca las practicas de 4° y 5° afio. Se profundiza el nivel de abordaje
familiar y grupal y la construccion del campo problemaético en relacion a este

nivel de abordaje.
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En 4° afio se debe afianzar el proyecto de investigacion que debera ser
desarrollado durante 5° afio para terminar con el trabajo de tesina.

» Taller II: el eje central es propiciar el andlisis de la perspectiva tedrica
metodologica que se desarrolla en el nivel correspondiente.

» Taller III: el eje fundamental pasa por las temdticas que se abordan como

investigacion.
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NIVELES DE PRACTICA Y
TALLER

NIVEL I NIVEL I1
2°Y 3° ANO 4°y 5° ANO

e

Insercion y Abordaje familiar
Abordaje de y grupal l
intervencion l y
Analisis de la Tematicas de
Construccion del perspectiva investigacion
campo problematico tedrico
en relacion a un metodologica
nivel de abordaje
¢ comunitario / \
Planteo de tematica de Formulacién Desarrollo
nvestigacion para tesina del proyecto de de TESINA
investigacion
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En la propuesta curricular también se establece un sistema de créditos; un total
de 2600hs. que incluya seminarios, practicas pre profesionales, y horas de supervision;
asi como un sistema de evaluacidn final que apunte a la integracion, relacion y analisis
de los contenidos.

A modo de sintesis, la propuesta curricular planteada en el Informe Final de

FOMEQC, se resume de este modo:

- Es una propuesta de caracter integrado, que combina una modalidad rigida con
otra flexible. El planteo de los NUCLEOS TEMATICOS responde a esta iniciativa.

- La estructura de los nucleos apunta a posibilitar a mediano plazo la
implementacion de una propuesta de DEPARTAMENTALIZACION.

- Propone una concepcion de educacion que revaloriza la formacioén profesional
en relacion a la COMPLEJIDAD DE LA DEMANDA SOCIAL en el marco de las
transformaciones de la sociedad Argentina.

- Para llevar adelante esta propuesta serd necesario un programa de CAPACITACION
DOCENTE y una racionalizacion de las dedicaciones asi como la regularizacion de
los CONCURSOS docentes.

- Se incorpora la INVESTIGACION vinculada a las précticas de los alumnos para

posibilitar una actitud investigativa fundamental para cualificar la intervencion.

5.4. PLANDE ESTUDIO 1999

En base a lo manifestado por el evaluador externo de la facultad, Dr. Arturo
Fernandez, las conclusiones de las “Jornadas de Reflexion Académica”, y
fundamentalmente con los aportes que la Mgter. Margarita Rozas Pagaza establece en
su informe final de consultoria, se da curso a una nueva reforma curricular.

El proyecto, donde figura la propuesta de la consultora externa, fue aprobado
unanimemente (y en su integridad) por el Consejo Directivo de la Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales de la UNCuyo en diciembre de 1998, mediante Ordenanza N° 9/98.

En la misma, se considera, entre otras cosas, que:
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“... las principales modificaciones propuestas consisten en: lograr un eje
vertebrador respecto de las asignaturas teorico-metodologicas, tal como la
“cuestion social”, que permita interpretar el entramado social, politico y
cultural en el que se expresa la vida de los sujetos en el contexto de las
profundas transformaciones de la relacion Estado-Sociedad y la nueva
configuracion de la demanda social;, organizar la curricula por niicleos
tematicos; reforzar los aspectos de la formacion en cuanto a las asignaturas
tedrico-metodologicas, integrando conocimientos y fortaleciendo la
construccion del campo problemdtico en que deberd desempenarse el futuro
profesional; articular investigacion e intervencion como dos instancias
necesarias para una formacion profesional que rompa con la concepcion
asistencialista tradicional del Trabajo Social; y culminar los estudios con la

presentacion de un Tesina” (Ord. N°9/98 CD. FCPyS. UNCuyo).

En lo referido a la caracterizacion del egresado, el perfil profesional que se

establece es el mismo que el que figura en el Plan de Estudio 1989:

“El licenciado en Trabajo Social debera ser un profesional que posea solida
formacion basica en el darea de las Ciencias Sociales que le permita realizar
una lectura critica de la realidad social, con miras a una accion
transformadora y superadora de la misma mediante su intervencion en
problemdticas sociales determinadas. Debera tener la capacidad de crear
nuevas formas de accion, elaborando estrategias metodologicas que

respondan a las caracteristicas de la realidad en la que se actua” (Ibid.).

Del mismo modo, se mantienen del plan anterior, los contenidos referidos a los
alcances del titulo, los objetivos de la carrera y las incumbencias. Lo que se modifica,
en el texto del nuevo plan, es la organizacion y distribucion curricular. Las materias se

organizan por nucleos tematicos, del siguiente modo:
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NUCLEOS TEMATICOS

NUCLEO 1 NUCLEO 2 NUCLEO 3 NUCLEO 4 NUCLEO 5
FUNDAMENTOS FUNDAMENTOS DE FUNDAMENTOS ASPECTOS PRACTICAS PRE-
TEORICOS Y F(?RMACION SQCIO- TE(V)R,ICO- OPERATIVO PROFESIONALES Y
FILOSGFICOS DE LA HISTORICA Y POLITICA DE METODOLOGICOS DE INSTRUMENTALES TALLERES DE LA
VIDA SOCIAL LA SOCIEDAD ARGENTINA TRABAJO SOCIAL ¢ PRACTICA
¢ l ¢ MATERIAS ¢
MATERIAS - Metodologia y técnicas MATERIAS
MATERIAS MATERIA_S - Trabajo social I: de investigacion - Trabajo social II:
- Filosofia social y - Ecoqomla argentina Fundamentos del Trabajo cuantitativas y Metodologia de
politica - Pglitlcg social ; social cualitativas intervencion- Grupo
- Antropologia social y - Hlst.orla argentina - Trabajo social II: - Estadistica y - Trabajo social III:
cultural - Sociologia urbana y rural Metodologia de demografia Abordaje comunitario y
- Sociologia general - Problematica 'del trabajo y Intervencién — Grupo - Planificacién social grupal- Desarrollo local
- Epistemologia de las seguridad social - Trabajo social III: - CasiGin social - Trabajo social IV:
ciencias sociales - Problematica de la Abordaje comunitario y - Psicologia evolutiva Abordaje familiar
- Teoria politica vivienda . grupal- Desarrollo local (optativa) - Trabajo social V:
- Etica profesional y - Problematica de la salud - Trabajo social IV: - Psicologia social Practica profesional y
social - Problemitica educativa Abordaje familiar supervision docente
- Psicologia general - Prol?l.eméﬁca de la - Trabajo social V: Practica
familia, nifiez, profesional y supervision
adolescencia y ancianidad denaiic
- Problematica regional:
recursos y ambiente
humano (optativa)
- Problematica del control
social y la violencia
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Los cambios fundamentales que diferencian al Plan de Estudio 1999 del anterior
31,

son

- Fortalecimiento de los aspectos de la formacion en cuanto a las asignaturas
teorico-metodologicas, integrando conocimientos y fortaleciendo la construccion
del campo problematico en que debera desempefiarse el futuro profesional.

- Estructuracion del curriculo en cinco nucleos tematicos, cada uno de los cuales
se define en funcion de ejes tematicos.

- Incorporacion de la materia Teoria Politica y dos Optativas.

- Incorporacion de un trabajo de Tesina.

- Incorporacion de la practica profesional a partir de segundo afio.

- Eliminacion de los Seminarios de Actualidad I y II, y la materia Comunicacién
Social.

- Aumento de la carga horaria total del plan a 2960 hs., adecuandose a las
exigencias del Ministerio de Cultura y Educacion para ser considerada carrera de
grado universitario.

- Aumento de carga horaria de algunas asignaturas y actualizacion de contenidos.

- Incorporacion del concepto de créditos: 1 crédito equivale a 15 hs.

- Reubicacion de algunas asignaturas.

- Las materias Psicologia evolutiva y Problematica Regional: recursos y ambiente
humano pasan a ser optativas en primer afio.

- Se cambia la denominacién de algunas asignaturas.

Respecto al ultimo punto, podemos mencionar el caso de Problematica del
delito, prevencion y rehabilitacion social que pasa a denominarse Problemdtica del
control social y la violencia, donde el foco deja de ser el delito como objeto ahistorico y
se plantea la criminalidad como fendmeno historico y socio politico. Lo mismo sucede
con la materia Problematica de la familia, minoridad y ancianidad que pasa a llamarse
Problematica de la familia, niniez, adolescencia y ancianidad, reconociendo la

adolescencia como una etapa cultural y socialmente instalada, adoptando las conquistas

3! Algunos de estos datos fueron extraidos del Expte. N° R32/02 de Archivo de la Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales. UNCuyo.
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que se establecieron por medio de la Convencion de los Derechos del Nifo, e
incorporadas en nuestra constitucion en la reforma de 1994. Algo similar sucedi6 con la
materia Organizacion y Administracion de Programas de Bienestar Social que luego
fue denominada Gestion Social. El término ‘“‘gestion” formaba parte de la jerga

proveniente de la logica de mercado imperante en esa época:

“... hacia fines de la década de los noventa y con el ultimo gobierno
provincial peronista, la gerencia social gano terreno como marco
conceptual de la intervencion profesional, al punto que en la formacion
profesional la materia “Administracion de recursos” se fue transformando

hasta convertirse en “Gestion social” (PAROLA, R., 2009: 139).
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CAPITULO 1]

METODOLOGIA
DE

INVESTIGACION
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1. METODOLOGIA DE TRABAJO

Partimos de comprender que la investigacion, al decir de Vélez Restrepo,

“encierra un valor incalculable como instancia reconstructora de la
realidad. A través de ella se vive y reflexiona sobre el presente y se recupera
la memoria colectiva del pasado, constituyendo un espacio dialdgico de
prdcticas y saberes contrarios y diversos” (VELEZ RESTREPO, O., 2003:
139).

Desde este marco, podemos decir que el siguiente trabajo se desarrolld dentro de
la logica cualitativa de investigacion social, en donde el objetivo principal apunto, desde
un enfoque hermenéutico, a reconstruir e interpretar textos, contextos y discursos que
sustentaron y configuraron los cambios de reforma curricular.

En este sentido, entendemos por hermenéutica a la ciencia de la interpretacion,

aquella cuyo supuesto basico:

I

. es la necesidad de comprension del sentido de la accion social en el
contexto del mundo de la vida y desde la perspectiva de los participantes”

(VASILACHIS DE GIALDINO, 1., 1992: 43).

De este modo, la investigacion se sustenta en presupuestos holisticos e
integradores, en el sentido que se planted trabajar abarcando las miradas y
particularidades de los diferentes sujetos parte de la comunidad académica, asi como su
contextualizacion, contemplando las peculiaridades del entorno social y académico en
que se desarrollaron los planteos y procesos que forjaron la reforma hacia el plan "99.

Se realizé un estudio de tipo exploratorio ya que, como mencionamos en la
introduccion, si bien las discusiones respecto a la formacion profesional vienen
avanzando en este ultimo periodo, la literatura disponible no es abundante. Y mas
especificamente en lo relacionado con la tematica del Andalisis del Plan de Estudio 1999
de la carrera de Trabajo Social en nuestra facultad, no se encontraron registros ni

sistematizaciones del proceso de reforma curricular.
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Por lo tanto, dicho trabajo, pretendi6 ser una aproximacion hacia la
reconstruccion de procesos formativos, hasta ahora no indagados, desde la mirada

singular de sus actores.

1.1. TEMA DE INVESTIGACION

Analisis del contexto de surgimiento e implementacion del Plan de estudio
1999 de la Lic. en Trabajo Social, Facultad de ciencias Politicas y Sociales,

Universidad Nacional de Cuyo.

1.2. PROBLEMA DE INVESTIGACION

El problema de investigacion se planted, a modo de pregunta, de la siguiente
forma:
cQué influencia tuvo el contexto social y académico en la configuracion e

implementacion del Plan de Estudio de la Lic. en Trabajo Social 1999?

1.3. OBJETIVO GENERAL

Conocer el contexto social y académico que enmarco el cambio e
implementacion del plan de estudio 1999 de la Lic. en Trabajo Social en la Facultad

de Ciencias Politicas y Sociales de la UNCuyo.

1.4. OBJETIVOS ESPECIFICOS

v' Analizar el contexto econdmico, politico, social y cultural de los afios "90.

v Analizar las condiciones politicas institucionales en las cuales se engarza el
proyecto de formacion profesional.

v" Reconstruir el proceso de discusion y formulacion del disefio del Plan de Estudio
"99 a partir del analisis de documentos existentes y testimonios de actores que

hayan participado en su elaboracion.
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v' Indagar acerca de los mecanismos institucionales de implementacion del

proyecto curricular y sus primeras repercusiones.

1.5. SUPUESTOS QUE ORIENTARON EL ESTUDIO

Cabe destacar que los supuestos fueron tomados como guias de trabajo que
orientaron la busqueda en la resignificacion de subjetividades y reconstruccion del
proceso a lo largo del trayecto investigativo, sin pretension alguna de comprobacion

empirica. En este sentido, tal como plantea Taylor y Bogdan,

“en la investigacion cualitativa el problema de la “verdad” es dificil. El

investigador cualitativo no estd interesado en la verdad per se, sino en

perspectivas” (TAYLOR, S.J. y BOGDAN, R., 1987: 126).

Los supuestos fueron formulados del siguiente modo:

¢ La reforma del plan de estudio elaborada en el afio 1999 aporta una concepcion
de la realidad congruente a su momento socio histdrico. La dificultad surge en su
implementacién, donde los aportes e introducciones novedosas culminan
licudndose a lo largo del proceso de ejecucion, invadidas por la corriente

neoliberal.

e Las condiciones institucionales y los recursos disponibles hacia el interior de la
academia dificultaron la implementacion y/o seguimiento de algunas premisas y
nucleos tematicos que iban a posibilitar la renovacion permanente del Plan de

Estudio actual.

e Las perspectivas neoliberales han impactado en nuestra formacion, reforzando la
instrumentalidad operativa por sobre el resto de los contenidos manifestandose
en la planificacion de una formacién organizada en torno a contenidos

metodoldgicos-operativos que transversalizan la carrera.
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1.6. UNIDADES DE ANALISIS

Siendo el objeto de nuestra investigacion el Plan de Estudio 1999 de la Lic. en
Trabajo Social, las unidades de analisis seleccionadas para dicho trabajo, fueron los
diferentes actores intervinientes en su proceso de reforma e implementacion.

A continuacioén se mencionan cada uno de ellos desde la funcion que mantenian

en aquel momento:

- Directora de Carrera de la Lic. en Trabajo Social.
- Secretaria Académica de la FCPyS.
- Miembros del Circulo de Asistentes Sociales (CAS)™.
- Docentes de la facultad que participaron del proceso de reforma, cuyas materias
corresponden a los siguientes niicleos®:
v Fundamentos teorico- metodologicos del Trabajo Social
v’ Fundamentos tedricos y filoséficos de la vida social
v’ Fundamentos de formacion socio- historica y politica de la sociedad
Argentina

v’ Aspectos operativo- instrumentales

- Estudiantes formados bajo el Plan 99, actuales graduados de la licenciatura.

Por otro lado, las fuentes de analisis fueron las desgravaciones de entrevistas que
se realizaron a los diversos actores, el analisis de los documentos institucionales
existentes de la época (ordenanzas, leyes, etc.), y las encuestas realizadas a los

graduados.

32 Dos (2) personas en total, que en su momento fueron Presidenta y Vice del CAS.

3 Fueron entrevistados en total nueve (9) profesores de la carrera, entre ellos la Directora de
carrera de aquellos afios y los dos miembros del CAS que también dictan clases en la Facultad.
Del total de la poblacion seis (6) son licenciados en TS. Reconociendo el peso que ejercen en la
formacion las materias correspondientes al niicleo de las tedrico- metodologicas, se habia
establecido entrevistar docentes de cada uno de los Trabajo Social (I, II, III, IV y V). Cabe
aclarar que solo contamos con las miradas de profesores pertenecientes a las materias TS I, 11, y
V, ya que con la catedra TS IV no se pudo acordar para esa fecha un encuentro y con la catedra
TS III directamente se plante6 una negativa a ser entrevistada por parte de la docente. En
relacion al resto de los entrevistados se evidencié muy buena predisposicion.
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El modo de seleccionar la muestra de los entrevistados no fue azaroso, sino que
estuvo previamente seleccionado. En ello intervino la orientacion que nos brindd la
Directora de carrera de aquel momento, respecto a lo que recordaba de quiénes habian
formado parte de las comisiones de reforma de plan de estudio. Por lo tanto, la
intencionalidad fue rescatar puntualmente los relatos de aquellos sujetos y no de otros.
El requisito fue que hubiesen formado parte del proceso de discusion y reforma
curricular, en cualquiera de sus instancias.

En cambio, la muestra tomada a la poblacion de graduados, a los cuales se les
realizd una encuesta, fue azarosa, ya que si bien se tratd de ubicar a los primeros

graduados del Plan’99, la probabilidad de ser elegido fue la misma para todos.

1.7. TECNICAS Y ESTRATEGIAS DE INVESTIGACION

Las técnicas que se implementaron para la recopilacion de los datos fueron:

e ENTREVISTAS:

Se parte de comprender la entrevista como:

“... un evento dialogico, propiciador de encuentros entre subjetividades que
se conectan o vinculan a través de la palabra permitiendo que afloren
representaciones, recuerdos, emociones y racionalidades pertenecientes a la
historia personal, a la memoria colectiva y a la realidad socio cultural de

cada uno de los sujetos implicados” (VELEZ RESTREPO, L., 2003: 104).

En este sentido se utilizaron dos tipos de entrevistas:

ENTREVISTAS EN PROFUNDIDAD: se definen como

“... un tipo de entrevista cualitativa de cardcter holistico, en la que el objeto
de investigacion estd constituido por la vida, experiencias, ideas, valores y
estructura simbolica del entrevistado aqui y ahora” (SIERRA, F., 1998:
299).
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Este tipo de entrevista se utilizé en el encuentro con la Directora de carrera de
aquel periodo a fin de reconstruir el momento socio-histdorico en el marco del cual se
acontecieron los debates de reforma curricular. Dicha entrevista fue la “puerta de
entrada” hacia la reelaboracion de aquel proceso en el cual, tanto la Directora como la
consultora externa, asumieron responsabilidades de conduccion dadas las funciones que
en ese momento cumplian. Asi mismo, a partir de este encuentro es que fuimos
conociendo y acercandonos hacia el resto de los actores que en aquel momento formaron

parte de la modificacion del plan de estudio.

- ENTREVISTAS ENFOCADAS: son aquellas en las que:

“«

. existe predeterminado de antemano un tema o foco de interés, hacia el
que se orienta la conversacion y mediante el cual hemos seleccionado a la

persona objeto de la entrevista” (Ibid.).

A diferencia de las anteriores, éstas se emplearon con el objetivo de rescatar en
los discursos aspectos mas concretos y especificos de nuestro objeto de investigacion.
Este tipo de entrevista fue utilizado en mayor medida que la primera. Las personas con
las cuales se llevo a cabo una guia de entrevista semiestructurada fueron los docentes de
los diferentes nticleos tematicos, los miembros del Circulo de Asistentes Sociales, y la
otrora Secretaria académica de la facultad.

A la poblacion de docentes se les realizd las siguientes preguntas:

1) ;Como caracterizaria (brevemente) el contexto social de los "90?

2) /;Cudles fueron para usted las principales transformaciones en educacion
universitaria?

3) ¢Considera que algo de esto influyo en la formacion en Trabajo Social? Si es
asi, ;Como?

4) ;Como caracterizaria (brevemente) la realidad institucional de la FCPyS de
aquella época? (en términos financieros y de recursos materiales, asi como en
la relacion de sus actores)

5) En ese contexto se realiza la reforma de plan de nuestra carrera ;jRecuerda

cudales fueron las principales motivaciones?
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6) (;Cudles fueron los principales debates en torno a la formacion en Trabajo
Social?

7) ¢Cudles fueron los principales cuestionamiento al plan de estudio anterior?

8) (¢Qué concepcion de Trabajo Social prevalecia en la época?

9) (A qué perfil de trabajador social se apuntaba?

10) ;Como recuerda usted que fue el proceso de participacion? ;Quiénes formaron
parte del mismo?

11) ;Qué recuerda respecto a los primeros anos de puesta en marcha del nuevo
plan? ;Visualizo algun obstdculo en su implementacion?

12) ;Se realizo algun seguimiento del mismo? ;En qué consistio?

13) Por ultimo, ;Qué opinion le merece hoy el vigente plan de estudio?

A los miembros del CAS se les realizaron las mismas preguntas, focalizando la
mirada desde la relacion entre Circulo y Facultad.
A la Secretaria Académica de aquellos afios se le realizaron preguntas puntuales

respecto a su funcioén y proyecto FOMEC, tales como:

1) /;Cudles eran las condiciones presupuestarias de la facultad hacia los afios
97/98?

2) ;Qué motivo la presentacion de proyectos a financiarse por FOMEC?

3) (El financiamiento cubrio el periodo contemplado de tres anos (1998, 1999,
2000)?

4) ;Como surge la iniciativa de reforma de los planes de estudio vigentes?

5) (¢Qué sucedio con el tema de la Departamentalizacion?

6) ;Qué participacion tuvo, desde su funcion de secretaria, en el proceso de

reforma curricular de la carrera de Trabajo Social?

e REVISION DE FUENTES DOCUMENTALES:
Como mencionamos anteriormente, el analisis de los documentos y registros
institucionales como las ordenanzas, leyes, informes, fueron las fuentes principales a las
que se acudid para la reconstruccion y comprension del proceso de reforma curricular.

Para poder acceder a ellos se indagd en Archivo tanto de la facultad como de la
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Direccién de Carrera de Trabajo Social, y en Secretaria de Graduados de la FCPyS,

donde se pudieron hallar datos referidos al tema.

¢ ENCUESTA SEMI- ABIERTA:
La encuesta fue realizada a los graduados de las primeras promociones del Plan
'99. El formato de la encuesta realizada se puede consultar en Anexos. En ella se tratd
de direccionar las preguntas en torno a lo que ellos consideraban que fue (y sigue
siendo) la implementacion del Plan de estudio "99. La encuesta fue enviada por correo
electronico a las direcciones de los actuales graduados, y fueron respondidas por el

mismo medio.
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2. ANALISIS DE LAS CATEGORIAS

Las preguntas de las entrevistas realizadas a los sujetos de investigacion se
realizaron en funcidn de los ejes y categorias establecidas en los objetivos especificos
del trabajo. Por lo tanto, a continuacion se presentan cada uno de los objetivos con sus
correspondientes categorias de andlisis, los recortes del relato de cada sujeto
entrevistado en relacion a la categoria correspondiente, los hallazgos y sintesis de cada
categoria de analisis.

Es de considerar la riqueza y el valor de cada uno de los testimonios de los
diferentes actores, por lo que se anexa al final del trabajo cada una de las entrevistas, en

caso de que algun lector interesado quisiera consultar.

2.1. CONTEXTO SOCIAL DE LOS ANOS 90

OBJETIVO ESPECIFICO:

v Analizar el contexto econdmico, politico, social y cultural de los afios "90.

CATEGORIA DE ANALISIS N° 1:

CONTEXTO SOCIAL DE LOS ANOS 90

Para el andlisis de dicha categoria se realizaron las siguientes preguntas:

1) (Como caracterizaria (brevemente) el contexto social de los "90?

2) (Cuales fueron para usted las principales transformaciones en educacion
universitaria?

3) (Considera que algo de esto influyo en la formacion en Trabajo Social? Si es asi

(Como?

A continuacion se desglosan cada una de las preguntas, parte de los testimonios,

los hallazgos, y un breve analisis de la categoria.

1) (Como caracterizaria (brevemente) el contexto social de los "90?
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“... la segunda mitad de los '90 fue terrible desde el punto de vista social (...) Sobre todo

particularmente luego de la reeleccion de Menem, en donde estaibamos parados como pais, como

Latinoamérica, y cudles eran los condicionantes que habia impuesto el Consenso de

Washington.(...) el discurso era hegemonico (...) primero, el proceso de descentralizacion (...), el

proceso privatizador que arranco en Mendoza como conejillo de indias con la Bodega Giol y la

transformacion en Fecovita, que fue la primera privatizacion en Mza. (...) estabamos parados en un

proceso de ajuste brutal que realmente deterioro no solo la vida de los sujetos, en términos

economicos y en términos politicos, sino que la empezo a destruir en términos socio- culturales. (...)

Pero lo que yo veo como profunda caracterizacion es el deterioro de todo lo relacional, social y

culturalmente hablando, en los sujetos, y después la caida en picada brutal de los factores

econdomicos que hacian esto de sentirte perteneciente a. (...) era una cosa muy caotica. Pero al

mismo tiempo con mucho silencio porque no habia modo de traducirlo y de confrontar todo lo que el

paquete del neoliberalismo nos habia puesto asi sobre la cabeza y no nos permitia visualizar. (...)

teniamos que ser buenos gestionadores, porque teniamos que ser eficientes y eficaces. Porque los

recursos son siempre pocos, entonces si los trabajadores sociales no éramos buenos gestionadores

sociales, dilapidabamos recursos”.

“... el contexto de los 90 era un contexto duro porque acababamos de salir de la crisis de lo que fue

el '88/'89 el estallido social y las instituciones estaban..., y ademds se venia el proceso de la

descentralizacion. Entonces era como, como un animo muy grande por contener, una fuerte apuesta

a la contencion de la gente. (...) Y por el otro lado, una clase media que empezaba a acomodarse, a

sentirse... “pizza y champan”, todas esas cosas que empezaban en ese momento. Un fuerte proceso

institucional de control, control social”.

. estabamos en pleno contexto del neoliberalismo, todo lo que era la reforma del Estado, con

todas las consecuencias que eso trajo. (...) estaba bastante avanzado todo este modelo neoliberal.

(...) era un contexto dificil: por el desempleo, por las privatizaciones, por las descentralizaciones, y

bueno, todo esto que ocasiono la década del 90

“Era una época en la que se instalaba (...) la idea de calidad entendida como calidad de mercado, y

la idea de la productividad. Y la comparacion de los servicios educativos con los productos de las

empresas. (...) Esto calo mucho en todo el profesorado, (...) salvo algunos pocos que ejerciamos

resistencia sobre eso, se subieron al vagon de la calidad y la productividad. (...) Era muy dificil

entrar a jugar con otros criterios, porque se imponia el criterio de la productividad”.

. era verdaderamente pésimo porque nunca hemos estado peor, salvo un afio y medio después
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pero como el final de un mismo proceso. Esto se habia iniciado en el menemismo (...). Diez aiios de
desastre y completado con un aiio y medio de desastre de De la Rua, que fue lo mismo, con otro
color politico, pero fue neoliberalismo, ajuste, ajuste y neoliberalismo. Las privatizaciones
permanentes, habia ya mds de un 40% de pobreza y sobre todo la aparicion, por ejemplo, de los
problemas de seguridad (...) seguridad ciudadana, (...) dado, en relacion a la aparicion de enormes
bolsones de miseria donde a muchos no les quedo otra que salir a robar para vivir. (...) En cambio
para arriba, por asi decir, en los profesionales y demds no. Hubo gente que economicamente estuvo
muy bien. Era la época del menemismo, el uno a uno permitia viajar a precios muy baratos, asi que
eso sirvio de chantaje para que las clases medias se sintieran felices y contentas andando por el

mundo a bajo costo mientras el pais se liquidaba y se empobrecia y las fabricas cerraban”.

2) (Cuadles fueron para usted las principales transformaciones en educacion

universitaria?

“Las posgraduaciones rentadas, reducir los grados, digamos, los estudios de grado para que
aparecieran posgraduaciones con aporte economico. O sea, ir corriendo el eje de la Universidad
publica, gratuita, con ingreso irrestricto (...), una de las pocas discusiones fue “NO a reducir la
carrera a cuatro afios” porque eso estaba muy presente y muchos habian comprado el discurso de
la necesidad de reducirla a cuatro arios. (...) “No ;Por qué reducirla? ;Qué necesidad de reduccion
hay cuando cada vez tenemos mds contenidos que incorporarle a la carrera?”. Ademas ya podiamos
visualizar que eso era parte del modelo que nos querian instalar a toda costa. (...) se justificaba con

un discurso ajeno que no sé si era muy consciente o muy claro en las personas que lo sostenian”.

“Después esta el tema del arancelamiento. Como hubo resistencia, especialmente por parte de
estudiantes (...) se hizo un arancelamiento encubierto a través de las cooperadoras, que eso
permanece aun en nuestra facultad (...) habia (...) autores de los que no podias hablar un poco en
esa época, porque estabas desactualizado. Por ejemplo (...) Paulo Freire (...). Habia literatura que

ya estaba descalificada...”.

I

. se logra el proposito de la implementacion ideologica iniciada con la dictadura y que se
profundiza en la década de los noventa. (...) esto yo lo veo que influye muchisimo en las propuestas
de reformulacion de los planes de estudio. ;Por qué? Porque la idea era traer toda esta mentalidad
v hacer planes de estudio que generen carreras cortas, de bajo nivel, tenian que ser de cuatro aiios,

es decir, imitar todo lo que estaba sucediendo en EEUU y en Europa del neoliberalismo”.

“El tema era limpiar los programas, te estoy hablando de la universidad ;no?, limpiar los
programas de todos los resabios del proceso. (...) Estabamos como mds preocupados por la

bibliografia, por los autores que por ver como impactaba esto en la profundidad de la gente que
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formabamos, como lo proyectabamos”.

“«

. en esa época comienzan a ponerse en cuestion antiguas formas de ensefianza, se propician
nuevas metodologias, mayor, como, eficacia te diria, de los estudios, etc. Y se exige mayor

cientificidad”.

“... una de las principales transformaciones fue precisamente la Ley de Educacion Superior. (...) a
partir de esta nueva ley lo que se pretendia también era la posibilidad de buscar nuevas fuentes de
financiamiento universitario, lo que abria camino para la posibilidad de un arancelamiento. (...) se
da importancia por la nueva ley de educacion a los posgrados, a las maestrias. Tenia unas

exigencias que para ser profesor titular teniamos que ser doctores”.

“Y en la Universidad (...) yo creo que se dio con Del Bello® una modernizacion interesante,
problematica y contradictoria (...) la Universidad argentina ya estaba muy vieja, muy obsoleta, no
tenia planes de ningun tipo y en ese momento, la aparicion de la CONEAU por ejemplo, la
aparicion del Sistema de Incentivos, el FOMEC, dentro del cual se hicieron estos cambios de planes
de estudio, etc.; produjeron una renovacion, la obligacion entonces de hacer posgrados para los

universitarios”.

“La reforma de la ley universitaria y el surgimiento, ya como carrera, con contenidos y dentro de

una institucion como la UNCuyo (...) La década te permite recibir a los primeros licenciados”.

3) (Considera que algo de esto influyo6 en la formacion en Trabajo Social? Si es asi,

(Como?

“[Respecto a la LES] Digamos que lo que influia eran ciertos lineamientos que teniamos que
acordar, que eran lineamientos formales (...) Mas que ideologicos. Nosotros respecto a lo
ideologico no tuvimos ningun tipo de presion. (...) en ese sentido yo te diria que ampliamente no
tuvimos ningun tipo de control. Lo que si teniamos ciertos lineamientos, pero lineamientos formales,

de cuadntas horas debe mantener el plan de estudio, de ese tipo de cosas”.

“Era un aceptar y rechazar en bloque pero sin entender qué pasaba. (...) influyo al menos en formar
profesionales con dudas, con muchas dudas, con la cabeza quebrada, confundidos, pero buscando.

Eso creo que fue como la primera etapa. No formar como cdpsulas cerradas”.

3* Funcionario a cargo de la Secretaria de Politicas Universitarias en los "90, Secretaria que él

mismo habia inaugurado en 1993.
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“Se exige mayor cientificidad. Y en TS justamente era una de las demandas mds importante porque
en la facultad siempre fue visto como la que menos valor cientifico tenia la carrera (...). [Respecto a
la 16gica neoliberal] Yo creo que en ese sentido ha habido una fuerte conciencia. Precisamente en
esta época es donde aparece la propuesta de Margarita Rozas de mandar la Cuestion Social como
eje de reflexion. Lo cual te esta mostrando que en esta facultad habia conciencia de la desigualdad,
de lo que estaba pasando, de cudles eran los defectos del neoliberalismo. Ahora si es cierto que es
en ésa época donde aparece la moda de las evaluaciones de las carreras, de entrar dentro de

estandares internacionales, etc., etc.”.

I

. se imponia el criterio de productividad (...) Pero me parece que no, que no calo tanto en
Trabajo Social. Calo, desde mi punto de vista si, y eso te lo puedo decir con cierta certeza, en la

carrera de Ciencias Politicas, muchos profesores adhirieron a ese discurso (...)".

“... hubo una fuerte reestructuracion teorica que habia que hacer y habia que ver como remarla
curricularmente, y a su vez el aumento de la pobreza y de los problemas sociales era estentorea,

extrema, asi que obligaba también a hacer adecuaciones en la profesion”.

HALLAZGOS DE LAS ENTREVISTAS

Para el tratamiento de esta categoria de andlisis se establecieron algunos

aspectos que luego fueron planteados a modo de interrogantes para los entrevistados. A

continuacion se presentan los tres aspectos mencionados y los hallazgos para cada uno

de ellos.

» Descripcion del contexto social de los afios 90

- Se observa un gran consenso entre los entrevistados sobre la caracterizacion de
aquella época. Este consenso se revela en que el 100% de los sujetos (cinco
personas en total) identificaron la crisis significativa de la imposicion de un
modelo neoliberal y el deterioro consecuente en términos societales.

- El 80% hace mencién a las transformaciones politico-econémicas de reforma y
ajuste del Estado con su corolario de privatizaciones, descentralizacion y

desempleo.
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- El 40% de los entrevistados hizo mencion a la hegemonia de un discurso
neoliberal que se imponia por completo, sin que aparecieran otros discursos que
lo confrontaran.

- En términos de impacto social, un 60% de los entrevistados se refiere a las
consecuencias que la crisis y el estallido social generaron en la poblacion. De
ello se desprenden problematicas como la inseguridad ciudadana, el aumento de
demandas hacia las instituciones, el incremento en los bolsones de pobreza y
miseria, asi como el deterioro en términos relacionales y la pérdida del sentido
de pertenencia.

- Por otro lado, un 40% hace mencion al modo en que, mientras el pais se
derrumbaba y los indices de pobreza crecian, por el otro lado las clases medias
se acomodaban con las facilidades que la paridad cambiaria les brindaba por
aquellos afios.

- Con respecto a las condiciones de ejercicio profesional durante aquella época, el
60% de los entrevistados menciona la manera en que las instituciones
respondian frente a la gran demanda social. La “contencion”, el “control” y la
“gestion social” de los recursos escasos se combinaban en el desempefo
profesional del TS hacia el interior de las instituciones.

- En términos educativos, el 20% sefiala la traspolacion de términos como
“calidad de mercado”, “eficiencia” y “productividad”, propios de la légica de
mercado, hacia los servicios educativos, y como una ideologia que se filtrd en

algunas capas del profesorado de la universidad.

» Transformaciones en educacion universitaria

- Se observa en los entrevistados (ocho personas en total) un reconocimiento
homogéneo de la influencia de la logica neoliberal en el dmbito educativo,
modelo al que, segun testimonios, varios docentes adhirieron. En ese marco, el
12% de los entrevistados sefiala que los lemas en educacion eran propiciar
mayor eficacia y cientificidad. Sin embargo, otro 12% menciona que junto a ello
convivia la descalificacion de ciertas bibliografias criticas (por ej. Paulo Freire,

Vicente de Paula Faleiros) bajo el argumento de ser lecturas desactualizadas.
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El 37% de la poblacion entrevistada menciona explicitamente como una de las
principales transformaciones la Ley Nacional de Educacion Superior N° 24.521
(LES).

A partir de esta nueva normativa, se instauran modificaciones, algunas de ellas
son mencionadas por los entrevistados como las mas relevantes. El 50% expresa
la exigencia de posgrados o maestrias que se le comienzan a demandar a los
profesores universitarios. Dentro de ese 50 %, algunos lo visualizan (un 20 %)
como posibilidad de renovacion frente a una universidad ya vieja y obsoleta.
Aqui varios recuerdan la maestria que por aquellos afios se dictaba en la
provincia de San Juan, organizada por una universidad chilena, y a la cual
asistieron Trabajadores Sociales de la facultad; asi como las becas del FOMEC a
las que pudieron acceder algunos docentes para continuar con los estudios de
posgrados. Otros (30%), sin desconocer la posibilidad de actualizacion que esta
exigencia permitio, ponen gran énfasis en los costos de las posgraduaciones, que
en relacién a sus ingresos como docentes, eran bastante elevados como para
solventarlos.

Por otro lado, y en relacion a la LES, un 37% de los entrevistados menciona el
tema del arancelamiento (a veces encubierto) en algunas universidades,
promovido, en parte, por los postulados de la ley que abren camino a la
busqueda de nuevas fuentes de financiamiento.

Un 25% de los encuestados recuerda como en aquellos afios se promovia la
reduccion de las carreras a cuatro afios, y de bajo nivel. Mencionan
concretamente en TS los debates que se dieron en el Consejo Directivo de la
facultad para que esto no se llevara a cabo y se mantuviera el cardcter de carrera
de grado con duracién de cinco afios.

Se menciona la aparicion de la CONEAU, el Sistema de incentivos y el FOMEC
como aspectos positivos y modernizadores que emanaron en aquellos tiempos.
Por ultimo, en lo que refiere a la carrera de TS, alguien recuerda que a mediados
de aquella década se comienzan a recibir los primeros licenciados formados por

el Plan '89.
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» Influencia de estos aspectos en la formacion en Trabajo Social

- Si bien todos los entrevistados manifiestan reconocer la hegemonia de una légica

neoliberal, con su discurso de la productividad, que pretendié instalarse como un

modelo a imitar, el 100% de los sujetos (cinco personas en total) afirma que

tanto aquello como la normativa emanada (LES) no logr6 calar en la FCPyS

politica ni ideologicamente, a pesar de sus intentos, ya que habia, por lo general,

“una fuerte conciencia respecto a la logica neoliberal”.

Si bien todos acuerdan en la no influencia de la logica neoliberal en la formacion

en TS, cada uno agrega algo al respecto:

v

Se sefiala que a la hora de reformular los planes de estudios la Ley de
Educacion Superior instald solo lineamientos formales, no ideologicos.
Con respecto al tema de la productividad, se considera que pudo haberse
filtrado en otras carreras, como Ciencias Politicas, pero no en TS.

Se manifiesta que las condiciones del contexto caracterizadas por el
desconcierto, propulsaron la idea de “formar con inquietudes” a los
estudiantes.

Esas mismas condiciones del entorno influyeron en la reestructuracion
teorica. Es decir, los problemas sociales obligaron a generar
adecuaciones de la profesion al medio social y a la busqueda de nuevos
marcos conceptuales que permitieran comprender e interpretar el
contexto.

Por ultimo, se sefiala que las transformaciones educativas incidieron en la
busqueda de mayor cientificidad del TS, la cual se encontraba en

desmedro respecto a las demas carreras de la facultad.
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ANALISIS DE LA CATEGORIA

A partir del relato de los entrevistados en torno a cdmo caracterizan el contexto
social de los afios ‘90, se puede decir que el mismo es recordado por todos como un
periodo de gran crisis y profundas transformaciones en las diversas esferas de la vida
social.

Se reconoce la imposicion hegemonica de un modelo neoliberal cuyas
manifestaciones fueron cobrando luz en diversos ambitos. Un alto porcentaje de los
entrevistados hace referencia a las transformaciones politico-econdmicas de ajuste y
reforma del Estado. Receta de organismos de crédito internacionales que se
constituyeron en actores politicos y fueron operando, parafraseando a Estela Grassi,
como usinas ideologicas. Estas medidas detonaron en una oleada de privatizaciones y
consecuente incremento en los indices de desempleo y precarizacion laboral. Sin
embargo estas transformaciones no sélo impactaron en la nocioén de trabajo como factor
de produccion, sino también en la idea de trabajo como ‘“hecho social”, como
configurador de capitales simbolicos, de identidades subjetivas y colectivas, y como
principal mecanismo de integracion y proteccion social. Las expresiones de este
estallido social la mencionan los entrevistados al referirse al incremento de
problematicas de seguridad ciudadana, el aumento de demandas hacia las instituciones,
el incremento en los bolsones de pobreza y miseria, asi como el deterioro en términos
relacionales y la pérdida del sentido de pertenencia.

No obstante, “mientras el pais se liquidaba y se empobrecia, y las fabricas
cerraban”, las condiciones de paridad cambiaria favorecian el acomodamiento de una
clase media ajena al deterioro que a su alrededor se comenzaba a vislumbrar.

Los entrevistados trabajadores sociales recuerdan de aquellos afios la fuerte
demanda social hacia las instituciones y el tipo de intervenciones que se realizaban;
intervenciones estatales fragmentadas y focalizadas. En ese contexto, la “contencion”, el
“control” y la “gestion social” de los recursos escasos se combinaban en el desempefio
profesional y cotidiano del trabajador social hacia el interior de las instituciones.

En materia educativa algunos entrevistados sefialan la traspolacion de la
terminologia propia de la logica mercantil empresarial a la esfera educativa. En este

sentido, tal como fue planteado en el marco tedrico, el mejoramiento de la calidad
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educativa estaba vinculado a la instalacion de ideas- fuerza tales como la eficacia, la

eficiencia, el rendimiento y la productividad.

Si bien, algunos expresan que estas demandas en la continuidad de los estudios
favorecio la actualizacion por parte de los profesores universitarios, muchos otros
sefalan que el costo de los estudios de posgrado, en relacion a sus ingresos, era bastante
elevado para poder solventarlo. Es decir, las condiciones reales objetivas no
acompanaban ni promovian las posibilidades de actualizacion de los docentes.

Asimismo, algunos sefialan que esta ley abre las puertas a la busqueda de nuevas
fuentes de financiamiento por parte de las universidades; arancelamiento a veces

encubierto bajo la figura de Cooperadoras:

Art. 59 inc. ¢ “Podran dictar normas relativas a la generacion de recursos
adicionales a los aportes del Tesoro nacional, mediante la venta de bienes,
productos, derechos o servicios, subsidios, contribuciones, herencias,
derechos o tasas por los servicios que presten, asi como todo otro recurso

que pudiera corresponderles por cualquier titulo o actividad. (...)”. [LES]

Con ello, el derecho a la educacion superior va perdiendo aquel principio de
gratuidad establecido en la Constitucion Nacional para ir adquiriendo paulatinamente un

caracter de servicio.

Art. 75 inc. 19: “(...) Sancionar leyes de organizacion y de base de la
educacion que (...) garanticen los principios de gratuidad y equidad de la
educacion publica estatal y la autonomia y autarquia de las universidades

nacionales”. [CN]

Mas alld de los cuestionamientos y resistencias que pudieran haber surgido
frente a estas reformas, algunos recuerdan la aparicion de la CONEAU, el Sistema de
Incentivos y el FOMEC, como propuestas modernizadoras ante una universidad que se

encontraba obsoleta y sin planes a futuro.
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Ahora bien, ;{Qué sucedia por aquellos afios en nuestra facultad? ;Cual fue el
nivel de influencia del neoliberalismo en la formacién profesional?

A pesar de que todos coinciden en la hegemonia de un discurso y praxis
neoliberal que fue calando en los diversos ambitos sociales, el total de los entrevistados
expresa que, al menos, en la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales, tanto la logica
neoliberal como su normativa emanada, no lograron filtrarse politica ni ideoldégicamente
en el comun de los actores dado a que, por lo general, habia “una fuerte conciencia
respecto a la logica neoliberal”.

Las universidades consideradas tradicionales, como el caso de las nacionales,
fueron menos permeables a los incentivos externos para un cambio en su disefio dada su
complejidad institucional. Es decir, tal como lo plantea Ariel Toscano, no se podria
hablar de un giro drastico de las universidades hacia un modelo privado-mercantil
(TOSCANO, A., 2005).

Por lo tanto, mas alld de que el discurso hegemoénico de los noventa estuvo
impregnado por la l6gica neoliberal y mercantil, en los hechos no podemos generalizar
ni hablar de una recepcion homogénea por parte de las diversas unidades académicas,
sino ahondar en la singularidad de sus variadas expresiones.

Particularmente en nuestra profesion la transformacion del contexto influy6 en la
necesidad de reestructuracion tedrica y busqueda de mayor cientificidad, que
favorecieran la comprension de las nuevas problematicas que comenzaban a emerger,
generando asi mayores adecuaciones de la profesion al medio social, una profesion que
crecia académicamente y comenzaba a recibir a sus primeros licenciados en un marco

de desconcierto y turbulencia social.
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2.2. CONDICIONES POLITICO- INSTITUCIONALES DE LA FACULTAD DE CIENCIAS

POLITICAS Y SOCIALES. UNCUYO.
Objetivo especifico 2:
v' Analizar las condiciones politicas institucionales en las cuales se engarza el

proyecto de formacion profesional.

CATEGORIA DE ANALISIS N° 2:

CONDICIONES POLITICAS INSTITUCIONALES DE LA FACULTAD DE
CIENCIAS POLITICAS Y SOCIALES

Para el analisis de dicha categoria se realizaron las siguientes preguntas:

4) ;Cémo caracterizaria (brevemente) la realidad institucional de la FCPyS de
aquella época? (en términos financieros y de recursos materiales, asi como en la
relacion de sus actores)

5) En ese contexto se realiza la reforma de plan de nuestra carrera ;Recuerda cuéles

fueron las principales motivaciones?

A continuacién se desglosan cada una de las preguntas, parte de los testimonios,

los hallazgos, y un breve analisis de la categoria.

4) ;Cémo caracterizaria (brevemente) la realidad institucional de la FCPyS de
aquella época? (en términos financieros y de recursos materiales, asi como en la

relacion de sus actores)

‘... el pago del FOMEC era una posibilidad de cambiar el plan de estudio. Era la unica
posibilidad presupuestaria (...). Era la unica posibilidad de invitar a una asesora. (...) el decano
que estaba en ese momento que era Carlos Finochio, que estuvo dispuesto. Es decir, habia
condiciones favorables para que se hiciera el cambio de plan de estudio, mas disponiendo del
FOMEC. Entonces que eso iba a permitir un crecimiento en la carrera e iba a permitir un

mejoramiento también en la calidad educativa”.

“No tengo la mas palida idea, porque yo en ese momento era jefe de trabajos prdcticos entonces
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habia como mucha cosa puesta en esta cosa vertical. El titular era todo, hacia, el titular decia, el
titular era el que se vinculaba. (...) Mucho aumento del plantel docente en trabajo social
finalmente... (...) Muchos profesores para trabajo, ahi entramos la mayoria. (...) Y me parece
que habia mucho resabio del gobierno autoritario. Me parece que el gobierno funcionaba con el
consejo, con todas las cosas con que funciona ahora, pero... y por lo menos nosotros (...) nos
moviamos asi por ese temor corporativamente, en corporacion. (...) El discurso era una cosa y la

>

accion era otra. Acordate que estaba Finochio...”.

“... en esa época, no habia plata, habian muy pocas exclusivas y habia muy poco..., se ensayo un
sistema de puntos en el cual te deban unos puntos mds y se contrataba por un breve tiempo a un
JTP, se le terminaba el contrato a fin de ano, recién lo recontrataban en marzo, abril o mayo,
etc. Y es porque no habia cargos. (...) teniamos que atender 300 alumnos entre tres personas (...)
habia muy poca plata, habia muy pocas dedicaciones, la mayor parte estaba, yo te diria, con
simple, unos pocos con semi y unos muy, muy pocos con exclusivas. En ese momento nos daban
exclusivas a los que teniamos dos, a los que dabamos dos asignaturas. Con una asignatura no te

daban una exclusiva”.

“Asi como ahora, critica. Y en aquella época, quizas un poco mas acentuada. Poca dotacion en
las catedras de docentes, se ha mantenido también hasta hace unos pocos arios, el no cubrir las
cdtedras por concurso, muchos profesores con muchos afios en interinato, y el ingreso, (...) casi
un ingreso masivo. (...) habia precariedad en las catedras, poca dotacion, poca efectividad en los
cargos, o sea inestabilidad laboral también (...) me empezaron a nombrar JTP por FRAC que me
la nombraban desde abril hasta agosto o hasta julio y después me la designaban nuevamente
desde agosto a diciembre. (...) habia un grado de incertidumbre y de inestabilidad laboral
también en la facultad. Porque entro la onda, esto, de nombrar por FRAC. Te la designaban por
medio anio. Aca en la facultad siempre les ha costado entender que esta catedra es una catedra
anual, entonces se olvidaban en el momento de designar a una JTP por FRAC, en vez de

nombrarmela desde mayo hasta diciembre, por lo menos”.

“Esta es una facultad que siempre estuvo un poco dejada de lado presupuestariamente, y en ese
momento se le empezo a recortar mds todavia el presupuesto con este argumento de que acd los
estudiantes nos salian muy caros porque no les exigiamos lo suficiente. (...) Asi que con esos
criterios se le recorto mas todavia el presupuesto. Y con la reforma de los planes de estudio (...)
se habia llamado a expertos (...) pagados con fondos creo que del BID (...). En general yo no les
Vi a esos expertos un perfil mercantilista ni libremercadista. Les vi mds bien un perfil critico. En

ese sentido no te diria que influyo el contexto socio politico”.

“Era un periodo sin grandes conflictos a nivel de los docentes, quizdas porque habia un sector
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mds o menos tradicional de la facultad que mantenia un control politico de la misma. Habia en
cambio si, bastante oposicion del alumnado tanto al rectorado como a la direccion de la
facultad, pero un buen colchon politico (...) permitia controlar esto sin demasiado esfuerzo. (...)
Poder atraer alguien hacia la universidad era dificil, un simple ganaba limosnas. (...) se
necesitaba la renovacion, habia condiciones para discutirla pero no habia condiciones
institucionales para promover, una condicion ni presupuestaria, ni de entusiasmo, ni fuerza

transformadora cuando el pais estaba sumido en una decadencia permanente”.

“Tuvimos mucho apoyo del decanato, el decano que estuvo en ese momento, era un gran apoyo,
la lucha del mismo Circulo de TS, (...) y es donde surge la licenciatura especial para ser

licenciado en TS. Ario '92".

“En ese momento el presupuesto de la facultad era muy bajo. (...) Aparece la propuesta del

FOMEC y se vislumbra como una alternativa...”.

La misma pregunta fue realizada a los miembros del CAS, pero en relacion a

como ellos caracterizarian la realidad de la facultad por aquel entonces y como era la

relacidn entre ambas instituciones.

"Habian diferencias ideologicas en ese momento con la direccion de la facultad y quienes
conduciamos el Circulo. Si bien se hicieron muchos intentos de trabajar en conjunto fue
prdcticamente imposible. (...) Por eso también se daba tanta dificultad de que hubiera alguna
articulacion entre las instituciones [CAS y FCPyS]. Porque estaba esta diferencia netamente
ideologica entre gente que dirigia el Circulo y las ideas que académicamente se manejaban desde
la facultad, y que en ese momento eran hegemonicas (...) No habia relaciones de fuerza, lo unico

s

que habia era critica, critica y distancia...”.

5) En ese contexto se realiza la reforma de plan de nuestra carrera ;Recuerda cuales

fueron las principales motivaciones?

“

. anteriormente se hacian jornadas académicas. (...) por supuesto uno de los temas, era el
plan de estudio, generalmente. (...) a partir de esos afios empieza la necesidad de ver cudles eran
los distintos problemas que habia respecto de las materias, de la necesidad de revisar algunas
materias, especialmente, se veia a veces la ausencia de trabajadores sociales o la falta de

conexion entre las materias centrales, las materias generales y TS”.
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“No es que surge una necesidad de una reforma, sino que viene el dinero y es como una
imposicion. (...) mds que como una necesidad, era una necesidad desde que se destina el dinero
para eso pero con la idea bien clara de meter y profundizar un modelo. (...) tampoco se
reconocio demasiado la necesidad de cambio. Por esto, por como se habia generado, como se
habia gestado la reforma curricular. Entonces es como que el impulso vino de afuera no salio
desde las entrarias; no salio desde la carrera la necesidad de analizar, reflexionar, discutir,
poner en tela de juicio si este plan era el mejor, teniamos posibilidades de uno mejor. No salio
desde las entraiias, vino desde afuera. Vino por un financiamiento que habilitaba una reforma.

Por una intencionalidad desde las autoridades de la facultad.”.

“Y las primeras motivaciones se dieron porque aun con todos los cambios académicos que se
hacian en los planes de estudio no habia una cosa integral (...). Habia como cuestiones
desarticuladas. (...) de hecho aparece ahi el tema de la CS como EL tema. Cuando la cuestion
social nos estaba pasando por todos lados. Recién aparece en los planes de estudio. Y ese fue el

tema central de la época”.

. estabamos totalmente desactualizados de todo lo que era el andlisis de la realidad social a
partir del gobierno de Menem y todas las privatizaciones, sobre todo en el segundo gobierno de
Menem, todas las consecuencias de la nueva pobreza. (...) veiamos que estabamos totalmente
desfasados entre lo que nosotros enseiidbamos y la realidad. (...) no estabamos preparando un
profesional que supiera realmente realizar una adecuada lectura critica ni comprension de esa

realidad (...)".

“... la discusion pasaba por la actualizacion de los contenidos que se los veia como muy
quedados en el tiempo, (...) por elevar la calidad tanto de los estudiantes como de los docentes.
(...) no vi discusiones en cuanto a la accion social concreta e inmediata del trabajador social.
Como que por ahi no pasaba demasiado la motivacion, sino que pasaba por la formacion

académica y la competencia internacional: el posgrado, el doctorado, ese tipo de cosas”.

“«

. en realidad esto no surgio autonomamente desde las carreras. Esto surgio de que existia el
FOMEC, existia ese plan, y se podia aprovechar esa opcion. Entonces, bueno, todas las carreras
quisieron hacerlo. No conozco los detalles, pero mi impresion, dado que todas las carreras lo
hicieron, es que en realidad no era una iniciativa de las carreras. (...) acd en la facultad no hubo

resistencias grandes al FOMEC. De modo que me parece que fue esa la iniciativa”.

“... desde la conduccion de la facultad y de las carreras surge la iniciativa de modificacion de

los planes de estudio. En ese momento el presupuesto de la facultad era muy bajo. (...) Aparece
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la propuesta del FOMEC y se vislumbra como una alternativa para afrontar los costos de

actualizacion bibliogradfica, compra de insumos, entre otros”.

HALLAZGOS DE LAS ENTREVISTAS

Para el tratamiento de esta categoria de andlisis se establecieron algunos
aspectos que luego fueron planteados a modo de interrogantes para los entrevistados. A
continuacion se presentan los aspectos mencionados y los hallazgos para cada uno de

ellos.

» Descripcion de las caracteristicas del contexto institucional de la

FCPyS de los afios 90

- Al interrogar a los docentes (ocho sujetos en total) respecto a las caracteristicas
del contexto de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales durante la década de
los 90, la mayor parte de ellos, el 75% menciona como principal caracteristica
los problemas presupuestarios que existian y las diversas maneras en que se
manifestaba. El 12,5% a lo primero que hace mencion es a las relaciones de
verticalidad entre los docentes, hacia el interior de cada céatedra y con los
organos directivos, lo cual conducia a que muchos, por temor, se movieran
“corporativamente”. A diferencia del anterior, el 12,5% restante lo primero que
recuerda como caracteristica de la época, y en relacion a la reforma de los

planes, es el apoyo de las autoridades de la facultad en este tipo de iniciativas.
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Caracteristicas de la FCPyS en los 90

H Déficit
presupuestario

12,50
12,5%

“Apovodelas
autoridades

L Relaciones
verticales entre
docentes

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos.

Por lo tanto, se observa que la visidon respecto a las autoridades, al menos por
parte de nuestros entrevistados, estaba bastante dividida.

- Del 75% que menciona como principal rasgo de aquellos afios el déficit
presupuestario de la facultad, se expresan como principales manifestaciones de
esta problematica, los siguientes items:

v Condiciones de inestabilidad del plantel docente: poca dotacion de
profesores en las aulas; contratos temporarios (por medio afio); alto
porcentaje de dedicaciones simples, otros con semi y muy pocos con
exclusivas; pocos docentes con cargos efectivos. Lo anterior se sintetiza
en la siguiente expresion de uno de los entrevistados: “habia precariedad
en las catedras, poca dotacion, poca efectividad en los cargos, o sea
inestabilidad laboral .

v' Bajos salarios y precariedad laboral.

v" Superpoblacion en las aulas, en relacion a la poca cantidad de docentes

mencionada anteriormente.

- Si bien a nivel general existian estas condiciones laborales que acabamos de ver,
un entrevistado recuerda que en aquella época, en la carrera de TS
particularmente, se dio, después de mucho tiempo, un aumento de plantel
docente, principalmente de docentes jovenes.

- Un 25% de los entrevistados al ser interrogado, menciona también las

caracteristicas de las relaciones entre los diferentes actores de la facultad por
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aquellos tiempos. Expresan como rasgo distintivo de la época la existencia de un
sector tradicional que mantenia el control politico de la misma. Asi mismo, va a
recordar la fuerte oposicion del alumnado tanto al decano de aquel entonces

como al rector.

» Caracteristicas de la relacion entre el CAS y FCPyS

- Desde el CAS lo que se recuerda es la distancia que se mantenia con la facultad,
lo dificil que era tratar de trabajar en conjunto. Los entrevistados (dos sujetos en
total) se refieren a las diferencias ideologicas como principal rasgo caracteristico

que marcé distanciamiento entre algunos miembros del Circulo, autoridades de

la facultad y miembros de la carrera. Recuerdan que si bien se realizaron
intentos por trabajar juntos en las tematicas referidas a la formacion de TS, “fue

prdcticamente imposible”.

» Principales motivaciones que dieron origen a la reforma del plan de

estudio

- Respecto a las principales motivaciones para llevar adelante la reforma del plan
de estudio en el afio 1999, del total de los docentes (siete sujetos), un 57%
recuerda haberse instalado desde el interior del colectivo profesional la
necesidad de cambios y reformas en los contenidos. El 43% restante posee una
percepcion de externalidad de los cambios, de una reforma que se origind por
otros factores y no por un proceso interno desde el colectivo de actores de la

carrcra.
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Procedencia de Ia motivacion para la
reforma curricular

E Exterior del
colectivo
profesional

& Interior del
colectivo
profesional

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos.

- Del 57% que afirma recordar el proceso de reforma del plan como iniciativa que
se origind desde el interior de la carrera, el 100% argumenta que esto se dio asi,
principalmente, por una necesidad de actualizar los contenidos de las materias a
los cambios del contexto social de aquella época. También se hace mencion a la
necesidad de integracion de contenidos que aparecian desarticulados en la
formacion, asi como a la necesidad de elevar la calidad de la formacién tanto de

grado como de posgrado.

Argumentos respecto a la motivacion
para la reforma curricular como
iniciativa interna

i Necesidad de
100% actualizacion de
contenidos

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos.

- Del 43% que afirma que la reforma fue motivada por factores externos, el 100%
menciona la incidencia de contar con los fondos del FOMEC. Para el 33% de los
entrevistados la reforma se impuso por la llegada de dinero que habia que
utilizar. Para el 67% restante la llegada de los fondos del FOMEC fueron la

posibilidad, o “unica posibilidad presupuestaria” para llevar adelante una
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reforma de plan de estudio, compra de material, contrato de consultor, entre

otros gastos.

Argumentos respecto a la motivacion
para la reforma curricular como
iniciativa externa

HImposicidénporla
llegada del
FOMEC

i Posibilidad
presupuestaria del
FOMEC

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos.

- Ademas del consenso generalizado respecto al FOMEC, un 66% de quienes
afirman el cardcter de externalidad de la iniciativa, menciona que la misma se
origin6 mas por la voluntad de las autoridades de la facultad que por un
movimiento interno de la carrera que planteara la necesidad de analizar,

reflexionar y discutir respecto a la formacion profesional.
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ANALISIS DE LA CATEGORIA

Como diria Susana Cazzaniga, la pregunta sobre la formacidén profesional
implica a su vez el cuestionamiento sobre la disciplina, el analisis del contexto social y
sus procesos, asi como las condiciones académicas de la institucion educativa.

Realizamos con anterioridad una aproximacion al escenario social de los "90,
nos detendremos ahora en conocer y analizar las condiciones politicas institucionales en
las cuales se llevo a cabo el proceso de reforma del plan de estudio.

En primer lugar, observamos que la realidad universitaria no es ajena al
constante dinamismo social, y que en ella se expresan varias de las problematicas que
afectan su contexto. Hacia finales de la década pasada, la precariedad y los problemas
presupuestarios atravesaron la institucion educativa y la condicion de trabajadores de
los docentes universitarios, los cuales no estuvieron exentos de las transformaciones que
en el mercado laboral se empezaron a profundizar.

Un alto porcentaje de entrevistados hace referencia a este aspecto, lo cual
concuerda con los registros de aquella época. Del total de docentes de la facultad, sélo
el 31% poseia efectividad en sus cargos, gran parte del resto se encontraba con contratos
temporarios. Por tal motivo, la estabilidad laboral era un anhelo dificil de conquistar. A
ello se le suma el tipo de dedicaciones: sdlo el 11% poseia dedicaciones exclusivas, un
54% semiexclusivas, y el resto (35%) con otro tipo de modalidad, en el mejor de los
casos, dedicacion simple. Bajo estas condiciones laborales objetivas, resultaba muy
dificil emprender un proceso de actualizacion y desarrollo por parte del cuerpo docente.
Mas bien, el fuerte proceso de deterioro constante y desvalorizacion de su profesion
eran moneda corriente. Dicha situacidon se tornaba problematica hacia el interior de las
aulas, donde la cantidad de estudiantes en relacion a los pocos docentes a cargo de las
catedras, impedian garantizar condiciones genuinas de “calidad” educativa. Asimismo,
tal como lo sefiala uno de los entrevistados, en ese contexto, resultaba complicado poder
atraer docentes hacia la universidad cuando las condiciones salariales eran tan precarias.
Por lo tanto, la situacion institucional era doblemente compleja: por un lado, la
necesidad de una mayor cantidad de profesores frente al incremento de la matricula; y
por otro, la precariedad e inestabilidad de condiciones en las que se encontraban los

docentes.
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Para analizar las caracteristicas de las relaciones entre los actores sociales de la
institucion universitaria y hacedores del Trabajo Social, introduciremos el concepto

campo de Bourdieu, definido como:

“espacios de juego historicamente constituidos con sus instituciones
especificas y sus leyes de funcionamiento propias” (GUTIERREZ, A., 1994:
21).

Desde esta vision, entenderemos el campo como un conjunto de posiciones
sociales y de relaciones entre dichas posiciones historicamente definidas, que se
estructuran en base a un estado de relaciones de fuerza entre los sujetos e instituciones
que lo componen. A partir del mismo, comprenderemos la esfera universitaria y
profesional, como un campo académico y politico, caracterizado por la lucha y
contestacion entre diferentes grupos poseedores de diversos capitales y cuotas de poder,
involucrados en la construccion de discursos, significados y subjetividades, en torno a la
produccion y distribucion social del conocimiento y praxis disciplinar™.

La magnitud de tales cuotas de poder dependerd del lugar que se ocupe en el
entramado de relaciones objetivas instituidas en dicho campo.

De acuerdo a ello, en primer lugar, se menciona, por parte de algunos
entrevistados, el tipo de relaciones piramidales y jerarquicas hacia el interior de las
catedras y el poder en la toma de decisiones de quienes asumian la titularidad de las

mismas. En este sentido,

“la libertad de catedra -reivindicacion de la reforma del 18- que es

importante defender, ha supuesto en muchos casos, su transformacion en

feudos que forman para si mismos” (CAZZANIGA, S., 2007: 20).

Tal situacion forma parte de la estructura de las catedras en las universidades
tradicionales, que aun hoy perdura, y que condiciona (en mayor o menor medida) las
relaciones subjetivas hacia el interior de las mismas, asi como las posibilidades de

desarrollo de sus miembros e intercomunicacion con otras catedras. En tal sentido, la

33 Dicha concepcion la emplearemos no sélo para el analisis de esta categoria, sino para el resto
de las que le siguen.
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organizacion de los docentes hacia el interior de los equipos en: Titulares, Adjuntos,
Jefes de Trabajos Prdcticos, Adscriptos, establece un orden jerarquico, marcando la
posicion que cada uno ocupara, donde la legitimidad de sus practicas y discursos no
seran las mismas, asi como tampoco las posibilidades de acceso y acumulacion de
capitales sociales y culturales. Esta jerarquia no so6lo se da hacia el interior de las
catedras, sino también entre ellas. Mas adelante retomaremos esta idea para analizar el
caso concreto de Trabajo Social.

En este campo también se libra la lucha por la instauracion de un proyecto
politico y académico hegemonicos, por lo que las relaciones entre los diversos actores,
estaran marcadas por los intereses que alli se pongan en juego.

En nuestro caso particular, hacia el interior de la facultad, las relaciones y
apreciaciones respecto a la autoridad del decano de aquel momento, son disimiles. Por
un lado, quienes recuerdan el apoyo de esta figura, desde su funcion, para lo que fue,
concretamente, la reforma de los planes de estudios de las carreras. Por otro lado,
quienes expresan recordar el predominio de un sector politico hegemodnico en la
facultad, en el que también se encontraba la autoridad del decano. Algunos recuerdan el
fuerte poder que ejercia esta figura, frente a lo cual se hacia dificil la emergencia de
otros sectores alternativos. Si bien se reconoce cierto control por parte de este sector, se
mencionan las tensiones subterraneas que generaba hacia el interior del claustro
docente, asi como la oposicion por gran parte del estudiantado.

Hacia el exterior de la facultad, la relacion con otra de las instituciones
vinculadas con el campo profesional, especificamente del Trabajo Social, como es el
Circulo de Asistentes Sociales (CAS), no era muy favorable. Por aquellos afos la
relacion entre el CAS y las autoridades de la facultad, y algunos miembros de la carrera,
estaba marcada por las distancias ideoldgicas que dificultaban cualquier intento de
trabajo conjunto, al menos asi lo recuerdan algunos miembros del Circulo.

En definitiva, las condiciones de la facultad en términos de presupuesto eran
deficitarias, tanto para mantener la estructura existente, como para aspirar a reformas
futuras. Este panorama no era muy alentador como para programar emprendimientos de
reforma curricular o compra de nuevos insumos (bibliografia, equipamiento, etc.).

En lo referente a las relaciones sociales entre los actores, a pesar de que hacia el

interior del campo académico se desplegaron silenciosas correlaciones de fuerza, éstas
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no lograron confrontar con el sector mas tradicional y hegemonico de la facultad. Y al
mismo tiempo, desde la carrera, la relacién con el Circulo estaba caracterizada, en ese
momento, por el distanciamiento y las diferencias ideologicas que obturaban el didlogo
y otras instancias de participacion.
En el marco de este escenario institucional se realizan las reformas de los planes
de estudio de tres de las cuatro carreras de la facultad, entre ellas Trabajo Social.
Recordamos lo que Roberto Follari plantea respecto a los planes de estudio,

cuando establece que:

“No se trata solo de poner buenas previsiones en el papel, sino de
considerar las reales condiciones en que pueden llevarse a cabo. Un buen
plan de estudios es algo mas que una planificacion detallada: sera también
aquel que se adecue a las posibilidades, que entusiasme a los alumnos, que
interese a los futuros empleadores, que comprometa realmente a los
docentes tanto en su conformacion como en su aplicacion concreta”

(FOLLARL R.; 1995).

Siguiendo esta linea de pensamiento es que indagamos en las principales
motivaciones que dieron origen a la reforma del plan de estudio de nuestra carrera.

Resulta llamativo ver en los entrevistados dos posturas claramente diferenciadas
respecto al modo en que significan la procedencia de la motivacion que origind este
proceso. Por un lado quienes plantean que la reforma fue iniciada desde el interior del
colectivo profesional, principalmente de docentes. Y por otro lado, quienes consideran
que la necesidad de un cambio se planted desde el exterior, por factores externos o
decision de otros sujetos. Quienes se inclinan por la primera tendencia, arguyen
principalmente con la necesidad de actualizacion de los contenidos de la formacion.
Necesidad que percibian los docentes tras las grandes transformaciones que a nivel
social iban aconteciendo. Quienes por el contrario recuerdan una percepcion de
externalidad en el origen de los cambios, adjudican los mismos a la decision concreta
del decano de la facultad y directores de las carreras, a emprender este proceso de
reforma debido a que se contaba con una partida presupuestaria que llegaria de la mano
del FOMEC. Si bien algunos lo recuerdan como “posibilidad estratégica”, otros lo

mencionan como “imposicion”. Pero en ambos casos coinciden en que el impulso

118



Andalisis del contexto de surgimiento e implementacion del Plan de Estudio 1999 de la Lic. en
Trabajo Social, FCPyS- UNCuyo.

provino desde afuera, y no desde el interior de la carrera, como un hecho consciente a
partir del cual se planteara la necesidad de analisis, reflexion y discusion sobre la
formacion profesional.

Podriamos pensar que dadas las caracteristicas del contexto social e institucional
que mencionamos anteriormente, los fondos del FOMEC significaron en ese momento
una salida estratégica, en términos presupuestarios, para la obtencioén de financiamiento
que favoreciera un proceso de modernizacion en la facultad en general, y de los planes
de estudios de las carreras en particular. No obstante, si bien se afirma por parte de la
mayoria de los entrevistados la necesidad de mantener coherencia y didlogo entre la
formacion académica y la realidad concreta, mediante la constante actualizacion de los
contenidos, se observa que no todos sintieron propio el proyecto de reforma. Tampoco
se considera que estos cambios se hayan originado como fruto de la maduracion de un
proceso de analisis y reflexion colectiva, a pesar de la necesidad de llevarlos a cabo y de

las voluntades y esfuerzos de quienes lo condujeron.
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2.3. PROCESO DE DISCUSION Y PARTICIPACION DE LOS DISTINTOS ACTORES

INVOLUCRADOS

Objetivo especifico:
v" Reconstruir el proceso de discusion y formulacion del disefio del Plan de Estudio
"99 a partir del analisis de documentos existentes y testimonios de actores que

hayan participado en su elaboracion.

Para este objetivo se plantean dos categorias de andlisis que trabajaremos de

modo particular. Ellas son:
— PROCESO DE DISCUSION DEL DISENO DEL PLAN DE ESTUDIO.

— PROCESO DE PARTICIPACION DE LOS DISTINTOS ACTORES INVOLUCRADOS.

CATEGORIA DE ANALISIS N° 3:

PROCESO DE DISCUSION DEL DISENO DEL PLAN DE ESTUDIO

Para el andlisis de dicha categoria se realizaron las siguientes preguntas:

6) (Cuales fueron los principales debates en torno a la formaciéon en Trabajo
Social?

7) (Cudles fueron los principales cuestionamientos al plan de estudio anterior?

8) (Qué concepcidn de Trabajo Social prevalecia en la época?

9) (A qué perfil de trabajador social se apuntaba?

A continuacién se desglosan cada una de las preguntas, parte de los testimonios,

los hallazgos, y un breve analisis de la categoria.

6) (Cuales fueron los principales debates en torno a la formacion en TS?

“...tratamos de adecuar los contenidos buscando como eje la Cuestion Social, pero en algunas
cosas mantuvimos los contenidos minimos que ya habian sido aprobados en el plan de estudio

anterior”.
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“

.. el fuerte énfasis de las troncales. (...) El énfasis que adquirian las troncales como si fueran,
como si solo por alli circulara lo fundamental de la carrera. Entonces, por otra parte, alli habia
un punto de continuidad, o sea, a quienes estaban les costaba mucho identificar los nudos que
tenia el plan de estudio. Porque era propio, porque ese plan de estudio se habia elaborado con
mucho esfuerzo en el '89. (...) habia que abrir el tema porque la cosa no empezaba, no podia
empezar, ni mucho menos terminar, en caso, grupo, comunidad y familia, en los métodos de
abordaje. (...) habia un desconocimiento de qué es lo que acontecia en los ambitos especificos en

donde se desarrollaban los trabajadores sociales”.

“La relacion teoria prdctica como siempre, la cuestion social, el proceso de investigacion, que
donde poniamos la investigacion, qué suponia la investigacion en la formacion. (...). Y
obviamente las diferencias entre la formacion académica y el ejercicio profesional. Un

abismo...largo”.

“Por esa época, no sé si TS lo sigue haciendo, estaba buscando su identidad. (...) Cuando esto ya
deberia, tratarse otras cosas. Yo creo que si, que este plan le dio mucha fuerza a las materias
metodologicas y a las estrictamente de TS y materias como las mias quedaron de nuevo como
complementarias, algo asi como un barniz para saber que esta pasando por el lado de la
filosofia. Cuando en realidad (...) la teoria es importantisima para un trabajador social (...)
Creo que se buscaba justamente la especializacion, la especificidad, un mejor manejo técnico,
digamos, de las problematicas, etc. (...) lo que estaba apareciendo muy claro era el tema de la
Cuestion Social. Tanto que Margarita Rozas lo propuso como eje que atravesara practicamente

todas las asignaturas”.

“Se planteo (...) cambios de los contenidos fundamentales, cambio del orden de la ubicacion
curricular de algunas materias, eliminacion de algunas materias, el establecer las materias

optativas y esta division del plan de estudio por niuicleos tematicos”.

“... me acuerdo de, como siempre, la divisoria de agua entre las materias de formacion general y
las materias troncales. Cual tenia la preeminencia. Pero no eran discusiones a proposito del

contexto de los afios "90, sino que es una tradicion de la carrera”.

“... podria decirte que hubo, que siempre ha estado y estuvo entonces, que era el peso relativo de
lo teorico y lo instrumental, que siempre se da como si fuera una oposicion. (...) como hacemos
para liar lo prdctico con lo tedrico (...) ese era un problema importante. Otro era, a ver... el
peso relativo y las formas de control sobre las pasantias y las prdacticas. Como trabajar para que

fuesen lo mejor posible para el alumno y a su vez no fueran demoledoras para los docentes (...).
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La mejora en investigacion. Habia una evidencia de que en investigacion no se hacia casi nada,
en produccion de textos cientificos. (...) el déficit en lo teorico y lo académico era una cosa
importante. (...) habia cierta conciencia de la carencia teorica pero también se ligaba a una
cierta insistencia en que los, digamos, el valor profesional no se mide por la calidad tedrica. Esta
dualidad entre teoria y operacion de algun modo también estaba en el debate. (...) Esta division

no siempre aparecia como algo complementario”.

“

. siempre el debate mds importante han sido las practicas en terreno de los alumnos. Los
convenios con las instituciones para que nuestros alumnos pudieran hacer sus prdcticas
profesionales. (...) la gran discusion fue sobre las practicas y la curricula, o sea, darle ese auge,
conocimiento mds académico, es la época donde empiezan a... hay produccion escrita de

trabajadores sociales de la Republica Argentina y latinoamericanos”.

7) ¢(Cuales fueron los principales cuestionamientos al plan de estudio anterior?

“«

. no te puedo decir con claridad cudles eran los cuestionamientos. Si te puedo decir cudles
eran las ideas que traia Margarita y que entonces a partir de alli aparecian los
cuestionamientos. Por ejemplo ella, una de las cosas que planteaba es que como podiamos
cuestionar el neoliberalismo, si no conociamos qué era el neoliberalismo. Entonces propuso que
se hablara de neoliberalismo. (...) fue planteando la necesidad de miradas mucho mas amplias,
mas heterogéneas (...). Y bueno, revisar las metodologicas (...). Pero todos los cuestionamientos
surgieron desde lo que nos podia traer Margarita. No surgian desde aca, desde el interior de la

facultad”.

“Era un plan academicista, (...). Academicista, tecnocrdtico, muy tecnocrdtico, y que fue un plan
hecho para las circunstancias del momento '83/°89. De hecho nos convertimos en licenciados.
(...) Se le quiso dar un rango a la carrera que le venia bien y lo necesitaba. Pero no fue mas que
eso. (...) Pero en ese momento me parece que era lo logico habia que posicionar la carrera

después de tantos aiios de oscurantismo (...)".

“... la falta de adecuacion del plan '89 a la realidad. Estaba totalmente alejado del contexto y de

la Cuestion Social que se planteaba ™.

“Lo obsoleto que era el plan anterior”.

8) (Qué concepcidn de Trabajo Social prevalecia en la época?
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“No hay un debate real sobre esto. Mas bien los debates siempre fueron respecto a los
contenidos, respecto a la funcion social como mas importante. Eso fue, digamos un poco lo que
en este plan de estudio tuvo mas fuerza, la idea de lo social. Por eso ella en la primera parte
hace toda una explicacion sobre la Cuestion Social como eje vertebrador de todo el proceso.
Entonces como que le da mucha mds importancia a lo social, a un protagonismo desde la
perspectiva del andlisis de lo social y deja de lado todo este tema del debate de ciencia y técnica.
Porque en ese momento habia una continuidad de debate pero no habia una definicion real o

definida: “Concretamente, Trabajo Social es esto”.

“... lo que yo siento que aporto Margarita Rozas en ese sentido fue muy importante. Y que fue la
introduccion de conceptos como ciudadania y la introduccion del sujeto como sujeto de derechos.
(...). Y el otro tema que aporto, muy tenuemente, fue el de proyecto ético- politico. (...) los tres
grandes temas que en ese momento empezaban a aparecer en el TS latinoamericano (...).Y va
corriendo bastante el eje de la asistencia- asistencialismo, que por otro lado también se
empezaban a dar algunos cuestionamientos (...). Pero es verdad, aca no habia y no hubo una

definicion.

“No habian espacios de reflexion en la facultad conjunta. Podias encontrar profesores, docentes,
que tenian una mirada distinta y trabajaban desde esa mirada distinta. (...) la mayoria de los
docentes estaban mds o menos en lo mismo, en seguir con esa mirada tecnocrdtica y no en
replantearse las intervenciones profesionales. Si habia acciones individuales, pero no

conjuntas .

I

. en el '99 lo que buscabamos era una concepcion de como nos ubicibamos respecto a la
cuestion social. Aparecia otra vez la externalidad. (...) A ver no estaba mal que nosotros nos
definiéramos en funcion de la cuestion social (...). Pero esa definicion de nosotros en relacion a
la cuestion social estaba mads dada por entender qué (...) era la cuestion social y por donde
pasaba. Mas que por entender como nos definiamos nosotros en funcion de un proyecto politico,
ético-politico (...) estabamos muy preocupados por saber como nos parabamos, o sea ya
estabamos parados disciplinarmente, ahora bueno, a ver como nos paramos en funcion de los
nuevos organizadores de la cuestion de lo social, del vinculo social (...). Pero era una lectura

siempre desde lo externo”.

9) (A qué perfil de trabajador social se apuntaba?

“A un profesional muy capacitado metodologicamente. Con un fuerte instrumento metodologico
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que en realidad lo sometia a esa metodologia sin cuestionarse cudles eran los fundamentos
teoricos que estaban en el origen de esa metodologia. Se tenia muy poco en cuenta que una

metodologia necesariamente parte desde fundamentos teoricos, filosoficos, e ideologicos”.

“«

. era un trabajador social que fuera capaz de leer la realidad social, de comprenderla, de
entenderla, y capaz de actuar en ella, (...) que fuera capaz de pararse y leer la realidad, y
leerla... pero por ejemplo no aparecia, no sé si en el discurso aparecia “leerla criticamente”. Si
aparecia la palabra criticamente aparecia desde una vision de actitud critica y no de critica

desde la praxis (...)”

“... se apuntaba a la profesionalizacion del TS. En esa busqueda de identidad, para distinguirse

del voluntariado o etc., habia que acentuar el tema de la profesion”.

“Un trabajador social que sepa comprender totalmente la complejidad de esta realidad de la
Cuestion Social a partir del neoliberalismo, que supiera comprender, interpretar, intervenir,

investigar, todo en relacion a ese gran tema que es la Cuestion Social .

I

. ahi insistio mucho Margarita Rozas en convertir en un intelectual pleno, en un profesional
autonomo, diriamos donde este saber hacer tenia que equilibrarse también a una autonomia en el

saber pensar”.

“El perfil del TS era tener la capacidad de trabajar con el individuo, con el grupo, con
comunidades; es un ejecutor de politicas sociales; estd capacitado para elaborar proyectos
sociales y comunitarios; interventor y ejecutor de las politicas sociales. Es un profesional
capacitado para trabajar en equipos interdisciplinarios y generamos produccion académica a

nivel de cualquier disciplina de las Ciencias Sociales”.

A la entrevista realizada con la Directora de carrera se le agrega la pregunta

(Como es que se mantiene el mismo perfil profesional del plan ‘89 en la nueva

propuesta curricular y tras los cambios que habia habido en la disciplina?

“... lo del perfil lo habiamos discutido, pero no surgieron tampoco muchas variaciones respecto
al perfil. Lo central en ese momento era discutir lo social. Entonces, cuando conversamos con
Margarita Rozas y habiamos visto esto dijo bueno, en realidad este perfil era el aceptado en ese
momento por las federaciones de escuelas, por la federacion académica de trabajo social y las

asociaciones profesionales que habian elaborado un perfil que se asemeja mucho a este perfil.
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(...) Yo me acuerdo que lo fundamental, digamos, el aspecto social coincidia con un trabajo de

FAUATS y que habia sido aceptado por las distintas escuelas respecto a este perfil, era muy

semejante, entonces se dejo eso [En referencia al perfil que figura en el Plan "89] ”.

HALLAZGOS DE LAS ENTREVISTAS

A continuacion se presentan los aspectos establecidos para el analisis de esta

categoria, y los hallazgos para cada uno de ellos.

> Debates en torno a la formacion en TS

Del total de las respuestas de los entrevistados (ocho en total), surgen una serie

de tematicas que, de acuerdo a los testimonios de los actores, formaron parte de las

principales discusiones referidas a la formacion en TS hacia fines de los "90.

Las tematicas mas reiteradas por los actores son:

Fuerte énfasis de las materias troncales en desmedro del resto de las materias
denominadas “de formacion general” o “complementarias”. Esto es lo que en
algunas de las entrevistas se recuerda (25%) como principal aspecto que emergia
en las discusiones respecto a la formacion. Para algunos el debate rondaba en
torno a qué materias tenian la preeminencia. Uno de los entrevistados expresa
que en verdad este no era un debate propio de la década de los 90, sino que es
inherente a la tradicion de la disciplina. Cabe aclarar que todos los entrevistados
que mencionan este aspecto son docentes de los Nucleos 1, 2 y 4°°, y salvo uno
de ellos, el resto no es TS.

La Cuestion Social. En otro porcentaje de las entrevistas (25%) se plantea este
tema como una busqueda de un eje vertebrador que atravesara todas las

asignaturas de la carrera.

36 Recordamos que el NUCLEO 1 es el referido a los Fundamentos teéricos y filoséficos de la
vida social, el NUCLEO 2 son los Fundamentos de formacion socio- historica y politica de la
sociedad argentina, y el NUCLEO 4 son los Aspectos operativos instrumentales. El NUCLEO 3
Fundamentos teorico- metodologicos de Trabajo Social estaria compuesto por aquellas
“materias troncales” que se mencionan (Trabajo Social I, II, III, IV y V).
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- Relacion Teoria/ Practica. En algunos testimonios (16%) figura este tema y se
hace referencia a que no siempre aparecia como una relaciéon complementaria.

- Investigacion y produccion teorica. Algunos recuerdan (17%) que por aquellos
afios se evidenciaba la escasez en la produccion de textos cientificos y en
investigacion, por lo que uno de los temas que también se trataba era el de la
investigacion en la formacion de TS.

- Prdcticas pre- profesionales. En algunas entrevistas (17%) figura como tema de
aquellos afos, la preocupacion por las practicas pre profesionales: que fuesen lo
mejor posible para los estudiantes y docentes, asi como el tema de los convenios
con las instituciones. Es de notar que todos los entrevistados que refieren al tema
de las practicas como parte del debate realizado en torno a la reforma del plan
'99, son todos trabajadores sociales docentes de las materias pertenecientes al

Nucleo 3.

Debates en torno a la formacion profesional

i Enfasis de materias
troncales

H Relacion Teoria/
Prictica

i Investigaciony
produccion cientifica

H Practicas pre
profesionales

i Cuestion Social

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos.

Otras tematicas que también se mencionan, en menor medida, son:

- Las diferencias entre la formacion académica y el ejercicio profesional.
- Busqueda de la identidad de la disciplina.

- Cambios de contenidos y del orden de las materias.

- Establecimiento de materias optativas.

- Busqueda de mayor especificidad y manejo técnico de las problematicas.

- Division por nucleos temdaticos.
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- Cuestionamiento a los métodos de abordaje.

- Desconocimiento de los ambitos especificos en que se desarrollaba el TS.

» Principales cuestionamientos al Plan de Estudio anterior (1989)

Del total de entrevistados que brindaron respuesta a esta pregunta (cinco en
total), surgen una serie de temdticas que, segin los testimonios, formaron parte de los
principales cuestionamientos que en aquella época se le realizo al Plan de estudio
anterior.

Los principales cuestionamientos fueron las siguientes:

- Lo obsoleto del plan. Esto se reitera en algunas entrevistas, marcando la falta de
adecuacion del Plan "89 a las condiciones del contexto social de fines de la
década de los "90.

- Falta de un eje transversal a todas las asignaturas. De alli que luego se plantee
la tematica de la Cuestion Social como eje vertebrador de la carrera.

- Plan de estudio academicista y tecnocratico. Realizado para las circunstancias
de aquel momento (1989), cuando la carrera se afianzaba y se transformaba en
licenciatura. Para fines de los 80 era logico, pero una década después el
contexto (social y profesional) habia cambiado.

- Necesidad de plantear miradas mas heterogéneas y nuevas temdticas. Se
manifiesta la necesidad de instalar contenidos y teorias vinculadas al

Neoliberalismo, por ejemplo.

En uno de los discursos de los entrevistados se expresa que los cuestionamientos
al anterior plan de estudio no surgieron del interior de la facultad, sino de los planteos
que podia traer Margarita Rozas y que a partir de ellos se generaban los
cuestionamientos respecto a la formacion.

» Concepcion de TS prevaleciente hacia fines de los "90

- Del total de entrevistados que pudieron compartir algunos recuerdos y

testimonios (cuatro sujetos) en relacion a la concepcion de Trabajo Social que a
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fines de los "90 prevalecia en los debates, el 100% de ellos, a su modo, afirmé

que durante aquella época no hubo un debate real y concreto respecto a qué se

entiende y desde donde el Trabajo Social. Se plantea que los debates giraron en
torno a comprender y significar la importancia de lo social. Por lo tanto, la
busqueda se orientaba a comprender coémo se ubicaba el TS frente a la Cuestion
Social, pero era una definicion frente a algo externo, mas que una definicion en
funcion de un proyecto ético politico propio.
Uno de los entrevistados afirma que no hubieron espacios de reflexion conjunta
en la facultad. Habian acciones individuales pero no conjunta, por lo que,
afirma, cada uno siguid6 con su mirada, en su mayoria tecnocratica, sin
replanteos de las intervenciones.
Por ultimo, otro de los entrevistados, si bien coincide con lo primero, recuerda
que Margarita Rozas introdujo algunos conceptos que en ese momento
comenzaban a aparecer a nivel de TS latinoamericano, ellos son:

¢ Concepto de ciudadania.

¢ Nocioén de sujeto como sujeto de derechos.

¢ Proyecto ético- politico de la profesion.

» Perfil de TS para el que se formaba

En relacion al tema del perfil profesional que se discutia en aquellos afios,

vamos a diferenciar la mirada de la Direccion de carrera, de la mirada proveniente por

parte de los docentes de la carrera.

En la entrevista realizada a la Directora de la carrera se le interroga acerca del
por qué el mismo perfil profesional establecido en el afio 1989 perdura y se
mantiene en la elaboracion del plan 1999. Al respecto se menciona que no hubo
variaciones en el perfil respecto al plan anterior ya que lo principal en ese
momento fue discutir el tema de lo social. Asi mismo agrega que se deja el
mismo perfil del afio "89 porque se asemejaba al perfil que habia establecido la
FAUATS para aquella época.

En las entrevistas realizadas a los docentes la pregunta se orienta a conocer el

perfil al que, segin recuerden, se apuntaba hacia fines de los 90, o el que estaba

128



Andalisis del contexto de surgimiento e implementacion del Plan de Estudio 1999 de la Lic. en
Trabajo Social, FCPyS- UNCuyo.

presente en las discusiones de aquellos afios. Del total de respuestas para esta

pregunta (seis en total) se desprenden los siguientes resultados:

e Algunos plantean que se apuntaba a un TS capaz de leer la realidad
social, de comprenderla, intervenir en ella e investigar, con capacidad
para trabajar con individuos, grupos, comunidades, ejecutar y elaborar
proyectos, trabajar en equipos interdisciplinarios y producir
conocimientos. En definitiva, los dichos coinciden bastante con lo
establecido finalmente en el papel.

e Otros mencionan que si bien todo lo anterior estaba muy presente, lo
principal en las discusiones era la capacitacion metodologica del futuro
egresado mas que la reflexion teodrica y epistemologica. Se agrega que el
cardcter de lectura “critica” de esa realidad estaba ausente o bien no se
utilizaba en el sentido de formar profesionales que intervengan desde una
praxis critica.

e Por ultimo, algunos recuerdan que se apuntaba a una profesionalizacion
de la disciplina, con la intencionalidad de formar trabajadores sociales

auténomos e intelectualmente plenos.

Cabe destacar que este ultimo aspecto corresponde a la mirada que los docentes
no trabajadores sociales mantienen de los debates de aquellos afios. A diferencia de ello,
los primeros dos temas provienen de los testimonios de docentes de la carrera
trabajadores sociales.

El porcentaje de entrevistados es el mismo para cada uno de los aspectos

mencionados: 33% del total.
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ANALISIS DE LA CATEGORIA

Para poder reconstruir el proceso de discusion, por parte de sus protagonistas,
nos fuimos acercando a los principales debates, cuestionamientos y concepciones del
Trabajo Social y perfil profesional, que se realizaron en torno a la reforma del Plan de
Estudio de 1999 de la carrera.

En cuanto a los debates en torno a la formacion profesional, observamos
anteriormente que una de las tematicas mas reiteradas por los entrevistados es la
tradicional relacién Teoria/Préctica y los eternos intentos por lograr la unidon de ambas.
Se recuerda en varios de los testimonios la divisoria de aguas existente, asi como
también la puja por cudl de ellas tendria la preeminencia. Asimismo, se afirma que tales
discusiones no sélo formaron parte del momento de debate en torno a la reforma del
plan, sino que constituyen una tradicion de la formacion en Trabajo Social.

Esta tradicion ha sido revisada y puesta en discusion, sobre todo, por aquellos
autores que asumen un posicionamiento historico-critico a la hora de pensar y escribir
en Trabajo Social. Desde esta matriz tedrica se podria plantear que subsiste aun en
nuestra disciplina un fuerte componente heredado de la clésica division positivista del
trabajo, que realiza la distincion entre las profesiones cientificas y las técnico
operativas. En este sentido, Augusto Comte, uno de los principales exponentes de la

corriente positivista, establecia que:

“Todos los trabajos humanos, son especulaciones o acciones. Asi la division
mas general de nuestros conocimientos reales, consiste en distinguirlos en

teoricos y practicos” (COMTE, A., 1988: 22).

En consecuencia, y segin esta perspectiva, el Trabajo Social formaria parte de
aquellas disciplinas cuyo campo de actividad por excelencia es la “practica”. De esta
forma, diran Elisabeth Borgianni y Carlos Montafio, que:

I

el conocimiento critico es desgarrado de las posibilidades de
intervencion transformadora, la accion prdctica interventiva se aisla de
cualquier posibilidad critica de conocimiento. La praxis se reduce a

practica cotidiana, inmediata; la teoria social se agota en abstracciones, y

130



Andalisis del contexto de surgimiento e implementacion del Plan de Estudio 1999 de la Lic. en
Trabajo Social, FCPyS- UNCuyo.

la teoria “especifica” del Servicio Social se reduce a conocimiento
operativo.

En el ambito de nuestra profesion, esto tiene un efecto nefasto: procurando
establecer la “relacion teoria- practica”, los profesionales de Servicio
Social no superan, sino que frecuentemente reproducen los supuestos
positivistas de segmentacion entre conocimiento y accion” (BORGIANNI,

E.,y MONTANO, C., 2000: 17).

Sin duda, los procesos de reforma curricular no sélo ponen de manifiesto
inquietudes y demandas del momento histérico-concreto del cual se trate, sino que
también dejan entrever las herencias acumuladas, que implicitamente (o no) subyacen al
debate en torno a la formacion.

Encontramos, de este modo, conviviendo en los debates, tematicas tales como
Cuestion Social, investigacion y produccion de conocimientos, categorias e inquietudes
relativamente incipientes para ese momento a nivel latinoamericano; junto a tematicas
como relacion teoria/prdctica, prdcticas pre-profesionales, o diferencias entre
formacion académica y ejercicio profesional, aspectos que aun hoy siguen en discusion
y que forman parte de la tradicidon en cuanto a formacion en Trabajo Social refiere.

Por otro lado, desde la perspectiva de aquellos docentes (entre los cuales
también podemos encontrar trabajadores sociales) cuyas materias no corresponden al
nucleo Fundamentos teoricos-metodologicos del Trabajo Social, recuerdan que en los
debates se hallaba muy presente el fuerte énfasis de las materias troncales (Taller I, II,
II1, etc.) en desmedro del resto de las materias denominadas “de formacion general” o
“complementarias”. De alli que materias tales como filosofia, epistemologia,
planificacion o psicologia, pasen a ser consideradas como materias ‘“‘satélites” o
“auxiliares”, mencionadas incluso asi por sus docentes a cargo.

Y aqui, retomamos la nocidon de campo trabajada anteriormente, cuando
haciamos referencia a la jerarquizacion de las posiciones objetivas hacia el interior de
las catedras, pero también entre €stas Ultimas. Podria pensarse que en el marco del
campo disciplinar, historicamente constituido en funcioén de la tradicién positivista que
divide los conocimientos en précticos y tedricos, el lugar que ocupan las materias

“troncales” de Trabajo Social posee mayor alcance y legitimidad que el resto de las
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asignaturas “complementarias” o “teodricas”, ya que lo troncal para Trabajo Social
serian aquellos conocimientos vinculados con los aspectos técnico-operativos.

Asimismo, el lugar que se ocupe en la estructuracion de dicho campo, dispondra
a los sujetos de determinados esquemas de pensamiento y accion, a modo de habitus. El
mismo es presentado por Bourdieu como:

I

sistemas de disposiciones durables y transferibles, estructuras
estructuradas predispuestas a funcionar como estructuras estructurantes, es
decir como principios generadores organizadores de prdcticas y de

representaciones...” (GUTIERREZ, A., 1994: 46).

Por lo tanto, las representaciones y significaciones que los docentes poseen de
sus asignaturas y el modo de pensar las posibles relaciones con el resto de las catedras
que conforman la curricula, estard, en cierta medida, predeterminado por estos
esquemas de pensamiento que se han ido configurando historicamente, y los cuales se
manifiestan en determinados modos de actuar. En funcion de esta herencia positivista de
la profesion, que atn perdura en la actualidad, no serd lo mismo, ni tendrd la misma
recepcion por parte del colectivo de Trabajo Social, la percepcion u opinidon que emita,
por ejemplo, el titular de la materia Epistemologia que el titular de Trabajo Social II, en
aspectos vinculados a la carrera, aunque ambos compartan la misma jerarquia de
profesores titulares y formalmente tengan la misma legitimidad.

Por otra parte, creemos importante rescatar aqui los aportes que Susana

Cazzaniga nos brinda:

“Las propuestas académicas en general, oscilan entre una formacion al
estilo de un “collage”: un poco de sociologia, un poco de antropologia, otro
de psicologia, quizas derecho, algo de investigacion social, filosofia y
epistemologia, a veces; y en las asignaturas centrales de trabajo social,
algunos conceptos y métodos, con su consecuente espacio de las practicas
pre profesionales. Ante esto los alumnos y también los docentes acusamos a
los planes de estudio de la no “articulacion teoria-practica”.

En otros casos se trata de articular un area de Trabajo Social donde
confluyen las materias especificas (en sus diferentes modalidades,

incorporando en ellas las practicas pre profesionales, o como asignaturas
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aparte) y en ellas se definen niveles, especificidades de los mismos, ejes
temdaticos que se trabajan a lo largo de los cinco anos (o los que dure la
carrera). Estas propuestas, que ya plantean sus limitaciones, igualmente
mantienen poco didlogo con las demds asignaturas que a la vez se
incorporan como satélites a la formacion de los trabajadores sociales.
También es posible encontrar que detras de la pomposa denominacion de
Trabajo Social I, I, IlI, etc., se esconden los tradicionales contenidos del
caso, grupo, comunidad o el desarrollo de categorias que el docente a cargo
cree pertinente, segun sus propios avances personales o grupales”

(CAZZANIGA, S., 2007: 26).

Con ello, no pretendemos afirmar que todas y cada una de estas situaciones se
hayan dado en nuestro caso particular, sino por el contrario, reconocer que los temas
puestos en cuestion forman parte de los ntcleos neuralgicos propios de la formacion en
Trabajo Social, que constituyen habitus disciplinares, estructurando modos de percibir,
actuar y evaluar. Tales aspectos han sido corporizados por los sujetos miembros del
colectivo profesional, trascendiendo asi los limites de la institucion.

Consideramos que los temas abordados en el marco del debate en torno a la
reforma del plan de estudio, responden, en parte, a las circunstancias particulares del
momento historico concreto (necesidad de actualizacion de contenidos, introduccion de
nuevas categorias, avances en el campo de la produccion de conocimiento, etc.), pero
también aluden a las tradiciones y dilemas inconclusos con los que acarrea
histéricamente la formacién en Trabajo Social y que operan como estructuras hecha
cuerpo’’ en los sujetos.

Entre los principales cuestionamientos realizados al Plan '89, aparece
nuevamente la interpelacion del contexto socio-historico hacia los contenidos de la
formacion, lo cual pone en evidencia lo obsoleto del plan anterior y las limitaciones, en
términos conceptuales, para la interpretacion de los nuevos sucesos que se iban

aconteciendo y de su impacto en los sujetos y el entramado de sus relaciones sociales.

37 . . . . .
Con ello nos referimos a lo que Bourdieu plantea al definir Aabitus como “lo social hecho
cuerpo”, es decir, aquellas estructuras sociales internalizadas e incorporadas en los sujetos.
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Ademas de la desactualizacion de los contenidos, también se cuestiona la falta
de un eje transversal en la carrera, la necesidad de plantear miradas mas heterogéneas y
nuevas tematicas, asi como el caracter academicista y tecnocratico del anterior plan.

Aparece en una de las entrevistas el comentario referido al papel que cumplio la
consultora externa en alusion a este tema. Alli se expresa que gran parte de los
cuestionamientos al anterior plan de estudio no surgieron de un debate previo de los
docentes de la carrera, sino que los cuestionamientos se fueron dando a medida que
Margarita Rozas iba instalando los temas, como la Cuestion Social, a través de sus
capacitaciones, y de la bibliografia (en su mayor parte brasilera) que en ellas circulaba.
De alli fueron emanando los cuestionamientos a la formacion estructurada en el plan de
estudio anterior. Consideramos significativo este aporte, ya que se podria vincular con
aquel porcentaje de docentes (43%) que manifestd, en el andlisis de la Categoria n°l1,
haber percibido la reforma del plan mas como una externalidad que como fruto del
debate y discusion interna del colectivo profesional de nuestra facultad.

Finalizando la década de los 90 la sociedad se encontraba bastante
convulsionada, principalmente debido a las reformas y ajustes del Estado, tanto como a
la crisis del trabajo, lo cual trajo aparejado un incremento en los niveles de
empobrecimiento y vulnerabilidad. Asi, la Cuestion Social se hacia presente en las
diversas areas de la vida social, sus instituciones y campos cientificos.

En ese marco, en el cual se redisefa el plan de estudio de nuestra carrera, las
discusiones circulaban en torno a comprender como se situaba el Trabajo Social frente a
¢ésta Cuestion Social. Por este motivo se afirma que el debate en la formulacion del plan
no estuvo focalizado en torno al ;Qué entendiamos por Trabajo Social? ni ;Desde
donde, desde qué matriz de pensamiento abordar la discusion?, sino mas bien, lo que se
puso en cuestion fue el hecho de pensar ;Qué haciamos desde el Trabajo Social en este
nuevo contexto y frente a estas nuevas problemdticas? En esto, algunos diran que la
discusion respecto a la concepcion de Trabajo Social hacia fines de los 90 estaba puesta
en “definirnos frente a algo externo”, frente a los acontecimientos de un nuevo
escenario y el ver como dar respuesta a ellos, mas que en funcidn de la construccion de
un proyecto ético-politico propio de la profesion en el marco de ese mismo contexto.

No obstante, la tnica definicion conceptual de Trabajo Social fue la establecida

por Margarita Rozas en su Informe Final de Consultoria.
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También se hizo presente la necesidad de posicionar el Trabajo Social al mismo
nivel que el resto de las carreras de la facultad, cuyos egresados obtenian el titulo de
licenciatura luego de haber realizado como trabajo final la Tesina de grado. Por tal
motivo, se tratd de suplir el trabajo de Sistematizacion del Plan "89, por un trabajo de
Tesina. Como ambos procesos presentan riquezas similares en cuanto a sus propositos y
logicas de trabajo, no habia motivo como para descalificar una a favor de la otra. Por tal
motivo, la Sistematizacioén pas6 a conformar el trabajo final de la materia del tltimo afio
(Trabajo Social V) y el trabajo de Tesina como culminacion de la formacion de grado.

Para concluir, el tema del perfil profesional no fue un aspecto central en las

discusiones. Respecto a ello, habiamos sefialado en el marco tedrico que

“Un plan de estudios debe orientarse a las habilidades, capacidades,
destrezas y conocimientos teoricos que son propios del campo profesional
para el cual se esta preparando. Hay que especificar el perfil profesional, y
orientar a su consecucion el plan de estudios. Tal perfil no puede ser un
listado general de actividades posibles, sino un estudio del mercado laboral
suficientemente serio para orientarse de acuerdo a las tendencias reales de

la demanda social” (FOLLARI, R., 1995).

En nuestro caso, el tema de “lo social”, sus dinamicas e interpretaciones tedricas,
fue el eje central de los debates y el que cobro relevancia a lo largo del proceso de
reforma. De alli que no se registren muchas mas discusiones que las vinculadas a la
formacion de un profesional capacitado para ese contexto, para interpretar, intervenir e
investigar en la realidad social, trabajar con grupos, comunidades y sujetos, en el disefio
e implementacion de politicas sociales, trabajar interdisciplinariamente, etc.

De todos modos, desde la Direccion de carrera se recuerda que en ese momento
la Federacion Argentina de Unidades Académicas en Trabajo Social habia emitido un
documento donde se establecian caracteristicas del perfil profesional muy similares a las
del perfil que se venia trabajando en la carrera a nivel local. Por lo tanto, se decide dejar

en el texto el mismo perfil profesional que figuraba en el Plan "89.
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CATEGORIA DE ANALISIS N° 4:

PROCESO DE PARTICIPACION DE LOS DISTINTOS ACTORES
INVOLUCRADOS

Para el andlisis de dicha categoria se realiz6 la siguiente pregunta:
10);Como recuerda usted que fue la participacion en el proceso de reforma del

plan? ;Quiénes formaron parte del mismo?

A continuacion se desglosan parte de los testimonios, los hallazgos, y un breve

analisis de la categoria.

Desde la vision de la Direccion de Carrera

“Margarita Rozas (...) considera conveniente mantener unas reuniones con los docentes... Tuvo
reuniones con docentes, egresados y alumnos. (...) Estaba abierto para egresados pero no
siempre participaban (...) Margarita Rozas invito a los profesores, los agrupé por distintos

’

nucleos, y los invito a cada uno...’

Desde la vision de los docentes de la carrera

“Yo me acuerdo que nunca estuve con alumnos, y nunca estuve con egresados, siempre éramos
docentes, docentes. Nos juntabamos con las teorico- metodologicas basicamente. (...) nunca ha
sido con alumnos y egresados, o supervisores de campo, en las reuniones que yo recuerde. Me
parece que con los docentes por un lado, los egresado por otro, yo se que participaron, pero yo
nunca me recuerdo haber estado en una reunion con ellos. Siempre con docentes, de las

metodologicas y las no metodoldgicas”.

“... hubo participacion, nos dividiamos por dreas, por un lado las metodologicas, siempre
estabamos metidas en todo. Pero después hubieron reuniones por ano, en forma horizontal, en
forma vertical, las psicologias, las sociologias, las de formacion epistemologica. O sea,
participacion hubo bastante. Lo que pasa es que en aquella época también hubo una gran
primacia de la directora de carrera en alianza con Margarita Rozas que fueron casi, las que

también decidieron, en ultima instancia, como quedara el plan. (...) Las de las metodologicas
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participabamos siempre. Después se hicieron reuniones con asignaturas afines: las psicologias,
las sociologias y las del derecho. También se hicieron reuniones por aiio donde se les consulto a
los profesores qué opinaban respecto al actual plan de estudios en aquel momento y las
propuestas. Todos teniamos que elevar una propuesta de lo que queriamos en nuestras propias
materias (...) Pero también participaban los alumnos, también participaban de esas reuniones.
Ya una vez que se paso por esto, asi, por dreas, por anos, y qué se yo, después fueron reuniones,
digamos, participativas para ya empezar a tomar decisiones donde participaban precisamente
los docentes, los alumnos, los egresados y algun representante del Circulo, pero eso siempre y

cuando quisieran venir...".

“La gran mayoria eran los docentes y en menor medida los estudiantes y los graduados. (...)
Margarita Rozas (...) daba participacion a todos los estamentos. Aunque estaban mucho menos

representados los estudiantes y los graduados que los profesores”.

“Yo creo que nos dividieron mds de una vez por grupo, por subgrupos de docentes. (...) No
recuerdo que haya habido participacion de los alumnos fuerte. Con esto no quiero decir, insisto,

que no la haya habido, pero no la recuerdo. Y si no lo recuerdo es que no fue muy relevante”.

“... hubo participacion, por lo menos, de todas las catedras metodologicas de la carrera. (...) No
me acuerdo si hubieron participacion de alumnos. Pero si la parte docente. Y creo que en el plan
de estudio también el alumno tampoco tiene gran participacion, es mas que nada el docente.
Pero intervinieron también parte de otras carreras, las materias comunes que estaban dentro de

la carrera también (...)".

Desde la vision de los miembros del CAS

I

.. no hubo participacion formal desde la institucion profesional ni en el andlisis del viejo plan
de estudio ni en los aportes que podamos haber realizado como trabajadoras sociales rasas. (...)
en el caso de [xX] mds presente, mds contundente por la categoria docente pero no por ser
representantes del Circulo. (...) si vos buscas cualquier archivo vinculado a la elaboracion del
plan de estudio actual en ningun momento va a ser mencionado el Circulo de Asistentes Sociales
como aportante, como vocero, como colaborador, como nada, porque no habia reconocimiento

por las diferencias ideologicas (...)"

... nosotros como Circulo no teniamos participacion”.
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HALLAZGOS DE LAS ENTREVISTAS

A continuacion se presentan los resultados de dicha categoria, obtenidos de las

respuestas de los diferentes actores entrevistados: Directora de carrera, docentes de la

carrera, miembros del CAS.

» Proceso de participacion para la reforma del Plan de Estudio en la

carrera de TS

Desde la Direccion de carrera se recuerda que junto a la consultora externa se
realizaron reuniones con docentes, graduados y estudiantes. Asimismo, a los
docentes se los dividia por nucleos y se compartian textos que traia Margarita

Rozas.

Desde la perspectiva de los docentes (cinco sujetos en total), el 100% recuerda la
participacion del claustro de docentes en el proceso de discusion y reforma del
plan de estudio. Algunos mencionan que eran s6lo docentes los que participaban
de las reuniones, otros expresan que eran docentes en su mayoria. Se recuerda
que participaban docentes de diferentes materias, la mayoria proveniente de las
materias teodrico- metodoldgicas. Sefialan que se los agrupaba por areas y por

afos, se los dividia en grupos y se les solicitaban opiniones y propuestas.

En relacion a la participacion de otros actores, al margen de los docentes, las
respuestas fueron las siguientes:
¢ El 60% manifiesta no recordar la presencia en las mismas reuniones de
otros actores que no fuesen docentes de la carrera. Una de las
entrevistadas expresa no recordar haber estado junto a estudiantes,
graduados, o supervisores de campo. Otros afirman lo mismo, aunque
agregan que ello no quita que hayan participado, pero en otras instancias

o de otro modo.
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e El 40% restante afirma la participacion de otros actores como:
estudiantes, graduados, o miembros del CAS. Los estudiantes en menor

medida.

Participacion de otrosactores segun los
docentes de la carrera

40% N M No recuerda que hayan
participado

60% i Afirma participacién de
otros actores en menor
proporcién

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos.

- Otro aspecto que uno de los entrevistados menciona es el recuerdo de la

primacia de la Directora de carrera en forma conjunta con Margarita Rozas.

- Desde la mirada de los miembros del Circulo de Asistentes Sociales (dos sujetos
en total), el recuerdo de participacion en aquel momento es otro. Se manifiesta
que directamente no hubo participacion formal desde la institucion profesional,
quienes participaron lo hicieron porque también se desempeflaban como
docentes, pero no por ser representantes del Circulo. Se expresa que no habia
reconocimiento como tales, dadas las diferencias ideologicas que existian entre
los miembros del Circulo y autoridades y docentes de la facultad en aquella

época.
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ANALISIS DE LA CATEGORIA

A partir de los hallazgos obtenidos para esta categoria, podemos observar a
simple vista que no todos los entrevistados poseen una misma percepcion respeto a su
participacion, y la de otros actores, en el proceso de reforma curricular.

De antemano debemos realizar una aclaracién que nos parece importante. Por un
lado, partir de alguna definicion concreta desde la cual nos posicionemos para poder
comprender la categoria en cuestion. En este sentido, siguiendo a José Luis Coraggio, al

hablar de participacion se estard hablando de tomar parte.

“Participar es tomar parte, tomar parte de algo o en algo. ;En qué? En
procesos, en acciones, en decisiones colectivas” (CORAGGIO, J.L., 2004:

33/34).

Ahora bien, entendemos que no es lo mismo tomar parte desde la informacién u
opiniéon, que desde la toma de decisiones, y que la participacion siempre implica
distribucion de poder entre quienes toman parte. Es decir, la participacién se da en
diferentes niveles y distintas modalidades, de acuerdo al modo en que se dé variara el
cumulo de poder que circulara.

Por otro lado, mencionar que las percepciones y practicas sociales de los sujetos
participantes (directora de carrera, docentes, miembros del CAS) estaran determinadas
por las posiciones que se ocupen en el campo disciplinar.

En este sentido, y continuando con el pensamiento de Bourdieu,

“un primer principio de estructuracion de prdcticas sociales esta constituido
por la posicion ocupada. Puede decirse entonces, que la toma de posicion
depende de la posicion que se ocupa y que los puntos de vistas son vistas

tomadas a partir de un punto” (GUTIERREZ, A., 1994: 35/36).

Advertimos que en lo que todos coinciden es en la participacion constante de los
docentes trabajadores sociales de las materias tedrico-metodologicas, en el marco de las
capacitaciones brindadas por la consultora externa. También se recuerda la participacion

de otros docentes de la carrera pertenecientes a otras materias, pero no de todos ni en
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todas las instancias. Respecto a la presencia de otros actores, la mayoria no recuerda
haber compartido los mismos espacios de discusion junto a estudiantes o graduados. De
todos modos, no descartan que hayan podido haber participado en otras instancias, pero
en menor medida.

Mas informacion la pudimos hallar en el Informe Final de Consultoria donde
figura el diagnéstico realizado por Margarita Rozas, el cual fue llevado a cabo por
medio de un sondeo de opiniones a través de una encuesta que se les realizo a los
alumnos de quinto afio, a docentes de la carrera y a graduados, con el fin de detectar de
manera rigurosa los ejes que aparecian como problematicos en el plan de estudio
anterior.

Ahora, con respecto a la participacion del Circulo de Asistentes Sociales, no
tenemos otra fuente de datos mas que lo aportado en los testimonios de nuestros
entrevistados. Alli aparecen algunos desencuentros entre la percepcion de los miembros
del CAS y la de otros actores, como una docente y Directora de carrera, respecto a la
presencia de los miembros de aquella institucion.

Consideramos que tales distancias pueden deberse a diferencias respecto a la
concepcidn de participacion a la que cada uno de los miembros haya hecho referencia.
Concepciones configuradas, por un lado, a partir de las condiciones objetivas que sitiian
a cada actor en un lugar concreto desde el cual le toca jugar en el campo profesional.
Pero también, por los habitus disciplinares, los cuales van estableciendo disposiciones a
actuar, percibir, sentir y pensar de un determinado modo y no de otro.

Indudablemente una multiplicidad de factores y aspectos (funciones, cuotas de
poder, responsabilidades y expectativas de determinados niveles de participacion,
aspectos axioldgicos, ideologicos y subjetivos) tifien la mirada que de un mismo hecho

los sujetos pueden reconstruir.
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2.4. IMPLEMENTACION DEL PLAN DE ESTUDIO

Objetivo especifico:
v' Indagar acerca de los mecanismos institucionales de implementacion del

proyecto curricular y sus primeras repercusiones.

CATEGORIA DE ANALISIS N° 5:

IMPLEMENTACION DEL PLAN DE ESTUDIO

Para el analisis de dicha categoria se continu6 trabajando con los testimonios de
las entrevistas a docentes y directora de carrera, pero también se incluyeron los
hallazgos de las encuestas realizadas a los graduados, quienes protagonizaron la

instancia de implementacion del plan de estudio™.

Las preguntas que se realizaron en la entrevista fueron las siguientes:
11);Qué recuerda respecto a los primeros afos de puesta en marcha del nuevo plan?
( Visualiz6 algln obstaculo en su implementacion?

12) ;Se realiz6 algiin seguimiento del mismo? ;En qué consistio?

A continuacion se desglosan cada una de las preguntas, parte de los testimonios,

los hallazgos, y una breve sintesis de la categoria.

11) ;Qué recuerda respecto a los primeros afios de puesta en marcha del nuevo plan?

[ Visualiz6 algtin obstaculo en su implementacion?

“... la recepcion en general fue buena. Lo que dificulto un poco fue esta falta de apertura en
algunos profesores para lograr ubicar el rol del TS en relacion a la materia que estaban
dictando. No se dio en todos los profesores. Debo decir que hubieron muchos profesores que

s

aceptaron el desafio y realmente trabajaron haciendo lo mejor que podian”.

3 El disefio de la encuesta y los graficos con los resultados obtenidos pueden consultarse en los
Anexos del presente trabajo.
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“No hubo prdcticamente cambios (...).Es mas hubo una parte, de los talleres, que nunca se
ejecutaron. Y que, bueno, estaban programados y se hablaba siempre en las reuniones de que ya
iban a surgir los talleres, pero tampoco nunca se ejecutaron. Es decir que no hubo una
evaluacion. Se siguio, hay un plan nuevo, listo, es responsabilidad de cada docente cumplir con

su parte de lo que es nuevo y alli quedamos...”.

“No cambio nada (...). Hay cdtedras en donde o no se incluyen los contenidos minimos al
programa, o si se incluyen no se los da. (...) Y en otros, aparentemente estd en todo, pero no esta
en nada. O sea, contenidos imprescindibles que en el discurso esta en todo pero en el programa
no aparece. Y tampoco se desarrollan, como tema, o como nicleo importante de esa cdtedra

troncal”.

“Habia mucha expectativa, teniamos mucha expectativa de que todo iba a marchar bien. Y me
parece que ahi los académicos volviamos a mirarnos el ombligo académico. (...) porque no habia
una estructura de participacion armada, una cosa de estructura de participacion mds dinamica,
mas activa. (...) Ademas yo creo que las condiciones no lo permitian. (...) El discurso era una
cosa y la accion era otra. (...) Cada uno hacia lo que podia. Volvieron a... después de esta
estructura de participacion nos volvimos a centrar cada uno en su plan de estudio, en su catedra,
en su casita, en sus alumnitos, en sus cositas, la articulacion siempre fue como una utopia
imposible. (...) Los trabajadores sociales creyendo siempre que esto era una lucha propia, pura y
exclusiva de los trabajadores sociales, (...) pero nos compete a todos. (...) nunca se pensé como
tbamos a llevar esto a la prdctica. Y las prdcticas se pensaban como una entidad disociada de lo

que pasaba en las catedras”.

I

. recuerdo que, por ejemplo, desde mi catedra se trabajo mucho la Cuestion Social, dimos
charla. Ya habiamos ingresado el tema en nuestro programa. Y comenzo a trabajarse desde el
punto de vista de bibliografia que corria, etc., etc. (...) cuando se pusieron las Optativas el

problema era encontrar alguien que diera una optativa”.

“... todavia seguimos peleando que hay docentes que siguen manteniendo el programa de antes y
no cambian los contenidos o las orientaciones de la materia en funcion del plan. (...) A veces se
cambian los programas pero se sigue dando el mismo contenido, aggiornandolos (...). Estaba
bien planteado en el plan lo de los Talleres de Integracion pero no se han hecho. (...) las
materias teorico- metodologicas tenemos mucho trabajo y no podemos hacer todo, todo, todo y
con una semi dedicacion. (...) [Respecto a la investigacion| supuestamente esto debiera ser un
camino que estaba pensado que en segundo afio ya fueran planteando la pregunta de tesis, en
tercer ano pudiéramos elaborar una hipotesis. O sea que el camino (...) fuera un poco mds

guiado en ese sentido, formado para la investigacion. No se hizo. (...) [Respecto a algunas
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materias] estd el hecho de que se cambia de nombre la asignatura o hay que reformular los
contenidos que algunos no los han reformulado ni siquiera hasta hoy. (...) por ahi figuraba el

mero titulo y no verdaderamente un enfoque de la problematica (...)".

“«

. recuerdo los escollos tipicos de los cambios de lugar de las materias. Por ejemplo (...) la
materia en que yo estoy (...) se dictaba dos veces: una en tercer aio para los chicos que estaban
entrando en tercer afio, y una segunda vez en primer afio. Y entonces eso genero ciertos

1

conflictos...”.

“Lo que si recuerdo por supuesto son los problemas de los alumnos, eso si. “Que bueno mire,
esta materia antes estaba aca va alla, que como me inscribo, como hago el cambio de plan”,

toda esta parte administrativa si”.

“Tuvimos que aprender y crecer todos juntos. (...) siempre hay obstaculos. Algunas cosas

funcionaban, otras no funcionaban, y tuvieron que ir reformulandose”.

12) ;Se realizo6 algin seguimiento del mismo? ;En qué consistio?

“... lo haciamos desde la direccion de carrera y algunas de las que estabamos preocupadas de
las catedras teorico metodologicas. De todos modos haciamos reuniones con los profesores. Por
ej. en algunas catedras que nos hemos reunido con profesores, nos hemos reunido profesores de
las materias teorico metodologicas y algunos de las materias complementarias. No por
considerar que las complementarias son secundarias ni mucho menos, sino por el tema de los

contenidos”.

“[La directora de carrera] hacia reuniones institucionales y queria que nos juntaramos los
transversos, los verticales, los oblicuos... y bueno, nos juntibamos, charlabamos, nos tirabamos
florcitas, pero no lograbamos nada, me parece que (...) hizo todo un gran esfuerzo (...), pero no
podia sostenerlo, (...) y tampoco tenia acomparniamiento (...) No dejaron de estar nunca, pero

eran esporadicos.”

“Las teoricas- metodologicas si. (...) Por ahi hay algunos que no, ya te digo, pusieron alguno
que otro contenido. Y si lo fuimos evaluando, si, lo hemos ido evaluando. Pero la Direccion de
carrera ha tenido que hablar con algunos docentes, llamarles la atencion, decir que modifiquen
los contenidos. Es decir, se ha evaluado pero ya en forma casi institucional a través de la

Direccion de carrera”.
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“... la carrera de TS siempre hizo (...) jornadas de reflexion sobre la marcha del plan de estudio,
y desde ese punto de vista yo recuerdo jornadas al menos una vez por aiio donde se reunia toda
la carrera con alumnos y con docentes y se hablaba de las necesidades, de como marchaba el

’

plan...”.

HALLAZGOS DE LAS ENTREVISTAS

» Primeros aiios de puesta en marcha. Obstaculos

Si bien se plantea que la reforma del plan y los primeros afios de su puesta en
marcha tuvieron una recepcion que en general fue positiva y generd varias expectativas,
un 25% del total (ocho docentes como total) expresa claramente que no hubieron
cambios reales. No obstante se mencionan en las entrevistas algunas otras apreciaciones
interesantes a tener en cuenta para la reconstrucciéon y comprension del proceso de
reforma. Las mismas seran presentadas diferenciando los aportes de los docentes que a
su vez son Trabajadores Sociales de los que no lo son, ya que sus percepciones y

recuerdos son significativamente distintos.

- Del total de los docentes entrevistados (ocho sujetos), el 37% no son
trabajadores sociales. De ellos emanan recuerdos asociados a aspectos

administrativos principalmente:

¢ Estudiantes desorientados por cambio de afio de algunas materias.

® Profesores que durante la transicion de un plan a otro terminaron
dictando su misma materia en dos afos diferentes (en 1° y 3° a la vez,
por ejemplo).

e Escasez de docentes para dictar las materias “Optativas” que figuran en

el nuevo plan.
- Del total de los docentes entrevistados, el 63% son trabajadores sociales, y en su
mayoria correspondientes a las materias tedrico- metodologicas. De las

entrevistas realizadas a los mismos se desprenden las siguientes apreciaciones:
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El 50% de los comentarios estd relacionado con la falta de apertura de
algunos docentes y la incorporacion de contenidos propios del TS a esas
materias. Se menciona que luego del proceso de reforma cada docente
continud del modo en que pudo desde sus catedras. La articulacion entre
ellas se visualizaba como algo imposible. Algunas incluyeron y dictaron
contenidos minimos, pero en otras materias no se incorporé la relacion
entre la disciplina y el TS, y si se lo incorpor6 fue en lo formal, porque
en definitiva no se dictan. No se pudo ubicar el rol del TS en la
asignatura que tenian a cargo. Algunos de estos comentarios estuvieron
referidos a las materias con fuerte contenido proveniente de disciplinas
como la Psicologia y el Derecho.

El 20% de los comentarios de los docentes estd vinculado a los niveles de
practica y taller, donde también se incluia un trayecto investigativo, que
no se concretizaron hasta el dia de la fecha.

En un menor porcentaje se menciona la falta de una estructura
participativa solida que pudiera sostener y continuar con las reformas
iniciadas. Si bien se rescata el esfuerzo realizado desde la Direccion de
carrera, para algunos no cont6 con el acompafiamiento que necesitaba.
Otro factor que se menciona es el tema de las practicas pensadas como
entidad disociada de lo que sucedia en las catedras.

Por ultimo, se hace mencién al accionar ‘“corporativo” de algunos
trabajadores sociales que consideraban que el “sacar la carrera
adelante” era una lucha pura y exclusiva de los trabajadores sociales, sin
contar al resto de los docentes que formaban parte del proceso de

formacion.
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Algunos obsticulos en la implementacion del plan
segun los docentes

50%

M Falta de apertura de algunos docentes e incorporacion denuevos contenidos
HNo ge concretizaron los niveles de practica y taller

M Falta de una estructura de participacion

HRelacion teoria/ practica pensada de modo digociado

M Creencia de que la formacién era s6lo competencia de los TS

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos.

> Seguimiento del Plan de Estudio

Del total de los docentes que respondieron a este tema (cuatro sujetos), el 100%
recuerda, durante aquellos primeros afios de puesta en marcha del nuevo plan, reuniones
organizadas por la Direcciéon de carrera, casi de manera institucional, en la cual
participaban docentes de algunas materias tedrico-metodoldgicas, y a veces también de
las materias complementarias. Lo que se discutia, principalmente, eran los contenidos
de algunas materias, y la marcha del plan en términos generales. Uno de los
entrevistados recuerda que si bien se hizo con mucho esfuerzo, este proceso no contd
con el acompafnamiento necesario por parte del resto de los actores, particularmente

docentes.
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HALLAZGOS DE LAS ENCUESTAS

Para enriquecer la mirada respecto a los primeros afios de implementacién del
plan de estudio 1999, decidimos encuestar a los estudiantes de aquel momento, actuales
graduados de la carrera. La muestra se compone de diez sujetos en total, egresados en
los afios 2006 al 2010.

Algunos de los resultados obtenidos fueron los siguientes:

= El 60% de los sujetos considera que los contenidos de su formacioén se
correspondian con los procesos sociales de la época en la que se encontraban

cursando la carrera.

=> El 70% considera que en su formacion logro establecer algun tipo de relacion
entre los contenidos de las materias tedrico-metodologicas y el resto de las

asignaturas.

= EIl 80% expresa que logrd visualizar algin tipo de relacion entre los contenidos

de cada asignatura y la disciplina Trabajo Social.

—=> Entre las materias que mas se mencionan como de referencia para la formacion e
intervencion profesional se encuentran: Sociologia general, Trabajo Social I y

Trabajo Social V, entre otras.

—=> Entre las materias que mas se mencionan como aquellas que no fueron de
referencia durante su formacién ni actual intervencion profesional se encuentran:
Problematica del trabajo y la seguridad social, Trabajo Social I, Problematica

Educativa, Teoria Politica, entre otras.

=> El 60% manifiesta haber observado alglin tipo de superposicion de contenidos en
las distintas asignaturas de la carrera.

=> EI 80% expresa falta de actualizacion de la bibliografia en general.

= Realizando un repaso fugaz de aquellas tematicas que transversalizaron la
formacion profesional, la mayoria menciona: Cuestion Social, Metodologia de
intervencion profesional, Relacion teoria/praxis, Posicionamiento ético-politico,

entre otras.
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= Respecto al tema de Cuestion Social, el 50% recuerda haber visto contenidos
vinculados a ella en las tedrico-metodologicas y en algunas otras materias, el
30% afirma haber estudiado estos contenidos en todas las materias, y el 20%
restante recuerda haberlo estudiado sélo en las tedrico-metodologicas. El 80%
afirma que estos conceptos le fueron significativos en sus intervenciones

posteriores.

=> El 70% de los graduados recuerda que durante su formacion, en algin momento
se les mencionaron las caracteristicas del perfil profesional para el cual se los
estaba formando, principalmente asociadas al compromiso con la realidad social.
No obstante, se sefialan algunos otros aspectos a considerar: la vinculacién del
perfil profesional mas con la intervencion en terreno que con la investigacion y
posibilidades de produccién tedrica, constante asociacion de la profesion con el
sector publico mas que con el privado, mencion del perfil en términos generales

pero falta de debate en profundidad.

= El total de los encuestados (100%) afirma que durante su formacidon en ningun
momento se los consultd respecto a sus opiniones en torno a la implementacion
del plan estudio vigente. Uno de los entrevistados menciona que pudo encontrar
un espacio de discusion respecto a este tema solo en los &mbitos de participacion

y organizacion estudiantil.

—> Para finalizar, el total de los entrevistados considera que los contenidos de su
formacion no le han sido suficientes, pero el 60% afirma que los mismos les
posibilita interpretar procesos sociales de la actualidad. No obstante, un 80% de
los encuestados continué con su formacién mediante estudios de posgrado

(cursos, especializaciones, maestrias, doctorado).
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ANALISIS DE LA CATEGORIA

Nuestro ultimo objetivo consistia en indagar acerca de los mecanismos
institucionales de implementacion del proyecto curricular y sus primeras repercusiones.
A través de los resultados hallados por medio de las entrevistas y encuestas realizadas,
podemos establecer algunas reflexiones al respecto.

En primer lugar, se comenta que, en general, la recepcion del nuevo plan de
estudio fue bastante positiva y que se generaron varias expectativas en torno a su puesta
en marcha, las cuales luego se encontraron con algunos tropiezos en el camino.

Respecto a los recuerdos de sus primeros afos de implementacion, las miradas
van a variar en funcion de los roles, profesiones y posiciones que ocupan los diferentes
actores en el campo académico del Trabajo Social.

Aquellos docentes de la carrera que no son trabajadores sociales y que a su vez
dictan sus materias en otras carreras de la facultad, recuerdan algunos problemas
vinculados con las tareas administrativas, por sobre todas las cosas. Quizas, desde la
perspectiva de aquellos docentes que se encuentran un poco mas distanciados (aunque
no por eso menos comprometidos con su labor) de las tradiciones y trasfondos de la
carrera, lo primero que rescaten sea lo que, a grandes rasgos, aparece como emergente
de la reforma del plan: cambio de una materia de un afio a otro, confusion en el
estudiantado respecto a la inscripcion en las materias, falta de docentes para materias
optativas.

En cambio, en los testimonios de los docentes que a su vez son trabajadores
sociales, es posible encontrar otros aportes respecto a la implementacion del plan de
estudio. Un alto porcentaje hace referencia a los aspectos actitudinales y falta de
apertura de algunos docentes con respecto a la incorporacion de bibliografia de Trabajo
Social a sus materias, y la relacion entre las diversas disciplinas que componen la
formacioén, y el Trabajo Social. De este modo, se afirma que si bien algunos
modificaron sus programas e incorporaron estos contenidos, no sucedié lo mismo en
todas las materias.

Respecto a este tema, desde la perspectiva de los graduados, la mayoria afirma
que logroé visualizar algin tipo de relacion entre los contenidos de cada asignatura y la

disciplina Trabajo Social. Sin embargo, con respecto a temas como la Cuestion Social,
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que fue el eje tematico transversal del plan de estudio "99, sélo un 30% afirma haber
visto estos contenidos en todas las materias. La mayoria afirma haberlos estudiado solo
en las tedrico-metodoldgicas y algunas otras materias. Se expresa, por otro lado, la
superposicion de contenidos entre varias asignaturas y la falta de bibliografia
actualizada, a nivel general.

A partir de esto, se podria pensar que, mas alla de lo discutido y trabajado para
la elaboracion del nuevo plan de estudio, en algunas catedras terminé recayendo en la
voluntad de sus miembros la renovacion de los programas, asi como la predisposicion
para entablar el didlogo con las demds y tratar de no repetir los contenidos, sino mas
bien articularlos. Cabe aclarar que estas situaciones no fueron (ni son) un hecho
generalizado, pero conviven en nuestra formacion. Es el caso, en base a lo analizado, de
materias cuyo contenido proviene fundamentalmente de disciplinas como la Psicologia
y el Derecho, donde el didlogo con el Trabajo Social resulté mas costoso, a pesar de las
intenciones formuladas en el papel.

Algunos aportes de Shirley Grundy que trabaja el tema de curriculum en general,

podriamos traerlos a nuestro analisis de plan de estudio en particular. Para esta autora,

“Hablar de curriculum constituye otra manera de hablar de las practicas
educativas de determinadas instituciones. Esto significa que hemos de
buscar el curriculum, no en la estanteria del profesor, sino en las acciones
de las personas inmersas en la educacion. (...) pensar en el curriculum es
pensar en como actua e interactua un grupo de personas en ciertas
situaciones. No es describir y analizar un elemento que existe aparte de la

interaccion humana” (GRUNDY, S. 1994: 21).

Lo mismo creemos sucede con el plan de estudio, el cual mas alla de su disefo y
forma, queda vacio de contenido cuando no se logra la apropiacion por parte de aquellos
que le otorgan vida y lo reproducen puertas adentro del curso. Reproduccién que, en
algunos casos, encuentra dificultades en la vinculacién con los contenidos de las otras
asignaturas, y otras veces, incluso, con la propia carrera. Este tipo de practicas no sélo
van generando distanciamiento entre los contenidos de las materias, sino que también
repercute en el modo en que los estudiantes van incorporando dichos contenidos, a

modo de compartimientos aislados. Es decir, como estructuras estructuradoras
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disponen a su auditorio a percibir y aprehender los conocimientos de un determinado
modo y no de otro. La contradiccion aparece cuando se presentan los reclamos acerca
de que los estudiantes “no relacionan contenidos”, que tampoco han sido transmitidos ni

ensenados en términos relacionales. En este sentido,

“mas importante aun que el contenido de lo que se enseinia, es la forma en

que se transmite el conocimiento (...)” (BELTRAN, G., 2005: 490).

Por otro lado, la mayoria de los egresados recuerda la Cuestion Social como una
de las principales tematicas que atravesaron su formacion y que hoy le es significativa
para su intervencidon profesional. Junto a éste, se mencionan otros temas como:
metodologia de intervencion, relacion teoria-practica, posicionamiento ético-politico,
entre otras. En términos generales, la Cuestion Social es interpretada por los estudiantes
como una categoria central en su formacion, a pesar de las dificultades mencionadas en
algunas catedras.

Otra cuestion que se menciona es la falta de ejecucion de los niveles de practica
y taller, previstos en el disefio del plan de estudio como un nucleo independiente. El
mismo quedd subsumido al Nucleo 3 Fundamentos teoricos-metodologicos del Trabajo
Social, ocupando parte de sus horas catedras y sobrecargando al plantel de docentes de
cada una de ellas.

Lo que también se plantea como un obsticulo, es el accionar de algunos
trabajadores sociales que asumen la formacion y la lucha por la misma como algo en lo
que solo los trabajadores sociales tienen competencia y pueden afrontar. Como otros
temas ya analizados, tales actitudes podrian formar parte del bagaje historico del
Trabajo Social, asi como de los habitus disciplinares historicamente configurados. Esto
estaria muy vinculado con lo anteriormente visto respecto a la distincion entre materias
centrales y materias “complementarias” (tedricas). Dichos planteos se desprenden de la
matriz configurada a partir de la herencia positivista que establece la division socio-
técnica del trabajo y distingue las ciencias entre las cientificas y las técnico-operativas.
Asumiendo tal division, el Trabajo Social se enmarcaria dentro de las segundas. La
creencia en estas tradiciones podria llevar a pensar que el campo de la profesion es el

espacio que “por naturaleza” solo puede ser defendido y desarrollado por los
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profesionales que la componen. Asimismo, tales creencias surgen como estructuras

estructuradas o disposiciones historicamente adquiridas e interiorizadas por los sujetos,

los cuales producen y reproducen su relato acerca del Trabajo Social, segin sus

trayectos, ideologias, capitales y posiciones ocupadas en el campo profesional.
Retomamos el concepto de Bourdieu, cuando nos aclara:

I

. el habitus tiende a engendrar todas las conductas ‘“razonables”, de
“sentido comun”, que son posibles en los limites de esas regularidades (...)
y tiende al mismo tiempo a excluir “sin violencia, sin arte, sin argumento”,
todas las “locuras” (“esto no es para nosotros”), es decir todas las
conductas condenadas a ser negativamente sancionadas por incompatibles

con las condiciones objetivas” (GUTIERREZ, A., 1994: 47).

A partir de ello se torna dificil construir canales de didlogo con las otras
disciplinas que posibiliten instancias de intercambio y retroalimentacion entre las
ciencias, cuando se parte del convencimiento de que la profesiéon Trabajo Social puede
resolver sola y hacia su interior aquellos conflictos que la apremian. En consecuencia,
tiene sentido y coherencia el surgimiento de practicas “corporativas” frente a
determinados hechos, incluso, frente el modo de pensar la formacion.

No obstante, Susana Cazzaniga nos recuerda que:

“Trabajo Social es el eje rector, pero esto no significa, adoptar la postura
soberbia, que luego se manifiesta en impotencia o en la actitud
“todologica” (el hacerse cargo de todo) de pensar que es Trabajo Social el
que debe resolver todos los nudos problematicos de la formacion. Es, en
todo caso, el que plantea las demandas de contenidos, pero el modo de
estructurar la formacion es responsabilidad de todas las disciplinas que
participan en la curricula. (...) Es necesario comprender que la complejidad
de “lo social”, excede el tratamiento de wuna sola disciplina”

(CAZZANIGA, S., 2007: 27).

Por otro lado, estas practicas y habitus disciplinares, operan como obstaculos

epistemoldgicos que provocan la resistencia del pensamiento a seguir pensando:
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I

. es en el acto mismo de conocer, intimamente, donde aparecen, por una
especie de necesidad funcional, los entorpecimientos y las confusiones (...)
causas de estancamiento y hasta de retroceso, (...) causas de inercia que

llamaremos obstaculos epistemologicos” (BACHELARD, G., 1979: 15).

Estos obstaculos privilegian el facilismo de lo conocido y familiarizado, por
sobre los nuevos interrogantes que pudieran llegar a contradecir los conocimientos
previos. En nuestro caso, las tradiciones positivistas y endogenistas® de la formacion,
incorporadas e internalizadas por los sujetos, operan como obstaculos epistemoldgicos
que bloquean la posibilidad de nuevas interpretaciones y modos de hacer la profesion.

Por tltimo, respecto al seguimiento de la implementacion del nuevo plan de
estudio, se recuerda que el mismo se institucionalizé desde la Direccidon de carrera. En
las reuniones participaban principalmente los docentes de las materias tedrico-
metodoldgicas y, en menor medida, los de otras asignaturas. Algunos recuerdan
reuniones anuales donde se evaluaba la puesta en marcha del plan asi como los
contenidos de las materias.

Se expresa que a pesar de los esfuerzos realizados, no hubo una estructura de
participacion sélida que pudiera sostener este proceso en el tiempo. Desde la
perspectiva de los graduados, ninguno recuerda que durante su proceso de formacién se
les haya consultado, como estudiantes, respecto a la implementacion del plan de estudio
vigente. S6lo uno de ellos afirma haber encontrado en los espacios de organizacién

estudiantil una instancia para la discusion de este tema.

** Tomamos este término de la tesis planteada por Carlos Montafio en referencia a aquellas
perspectivas de la profesion que la conciben como la evolucion organizada y profesionalizada
de antiguas formas de caridad y filantropia, entendiéndola desde una autonomia histérica y
vision particularista, caracterizada por el planteo de una perspectiva tedrico-metodologica
ingenua y acritica. Para una mayor comprension se sugiere consultar el texto MONTANO,
Carlos La naturaleza del Servicio Social. Un ensayo sobre su génesis, su especificidad y su
reproduccion. 2% ed. Sao Paulo: Cortez Editora, 2000.
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CAPITULO 111

CONCLUSIONES
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A MODO DE CONCLUSIONES

Esta investigacion significa no s6lo un requisito para la obtencion al titulo de
licenciatura, sino que es el fruto de las inquietudes e interrogantes que acompanaron la
formacion profesional, y motorizaron las busquedas que orientaron el trabajo realizado a
lo largo de este afio.

Una vez culminado nuestro proceso de estudio e indagacion, retomamos el
problema de investigacion con el cual dimos comienzo a este trabajo:

;Qué influencia tuvo el contexto social y académico en la configuracion e
implementacion del Plan de Estudio 1999 de la Lic. en Trabajo Social?

Con este planteo, lo que pretendiamos, principalmente, era conocer el contexto
social y académico que enmarco el cambio e implementacion del plan de estudio 1999
de nuestra carrera. Fue asi que dimos comienzo a esta indagacion.

En una primera instancia, nos propusimos como objetivo especifico analizar el
contexto econdmico, politico, social y cultural de los afos 90, escenario macrosocial en
el cual se llevaron a cabo diversas transformaciones en las esferas de la vida social.

Caracterizamos la sociedad de los "90, principalmente, por la gran convulsion
social y la crisis del trabajo generada a partir del achicamiento del Estado. El ajuste y la
reforma, como “receta” de los organismos de crédito internacionales, fueron las
politicas que prolijamente llevo a cabo el gobierno menemista mediante la privatizacion
de los servicios publicos, la apertura econdmica y la desinversion en politicas sociales.
A partir de este replegamiento del Estado, un gran porcentaje de la poblacion quedd
sumergida bajo los indices de la pobreza y la desocupacion.

El modelo ideologico neoliberal, que se consolido y propagd en mayor medida
durante esta década, comenzé a manifestarse en las instituciones de la vida social,
acompanado de reformas legales que le dieron el pase libre a su firme instauracion. Tan
s6lo como ejemplos podriamos mencionar las leyes de Emergencia Econdmica, de
Reforma del Estado, y en materia educativa: Ley Federal de Educaciéon y Ley de
Educacion Superior.

El sistema educativo, por lo tanto, no estuvo exento de estas corrientes y, como
muchos autores lo plantean, la logica de mercado se filtr6 en las instituciones de

ensefianza a través del discurso de la calidad y eficiencia educativa.
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La crisis se hizo presente en ¢éstas instituciones mediante la reduccion
presupuestaria, que se expresaba no solo en la falta de infraestructura, sino también en
el deterioro del cuerpo de docentes, cuyos magros salarios se vieron disminuidos.

La realidad de las instituciones universitarias corre con la misma suerte que el
sistema educativo en general, bajo el marco legal de la ley de Educacion Superior,
sancionada en el "93. Comienza a circular por estas instituciones la logica de la
productividad y la equiparacion de la educacion como mercancia. Claro que esto se da
en grados distintos en las diferentes universidades, con influencias mucho mas directas
en las de ambito privado (que para esa época comienzan a incrementarse), que en las
universidades publicas nacionales, cuya tradicion reformista y tramas historicas
institucionales las torna mucho mas complejas y menos permeables a dichas influencias
externas.

En nuestro caso concreto (FCPyS- UNCuyo), la totalidad de los actores
entrevistados afirma que este modelo ideoldgico no se filtrd tan facilmente en nuestra
facultad dado a que existia, en general, una gran conciencia critica al respecto. En este
sentido, las normas legales instalaron el marco formal para la vida académica, sin influir
demasiado en su entramado y ldgica institucional. Si bien la dindmica del contexto
social iba alertando sobre la necesidad de ciertas reformas en los contenidos curriculares
de la formacion, no se perciben otras influencias de corte politico-ideologicas que hayan
orientado el curso de la formacion académica, al menos en nuestra facultad.

A partir de estas primeras aproximaciones pudimos ir despejando ciertas
prenociones que habiamos establecido en los supuestos de trabajo respecto a las
posibles influencias del neoliberalismo en nuestra formacion, pero particularmente en el
disefio del plan de estudio de la carrera.

En un segundo momento, comenzamos a indagar un poco mas en la realidad de
la facultad a fin de analizar las condiciones politicas-institucionales en las cuales se
engarz6 el proyecto de formacion profesional.

Vimos que la precariedad laboral y los problemas presupuestarios se hicieron
eco en la facultad a través de condiciones de inestabilidad y poca efectividad en los
cargos de los docentes universitarios. Asimismo, era dificil generar condiciones
propicias para el proceso de enseianza-aprendizaje y de “calidad” educativa en el marco

de cursos superpoblados, y con muy pocos docentes a cargo.
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Respecto a las relaciones entre los actores de la institucion, desde el concepto de
campo de Bourdieu, se analizaron las relaciones piramidales y jerarquicas que hacia el
interior de algunas cétedras existia. Por ese entonces, algunos mencionan el predominio
de un sector politico hegemoénico en la facultad y las tensiones que muy
subterraneamente esto generaba en los diferentes claustros. En relacion a la figura del
decano, muchos recuerdan la oposicion por parte del estudiantado y algunos docentes.

Por otro lado, pensar las relaciones entre algunos miembros de la facultad y el
Circulo de Asistentes Sociales, era muy dificil dado las diferencias ideologicas
existentes entre ambos.

El escenario asi descripto fue el marco en el cual se llevaron a cabo las reformas
de los planes de estudio de tres carreras de la facultad.

Surge la inquietud por conocer los motivos a partir de los cuales se instala la
necesidad de reforma curricular y los argumentos que asi lo sostenian. A partir de alli
emergen dos posturas dispares: quienes por un lado recuerdan la reforma como una
demanda del colectivo profesional frente a la necesidad de actualizar los contenidos de
la formacidn tras los vertiginosos cambios sociales producidos; y por otro lado, quienes
lo recuerdan como una medida tomada por factores externos, como es la posibilidad de
contar con los fondos del FOMEC vy la decision del decano y directores de carrera de
destinar parte de este presupuesto a la reforma de los planes, no como un proceso
generado por el analisis y la decision del colectivo profesional. Este dato nos parecio
significativo ya que podria dar cuenta del grado de apropiacién que del proceso algunos
han vivenciado, y con el cual se han podido, o no, identificar, mas alld de las buenas
intenciones de quienes lo condujeron.

Acercando un poco mas la lente sobre nuestro objeto de anélisis, nos propusimos
reconstruir el proceso de discusioén y formulacion del disefio del Plan de Estudio "99 a
partir del andlisis de documentos y testimonios de los actores que participaron en su
elaboracion.

Para este objetivo, primero analizamos algunos de los temas discutidos en torno
al plan de estudio, y luego las caracteristicas del proceso de participacion que tuvo el
disefio del mismo.

Respecto al tema de los debates que se dieron en torno a la formacion

profesional, pudimos observar la presencia de inquietudes y demandas concretas de la
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realidad de los 90, que planteaban la necesidad de introducir nuevos enfoques y
categorias conceptuales que permitieran comprender las nuevas dindmicas que a nivel
social iban aconteciendo. Si bien ésta era una preocupacion fundamental, tales debates
aparecian de la mano de las tradicionales discusiones respecto a la relacion entre la
teoria y la practica, o las brechas entre la formacion académica y el ejercicio
profesional. A partir de ello reflexiondbamos sobre las herencias que aun subsisten de la
clasica distincion positivista, que diferencia los conocimientos entre tedricos y
practicos, y que aun persiste en nuestra formacion. Perduran internalizadas e
incorporadas en los sujetos, configurando habitus disciplinares, los cuales estructuran
determinadas formas de pensar, valorar y actuar.

Vimos que también algo de esto podria estar presente en las divisiones que se
realizan entre las materias “troncales” (tedrico-metodologicas) y las materias
“complementarias” (teoricas), y la disputa por cual de ellas tiene la preeminencia.
Aspectos que, de aquella época, varios entrevistados sefialaron y que, a nuestro
considerar, forman parte de los nucleos neurélgicos propios de la formacion, y operan
como obstaculos epistemologicos que impiden el avance del pensamiento y desarrollo
de la profesion.

En relacion al plan de estudio anterior (1989), su principal cuestionamiento
estaba vinculado con la falta de adecuacion a los procesos sociales, limitaciones tedricas
y ausencia de un eje tematico que transversalizara los contenidos de la formacion.

Se afirma por parte de los entrevistados que no hubieron debates en torno a la
concepcion de Trabajo Social desde la cual se iba a trabajar, sino que el foco estaba
puesto en el nuevo escenario social y como se ubicaba la profesion frente al mismo. Por
este tema, y con la mirada puesta sobre la interpretacion de “lo social” y sus modos de
abordaje, tampoco se discutieron aspectos vinculados al perfil profesional y se mantuvo
el mismo del plan anterior, que en ese momento coincidia con lo establecido por la
FAUATS a nivel nacional.

Por otro lado, respecto a la participacion, no todos lo hicieron del mismo modo
ni en las mismas instancias. Los docentes trabajadores sociales participaron en las
capacitaciones que brindd la consultora externa, de la cual se recuerda su fuerte
impronta. La mayoria de los asistentes eran docentes de las materias tedrico-

metodoldgicas. En éstas instancias también participaron docentes de otras materias de la
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carrera, pero en menor medida. La mayoria de los docentes entrevistados no recuerda
con claridad haber participado de estas instancias junto a estudiantes y graduados. La
mirada y aporte de éstos ultimos fue obtenida a partir de las encuestas realizadas por la
consultora para el diagndstico de su informe.

Respecto al Circulo de Asistentes Sociales, sus miembros afirman no haber
tenido participacion como institucion por diferencias ideoldgicas existentes con
miembros de la facultad. De todos modos, sefalan que quienes participaron lo hicieron
porque también eran docentes de la carrera, no por ser miembros del CAS.

Hasta aqui, el contexto social e institucional que encuadré el trabajo realizado
para la reforma del plan de estudio.

En el marco tedrico detallamos la propuesta de Margarita Rozas en su informe
final de consultoria, los cambios introducidos y las caracteristicas del nuevo plan. En

términos generales éstas Ultimas se podrian reducir brevemente en:

R Organizacion de los contenidos en torno a la Cuestion Social como eje
vertebrador,

& Estructuracion del plan a partir de Nucleos Tematicos,

R Establecimiento de la articulaciéon Investigacion- Intervencion como dos
instancias igualmente necesarias para la formacion profesional, y

R Presentacion de Tesina para la culminacion de los estudios de grado.

Por ultimo, nos propusimos indagar acerca de los mecanismos institucionales de
implementacion del proyecto curricular y sus primeras repercusiones.

Si bien se generaron muchas expectativas en funcion de esta nueva propuesta, al
poco tiempo de su puesta en marcha comenzaron a aparecer algunas dificultades.

Por un lado, aspectos vinculados a las tareas administrativas. Materias que al
cambiar de afio generaban confusion en el estudiantado respecto a la inscripcion en las
mismas para su cursado, una materia que tuvo que dictarse en dos afos simultaneos con
su consecuente desgaste en los docentes a cargo, o materias nuevas (como las
“optativas”) en las que faltaban docentes que pudieran dictarlas.

Por otro lado, se mencionaron apreciaciones vinculadas a cuestiones

actitudinales de algunos docentes de la carrera y la dificultad, en algunas materias, para
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incorporar bibliografia nueva que permitiera mediar el Trabajo Social con los
contenidos de las otras disciplinas (Derecho, Psicologia, Filosofia, por ejemplo). En
algunas se lograron trabajos interesantes, pero lamentablemente esto no sucedid con
todas.

Los niveles de practica y taller, establecidos en la estructura del plan como un
nucleo independiente y con un objetivo propio (NUCLEO 5 Prdcticas pre profesionales y
Talleres de la practica), terminaron subsumidos al NUCLEO 3, abarcando parte de sus
horas catedras y plantel docente.

Algunos mencionan como un obstaculo en la implementacion del plan de estudio
el accionar “corporativo” de algunos docentes trabajadores sociales que consideraban
que “llevar la carrera adelante” era una lucha pura y exclusiva de los trabajadores
sociales. La reflexién que pudimos esbozar, fue que quizas esto pueda estar vinculado
con las tradiciones positivistas y habitus disciplinares que estructuran formas de hacer y
de pensar la formacion. Esta distincion entre conocimientos tedricos y practicos y la
consecuente ubicacion del Trabajo Social en el marco de los segundos, puede conducir a
la creencia de que éste campo “por naturaleza” pueda y deba ser defendido solo por
quienes forman parte del mismo. Estos esquemas de pensamiento y accidon, no hacen
mas que reproducir las distancias entre los conocimientos y su aprehension como
compartimentos estancos.

Por ultimo, con respecto al seguimiento durante sus primeros afos de
implementacion, éste era realizado por medio de la Direccién de carrera en reuniones
con los docentes. Algunos mencionaron que alli se discutian temas vinculados con los
contenidos y las necesidades que iban apareciendo en su ejecucion. En su mayor parte,
eran los docentes de las tedrico-metodologicas los que participaban. Respecto a los
estudiantes, actuales graduados, no recuerdan que se les haya mencionado o solicitado
opinién sobre este asunto durante su formacion.

Al finalizar este trabajo, podemos dar cuenta de que el eje de nuestra indagacion
dio un giro inesperado a medida que ibamos avanzando en la reconstruccion de los
hechos, mediante los testimonios y documentos analizados. Esto lo podemos visualizar
mejor si retomamos los supuestos que guiaron nuestra investigacion.

En primer lugar, considerabamos que la reforma del plan de estudio elaborada en

el afio 1999 aportaba una concepcion de la realidad congruente al momento socio
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historico, pero que su dificultad surgia en su implementacion, donde los aportes e
introducciones novedosas culminaban licuandose a lo largo del proceso de ejecucion,
invadidas por la corriente neoliberal del contexto macro social.

En este sentido, desde el comienzo de la investigacion pudimos ir visualizando
la injerencia que tuvo, al menos en nuestra formacion académica, la consolidacion del
modelo politico-ideologico del neoliberalismo. En términos generales, observamos que
no se podia hablar de un viraje del modelo universitario hacia un tipo privado-mercantil.
Es decir, no podiamos entender la institucion universitaria como un bloque homogéneo,
absorbido por su contexto sin ningun tipo de mediacién. Por el contrario, entendiendo la
institucion educativa como un campo académico, con tradiciones y tramas de relaciones
construidas histéricamente, el desafio fue indagar en el modo mediante el cual se
hicieron presentes las manifestaciones de este modelo hegemoénico y hasta qué punto
incidié en nuestra formacion, o no.

Asi, nos encontramos con que tanto la Ley de Educacion Superior como el
FOMEC, dos de los instrumentos que emergieron de este modelo, al menos en nuestra
carrera, no tuvieron mayor repercusion que la de establecer los lineamientos formales
tanto para la formacion como para la asignacion de un presupuesto, respectivamente.

En lo referido a las asignaturas que componen la curricula, la mayor incidencia
del contexto neoliberal se objetiviza en la transformacion de la materia “Organizacion y
Administracion de Programas de Bienestar Social” la cual pasa a denominarse “Gestion
Social”, tomando de la l6gica de mercado elementos para la intervencion profesional.
En el marco de un Estado minimo, con politicas sociales focalizadas, habia que saber
“gestionar” los pocos recursos con que se contaba.

Si bien fuimos encontrando algunos condimentos de la légica hegemodnica
impregnados en nuestra curricula, en términos generales, fuimos poniendo en cuestion
la posibilidad de pensar que el plan de estudio, o alin mas, su implementacion, podria
llegar a estar vinculado con las influencias de un modelo neoliberal, que reforzara la
produccion de determinados conocimientos funcionales a su ldgica tecnocrata y
mercantil.

Como segunda hipotesis habiamos planteado que las condiciones institucionales

y los recursos disponibles de la facultad podrian haber dificultado la implementacion
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y/o seguimiento de algunas premisas y nucleos tematicos que iban a posibilitar la
renovacion permanente del Plan de Estudio.

Si bien consideramos que las condiciones objetivas institucionales son
indispensables para facilitar la instauracion y vigencia en el tiempo de nuevas
propuestas, en nuestro caso, otros aspectos tomaron mayor fuerza.

Como habiamos visto, las condiciones presupuestarias de los docentes y
materiales de la institucion, hacia fines de los "90 y principios del 2000, no eran las
mejores. Sin embargo, varias de las dificultades planteadas en la implementacion o
concrecion de algunas premisas del plan de estudio, estuvieron mas vinculadas con la
dindmica de relaciones los miembros del colectivo profesional, actitudes, tradiciones y
habitus de los sujetos hacedores de la formacion. Algo de esto pudimos visualizarlo en
hechos concretos tales como: la falta de incorporacion de bibliografias nuevas en
algunas materias, la dificultad de articular los contenidos de las catedras, o generar
canales de comunicacion entre ellas.

En tercer lugar, desde un analisis global del modelo politico economico que se
consolida en la década de los "90, planteabamos que las perspectivas neoliberales
habian impactado en nuestra formacion, reforzando la instrumentalidad operativa por
sobre el resto de los contenidos, manifestandose en la planificacién de una formacion
organizada en torno a contenidos metodologicos-operativos.

Habiendo dejado de lado, mas temprano, el tema de las influencias ideologicas y
de contexto, avanzamos en la busqueda de aquello que pudiera vincularse con los
aspectos mencionados. Algo de esto lo encontramos en el interior de la misma
profesion. Veiamos que en el marco de los debates en torno a la reforma curricular se
encontraba presente la tradicional escision teoria/practica, herencia del positivismo que
aun hoy subyace en algunos discursos y que estructura determinadas disposiciones del
pensamiento. Tal concepcion, que limita al Trabajo Social solo al campo de la accion,
se encuentra en la raiz de los ntcleos neuralgicos de la formacion disciplinar operando
como obstaculos epistemoldgicos que impiden el desarrollo del pensamiento y de la
profesion. En consecuencia, los conocimientos que provengan de otras ciencias seran
considerados como “complementarios”, cobrando lo metodologico mayor relevancia en

la formacion.
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Con todo lo anteriormente sefialado, podemos afirmar que en el caso de la
reforma del plan de estudio de Trabajo Social, las tradiciones de la carrera, los habitus
disciplinares y las tramas de relaciones e interrelaciones subjetivas, tuvieron mayor
influencia e impacto en el disefio e implementaciéon del plan de estudio, que las
caracteristicas del modelo politico hegemodnico de los afos "90. Si bien la institucién
universitaria y sus actores no fueron ajenos a las transformaciones producidas por la
consolidacion del modelo ideoldgico neoliberal, no fueron sus manifestaciones lo que
prim6 en el proceso de reforma del plan de estudio de nuestra carrera, sino mas bien las
tradiciones endogenas de la profesion, atin vigentes en la actualidad y “hechas cuerpo™
en los sujetos.

Asimismo, es el conjunto de acciones e interraciones de los sujetos, el
condimento esencial que viabiliza o no la implementacion de una propuesta curricular.
En este sentido, y refiriéndonos al colectivo de docentes que conforman la carrera, no se
logrd, en algunas materias, generar canales de mayor comunicacion entre el Trabajo
Social y las otras disciplinas de la formacion, asi como la incorporacion de nuevos
enfoques o contenidos.

En definitiva, es en las practicas cotidianas donde se juega el sentido de la
formacion, su desde donde y para qué. Practicas que a su vez son fruto de las opciones
que se toman y que se encuentran tefiidas por aspectos politicos e ideologicos,
vinculadas a las posiciones que cada uno ocupe en un campo determinado, y las lecturas
que a partir de ellas pueda construir.

Por otro lado, si bien no fue un eje a desarrollar en esta investigacion, no
queriamos dejar de mencionar un tema que aparecié en algunas entrevistas y que
también figuraba en los informes de Arturo Fernandez y Margarita Rozas, y que es el
tema de la Departamentalizacion y Sistema de créditos. La estructura del plan de
estudio por medio de nucleos tematicos, estaba orientada a garantizar la implementacion
de la propuesta curricular, pero también a posibilitar una propuesta de
departamentalizacion a mediano plazo. Si bien la departamentalizacion data de afios
anteriores’’, en el marco de las reformas se volvio a plantear, pero no logro ejecutarse.

Lo mismo sucedié con el sistema de créditos, mediante el cual se podrian lograr

“ Una entrevistada mencion6 que la primera propuesta la habia presentado el rector Jorge
Hidalgo en el afio 1991, pero gener6 algunas resistencias por parte de los docentes.
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equivalencias que permitirian mayor flexibilidad curricular. Ambos temas quedaron
inconclusos y podrian ser disparadores para futuras investigaciones.

Finalmente, retomando nuestro objeto de analisis, nos parece oportuno recordar
algunas observaciones que Roberto Follari realiza en torno al plan de estudio,

alertandonos sobre posibles riesgos:

“Magica posibilidad, el plan de estudio nos salvara. Poco importa que los
docentes no se sientan interpretados en él, que tales docentes sean
exactamente los mismos que estaban antes pero con nuevas etiquetas en las
materias asignadas, que el perfil profesional no se defina o que la
coherencia entre cada curso y los demds (y la de cada uno con el conjunto)
no se garantice. El plan de estudio es la receta universal, la posibilidad
omnimoda, la nueva palanca habilitadora. (...) Por esto, no nos engariemos.
Todos conocemos la receta del cambio de plan. Estemos atentos con un
ejercicio elemental de logica: un buen plan de estudios es condicion
indispensable para lograr resultados de aprendizaje deseables. Sin duda.

Pero no es condicion suficiente: solo eso no basta” (FOLLARI, R., 1995).

Consideramos que es en el interior de los cursos, y en conjunto con el resto de
los actores, donde se produce y reproduce lo fundamental de un proyecto de formacion
profesional. Es alli donde se ponen en juego los objetivos, las planificaciones y las
expectativas, en las acciones e interacciones de los sujetos que lo protagonizan, y en el

marco de un didlogo interdisciplinar.
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CAPITULO IV

PROPUESTAS
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ALGUNAS PROPUESTAS PARA CONTINUAR PENSANDO LA FORMACION

“Lo deseable en innovacion

educativa no consiste en que perfeccionemos tdcticas para hacer progresar nuestra
causa, sino que mejoremos nuestra capacidad de someter a critica nuestra prdctica a
la luz de nuestras creencias y nuestras creencias a la luz de nuestra practica’.

Lawrence Stenhouse

Es innegable que seguramente quede mucho por decir respecto al tema de
nuestra investigacion, y cada actor, desde su lugar, tenga nuevas miradas para aportar y
enriquecer a esta lectura. Con este trabajo s6lo buscabamos una aproximacion a nuestra
formacion, la cual, parafraseando a Susana Cazzaniga, es también una prdctica de
intervencion profesional donde se juegan aspectos €ticos y politicos.

Consideramos que pensar nuestra formacion hoy implica asumir el desafio de
establecer una pausa en el tiempo para vernos y reflexionarnos como profesion. Pero no
con vistas a mirarnos el obligo para terminar afirmando “lo bueno” que somos, sino
para pensar y discutir criticamente nuestras practicas cotidianas en el marco de la
formacion. Podria ser éste un ejercicio que nos permita ir derribando ciertos muros, a
partir de lo cual el Trabajo Social logre salir hacia el encuentro con otras disciplinas con
las cuales construir nuevas miradas en torno a la complejidad que presenta la sociedad
actual.

En este sentido, compartimos los aportes de Marilda lamamoto, cuando expresa:

“Una de las condiciones fundantes para garantizar la adecuacion de la
formacion profesional a la dinamica de nuestro tiempo, es realizar la
implosion de una vision endogena del Servicio Social y de la vida
universitaria, prisionera en sus ‘“‘muros internos”. Ampliar los horizontes,
(...) para entonces aprehender mejor las particularidades profesionales en
sus multiples relaciones y determinaciones, densas de contenido historico.
Este “salto para afuera” de los limites profesionales y de la vida

universitaria no significa la dilucion de las condiciones y relaciones
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especificas en las cuales se molda la formacion profesional; al contrario, es
una mediacion necesaria para que esta pueda adquirir inteligibilidad en los
marcos del proceso de vida social contempordnea, como totalidad social”

(IAMAMOTO, M., 2003: 185).

En las entrevistas a los docentes y las encuestas a graduados, se les consultd
respecto a la opinioén que les merece el actual plan de estudio y qué aspectos consideran
se podrian fortalecer o modificar. Por lo tanto, es a partir de los testimonios de los
mismos protagonistas, y de las conclusiones a las que arribamos a lo largo de esta
investigacion, que se elaboraron las siguientes propuestas a considerar.

En primer lugar, presentamos algunos fragmentos extraidos de las entrevistas a
los docentes de la carrera en torno a sus valoraciones sobre el plan de estudio de Trabajo

Social:

“...a veces ha costado lograr en algunas materias especificas darle esa tonica, especialmente

a las problemdticas, desde la perspectiva de los sujetos”.

“...el cambio de plan se instaura sobre una prdctica que es la misma de antes. Desde este
punto de vista uno no podria esperar resultados demasiado fuertes, porque, digamos, aun
cuando lo escrito sea muy distinto, las condiciones efectivas de ejercicio siguen siendo iguales.
(...) me parece que no habria que poner el acento ahi, sino, en cuan bien se trabaja
institucionalmente para que ese plan sea un plan efectivo. (...) en cuanto a la parte conceptual,
teorica, yo creo que sigue habiendo ciertos déficits en la formacion, que uno lo advierte en la
relacion con los alumnos. Asi que, me parece, que no hemos podido superar eso a pesar de que

el plan como plan en el aire, por asi decir, daba ciertas bases para hacerlo”.

“Yo creo que es necesaria una reformulacion, basicamente en lo que son las practicas pre-
profesionales. (...) Pero creo que reformular el plan de estudio sin que haya previamente una
reflexion y un cambio por parte de los docentes, de que sientan la necesidad de que hay ciertas
cosas que cambiar, va a significar lo mismo. Es necesario que previamente haya conviccion

por parte de los docentes de que tienen que haber cambios”.

“En este momento nosotros estariamos en falta asi como estan las prdcticas de acuerdo a los
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nucleos que presenta el plan de estudio actual, que lo presenta como un nucleo aparte, sin

embargo esta integrado con las metodologicas ™.

“A mi me parece bueno. (...) Lo que no me parece bueno es el funcionamiento del vigente plan
de estudio, la dinamica del vigente plan de estudio, la desarticulacion del vigente plan de
estudio, la falta de discusion de los actores involucrados en el vigente plan de estudio. (...) A
mi me parece que hay que discutirlo y cambiarlo si es necesario, yo no estoy diciendo que no
haya que cambiarlo, pero hay que discutirlo. (...) Sentémonos, discutamos, veamos, eso es lo

que falta, todo menos el plan de estudio”.

“Hay que rever (...) por empezar, el cuello de botella que se produce en segundo ario. (...) me
da la impresion que el alumno de segundo anio no estd preparado para salir en la época que
ahora sale, y con los conocimientos (...) en una de esas habria que ver si poner éstos dos anos
de formacion, por llamarla, basica, teorico metodologica-instrumental, darle fuerte en los dos

primeros anios y a lo mejor empezar una buena prdctica y si integrada a partir de tercero”.

“Me parece que es un plan rigido que ademas no tiene una jerarquizacion de las asignaturas

en relacion con los intereses de los alumnos en cada etapa de la carrera. (...) Y que no estd

’

muy atenta a las demandas laborales...”.

“Yo creo que es un buen plan de estudio que quizas debemos reformular por el proceso mismo
del proceso de cambio de la sociedad y del producto que vamos sacando a la calle. Y porque

las politicas sociales se van modificando porque la realidad es historica y cambiante”.

En segundo lugar, en las encuestas a los graduados se mencionan algunos

aspectos a fortalecer en la formacion profesional y éstos son presentados a continuacion:

“En cuanto a la distincion de escuelas de pensamiento, en cuanto a la incorporacion de
contenidos criticos, en cuanto a la relacion e integracion de contenidos en el andlisis de
situaciones concretas de las prdcticas y de las situaciones coyunturales provinciales,

’

nacionales, latinoamericanas, etc.’

“... deberian fortalecerse los contenidos que ayuden a la reconstruccion teorica de la
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realidad, pasar de una mirada descriptiva a una comprensiva de la complejidad social, y que
esta mirada tenga sustento teorico. Ademas fortalecer contenidos metodologicos de entrevista

v de construccion de informes sociales”.

“Considero que la formacion (...) deberia fortalecerse con otros tipos de enfoques en las

practicas pre profesionales, y mayor relacion entre las instituciones”.

“Estableciendo conexion entre todos los contenidos de la carrera, y en la forma de

transmitirlos, para su aprehension”.

“Actualizacion de contenidos principalmente, con los vertiginosos cambios sociales”.

“En los contenidos teorico-metodologicos ™.

“Pienso que deberiamos tener mdas materias vinculadas con la sociologia (como sociologia de

la educacion) y materias como Procesos sociales contemporaneos”.

“Los contenidos muestran que la carrera presenta en su estructura una gran debilidad,
presentando una gran confusion en lo que se da como formacion, son muchas cosas tomadas
de otras teorias y nada en profundidad, por lo que terminan otorgando un popurri que no es
mas que mediocre a la hora de pensar en una curricula coherente para una carrera de grado.
Nadie sabe saliendo muy bien qué hace un TS ademds del asistencialismo o en el mejor de los
casos cierta conciencia popular. Deberian transmitirse e incitarse a realizar mas teoria
propia, ya que a estas alturas del origen de la carrera, no podemos quedarnos todavia con que
somos segun la conformacion de las otras teorias. Asi podriamos dejar de quejarnos del lugar

desvalorizado que ocupamos, para comenzar a hacernos cargo (...)".

“Actualizacion de tematicas, la sociedad ha evolucionado en muchos parametros en cuanto a

legislacion, estilos de vida, y eso influye también en nuestro modo de intervencion”.

En sintesis, podemos observar en el siguiente cuadro los diversos aportes
realizados para el fortalecimiento de la formacion profesional, por parte de los

diferentes actores:
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DESDE LOS DOCENTES...

DESDE LOS EGRESADOS...

Necesidad de actualizar los contenidos de la formacion a la situacion social actual.
Fortalecer contenidos teéricos y metodoldgicos.
Reformular las practicas pre profesionales, incorporando nuevos enfoques.

Generar instancias de discusion y
reflexion donde confluyan los actores
involucrados.

Necesidad de brindar a las materias
Problematicas una perspectiva desde
los sujetos.

Garantizar condiciones institucionales
efectivas para la implementacion del
plan de estudio.

Revisar lo establecido en el plan con
respecto al Nucleo 5, que hoy se
encuentra integrado al Nucleo 3.
Necesidad de destrabar el “cuello de
botella” producido en segundo afio.
Pensar la posibilidad de comenzar las
practicas a partir de 3° afo y que éstas
sean integradas.

Necesidad de mayor atencion a las
demandas laborales.

Incentivar la elaboracion de teoria
propia.

Fortalecer los contenidos que ayuden a
la reconstruccion tedrica de la realidad.
Fortalecer técnicas como entrevistas e
informes sociales.

Fortalecer materias vinculadas con la
sociologia y los procesos sociales
contemporaneos.

Distinguir escuelas de pensamiento,
incorporar  contenidos  criticos, 'y
analisis de situaciones coyunturales de
la realidad provincial, nacional y
latinoamericana.

Establecer conexiones entre todos los
contenidos de la carrera y en la forma
de transmitirlos para su mejor
aprehension.

Observamos, por un lado, los graduados, poniendo énfasis en la necesidad de

actual curricula por otra totalmente distinta.

actualizacion de los contenidos de la formacion. Por otro, los docentes, remarcando la
necesidad de generar y garantizar espacios de reflexion y discusion en torno a la
implementacién del actual plan de estudio: “Sentémonos, discutamos, veamos, eso es lo
que falta, todo menos el plan de estudio”, dira alguno. No obstante, mas alld de las

molestias o las criticas realizadas, ninguno planteé como necesario el cambio de la

Coincidimos con esto y pensamos que la estructuracion actual de los contenidos

de nuestra formacion, a partir de sus nucleos tematicos y objetivos, brinda las
posibilidades para la actualizacion constante de los contenidos y las asignaturas. Quizas,

mas que pensar en acudir a la “receta magica” de reforma del plan, habria que retomar
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nuevamente la propuesta actual y evaluar conjuntamente los aspectos anteriormente
mencionados.

En primer lugar, urge la necesidad de revision y actualizacion de los contenidos
de algunas materias de la formacion. La emergencia de nuevos actores y escenarios nos
obligan a la busqueda de nuevos bagajes conceptuales que nos permitan pensar la
complejidad social. A su vez, éstos no pueden quedar s6lo escritos en el papel, sino que
demandara del esfuerzo de cada asignatura para su consecucion.

En segundo lugar, fortalecer los canales de comunicacion entre las catedras, que
permitan ir derribando la nocién de los “compartimentos estancos”, los cuales también
se transmiten en los modos de aprehension de los conocimientos por parte de los
estudiantes.

En tercer lugar, revisar las practicas pre-profesionales. El plan de estudio
contempla el Nucleo 5 Practicas pre-profesionales y talleres de la practica como
nucleo independiente y con un objetivo particular, estando en la actualidad subsumido
al Nucleo 3 Fundamentos teorico-metodologicos de Trabajo Social. Esta relacion no
solo implica tomar parte de sus horas catedras y plantel docente, sino que también se
manifiesta en la sobrecarga de tareas a éstos ultimos, y en la disminucion del tiempo
dedicado al seguimiento de las practicas de los estudiantes, practicas que van generando
modos de actuar y nos marcardn posteriormente en nuestras intervenciones
profesionales. Consideramos importante continuar con la busqueda de nuevos centros
de préctica que permitan un mayor acercamiento a otras realidades, como el caso de los
movimientos sociales. Asimismo, reinventar nuevas practicas para nuevos escenarios
donde también se estan llevando a cabo procesos de formacion profesional, como es el
caso de la educacion en contextos de encierro.

En cuarto lugar, fortalecer la relacién Investigacion/Intervencion, la cual se
menciona en el plan de estudio, pero luego queda circunscripta al cursado de una
materia y al trabajo de tesina.

En quinto lugar, contemplar en la formacion académica el perfil profesional

establecido en la Ley 7932 de Ejercicio profesional, las cuales plantean algunas
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diferencias con lo mencionado en nuestro plan de estudio, ampliandose las funciones y

obligaciones del profesional®'.

*I La ley 7.932 en su art. 4° establece las siguientes funciones y obligaciones del profesional en
Trabajo Social:

a) Investigacion, planificacion, gerencia, administraciéon, conduccion, supervision,
implementacion, control, seguimiento, evaluacion y sistematizacion de politicas, programas y
proyectos de desarrollo social.

b) Prestacion de Servicios Sociales directos a la poblacion, universales y/o sectoriales.

c) Elaboracion, direccion y coordinacion de estudios para la creacion y desarrollo de
instituciones y dependencias de asistencia, bienestar y desarrollo social.

d) Elaboracion, ejecucion y coordinacion de programas y proyectos de investigacion e
intervencion social, las cuales podran desarrollarse conjuntamente con otros profesionales,
siempre que las mismas requieran del concurso de aquellos y de enfoques interdisciplinarios,
multidisciplinarios y transdisciplinarios.

e) Emitir informes, diagndsticos y propuestas bio-sico-sociales, socio-econdmicos, socio-
juridicos, socio-organizacionales, socioculturales, solicitados por personas naturales y juridicas.
f) Guardar estricta fidelidad al secreto profesional consistente en la salvaguarda del derecho a la
intimidad y confidencialidad de los ciudadanos que demandan los servicios institucionales a su
cargo, asi como al uso absolutamente responsable de la informacion recogida a proposito de su
trabajo profesional y cientifico, protegiendo siempre la identidad y el interés de los sujetos.

g) Participar con eficiencia y eficacia en los aspectos vinculados a las politicas socioeconémicas
y cultural; la salud, la educacion, la vivienda y la recreacion; la gestion de los emprendimientos
sociales y la innovacion de conocimientos y saberes; la organizacion social; el desarrollo local;
urbano y rural; la produccion de ciudadania; los derechos humanos, laborales, sociales,
economicos, culturales y de 3° generacion, la economia social; la seguridad social, publica y
cualesquiera areas de las politicas publicas tendientes a potenciar el desarrollo pleno de la
persona humana.

h) Ejercer la funcion docente, investigacion y extension, en instituciones de educacion basica,
media y superior en las asignaturas y modalidades curriculares de Trabajo Social, ciencias
sociales, humanas y basicas siempre que el nivel de capacitacion y especializacion lo provea de
idoneidad, de acuerdo a normas vigentes en el Sistema Educativo Provincial y Universidades
Nacionales Publicas y Privadas.

1) Asesorar a organismos publicos, privados y mixtos que desarrollen planes de accion
socioeducativos, socioculturales, socio-terapéuticos y socioeconomicos.

j) Dictaminar sobre asuntos inherentes a la profesion cuando se requiera la opinion de expertos
en Trabajo Social.

k) Realizar peritajes sobre diferentes situaciones sociales en el ambito de la justicia, ya sea
como perito de oficio, de parte, mandatario y/o consultores técnicos. Intervenir desde su
especificidad profesional en instancias de mediacion judicial y no judicial.

1) Prestar servicios profesionales a individuos, grupos y comunidades.

m) Realizar acciones de rehabilitacion social de personas y grupos.

n) Realizar acciones tendientes a prevenir la aparicion de problemas sociales

y/o sus efectos.

0) Supervisar técnicamente a los propios profesionales del Servicio Social o

Trabajo Social en materia de su especifica competencia.

p) Firmar y avalar con el nimero de colegiacion, los informes sociales y proyectos de interés
social, asi como aquellos documentos en los que se requiera el concurso de los conocimientos
del Trabajador Social.

q) Gestionar ante las instituciones publicas, privadas y mixtas la informacion requerida para el
ejercicio profesional
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Por ultimo, pero no por ello menos importante, generar espacios de encuentro y
reflexion entre los diversos actores que hacen diariamente la formacion. El plan de
estudio, como mera forma, queda vacio en su estructura si los sujetos que lo componen
no logran apropiarse del mismo, otorgandole contenido.

Consideramos necesario orientar la formacion hacia un futuro profesional
capacitado de un bagaje teorico-critico, que le permita comprender y actuar en los
escenarios actuales, trabajando sobre la incertidumbre y la complejidad, politizando sus
intervenciones y reelaborando los problemas sociales en términos de conflictividad,
entendiendo el conflicto como inherente a las relaciones humanas y motor del cambio
social. Dichos aspectos contribuirian a poner en cuestion los silencios y naturalizaciones
que tradicionalmente las herencias del positivismo se encargaron de instaurar en nuestra
profesion y en la lectura sobre /o social.

Asumir este desafio implicard ir destrabando los nudos neuralgicos de la
formacion, lo cual no s6lo demandara de la responsabilidad de las materias “troncales”
de la disciplina, sino de todas aquellas otras que participan de la curricula, en el marco
de un didlogo sincero e interdisciplinario, que nos permita someter criticamente
nuestras practicas a la luz de nuestras creencias, y nuestras creencias a la luz de
nuestras prdacticas.

Finalmente, no podemos olvidar que pensar la formacion profesional serd pensar
en los destinatarios de nuestra intervencion, aquellos que, parafraseando a Susana
Cazzaniga, merecen los mejores profesionales. Pensar en nuestra formacion también
implica pensar en los sujetos que cotidianamente se baten en un mar de condiciones
complejas y desfavorables, inhibidoras de un desarrollo pleno de su ciudadania.

De este modo, la formacion profesional, como practica de intervencion,
demanda repensar y resignificar, conscientemente, el sentido ético y politico que se le
impregna a la misma, el cual va estructurando modos de actuar, que luego pasaran a

constituir la base de nuestra identidad profesional.

r) Ejercer estas incumbencias respetando la autodeterminacion de las personas, grupos,
organizaciones, expresiones y movimientos populares, buscando y ampliando las formas de
acceso real de todas las personas a los bienes materiales y culturales producidos socialmente, y a
la participacion social en las decisiones referentes a las cuestiones colectivas en su condicion de
ciudadanos sin discriminaciéon de género, etnia, condicion social, economica, religion, etc. y
llevar a cabo cualquier otra incumbencia inherente a las areas de su competencia profesional,
segun lo establece la presente Ley y las funciones e incumbencias a las que habilita el titulo
profesional.
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En definitiva, el ejercicio de reflexion critica sobre las relaciones que se
establecen entre la realidad social y la formacion académica, serd el inicio hacia las
rupturas de las tradiciones conservadoras del Trabajo Social, que le permita

dimensionarse como practica politica y herramienta emancipadora.

“... paso el Programa de Fortalecimiento Comunitario,
pasaron los misioneros de la iglesia catdlica,

pasaron los protestantes,

paso aquella ONG con el programa para jovenes,

pasaron los cursos de las promotoras sociales del municipio,
pasaron los alemanes con el programa de agua potable,
pasaron las chicas que hacian el trabajo para la facultad,
paso la telefonica con su programa de responsabilidad social empresaria,
pasaron luego los del partido entregando colchones,
pasaron los de la mision del BID controlando su inversion,
pasaron mas ONG, y programas estatales, y promotores,

y organismos de cooperacion y empresas...,

pasaron reuniones, charlas, presentaciones, arengas,
discursos, preceptos, proyectos,

consejos, premisas, recetas,

chantajes, propuestas, verdades, unas,

verdades, otras, verdades, mdas...

se fueron todos, quedaron ellos...,

a la espera de nuevas ilusiones...”

(BOMBAROLO, F. y PAUSELLL E.; 2007)
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1. ENTREVISTAS

Tras la riqueza de los aportes facilitados por nuestros entrevistados, presentamos
a continuacion cada uno de los relatos en su integridad, a fin de que el lector interesado
pueda contextualizar cada uno de los recortes realizados para el analisis.

Las entrevistas fueron llevadas a cabo durante los meses de Mayo y Junio de
2010 en las instalaciones de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales, UNCuyo.

Se entrevistaron a nueve personas en total, entre ellos se encuentran:

- Directora de Carrera de la Lic. en Trabajo Social (afio 1999).

- Secretaria Académica de la FCPyS (afio 1999).

- Miembros del Circulo de Asistentes Sociales (CAS).

- Docentes de la facultad que participaron del proceso de reforma, cuyas materias

corresponden a los siguientes nucleos:

v’ Fundamentos tedrico- metodolégicos del Trabajo Social

v’ Fundamentos tedricos y filoséficos de la vida social

v' Fundamentos de formacion socio- historica y politica de la sociedad
Argentina

v’ Aspectos operativo- instrumentales
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ENTREVISTA N° 1
EX DIRECTORA DE LA CARRERA Y PROF. DEL NUCLEO FUNDAMENTOS TEORICO-
METODOLOGICOS DE TRABAJO SOCIAL

Fecha: Miércoles 26 de Mayo 2010

- Como lo habia planteado en el proyecto y que forma parte del objetivo de la tesis,
es el tema de conocer el contexto social y académico en el cual se enmarco el cambio
del plan. Y también eso forma parte del planteo del problema, el hecho de poder
reconocer su hubo alguna influencia o no del contexto social e institucional en lo que
fue el diseiio e implementacion del proyecto curricular. Y yo habia estado indagando
documentos sobre el proyecto que se presento, la propuesta del Fomec, y también el
expediente en el cual figura el trabajo del Informe Final de Margarita Rozas, y las
ordenanzas del Plan 89y 99 como para poder tener un parametro de lo que habia, del
proyecto que venia instalandose y cudles fueron las modificaciones. Y en realidad, la
principal duda que me surgia era conocer el desde donde surgia o se habia dado
inicio a la iniciativa de modificacion del Plan. Por ejemplo, en la ordenanza, al
comienzo, lo primero que figura es la enunciacion de algunos antecedentes que
marcaron origen, como por ejemplo el tema de las jornadas de reflexion académica, y
dice en uno de los cuadernillos del Fomec, estaba el tema de las jornadas de
formacion pero era muy breve en lo que explicaba respecto a la carrera de Trabajo
Social. Y en las sugerencias, lo que me llamé la atencion, es que el principal foco fue
la necesidad de modificacion del Plan y el tener en cuenta las salidas laborales y
poder adecuar la formacion al contexto politico y social. Las jornadas datan del aiio
96... entonces necesitaba armar un poco como habia sido ese proceso, desde donde
surge la iniciativa de modificacion y cuadl era el contexto de esos afios, que dieron pie
a que luego se presentara un proyecto y a que se le diera curso a esa iniciativa.

- Bueno, anteriormente se hacian jornadas académicas. En las jornadas académicas,
por supuesto uno de los temas, era el plan de estudio, generalmente. O sea, la idea de ir
modificando, de ir cambiando... Més o menos te cuento. Cuando yo ingresé en el "85
imperaba el plan "77, que era tres afios de duracion y que era un plan con caracteristicas
netamente de caracter mas filantropico, mas del tipo basado en la caridad y la
filantropia. A partir del afio 85 se inicia una reforma del plan de estudio. En esa reforma

del plan de estudio se invitd a la participacion al Circulo de Trabajadores Sociales que
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en esa época presentd una propuesta, y se tomaron en cuenta también propuestas de
otras escuelas del pais. Yo ingresé en ese aio a trabajar a la facultad

- No como directora o coordinadora...?

- No, estaba como docente. Yo empecé como coordinadora de la carrera
practicamente a partir de los afios 90. Una de las inquietudes fundamentales que tenia
era ver la posibilidad de hacer algunas modificaciones al plan de estudio, y sobre todo
también teniendo en cuenta las préacticas. Cuando yo me inici¢ en el ‘85, habia practicas
en tercer afio. Era una préactica nada més. En los afios anteriores habia como algln tipo
de acercamiento, pero no eran practicas realmente como las que hacemos ahora.
Entonces en el afio "85, yo estaba en tercer afio y ahi empezamos a realizar la practica
pre profesional que se inicia con la idea de hacer una practica durante todo el afio en una
institucion teniendo en cuenta los distintos abordajes. Bueno, a partir de esos afios
empieza la necesidad de ver cudles eran los distintos problemas que habia respecto de
las materias, de la necesidad de revisar algunas materias, especialmente, se veia a veces
la ausencia de trabajadores sociales o la falta de conexion entre las materias centrales,
las materias generales y Trabajo Social. El de Margarita Rozas, se hace la modificatoria,
fue en el afio 99... Todo este tiempo se fueron haciendo algunas modificaciones al plan
de estudio...

- Entreel 89y el 99?

- Claro. Se hicieron algunas modificaciones internas.

- ¢ Y esas modificaciones internas en qué consistian?

- Especialmente hubo modificaciones en el sistema de correlativas. A partir del "85,
porque antes teniamos el sistema de promocion, el sistema de cantidad de materias
necesarias para pasar de afio, que seria el de promocion; las correlativas duras, que eran
por ¢j. suponete para poder estar en tercero vos tenias que haber estudiado..., por
ejemplo, tenias que haber rendido Sociologia Rural y Urbana para poder entrar en
comunidad, tenias que haber rendido Psicologia General para rendir la Psicologia
Evolutiva, tenias que haber rendido Estadistica para poder rendir Investigacion Social.
Entonces, el sistema de correlativas duras y blandas fue una modificacion que se dio
durante todos esos afios, que lucharon los chicos del centro y quedd instalado en el plan
"85 para que se modificara. En el plan "85 pasamos de tres a cuatro afios.

- Ya con el titulo de licenciatura.
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- No, el titulo de licenciatura se inicia en el "89, que ahi la carrera toma cinco afios.
Siempre qued6 la deuda de ir buscando posibilidades de actualizar el programa al
contexto actual. En esa época FOMEC presenta, se presenta esto como iniciativa para
pagar un consultor que pudiera venir a trabajar a la facultad, a asesorarnos respecto a la
elaboracion del plan de estudio, especialmente en los contenidos. En esa época yo era
coordinadora de la carrera y también estaba en el Consejo Directivo. En el Consejo
Directivo se vio con buenos ojos la posibilidad de invitar a distintos asesores para que
con las distintas carreras presentaran un proyecto de cambio de plan de estudio. Y se
decidio traer un consultor para Sociologia, un consultor para Comunicacién Social y un
consultor para Trabajo Social.

- ¢Para Ciencias Politicas no?

- Para Ciencias Politicas no... Elegimos a Margarita Rozas porque en ese momento
yo asistia a la FAUATS. En la FAUATS también se estaban trabajando algunas
inquietudes respecto a las reformas y modificaciones de planes de estudio. Y en realidad
nosotros no tuvimos ningin tipo de presion. Elegimos a Margarita Rozas...
(interrupcion de una alumna). Bueno...

- ... Entonces deciden traer a Margarita Rozas como consultora...

- Margarita Rozas hace, previo a la elaboracion del plan de estudio, ella considera
conveniente mantener unas reuniones con los docentes... Tuvo reuniones con docentes,
egresados y alumnos...

- ¢En las jornadas que se venian dando, es decir, en las Jornadas académicas
anteriores, participaban estos tres mismos claustros?

- Generalmente docentes y alumnos. Estaba abierto para egresados pero no siempre
participaban.

- ¢ Y Margarita Rozas convoca a los tres claustros...?

- Convoca a los tres claustros. Ella ademds realiza una encuesta que tiene que estar
ahi en el informe...

- 8, donde hay grdficos también y las sugerencias que ella da...

- Ella en realidad trae material bibliografico porque ella considera que uno de los
temas centrales, que es justamente el centro del nuevo plan de estudio, es la Cuestion
Social. Y erige esta Cuestion Social como eje vertebrador del plan de estudio. Entonces,

ella nos trajo material previo, con lectura, para que, especialmente los docentes,
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pudiéramos actualizarnos y leer textos de estas posturas, que se basa fundamentalmente
en la escuela de Brasil. Porque el plan de estudio que ella elabora estd muy vinculado al
plan de estudio brasilero. Es mas yo tengo un trabajo..., pero la verdad es que no sé
donde lo he metido..., pero tengo el plan de estudio...

- ¢De ese momento, de Brasil?

- Porque ella considera... porque acd habia que tener en cuenta lo siguiente cuando
vos haces un plan de estudio vos tenés que tener en cuenta el personal que tenés y las
materias. No es tan facil... A lo mejor es facil mover una materia, pero no es facil
mover el personal docente, dadas las caracteristicas que tiene el personal en la
universidad. Salvo que sea personal interino que vos le puedas decir “No le renovamos
el contrato”. Entonces entre las condiciones o condicionamientos generales se tuvo en
cuenta la posibilidad de cambiar el nombre a algunas materias y también se tuvo en
cuenta la posibilidad de que los docentes no se quedaran sin trabajo. Pero eso trae como
consecuencia, desde una experiencia personal, que no siempre la actitud de apertura de
las personas facilita el tener esa posibilidad de cambio. Porque a veces no se
interpreta... Por ejemplo yo voy a dar una materia: los Derechos. En realidad acé antes
se daba derechos del nifo, derecho del trabajo. Y por ejemplo con la materia de
Derecho del Trabajo hicimos innumerables reuniones, con la participacion de la Prof.
Foscolo, con los profesores de la catedra, conmigo y con algunos grupos de profesores
que participaban en las materias principales por ejemplo, para que en esa materia lo que
importaba era demostrar al alumno qué aspectos son necesarios para el alumno desde la
perspectiva del Trabajo Social. Si bien tiene que conocer el Cddigo, conocer los
elementos basicos que tiene el codigo de trabajo por ej. del derecho laboral lo que se
buscaba era ;Cual era el rol del trabajador social dentro de esa perspectiva? Y no que se
diera o se dictara por ej. un libro basado en los derechos del trabajo, sino entender que
uno tiene que conocer ciertas cosas que son importantes por €j. como el trabajo de la
nifiez, cuéles son los obstaculos, cudles son los impedimentos. Pero lo tiene que saber
para poder ayudarle al sujeto, no para dictaminar, porque nosotros no somos ni jueces ni
abogados. En todo caso las dudas que uno tenga puede derivar a la persona a un
abogado para que consulte sobre tales y tales cosas. Pero lo importante es determinar
cdmo juegan esos aspectos laborales dentro del trabajo para saber, por ejemplo,

informarle a una mujer embarazada que tiene tales derechos mientras esta trabajando, a
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una madre que sus chicos no tiene que estar trabajando, de tales edades a tales edades,
me entendes? Entonces la idea de plan de estudio también implica un cambio de actitud
por parte de los profesores. Y esto no siempre es facil de lograr. Por ejemplo, deciamos
que la Cuestion Social era la raiz del problema. Entonces que todos los planes, los
programas de las materias tenian que estar enraizados con el tema de la Cuestion Social.
Pero no se trataba de ir y decir bueno, la Cuestion Social es ésta, sino en ver cudles son
las expresiones de la Cuestion Social y como un trabajador social podia intervenir en
esas situaciones que €l consideraba Cuestion Social. Bueno, esto fue un trabajo que
hicimos yo te diria con los profesores y con algunos en especial durante mucho tiempo
para lograr (interrupcion de una alumna)...Entonces, esto fue una tarea que llevo y
lleva mucho tiempo en lograr hacer comprender al profesor la importancia que tiene el
eje central del plan de estudio con la relacion con los programas. Margarita Rozas invitd
a los profesores, los agrup6 por distintos nucleos, y los invitd a cada uno, invitd al
profesor de Epistemologia por ej., que fue Follari, para hacerles ver ciertas cosas, en
este sentido de la relacion del plan con los programas de las distintas materias.

- ¢Ycomo fue la recepcion de sus propuestas?

- En general la recepcion, mientras ella estuvo, fue buena porque Margarita tiene
muchos argumentos, o tenia muchos argumentos y ademas tenia experiencia,
conocimientos. Entonces la recepcion en general fue buena. Lo que dificultdé un poco
fue esta falta de apertura en algunos profesores para lograr ubicar el rol del Trabajo
Social en relacion a la materia que estaban dictando. No se dio en todos los profesores.
Debo decir que hubieron muchos profesores que aceptaron el desafio y realmente
trabajaron haciendo lo mejor que podian. De todos modos a mi me parece que entre el
plan "85 y éste plan, como que hubo un salto cualitativo muy importante. Con respecto a
la elaboracion del plan en si, fue basado fundamentalmente en los contenidos que
surgieron a partir de las inquietudes de los alumnos, de los docentes y egresados, y
teniendo en cuenta el contenido que traia Margarita Rozas, que a su vez como te dije
habia traido material para que lo discutiéramos entre nosotros, entre los docentes. Y le
pudiéramos hacer aportes. Por ejemplo, ella venia a una reunion, previo, vino la primera
vez, trajo el material y después nosotros teniamos una segunda reunion y ya cada una
tenia que haber mas o menos leido algo del material para poder conversar con ella y ver.

Incluso hicimos reuniones personales. Es decir, invitibamos, estaba yo como directora
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de carrera, que en esa época era coordinadora. La primera direccioén de carrera fue creo
que en el afio (...) en el 1998 hasta el 2002. Yo fui directora de carrera cuando se
produjo la primera vez que fue en el afio 1998, cuando sale la primera resolucion de
directores de carrera. Previo, casi durante 5 o 6 afios fui coordinadora de la carrera. En
esa época la directora de carrera no era elegida por votacion. Era elegida por el decano y
el Consejo Directivo. Recién se empezaba con todo esto.

- Profesora, me conto que se convoco a Margarita Rozas e hizo este trabajo. En el
proyecto que se presento en el FOMEC hay un cronograma donde dice que se iba a
armar una comision conformada por 8 docentes y 2 egresados. Y habia una
planificacion con todas las actividades que se iban a seguir. ;Se alcanzoé con las
metas de conformar...?

- Sy, si.

- (Y esa comision que se conformo fue la misma que continué durante la revision
del plan?

- Sy, si...

- ¢Durante cudnto tiempo Margarita Rozas se quedo en la provincia para generar
estas instancias de capacitacion?

- Ella vino tres veces por el plan de estudio especificamente. En esas tres veces...
Primero vino, trajo el material, hablo... la comisioén se formd con gente de la misma,
especialmente de las tedrico metodoldgicas, y habia egresados y habia alumnos. Las
comisiones siempre funcionaron y siempre habia representantes, si algunos no podian
venir, venia.. Pero siempre hubo una comision de preparacion.

- (Y en esa comision para el Plan 99 no participaban representantes del circulo?

- También participaron representantes del Circulo de Asistentes Sociales. Es maés, la
propuesta de las materias llamadas Problematicas fue una propuesta que trajo el Circulo
de trabajadores sociales con la idea de que estas materias problematicas fueran
especialmente ocupadas por trabajadores sociales o bien que hubieran profesores de las
materias especificas que estuvieran a su vez, que ¢éstas materias pudieran contar con
trabajadores sociales que se presentaban a los concursos. Porque la idea era coordinar a
través de las distintas problematicas el quehacer de los trabajadores sociales en el
campo. Entonces, en ese sentido, esta propuesta la trajeron la gente del Circulo de

trabajadores sociales, y que la tomaran también de otros lugares, de otras provincias.
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- (Y cudles eran las condiciones objetivas y materiales de la institucion, de la
facultad en ese momento, como para poder llevar a cabo una reforma curricular?
Digo, en lo referente a términos presupuestarios, en lo que es bibliografia nueva...

- Especialmente el tema que facilitd esto, a pesar de que también tuvo muchas
criticas, fue el tema del FOMEC.

- No hubo un acatamiento homogéneo ...

- Aver, el pago del FOMEC era una posibilidad de cambiar el plan de estudio. Era la
unica posibilidad presupuestaria.

- ¢La facultad no contaba con recursos como para poderla llevar a cabo?

- Claro, y en realidad la facultad se comprometié con el FOMEC porque a su vez la
facultad tiene que poner fondos... el FOMEC es una negociacion tripartita donde
interviene universidad, gobierno y la parte de... Banco Mundial. Digamos, la facultad
se obliga a poner una parte interesante que la pone la universidad, eso no lo s¢ detallar
pero esa era la posibilidad de que si la facultad hacia ciertos ahorros se los derivaba a la
universidad y la universidad a través de eso lograba con esos recursos poder intervenir
en el FOMEC. Pero habia una participacion de la universidad. Entonces, habia una
buena predisposicion porque no solamente se dio a nivel de Trabajo Social. La tnica
carrera que no tomod este asesoramiento fue Ciencias Politicas. Pero las demads
carreras... Y ahi no lo tomaron porque el plan de estudio, el cambio habia sido de no
mucho tiempo atrds. Entonces, como estaba mas o menos la carrera actualizada en ese
momento se dijo que iban a continuar evaluando para hacer un cambio. Pero las otras
tres carreras estdbamos dispuestas a prestar toda la colaboracion que fuera necesaria
para lograr que el contexto y las condiciones presupuestarias facilitaran todo el tema del
FOMEC. Esto fue financiado exclusivamente por FOMEC. Era la unica posibilidad de
invitar a una asesora. Y Margarita cuando vino también lo explic6 eso en una reunion.
Dijo que a ella le pagaba el FOMEC pero que ella aceptaba eso, porque consideraba que
era una forma de aproximarse mas a la realidad de lo de afuera. Porque no siempre las
escuelas podian pagar o contar con dinero disponible, porque habia que pagarle por
supuesto la estadia, hoteles, el material que ella iba elaborando. Dijo que ella estaba de
acuerdo, que aceptaba eso. Y acd en la carrera no hubo ninguna cuestion, algunas veces
en algunas reuniones con alumnos o egresados cuestionaban un poco por qué se hacia

por el FOMEC. Pero no fue un cuestionamiento de decir “Bueno, no aceptamos”.
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Directamente eso lo manejo ella desde alld de Buenos Aires y por supuesto con el
decano que estaba en ese momento que era Carlos Finochio, que estuvo dispuesto. Es
decir, habia condiciones favorables para que se hiciera el cambio de plan de estudio,
mas disponiendo del FOMEC. Entonces que eso iba a permitir un crecimiento en la
carrera ¢ iba a permitir un mejoramiento también en la calidad educativa. Entonces
desde esa perspectiva el Consejo también aceptd esto, estuvo de acuerdo y la
contrataron a ella. Cada carrera se manejo de manera independiente. Independiente en el
sentido de la eleccidon de los consultores, en la eleccion de los modos en que se iba a
aplicar en las carreras. Por ¢j. Comunicacion tiene un plan de estudio bastante diferente
al nuestro. Creo que tienen, van acumulando materias, en cambio nosotros no. (...) En
ese sentido se conformaron las comisiones que actuaron. A ver, esas comisiones
actuaron mientras se puso en funcionamiento todo el plan de estudio. Pero una vez que
eso termind, que empezd a regir el plan, mientras, hasta que yo estuve, estuvieron
funcionando, pero después ya se fueron distanciando y después no hubo..., salvo
cuando empezaron el afio pasado con el tema de la evaluacién del plan de estudio

- ¢Pero durante los primero afios de implementacion no hubo una comision que lo
siguiera?

- No, lo haciamos desde la direccién de carrera y algunas de las que estibamos
preocupadas de las catedras teérico-metodologicas. De todos modos haciamos reuniones
con los profesores. Por ¢j. en algunas catedras que nos hemos reunido con profesores,
nos hemos reunido profesores de las materias tedrico-metodologicas y algunos de las
materias complementarias. No por considerar que las complementarias son secundarias
ni mucho menos, sino por el tema de los contenidos. Por ej. para Problematica del
Trabajo nos hemos reunido muchisimas veces con los profesores que todavia hoy estan
y les hemos entregado en una oportunidad unas tres hojas de la bibliografia que a
nosotras nos parecia, no toda por supuesto, pero algunas que tenian que ver bien con la
Cuestion Social desde la perspectiva que trabaja Trabajo Social. Es més en una época se
hizo Seminarios de Actualizacion que lo hicieron justamente sobre la problematica del
trabajo, que intervino la Prof. Féscolo y un chico que fallecid, Emiliano Arizu. Dieron
ellos la materia de la Problematica del trabajo con un enfoque mas desde la perspectiva
social, y entendiendo como consigna fundamental la cuestion social.

- (Estos seminarios eran optativos?
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- Eran Seminarios de Actualidad que eran optativos. Bueno, durante dos afios lo
dieron la Prof. Féscolo con este chico y después decidieron que ya no lo iban a volver a
dar y lo pedian, porque justamente hacian un enfoque bastante interesante sobre la
problemadtica del tema del trabajo. Esto eran optativos de la carrera como son ahora los
seminarios optativos que son necesarios para finalizar la carrera.

- Profesora, volviendo al informe que presenté Margarita Rozas menciona en
varios momentos, al comienzo, que la conformacion incluso de los nucleos irian en
pos de un objetivo a mediano plazo que es la departamentalizacion. Y lo menciona en
varias oportunidades...

- Claro, porque en ese momento, en el contexto universitario se hablaba de la
necesidad de departamentalizar.

- ¢Ydesde donde se hablaba de esa necesidad?

- Desde la UNCuyo se hablaba de la necesidad de departamentalizar, pero como eso
fue un deseo mds que una realidad, porque en algunas facultades intentaron
departamentalizar. Pero qué pasa, que para departamentalizar vos tenés que hacer una...
supongamos que vos querés departamentalizar esta facultad. Vos tenés por ej. el
departamento de sociologia. El departamento de sociologia puede ir a dictar clases a
distintas materias dentro de las sociologias y tenés que, también tenés que rendir un
concurso adecuado a esa forma de departamentalizacion. Cuando empezaron las ideas
de hacerlo y llevarlo a la préctica esto no dio resultado porque hubo bastante oposicion
por parte de los profesores. Pero en esa €poca vinieron gente de Buenos Aires con la
idea, vinieron varios invitados especiales, con la idea de departamentalizar la
universidad.

- Cuando en el proyecto del FOMEC se pide el tema de los consultores también se
habla de un consultor para el tema de la departamentalizacion. En lo que es el
presupuesto del proyecto se especula el gasto para el consultor de la reestructuracion
académica... (se lee parte del informe)

- Vino esa consultora. Esta cuestion de la reestructuracion académica, de la
departamentalizacion fue invitada esta consultora que vino para hablar para las cuatro
carreras. Porque la idea de la universidad era departamentalizar, pero cuando lo
empezaron a llevar a la practica se encontraron con muchos obstaculos con el tema de

los profesores, porque vos en la departamentalizacion, es como si yo dijera: Bueno a
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ver, acd Trabajo Social, en tedrico metodoldgicas: Maria Teresita Blanco, Gabriela
Giménez, tal y tal, bueno... los nombres de los profesores. Entonces, yo puedo ir a dar
clase a segundo como puedo ir a tercero, como si pudiera ir a primero, o como si
pudiera ir a cuarto. Lo cual significaba reducir el nimero de profesores y tener a su vez
mayor amplitud para que el profesor pudiera dar clases en distintos lugares. O sea, este
afio se enferma o no esté la Prof. Gabriela Giménez, alguien puede venir y dar clase sin
que esto traiga perjuicio para la catedra. Bueno, pero este tema de la
departamentalizacion se hablé mucho, incluso creo hay un informe de esa mujer, no
recuerdo bien. Pero me parece que hicieron un pequefio informe. La idea era centralizar
en distintos departamentos profesores que después pudieran directamente dar clase en
cualquier lugar dentro de la facultad, o podia llegar a ser, en un segundo momento,
dentro de la universidad. Bueno, pero eso contd con varios obstadculos y no se logrd
realizar. Pero el tema, en el ano 96, 97, ‘98, el tema de la departamentalizacion era un
tema que estaba muy en boga, pero no se pudo concretar, por lo menos en la UNCuyo.
Existen en algunos lugares departamentos. Por ej. en formacion docente, hay un sistema
de departamentalizacion, pero no se logrd concretar en todos. Es lo mismo que si
departamentalizaramos acé toda la parte de las teoérico metodoldgicas. Entonces la idea
del nucleo era que si el dia de mafiana hay que cambiar el plan de estudio vos podés
mantener los nucleos, entonces no necesitas tener la... Dentro de estos nucleos vos
podés cambiar algunos contenidos, pero que respeten el nucleo. Entonces vos podés en
este sentido cambiar el plan de estudio sin que signifique que todo tiene que ir al
Ministerio a ser aprobado nuevamente.

- (En términos administrativos era un poco mas factible modificarlo?

- Por ¢j. habia cinco nucleos, cada uno de los nucleos tenia un objetivo, y dentro de
esos nucleos entraban tales materias. Bueno, por ejemplo...

- (selee el documento) “Fundamentos tedricos y filosdficos de la vida social”

- Entonces suponete...

- Filosofia, antropologia...

- Todas esas materias... Entonces vos suponete que de pronto la idea del nucleo era
que se podia cambiar materias, se podia incluso agregar materia, o de tltima sacar.

- Pero dentro del nucleo...
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- Claro. Sin modificar el ntcleo. O sea, un poco esa es la idea del nicleo: mantener o
cambiar la cantidad de horas, por ej. en esta disciplina hace faltan 90 hs., pero en esta
disciplina hacen falta 30. Entonces vos con el nucleo te podias mover sin necesidad de
cambiar el plan. Eso es lo que seria la estructura del plan. Esa es un poco la idea del
nucleo, si mal no recuerdo.

- ¢Y qué diferencia habia entre la propuesta de los NUCLEOS y la propuesta de
las AREAS que plantea el plan "89?

- Bueno, lo que pasa es que las areas eran mas amplias, en cambio en los nucleos se
concentraba una cantidad equis de materias. En cambio las areas eran mucho mas
amplias, y ese plan de las areas también fue un plan que estuvo previsto o que surgié de
la universidad, pero después ese plan tampoco dio muchos resultados. Nosotros en la
época vieja de la escuela implementamos el plan por areas antes de que la escuela fuera
tomada en el aflo "76. Ahi estaba, el plan por area. Pero yo creo que la diferencia estaba
en que el area era mucho mas amplia, en cambio el nicleo estaba mas concentrado y
tenia objetivos claramente definidos. Entonces vos te podés mover dentro del nucleo
pero respetando el objetivo.

- Y recién me comentaba del tema de la departamentalizacion por el aiio 95, "96,
como una oleada...

- 96,97, 98...

- ¢A qué respondia como esa moda? ;Habia alguna relacion con la ley de
educacion superior?

- Fue un poco propiciada... no me acuerdo con exactitud... Pero me parece que fue
un poco también la idea de que en ese momento, porque aparece la Ley de Educacion
Superior, en el afio ‘95, bueno, y un poco la idea era quizés... no fue una idea bien
plantada. El temor de los profesores era quedarse sin empleo. Esto fue asi, se
proyectaron varias cuestiones, pero nunca se logro llegar a la departamentalizacion.
Aunque a lo mejor la departamentalizaciéon en su momento, yo recuerdo que en el
analisis este que hicimos habian unas cosas que eran muy buenas, pero no tengo claro,
no recuerdo bien (...). ;Aca no hay algin informe? A ver... (refiriéendose a los

documentos ubicados sobre el escritorio de FOMEC).
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- No, acd solamente figura lo de las jornadas académicas y el informe de Arturo
Ferndndez, que plantea lo mismo también que Margarita Rozas respecto al objetivo
de la departamentalizacion, en el '97, un afio posterior a las jornada.

- En ese afo... cuando vino Arturo Fernadndez, que se hizo la auto evaluacion
universitaria, en muchas de las wuniversidades surgi®6 de que no estaban
departamentalizadas. Pero el sistema de departamentalizacion como estructura requiere
de otros requisitos en la universidad, que eso es lo que no me recuerdo... Entonces para
poder llevar a cabo esa departamentalizacion habia que reunir ciertas condiciones en las
cuales los planes de estudio debian responder a esa forma de departamentalizacion, muy
en claro no me acuerdo. Respecto a eso le podés preguntar a Hilda Narrillos.

- Si, también quisiera consultarle a ella respecto al tema de que habian dos
proyectos presentados: uno para el tema estrictamente de consultoria y otro para el
tema de becas de posgrado, material bibliogradfico, computadoras, equipamiento...

- Bueno, eso se compré y fue adquirido. Hubo dinero y fue adquirido por la
biblioteca.

- Y eso estaba previsto para tres aiios. No sé si se habra cumplido el
financiamiento para tres afios: 97, 98y '99...

- Claro, porque Margarita Rozas empez6 a venir en el afio '97. Hizo su primera
visita. Después en el afio "98 vino nuevamente. Y a fines del 98, principios del "99 es
cuando se elabora el plan de estudio, y se pone en vigencia en el "99. Por eso son tres
afnos. Porque ella en el 98 vino en dos oportunidades més. Y en esa oportunidad,
después, una vez que estaba todo esto bosquejado, elaboramos con Hilda todo lo que era
la estructura del plan de estudio y con la comisién con la cual trabajamos. Lo que pasa
es que trabajdbamos a veces dos o tres para trabajar en computadora, redactar y todo, y
después lo pasdbamos a la comision. Y esa comision aceptaba o si habia que hacer
alguna modificacion se hacia. Paso por el Consejo Directivo, se analizaba en el Consejo
Directivo para ponerse en vigencia en el afio (...) '99. Por eso dice tres afios. Porque el
tema empez6 a rondar en el '97. Entre que se convocd al FOMEC y todo. Y también se
dieron becas. Uno de los becados fue este profesor que estaba en Historia de Argentina,
que estaba en Ciencias Politicas... que no me acuerdo como se llamaba...

- ¢(Pero se pudieron entregar becas de Maestrias y de Posgrado?
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- No sé si de maestrias, pero becas doctorales si se dieron. Y también se compro
material. Y todo eso se cumplid porque todo eso fue controlado por el FOMEC. Una
vez que daba el presupuesto y que se iban ejecutando las cosas, después hubo un
periodo de control para ver si todo lo que se habia pedido, incluso si el plan de estudio
habia salido, de acuerdo a lo que estaba estipulado y todo. Eso si, hubo un control de
todo eso.

- Bueno, por ahi como preguntarle en mas detalle, Hilda Narrillos es una buena
referente...

- Claro, ella desde la parte administrativa te puede decir. Después la parte... del plan
la fuimos elaborando. Y para los contenidos minimos tomamos mucho de los
contenidos anteriores. Margarita estructur6 el eje central con las distintas materias, y la
Cuestion Social como eje vertebral. Entonces nosotros como... por ejemplo, habiamos
tenido reuniones con distintos profesores, en esas reuniones con los profesores
tomabamos en cuenta las inquietudes que tenian los profesores. Tuvimos profesores que
por ejemplo, cuando Margarita vino, por ejemplo, nosotros teniamos Psicologia General
y Psicologia Evolutiva... en ese momento la idea era no tener... La formacion buscaba
que no fuera una formacion psicologista, sino que se volcara mas al aspecto social. Por
eso coloca como eje vertebrador del plan la Cuestion Social. Entonces, para reducir la
materia se toma a la materia Psicologia Evolutiva como una materia optativa y se pone
también como optativa a la materia que en ese momento se llamaba Geografia Regional
que después adquiri6 otro nombre.

- Recursos regionales.

- Claro. Entonces esas dos se transforman en optativas, porque justamente la idea era
que, no era echar a los profesores. Sino buscar, adaptar las condiciones que teniamos
con las posibilidades de adecuarse al nuevo plan de estudio. Entonces fuimos dandole la
manera, la forma. Ahora la idea era que con los contenidos minimos... porque no se
trabajando cada uno de los contenidos minimos... se escucharon todas las inquietudes y
las que transmiti6 Margarita Rozas. Entonces tratamos de adecuar los contenidos
buscando como eje la Cuestion Social, pero en algunas cosas mantuvimos ciertos
contenidos minimos que ya estaban aprobados en el plan de estudio anterior.

- Algo que me parecio llamativo fue que en el plan '89, al comienzo, se habla del

Trabajo Social como una ciencia prdctica y se lo ubica como una Tecnologia Social
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del plan '89. Entonces, buscaba y trataba de ver en el plan ‘89 como es que se lo
concibe al Trabajo Social. Y en el plan no encontré explicito una concepcion del
Trabajo Social. Si bien aparece el tema del perfil, las competencial y todo, pero no
figura, no esta mencionado como se lo concibe. Esa era otra de las dudas que tenia
respecto a cudles eran los debates de esa época respecto a cudles eran los debates del
trabajo social, qué era el Trabajo Social.

- Claro, lo que pasa que ese plan ‘89 tenia un perfil, digamos, la idea que Trabajo
Social era una tecnologia. Era lo que se venia discutiendo porque no se lo consideraba al
Trabajo Social como una ciencia, en todo caso como una ciencia aplicada, como una
tecnologia. Eso estaba en boga en esa época. Pero acd ya se busca... la idea fue mas de
trabajador social desde una perspectiva no tanto de tecnologia ni de ciencia. Se empieza
a pensar en Trabajo Social... No hay un debate real sobre esto. Mas bien los debates
siempre fueron respecto a los contenidos, respecto a la funcidon social como maés
importante. Eso fue, digamos un poco lo que en este plan de estudio tuvo mas fuerza, la
idea de lo social. Por eso ella en la primera parte hace toda una explicacion sobre la
Cuestion Social como eje vertebrador de todo el proceso. Entonces como que le da
mucha mas importancia a lo social, a un protagonismo desde la perspectiva del analisis
de lo social y deja de lado todo este tema del debate de ciencia y técnica. Porque en ese
momento habia una continuidad de debate pero no habia una definicion real o definida:
“Concretamente, Trabajo Social es esto”. El debate de ciencia y técnica fue la discusion
de los afios "80.

- ¢Yen las Jornadas académicas tampoco se trato...?

- No, porque las Jornadas académicas generalmente tenian como objetivos discutir
como se estaban dando las materias, el analisis de las materias, cuéles eran las mayores
dificultades que se presentaban en las materias, que por supuesto las presentaban los
alumnos fundamentalmente, y la idea era que esas dificultades se tomaran en cuenta
para ver en qué medida se podia mejorar el plan de estudio. Era un poco la idea... y esas
jornadas tampoco se volvieron a hacer. En el '97 creo que fue la tltima vez... en una
oportunidad se volvieron a planificar pero no se concretaron. Después no se han hecho
mas, que yo recuerde.

- Otra cuestion que me llamo la atencion fue respecto al perfil profesional. El

perfil profesional que se anhela, que se menciona en el plan ‘89 concuerda y es el
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mismo con el perfil profesional al que se apunta en la nueva propuesta del "99.
Entonces, la inquietud era saber por qué se habia mantenido ese perfil en funcion de
los cambios que habia habido...

- Paso6 lo siguiente con esto. Esta fue mas bien una cuestion mas de caracter... Es que
lo del perfil lo habiamos discutido, pero no surgieron tampoco muchas variaciones
respecto al perfil. Lo central en ese momento era discutir lo social. Entonces, cuando
conversamos con Margarita Rozas y habiamos visto esto dijo bueno, en realidad este
perfil era el aceptado en ese momento por las federaciones de escuelas, por la
federacion académica de trabajo social y las asociaciones profesionales que habian
elaborado un perfil que se asemeja mucho a este perfil. Entonces por eso en este
momento se dejo ese perfil. Por eso no se cambid en demasia. Porque no habia,
digamos, otro parametro que nos indicara mas cambios o algo, salvo los contenidos pero
que de todos modos en este perfil predominaba un poco la idea de lo social. Entonces se
dejo. Después, otra cosa, hubo también un cambio en esa época, en los noventa, que fue
el tema de las, no me acuerdo como se llamaban... Que se elegian cudles eran las
profesiones que tenian cierta predominancia de... no me voy a acordar... te lo voy a
explicar con mis palabras. Por ejemplo la sociologia, las ciencias sociales, la medicina,
algunas podian ser profesiones liberales, y otras no. Entonces el Trabajo Social era una
de las profesiones que no encuadraba dentro de las profesiones liberales. Porque
nosotros dificilmente le cobremos a una persona que viene a presentarnos un problema.
Con respecto a eso también hay una cuestion, yo no me acuerdo bien, quizas Hilda
recuerde... pero, que habia que reunir una serie de requisitos para que si esto no era una
profesion liberal, como era considerada para moverse dentro de las universidades, no
me acuerdo bien pero era algo relativo a eso. Y eso también estaba muy en boga en ese
momento. Es mas, desde la FAUATS se hicieron algunas gestiones para justamente
analizar esta cuestion y ese proceso de como quedaba ubicada la carrera de Trabajo
Social. Pero después se diluyo eso. Viste cuando aparece una cosa en una €poca, te
vuelven loca y después desaparece? Pero, no me acuerdo después qué pasd. No me
acuerdo si era considerar profesiones liberales o no liberales. Entonces por ejemplo
estaban profesiones como contador, abogado, médicos incluso a pesar de que era una
técnica aplicada, una ciencia aplicada mas que una cuestion de ciencia, la diferencia

entre medicina y trabajo social pero que tenian condiciones para ser carreras liberales,
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que podian ser ejercidas de forma independiente. Cosa que nosotros, salvo que nos
contrate una organizacion especial, pero nosotros normalmente..., salvo que trabajemos
en una ONG o que nosotros inventemos una ONG, la inventemos, la armemos; no existe
un trabajo totalmente independiente. Y el perfil por eso se mantuvo. Yo me acuerdo que
lo fundamental, digamos, el aspecto social coincidia con un trabajo de FAUATS y que
habia sido aceptado por las distintas escuelas respecto a este perfil, era muy semejante,
entonces se dejo eso.

- A mi me llamaba la atencion por el hecho de que, consultando otros planes de
estudio de otras unidades, es como que, y bueno, puede ser porque son de aiios mds
recientes, hay como una cuestion de posicionarse mds desde los derechos humanos,
desde... son mucho mas claros. Por ejemplo La Plata o Entre Rios, aunque son un
poco mds recientes...

- Porque son de ahora. Por ejemplo una de las cosas que se discuti6 para ahora, para
la elaboracion del nuevo plan de estudio es el posicionamiento a partir de los derechos
humanos. Como un posicionamiento en base al plan de estudio... pero en esa época eso
no se discutia. Porque este es del "99, en el "99, practicamente son ya 10 afos. Asi que
en esa época no. Lo de los derechos se viene discutiendo a partir de los afos 2007/
2008.

- Profesora, y ;Como incidio la normativa del Ministerio de Cultura y Educacion,
como la Ley de Educacion Superior? ;Influyo de alguna manera lo postulado de la
LES?

- En ese momento, es decir. Vos para hacer un plan de estudio, cualquier plan de
estudios que quieras elaborar tenés que pedir primero que nada cual es la normativa que
existe en el Ministerio de Cultura y Educacion de la Nacion para que la elaboracion del
plan en cuanto a la estructura o en cuanto a las formas acorde a lo que establece la ley.
En ese sentido si, porque sino no te lo aceptan desde el Ministerio. Por ejemplo yo me
acuerdo que una de las cosas era que la cantidad de horas. La cantidad de horas de los
planes de estudio en esa época oscilaba entre 2 mil y 2 mil y algo. Por ejemplo nosotros
no incluimos las practicas en ese momento porque se excedia la normativa que
establecia el Ministerio de Cultura y Educacion. Por eso no incluimos el horario de las
practicas.

- Pero que en la realidad si demanda un espacio temporal...
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- Si pero mucho menor que el que tenemos nosotros. Por eso es que no incluimos el
horario. Por eso pusimos en ese momento 280 a las précticas profesionales porque se
suponian las practicas sumadas a la cantidad de horas. Entonces ahi pusimos 280 horas
como figura en el plan de estudio. En cambio en las otras pusimos 120 porque si bien
hay practicas, habia que poner las horas de tedrico- practico. Como se excedia en exceso
porque pasaba una cantidad equis de horas, que no me acuerdo cuénto, pero sé que las
pasaba. Entonces directamente sumamos las horas que figuran en el plan y no estan
incluidas como parte, aparte digamos. Que es un poco el cuestionamiento de ahora que
es logico. Nosotras, como materias tedrico practicas tenemos muchas horas que no
figuran y que las dedicamos a la supervision. No contemos las horas que te exige la
correccion, o el leer los trabajos simplemente. Eso no figura. Y si las agregas el plan se
iba de... el promedio era entre dos y dos mil quinientas horas en lo general el plan de
estudio. Y nos excediamos del..., siempre hay como una especie de lineamiento
general.

- Le consultaba porque he podido ver algunas bibliografias y es muy comun que
cuando hacen la caracterizacion de la educacion en los noventa, por ahi la influencia
que tenia la ley de Educacion Superior respecto a los postulados neoliberales, la
educacion como servicio, la educacion como mercancia. ;Qué influencia de esto
puede ver?

- Nosotros en ese sentido no. Digamos que lo que influia eran ciertos lineamientos
que teniamos que acordar, que eran lineamientos formales...

- Mas que ideoldgicos...

- Mas que ideologicos. Nosotros respecto a lo ideolégico no tuvimos ningln tipo de
presion. Si yo dijera algo seria, no sé. En ningin momento hubo algo que nos vinieran a
controlar a ver qué haciamos, qué deciamos, como lo haciamos, en ningin momento. Es
mas en un momento pensabamos que porque era del FOMEC, quizés fuera rechazado...
Pero en ese sentido yo te diria que ampliamente no tuvimos ningtn tipo de control. Lo
que si teniamos ciertos lineamientos, pero lineamientos formales, de cuantas horas debe
mantener el plan de estudio, de ese tipo de cosas. Incluso ni siquiera en la estructuracion
porque el tema de los ejes fue un tema que trajo Margarita Rozas pensando en que si
mafiana cambiamos el plan de estudio... Por ejemplo, si ese plan de estudio,

supongamos ahora hacemos un cambio en el plan de estudio y nos movemos con los
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ejes, manteniendo esos ejes podemos hacer algun cambio sin que eso requiriera una
aprobacion especial del Ministerio de Educacion. Acorde a como lo pedian antes. Esa
fue la idea y mas porque en Brasil también habian trabajado con ntucleos. El plan esta
conformado por distintos nucleos, lo que pasa es que aca los nucleos los adecuamos a
las necesidades y a la cantidad de materias que nosotros teniamos y a las que
considerabamos necesario en la formacion del profesional.

- Respecto a las materias, yo veia que por ahi algunos nombres se habian
modificado y yo supongo que en funcion de ciertos paradigmas como por ejemplo el
tema de minoridad pasa a ser nifiez, problemadtica del delito pasa a ser control social,
al igual que organizaciones de bienestar pasa a ser gestion social. Y yo veia que en
realidad esto también habia formado parte de una de las hipdtesis respecto a lo que
fue la influencia de la corriente neoliberal, y la verdad que una hipotesis que ya a
esta altura es como que se empieza a desinflar cada vez un poco mds por esto mismo
que usted me estaba planteando. Yo por ahi estaba pensando que quizds esta cuestion
de “gestion social” también responde a las demandas del mercado de ese momento,
en donde el tema de la gestion era también algo importante, y algo también que el
mercado laboral demandaba. Pero mds alla de eso, esto que me menciono al
comienzo de la falta de apertura de algunos docentes, pocos o los que hayan sido, es
como que es el grueso, el colectivo profesional también es el grueso de como se lleva a
cabo el plan o no, porque sino queda en el papel solamente.

- Esa fue una de las luchas mas grande yo te diria. Que con algunas personas no
logramos, no se logra hasta ahora. Pero te puedo decir que hemos mantenido reuniones,
no una vez. No decirle “Mire profesor...”, no. A lo mejor agarrar, tomar bibliografia,
invitarlos a una reunidn, conversar con ¢l, conversar con otros profesores que eran parte
de esa comision que trabajaba en ese momento. Y bueno, muchos lograron cambiar,
pero lo cambiaron realmente convencidos, (...) pero por ejemplo en [tal materia] nunca
logramos lo que nosotros quisimos, siempre se mantuvo. Es mas, a mi me toco hace dos
o tres afos atras evaluar el programa de [tal materia] y en la evaluacién pusimos que
durante todos estos afios no se habia producido ningiin cambio y nosotros creemos que
en [este tema] se han producido cambios. Entonces no pretendemos que a un alumno de
primer afio vos le vas a dar cambios extraordinarios, pero si el conocimiento de las

distintas corrientes, como esas corrientes han influenciado en la toma de posicion de los
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profesores al decir bueno, existe esta corriente que como vimos tales cosas. ;|Me
entendés? (...) Y bueno, es muy bueno el profesor y todo, yo no tengo nada que decir,
pero, con la parte de Trabajo, (...) nunca hemos logrado...

- Y uno como estudiante también tiene la percepcion de los compartimentos
estancos de esas materias y eso también es como muy generalizado e incomoda
mucho durante la formacion. Incomoda porque hace ruido el tema de no poder
generar una mediacion.

- Claro...

- A esto venia lo ultimo que le queria consultar que era como usted veia, ahora,
pasado diez afios de este diseiio, si no ha habido una comision de seguimiento
durante los primeros afios, hoy al hacer un andalisis luego de diez afios ;Usted qué
puede ver respecto a como ha sido implementado?

- Mird, yo creo que de todos modos, mas alld de..., yo creo que lo esencial y lo
dificultoso esta en lograr que el profesor realmente internalice, lo mismo que el deseo
que internalice una trabajadora social, los aspectos importantes de la formacion. Yo creo
que la formacion profesional no solamente debe tener profesionales comprometidos,
desde el punto de vista de lo social, porque esto es fundamental, dirilamos que esencial
porque sin eso no puedo hablar de lo otro. Pero a mi me parece que lo que cuesta mucho
es lograr que el profesor o la profesora logre a veces, no en todos los casos te vuelvo a
decir, hubo casos que tuvimos respuestas inmediatas e interesantisimas, pero a veces ha
costado lograr en algunas materias especificas darle esa tonica, especialmente a las
problematicas desde la perspectiva de los sujetos. Quizés eso lo haya podido visualizar
el alumno. Yo creo que eso ha sido una de las cosas que se ha logrado en algunas
materias, no s€ si en todas, pero es una de las cosas que mas costo en el plan. De todos
modos, salvando esas distancias yo creo que ha habido un crecimiento muy importante
desde los alumnos. Desde cuando yo entré acd, que tenian tres afios, hasta ahora, si yo
tengo que hacer una evaluacion para mi seria tremendamente positiva porque mas alla
de las dificultades que hemos tenido, creo que todos los trabajadores sociales nos hemos
capacitado. Después que vino Margarita Rozas casi todas hicimos maestrias, unas aca
en FLACSO, otras en San Juan. Hay gente que ya estd dispuesta a hacer el doctorado,
estd esperando ciertas condiciones para poderlo hacer. No lo estd haciendo en este

momento, pero s¢ de algunas inquietudes para hacer el doctorado. Y a mi me parece que
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eso le dio un crecimiento muy importante a la carrera al punto tal que dentro de la
facultad se ha creado una maestria que si bien no intervienen demasiados profesores
como trabajadores sociales, peros si podriamos decir que en cuanto a los alumnados en
los posgrados los trabajadores sociales son los que ocupan la mayor cantidad de cupos.
Y a mi me parece que ese crecimiento se debe a que es estos Ultimos anos hemos
profundizado dentro de lo que hemos podido y de la capacitacion que hemos ido
adquiriendo en estos ultimos afios yo creo que se ha adquirido una capacitacion bastante
importante por parte de los profesores, especialmente de las tedrico metodoldgicas, y
también de otros profesores de la carrera que también estd haciendo doctorados en este
momento, que no son trabajadores sociales pero que también dictan clases en la carrera
y €so me parece a mi muy importante. Y esto se ha logrado realmente en estos ultimos
afnos y yo creo que eso ha incidido también en mejor preparacion para la formacion del
trabajador social. Y creo que puede el plan de estudio tener dificultades, pero te vuelvo
a decir, que el crecimiento que se ha visto en los alumnos es sumamente importante. Por
ejemplo yo cuando yo entré aca en el afio "85 nadie sabia qué era comunidad. Es mas se
llam6 a concurso y lo tuvieron que anular al concurso porque fue cuestionado el
llamado a concurso. Después se volvio a llamar y qued6 organizado ahi. Ahora ya se
estd llamando de forma definitiva a un concurso de caracter definitivo. Entonces creo
que tenemos muchas limitaciones, tenemos muchas dificultades en la practica, pero a mi
me parece que el alumno que sale de la carrera, que tiene realmente compromiso con la
carrera, me parece que tiene condiciones hoy dia para ponerse a trabajar como
trabajadora social y en unos afios estar capacitada también para ejercer algin rol
importante como ser asesora, como hay en este momento en algun ministerio, o ocupar
cargos importantes. Porque creo que la formacién que le ha dado la carrera me parece
que es una formacion bastante buena considerando que son las herramientas que da la
universidad para que el alumno una vez que se reciba pueda utilizar esas herramientas o
saber a donde ir a buscarlas por lo menos. Ahora, creo que por supuesto la carrera no
termina en el plan de estudio. A mi me parece que lo importante es mantener la
actualizacion y para eso, en este momento, hay una serie de cursos, hay una serie de
posgrados, aunque no se puedan hacer una maestria en este momento, pero hay
posibilidades, alternativas para poder seguir estudiando y haciendo otras cosas. Mas alla

de que el plan de estudios tiene sus inconvenientes, pero me parece que en fin el cambio
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fue bueno y positivo. Ahora la actualizacion que tuvieron después los profesores, la
inquietud por conocer las maestrias, de intervenir, por ejemplo cuando yo vine aca nadie
intervenia en las asociaciones académicas de Trabajo Social, que era la FAUATS. Yo
empecé a ir a las reuniones que se empezaron a hacer y después, bueno, me empez6 a
seguir toda la gente que ha estado. Pero esas son cosas que tiene mucho valor y a lo
mejor se discuten cosas esenciales de la carrera, donde se discuten las bibliografias,
tenés oportunidades de conocer otras bibliografias que a lo mejor no tenés o no te
llegan, y después las publicaciones. Por ejemplo, el tema publicaciones es un tema que
en estos ultimos afios también se le ha dado mucha importancia y que bueno, como
trabajadoras sociales creo que muchas estamos trabajando, estamos haciendo
publicaciones, estamos trabajando en investigacion, cosa que antes tampoco se hacia,
porque no se habian dado las posibilidades. Por eso a mi me parece que todos esos
elementos sumados hacen realmente que la formacion profesional y la carrera se vayan
mejorando. Y pienso que cuando hagamos la evaluacién de este plan de estudio y
establezcamos algunos nuevos criterios en algunas materias o quizas revisar contenidos,
porque hay que actualizarlos porque de todos modos la década del noventa no es como
lo que estamos viviendo hoy. Creo que hay que revisar los contenidos de muchas
materias, o actualizarlos tal vez. Algunos se actualizan por el hecho de la dindmica
misma de la materia y se van actualizando solos. Entonces..., pero hay otras que quizas
habréa que revisar para actualizar, y mejoremos las practicas, en ese sentido ya estamos
aplicando por este aflo un proyecto piloto que me parece a mi que si ese proyecto se
continua durante dos o tres afios vamos a tener la posibilidad de ver realmente un
impacto social en la sociedad con respecto a lo que realmente estamos haciendo y creo
que eso va a ser positivo también para los criterios que apliquemos en el futuro para el

plan de estudio.

204



Andalisis del contexto de surgimiento e implementacion del Plan de Estudio 1999 de la Lic. en
Trabajo Social, FCPyS- UNCuyo.

ENTREVISTA N° 2
EX SECRETARIA ACADEMICA

Fecha: 15 de Junio de 2010

Preguntas:

(Cuadles eran las condiciones presupuestarias de la facultad hacia los afios 97/98?

(Qué motivo la presentacion de proyectos a financiarse por FOMEC?

(Cuantos proyectos se presentaron?

(El financiamiento cubri6 el periodo contemplado de tres afios (1998, 1999, 2000)?
(Cuales fueron las condiciones que se le pusieron a la facultad para la aprobacion del
financiamiento?

(Como surge la iniciativa de reforma de los planes de estudio vigentes?

(Desde qué concepcion politica y educativa se desprende el tema de Ila
Departamentalizacion?

(,Qué participacion tuvo, desde su funcion de secretaria, en el proceso de reforma
curricular de la carrera de Trabajo Social?

Desde la funcidon que en ese momento cumplia desde la secretaria académica ;Cudl era
la relacion que mantenia con el resto de los docentes de la carrera de trabajo social para

la modificacion del plan?

A continuacidén se narra gran parte de la entrevista y se transcriben algunos
dichos tomados como apunte.

Al comienzo de la entrevista Hilda Narrillos nos comenta la funcién que en ese
momento ella ocupaba en la facultad, desempefidandose como secretaria académica.
Recuerda que en ese momento (afios 98/99) las autoridades eran:

Decano: Carlos Finochio

Vice decano: Alberto Cirigliano
Directores de carrera:

Trabajo Social: Maria Teresita Blanco
Sociologia: Mario Franco
Comunicacion Social: Estela Zalba

Ciencias Politicas y Administracion publica: Mirta Marre
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“«“

Comenta que: “... desde la conduccion de la facultad y de las carreras surge la
iniciativa de modificacion de los planes de estudio. En ese momento el presupuesto de
la facultad era muy bajo. (...) Aparece la propuesta del FOMEC y se vislumbra como
una alternativa para afrontar los costos de actualizacion bibliografica, compra de
insumos, entre otros. A pesar de que hubieron posturas a favor y en contra, discusiones
en lo politico e ideologico respecto al FOMEC, algunos consideraban que iba a
implicar endeudamiento externo, se termino presentando un proyecto” para financiar
bienes, bibliografia, posgrados y consultores tanto para la reforma de los planes como
para la reestructuracion académica por medio de la departamentalizacion. Cuenta que el
tema de los consultores para la reforma de los planes de estudio se buscé més que nada
para lograr un aporte y una mirada externa a la de los docentes que cotidianamente van
llevando la carrera. El pedido de consultores se hizo para Comunicacion Social,
Sociologia y Trabajo Social. En el caso de ésta ultima la consultora fue Margarita Rozas
Pagaza. El proyecto se aprueba y al afio siguiente (1998) comienza su ejecucion. Se le
consulta que sucedié con el tema de la departamentalizacion y ella responde que esa
discusion tuvo un trayecto de larga data. Ya en el afio 1991, estando como rector Jorge
Hidalgo, se plantea como propuesta el tema de la departamentalizacion de las
facultades. El fue quien planteé el primer proyecto de departamentalizacién, asi como el
de conformacion de direcciones de carrera. Este tultimo logré tener curso en las
discusiones e implementacion. Respecto a la departamentalizacion, sefiala que hubo
mucha resistencia por parte de los docentes. Lo mismo volvié a suceder a fines de los
noventa. Si bien, asisti6 Clotilde Yapur como consultora para la reestructuracion, esta
iniciativa no se llevo a cabo. La entrevistada sefiala que en el 98 se planteo el tema de la
departamentalizacion basicamente con el fin de maximizar los recursos existentes, es
decir, “eficientizar los recursos existentes” y por otro lado “romper con los feudos de
las catedras”, para lograr mayor comunicacion entre ellas.

Respecto al periodo comprendido para el financiamiento, se cumplié con lo
previsto: presupuesto para los afos 1998, 1999, 2000. Aclaré que los fondos eran
cofinanciados entre el Fomec y la Facultad. También sefialé6 que hubieron muchas
personas que pudieron realizar maestrias y otros cursos de posgrados con esa plata; se

actualizo bibliografia; se gestiondé el pago a consultores; y se compraron insumos
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tecnoldgicos, sobre todo para la carrera de Comunicacion Social, que es la que mas los
demanda para sus talleres.

Retomando un poco el tema de los debates ideologicos que se dieron en relacion
a la aceptacion o no de los fondos del Fomec, se le pregunto si ella en algin momento
percibid alguna influencia ideoldgica neoliberal que desde el Fomec se estableciera, o
ciertos condicionamientos que se estipularan de antemano. En relacion a este tema, fue
muy clara al sefialar que en ningiin momento se evidencio algo de este estilo. La libertad
para trabajar la tuvieron siempre. Si bien el Fomec traia toda una serie de planillas a
completar, y a las cuales se debian ajustar, desde lo ideologico no se establecieron
condicionamientos de ningln tipo. En lo referido a estos cambios y la relacién con la
Ley de Educacion Superior, ella comenta que como en todos los casos la normativa es el
techo, al cual se deben ajustar ciertas cuestiones. Comenta que en la ley se establecian
algunas cuestiones como efectivizar a un porcentaje de la planta docente,
demandandoles mayor capacitacion. En ese sentido, la posibilidad de financiar
maestrias y posgrados, fue una posibilidad para responder a las demandas de la ley y
promover la capacitacion de los profesores. También se le pregunta acerca de la relacion
que desde su funcion ella mantenia con las comisiones de revision de los planes de
estudio, y particularmente con el grupo de Trabajo Social. A esto ella responde que su
mayor didlogo fue con los directores de carrera, con los cuales trabajé de manera muy
estrecha. Si bien, estaba al tanto de lo que iba sucediendo en el proceso, no formé parte
de las comisiones de trabajo. Sefiala que en ese momento eran tres carreras movilizadas
por la reforma de sus planes de estudio, y que por lo tanto, desde su funcion, ella se
mantenia informada por lo que los directores de carrera le reportaban. De todos modos,
desde una mirada mas externa, cuando se le consulta si recuerda alguna particularidad
del proceso de discusion en Trabajo Social, ella menciona que a diferencia de las otras
carreras lo que se notd mucho en la nuestra fue el tema de la participacion de todos los

claustros, asi como del compromiso de los mismo, y la busqueda de acuerdos.

Observaciones:

Se pudo observar en algunos comentarios el hincapié puesto en la actitud de algunos

docentes, ya sea en las propuestas concretas (como el caso del rechazo a la
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departamentalizacion), asi como en los procesos de debate y discusion. En un momento,
cuando dialogdbamos respecto a los supuestos condicionantes ideoldgicos que se
podrian haber filtrado desde el Fomec o la LES, ella menciona en otras carreras sucedio
que el plan de estudio distd bastante de las propuestas iniciales y los aportes de los
consultores, pero no por influencias ideologicas externas, sino por el mismo proceso de
debate de los docentes de dichas carreras que se mostraron un poco reacios a los aportes
nuevos. Y mas adelante va a sefialar que es en el espacio de las aulas donde se juega el
plan, ya que “se podria disefiar el mejor plan de estudio, pero si eso no va acompariado

por la tarea de los docentes, queda en la nada ™.
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ENTREVISTA N° 3
MIEMBROS DEL CIRCULO DE ASISTENTES SOCIALES (CAS) Y PROF. DEL NUCLEO
ASPECTOS OPERATIVO INSTRUMENTALES

Fecha: 22 de junio de 2010

- A: ... ;Qué es lo que pasa con respecto a la facultad y el Circulo? Habian
diferencias ideologicas en ese momento con la direccion de la facultad y quienes
conduciamos el Circulo. Si bien se hicieron muchos intentos de trabajar en conjunto fue
practicamente imposible.

- B: fue practicamente nulo el vinculo Circulo- Facultad en ese entonces.

- A: Yo pude participar como docente de la Comision de reformulacion del Plan de
Estudio, pero no como Presidenta del Circulo.

- B: no hubo participacion formal desde la institucion profesional ni en el analisis del
viejo plan de estudio ni en los aportes que podamos haber realizado como trabajadoras
sociales rasas. En realidad nuestra participaciéon estuvo, en mi caso un poco mas
acotada, y en el caso de Sofia mas presente, mas contundente por la categoria docente
pero no por ser representantes del Circulo. Es mas, estoy segura que si vos buscas
cualquier archivo vinculado a la elaboracion del plan de estudio actual en ninglin
momento va a ser mencionado el Circulo de Asistentes Sociales como aportante, como
vocero, como colaborador, como nada, porque no habia reconocimiento por las
diferencias ideologicas y... porque bueno nosotros en ese momento ya estabamos en la
vereda de enfrente. Y ya no so6lo estaba desde la asociacion con una vision diferente,
sino que adentro de la facultad ya también estdbamos construyendo espacios diferentes
porque nuestro movimiento fuerte como Alternativa empieza justamente en el afio "99
que es cuando comenzamos a construir la candidatura de la Dra. Foscolo, y eso lo
empezamos a generar a principios, mediados del "99. Llego el 2000... ;Las elecciones
de decano fueron en el 2000 0 2001?

- A:2001

- B: Nosotros ya tanto adentro de la facultad como afuera de la facultad éramos las
ovejas negras...

- A: Aunque después hicimos varios intentos de acercamiento. Por ejemplo pedimos
que en quinto afio se nos permitiera venir a hablar para que cuando egresaran tuviesen

conocimiento de que hay actividades, que se pueden integrar, y que hay un colectivo
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profesional que afuera lo puede apoyar. Pero tampoco eso nunca se concretd. Lo tnico
que logramos es que dos estudiantes de aca hicieran sus practicas pre-profesionales

- B: de quinto afio...

- A:enel Circulo. Lo cual fue una experiencia muy, muy interesante

- B: que hicieron analisis organizacional. Pilar Rodriguez y Laura Bernaldo, que eso
fue también en el "99 creo, o en el "98.

- Profes, para reordenar un poco la entrevista la primera pregunta que me gustaria
hacerles es ;Como caracterizarian (brevemente) el contexto social de los "90?

- B: Mira, yo lo que tengo como registro es que los "90, sobre todo particularmente la
segunda mitad de los "90 fue terrible desde el punto de vista social porque fue cuando
qued6 claramente de manifiesto, ya sin.. Sobre todo particularmente luego de la
reeleccion de Menem, en donde estdbamos parados como pais, como Latinoamérica, y
cudles eran los condicionantes que habia impuesto el Consenso de Washington. Ya ahi
no habian mas mascaras, o sea que a partir, yo percibi, a partir del 95 que se cayeron
todas las mascaras, que ya no habian eufemismos politica e ideologicamente. Las cosas
estaban claras, el discurso era hegemonico. No se cuestionaba suficientemente lo que
venia aconteciendo en términos de... primero, el proceso de descentralizacion que
arrancd en Mendoza en el '92/'93, el proceso privatizador que arrancé en Mendoza
como conejillo de indias con la Bodega Giol y la transformacion en Fecovita, que fue la
primera privatizacion en Mza. En el gobierno de Bordén. Entonces, como que todas las
mascaras se fueron cayendo y fue quedando claramente de manifiesto en donde
estabamos parados. Y estdbamos parados en un proceso de ajuste brutal que realmente
deteriord no solo la vida de los sujetos, en términos econémicos y en términos politicos,
sino que la empezd a destruir en términos socio- culturales. Porque es cuando se inca
fuertemente el “salvese quien pueda”. Era claramente el voto cuota del 95 de la clase
media a Menem para que todo esto no se cayera, cuando ya era notorio el nivel de
deterioro de los indicadores sociales, de los indicadores econdémicos, de la situacion...
de las sensaciones que ibamos teniendo todos frente a tanto deterioro, y no aparecia el
discurso que confrontara, desde un lugar de poder, con el discurso hegemonico.
Entonces era como que los que veiamos que se venian cayendo las cosas, y esto fue
muy claro para mi a partir de la Maestria, de cursar la Maestria, donde aparecieron

discursos contra-hegemonicos, sobre todo en algunos docentes, pero también
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aparecieron discursos aliados a la posicion hegemodnica. Pero lo que yo veo como
profunda caracterizacion es el deterioro de todo lo relacional, social y culturalmente
hablando, en los sujetos, y después la caida en picada brutal de los factores econdmicos
que hacian esto de sentirte perteneciente a. Yo creo que la segunda mitad de la década
uno dejo de sentirse perteneciente a nada en realidad, porque era una cosa muy cadtica.
Pero al mismo tiempo con mucho silencio porque no habia modo de traducirlo y de
confrontar todo lo que el paquete del neoliberalismo nos habia puesto asi sobre la
cabeza y no nos permitia visualizar. Es como que intuiamos con mucha fuerza que la
cosa estaba muy mal pero costaba mucho explicitarla y confrontarla con todo lo que
desde afuera se decia y ahi realmente bueno... yo tengo sensacion de mucha impotencia
en esa época, mucha impotencia...

- A: Uno ve venir en lo académico esto. En primer lugar realmente se logra el
proposito de la implementacion ideoldgica iniciada con la dictadura y que se profundiza
en la década de los noventa. Y el discurso acé en la facultad de muchos docentes que a
lo mejor habian estado en un proceso antes digamos revolucionario, en contra de la
dictadura y que habian sido perseguidos, en ese momento adhieren a esa propuesta. Y
pasan a ser menemistas y claramente menemistas y a defender todas las propuestas de
privatizacion de Menem. Y por otro lado, esto yo lo veo que influye muchisimo en las
propuestas de reformulacion de los planes de estudio. ;Por qué? Porque la idea era traer
toda esta mentalidad y hacer planes de estudio que generen carreras cortas, de bajo
nivel, tenian que ser de cuatro afios, es decir, imitar todo lo que estaba sucediendo en
EEUU y en Europa del neoliberalismo.

- B: Las posgraduaciones rentadas, reducir los grados, digamos, los estudios de grado
para que aparecieran posgraduaciones con aporte econdmico. O sea, ir corriendo el eje
de la Universidad publica, gratuita, con ingreso irrestricto para que... nosotros creo que
una de las pocas peleas en las que yo estuve, una de las pocas discusiones fue “NO a
reducir la carrera a cuatro afios” porque eso estaba muy presente y muchos habian
comprado el discurso de la necesidad de reducirla a cuatro afios. Yo creo que una de las
pocas discusiones que recuerdo claramente es haber dicho “No ;Por qué reducirla?
(Qué necesidad de reduccion hay cuando cada vez tenemos mas contenidos que
incorporarle a la carrera?”. Ademads ya podiamos visualizar que eso era parte del modelo

que nos querian instalar a toda costa. Aun a pesar nuestro. Y en el ambiente, con esto de
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la excelencia académica se apoyaba esto de que “;Cudl es reducir un afio? Si en realidad
no somos excelentes académicamente”. Entonces es como que era la justificacion de la
impotencia, de la imposibilidad. O sea, se justificaba con un discurso ajeno que no sé si
era muy consciente o muy claro en las personas que lo sostenian. Esto de que “Bueno, si
somos malos reduzcamos, si total un afio menos (...), vamos teniendo menos alumnos
crénicos, vamos a tener mayor nivel de contencion”, pero se sacaban contenidos, o sea,
habia que sacar contenidos que eran sustantivos.

- A: Después esta el tema del arancelamiento. Como hubo resistencia, especialmente
por parte de estudiantes (...) se hizo un arancelamiento encubierto a través de las
cooperadoras, que eso permanece ain en nuestra facultad. Es una obligacion pagar la
cooperadora, el que no la paga, y bueno, es sancionado o no puede... Es obligatorio el
pago de la cooperadora. Hay alumnos que, acd no se pudo hacer, pero en otras
facultades si, y si se declaraban en rebeldia eran muy perseguidos, tan perseguidos
como en la dictadura. Es decir, uno puede pensar que seguiamos con la mentalidad
represiva también de la dictadura. Una cosa muy llamativa, insisto en esto de los
intelectuales de acd, de esta facultad, que vos, habia dieciocho autores de los que no
podias hablar un poco en esa época, porque estabas desactualizado. Por ejemplo si vos
mencionabas a Paulo Freire “;Como ibas a hablar de educacion popular? Si es un
lenguaje de los "70”. Es decir, todo lo que podia hacer referencia

- B: Vicente de Paula Faleiros no existia en esa época en la facultad.

- A: Claro, es decir, aunque parezca imposible...

- (Enlos 90!

- A: Claro, claro. Habia literatura que ya estaba descalificada. Y te descalificaban si
vos la utilizabas, como que te quedabas en otros tiempos y no evolucionabas con las
épocas. Eso fue muy fuerte aca, en esta facultad, fue muy fuerte.

-  En este contexto describen se lleva a cabo el proceso de reforma de plan de
estudio ;Recuerdan cudles fueron las principales motivaciones para iniciar este
proceso? Y en ese momento ;Qué vinculacion habia entre el Circulo y la facultad?

- A: No es que surge una necesidad de una reforma, sino que viene el dinero y es
como una imposicion. Este dinero hay que utilizarlo, entonces hay que hacer, porque es
para todas las carreras. Entonces, mas que como una necesidad, era una necesidad desde

que se destina el dinero para eso pero con la idea bien clara de meter y profundizar un
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modelo. El tema es que bueno, tuvo una cierta rebeldia acéd, por lo menos en nuestra
carrera. Fijate que Sociologia quedd asi a medio camino porque Sociologia tiene un
quinto afio que es nada, son seminarios y €so me parece que es nada... En cambio
nosotros no, jpor qué? Porque tuvimos a un actor como Margarita Rozas que también
fue ayudando y encaminando a que nuestra experiencia de eso ;jno? Pero fue muy
importante eso también.

- B: Creo que fue un aporte muy importante realmente que haya sido Margarita
Rozas y no cualquier otra persona la que fue asesorando y acompafiando el proceso de
reforma de la curricula. Es mds, si hubiese caido por obra y gracia de alguna situacion
en otras manos aca adentro hubiese sido mucho mas complejo, y de hecho a Margarita
Rozas le costd mucho, mucho enfatizar aspectos que no estaban enfatizados, que no se
visualizaban como necesarios. Y sobre todo la incorporacioén de nuevas categorias desde
el punto de vista de las ciencias sociales por un lado, y de nuevas miradas en lo que al
trabajo social concretamente respecta.

- ¢Recuerdan cudles fueron los principales debates en torno a la formacion en
Trabajo Social?

- B: Mi registro es que habia, como lo sigue habiendo y probablemente siga estando
dando vueltas eso: el fuerte énfasis de las troncales. Era como un nivel de apropiacion
muy, muy fuerte, excesivo, desde mi punto de vista. El énfasis que adquiria las troncales
como si fueran, como si sélo por alli circulara lo fundamental de la carrera. Entonces,
por otra parte, alli habia un punto de continuidad, o sea, a quienes estaban les costaba
mucho identificar los nudos que tenia el plan de estudio. Porque era propio, porque ese
plan de estudio se habia elaborado con mucho esfuerzo en el ‘89. Después de todo un
proceso también de cuestionamiento de los alumnos al plan "85, que fue desde los
alumnos, y yo tengo claro quiénes fueron los alumnos y las alumnas, concretamente,
que fueron las que motorizaron el cuestionamiento hacia adentro de la carrera en
funcion del plan '85. Pero, repito, como habia una linea de continuidad en quienes
estaban dirigiendo la carrera por un lado, y, por el otro, en quienes eran titulares de las
materias troncales, que son las duenas de la carrera, todas las otras voces éramos voces
menores. Eramos voces tan menores que si participdbamos o no participabamos no se
modificaba nada. O sea, no haciamos la diferencia, no la podiamos hacer porque éramos

muy pocos, no estabamos muy habilitados por el resto de... basicamente por las
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materias troncales no estdbamos habilitados a participar. Como que nuestra voz era una
voz subordinada, subestimada absolutamente. Era una voz subestimada. Los pocos que
no ¢éramos parte de las materias troncales y éramos trabajadores sociales éramos
subestimados. Entonces si, retomo, que el énfasis y el trabajo que hizo Margarita para ir
abriendo un poco e ir desenredando esa trama tan compacta que tenia el plan ‘89, que
habia sido un avance cualitativo en relacion al plan ‘85, pero con los mismos actores,
con los mismos protagonistas, y aun con las mismas miradas, porque todavia no
empezaba el consumo de maestrias. Por lo tanto, la apertura de cabeza hacia el resto de
las ciencias sociales y al reconocimiento de los aportes que otras ciencias sociales y las
instrumentales, como la nuestra, podian darle a una nueva formulaciéon no estaban
presentes, o sea...

- A: Aun asi, por ejemplo, con las troncales hubo, con algunas -catedras,
especialmente una: la de primer afio; que costé mucho que participaran. Y participd una
sola gente que después perdid el concurso. Y se logrd quizas el cambio de nombre, pero
los contenidos siguieron siendo los mismos. Es decir, no habia voluntad de cambio
realmente en algunas materias. Especialmente la de primer afio fue la mas dificil, en las
otras algo se hizo. Pero en general fueron las mas problematicas para poder producir
cambios las troncales. En esto insisto porque creo que es una cuestion clave que la
solucién no es solamente el cambio del plan de estudio, depende de qué contenidos les
vas a dar a esos términos. Y eso sucedio, no es cierto, se cambiaron muchas palabras, se
pusieron términos bonitos, muy modernos, pero no se hizo... siguié todo igual que
antes...

- B: Se incorpor6 bibliografia pero no se hizo apropiacion, porque no habia interés en
el cambio verdaderamente. Porque tampoco se reconocidé demasiado la necesidad de
cambio. Por esto, por como se habia generado, como se habia gestado la reforma
curricular. Entonces es como que el impulso vino de afuera no salié desde las entrafias;
no sali6 desde la carrera la necesidad de analizar, reflexionar, discutir, poner en tela de
juicio si este plan era el mejor teniamos posibilidades de uno mejor. No salié desde las
entrafias, vino desde afuera. Vino por un financiamiento que habilitaba una reforma. Por
una intencionalidad desde las autoridades de la facultad. Y yo ahi me acuerdo
lejanamente de la ultima gestion de Finochio en donde aparece el FOMEC y yo era

consejera del "97, consejera por graduados, y jOh fiesta! Porque apareci6 el FOMEC
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que iba, al decir de Finochio, dar unos dinerillos para hacer lo que quisiéramos con las
carreras efectivamente. Pero siempre fue un impulso desde afuera y en una linea que...
Yo me acuerdo en reuniones de Consejo donde se plantea esta discusion de los cuatro o
los cinco afos. Y ya en ese entonces yo me acuerdo haber participado en alguna
discusion diciendo: “Momentito. Cuatro o cinco afios como si nada y porque si nomas.
No, hay que analizar realmente el sentido de una reduccion de estas caracteristicas”. Si
estamos reconociendo que a la carrera le estan faltando N cantidad de insumos desde las
Ciencias Sociales para mejorar la intervencion y para pertrechar mejor a los alumnos
que se graduan en al facultad, no es cuestion de correr un afo, sacarnos un afio de
encima. Es maés, habia cosas hasta delirantes. Me acuerdo que Finochio hablaba que con
esos dinerillos ibamos por fin a obtener el reconocimiento de los puntos de
Comunicacién Social que jamas el Rectorado habia reconocido. O sea, era una mezcla
entre la plata y los recursos que eran insuficientes, y los posicionamientos politicos
ambiguos y poco sustanciosos, que por ahi, mirandolo asi en perspectiva, vos decis

',’

“;Ay, haber atravesado ese tiempo!”. Fue duro.

- ¢Ycudles fueron los principales cuestionamiento al plan de estudio anterior?

- A: ;Qué dificil, no? (...) Lo que pasa es que bueno, por ejemplo, nosotros como
Circulo no teniamos participacion. Y como docentes, aparecen alli cuestionamientos
que podria llegar a hacer Margarita Rozas. Porque desde acé no se... asi como hay todo
un movimiento que esta reclamando algin cambio, en ese momento no habia...
Entonces no te puedo decir con claridad cuéles eran los cuestionamientos. Si te puedo
decir cudles eran las ideas que traia Margarita y que entonces a partir de alli aparecian
los cuestionamientos. Por ejemplo ella, una de las cosas que planteaba es que como
podiamos cuestionar el neoliberalismo, si no conociamos que era el neoliberalismo.
Entonces propuso que se hablara de neoliberalismo (...) Para hablar de marxismo
tenemos que conocer que estd el neoliberalismo y saber qué es. Es decir que era
necesario tener las dos miradas. Es decir, fue planteando la necesidad de miradas mucho
mas amplias, mas heterogéneas, no una cuestion tan homogénea, como es la que se
venia planteando. Y bueno, revisar las metodoldgicas, como que las metodoldgicas no
estaban dando respuestas. Pero todos los cuestionamientos surgieron desde lo que nos

podia traer Margarita. No surgian desde acd, desde el interior de la facultad.
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- B: También hay que reconocer que en ese momento la produccion escrita en el
ambito de TS no tenia en lo mas minimo el impacto que tiene actualmente. Si uno ve
cuantos libros, si uno viera cuantos libros escritos por trabajadores sociales hubo en los
'90, basicamente por las editoriales que habitualmente publican como es Espacio, te
puedo asegurar que ni una décima de lo que diez afios después hay en texto y
produccion tedrica y metodoldgica que hay en este momento. Entonces es como que... y
lo que empezaba a aparecer venia via, y que ademas lo traia Margarita, via Brasil. O
sea, empezaba a aparecer el pensamiento critico por la via, el camino digamos de la
FLACSO llegando a Buenos Aires. Pero aqui era nula practicamente la produccién
teorica.

- A: Maés que nada por un movimiento de Brasil: Netto...

- B: ... que empezaba a institucionalizarse y a utilizar fuertemente.

- (Qué concepcion de Trabajo Social ustedes recuerdan que prevalecia en esa
época?

- B: Miréd lo que yo siento que aportd Margarita Rozas en ese sentido fue muy
importante. Y que fue la introduccion de conceptos como ciudadania y la introduccion
del sujeto como sujeto de derechos. Esos fueron conceptos bastantes nodales que ella
aportd. Y el otro tema que aportd, muy tenuemente, fue el de proyecto ético- politico. O
por lo menos ese es mi registro de los tres grandes temas que en ese momento
empezaban a aparecer en el TS latinoamericano; y que ella fue trayendo algunos textos
que fuimos leyendo, cuando nos llegaban a nosotras, que no nos llegaban mucho, como
parte muy interesante (...) Si ya empezabamos a visualizar o por lo menos identificar
que el Trabajo Social podia construir un proyecto ético- politico como colectivo
profesional. Pero, repito, éste ultimo tenuemente, los otros dos fuertes eran: el concepto
de ciudadania y el concepto de los sujetos como sujetos de derecho. Y va corriendo
bastante el eje de la asistencia- asistencialismo, que por otro lado también se empezaban
a dar algunos cuestionamientos, en algunos autores viejos, a proposito de esta
asistencia- asistencialismo. De ese entonces es el texto de Norberto Alayon, de fines del
99, que ya hacia y demarcaba estas dos posiciones. Pero es verdad, acd no habia y no
hubo una definicion.

- A: No habian espacios de reflexion en la facultad conjunta. Podias encontrar

profesores, docentes, que tenian una mirada distinta y trabajaban desde esa mirada
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distinta. Pero bueno, en realidad la mayoria de los docentes estaban mas o menos en lo
mismo, en seguir con esa mirada tecnocratica y no en replantearse las intervenciones
profesionales. Si habia acciones individuales, pero no conjuntas.

- ¢A qué perfil de trabajador social se apuntaba?

- A: A un profesional muy -capacitado metodolégicamente. Con un fuerte
instrumento metodoldgico que en realidad lo sometia a esa metodologia sin cuestionarse
cuales eran los fundamentos tedricos que estaban en el origen de esa metodologia. Se
tenia muy poco en cuenta que una metodologia necesariamente parte desde
fundamentos tedricos, filosoficos, e ideologicos. Entonces se fortalecia el “Esto se hace
asi”, se daban formulas, modos de actuar de intervencidon sin detenerse en qué se
apoyaba esa intervencion.

- B: Todavia habia, en muchos colegas, una profunda irritacién cuando de ideologias
habldbamos. Profunda irritacion. Es mas, nosotras hemos sufrido cuestionamientos por
plantear cosas desde lo ideoldgico y descalificaciones muchas por plantear ya desde la
primera clase del afio esto de los conceptos ambiguos respecto de qué es ideologia, de
qué es poder. Es mas, cuando nosotros al principio pediamos que buscaran definiciones
conceptuales de éstos términos “ambiguos”, que les poniamos las comillas al ambiguo,
los alumnos no tenian ningun texto especifico de Trabajo Social donde consultar. Lo
mas avanzado que habia era el Diccionario de Ezequiel Ander-Egg para consultar ese
tipo de cosas. Y ahi es donde nosotras deciamos “Bueno, busquen en los manuales de
Ciencias Sociales. Busquen dentro de las otras ciencias las respuestas a éstos
conceptos”. Porque habldbamos de democracia, porque habldbamos de poder, porque
ideologia, participacion, politica, politica social... después le hicimos retoques a ese
primer practico.

- A: Por eso también se daba tanta dificultad de que hubiera alguna articulacion entre
las instituciones [CAS y FCPyS]. Porque estaba esta diferencia netamente ideologica
entre gente que dirigia el Circulo y las ideas que académicamente se manejaban desde la
facultad, y que en ese momento eran hegemonicas, digamos, no? Entonces era muy
dificil plantearse que “las zurdas” porque un poco asi nos llamaban, pudiéramos
intervenir en algo de la facultad, porque éramos peligrosas. Entonces ni siquiera se nos

permitia hablarles de la institucion (...).
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- ¢Se pudieron hacer algunos aportes desde el Circulo? Y si fuese asi ;Eso tuvo
eco en el plan que tenemos hoy?

- B: Nada, nada. Fue todo un acontecimiento que por determinacion de Pilar
Rodriguez y Laura Bernaldo admitieran que hicieran las practicas en el Circulo, y s6lo
porque Ruth admitio ser la supervisora, sino ni siquiera las podrian haber hecho. Si Ruth
no hubiese admitido ser supervisora de estas dos nifias, que rompieron con el esquema
tradicional de practicas pre-profesionales, jamas se hubiese podido hacer esa practica en
el Circulo. Porque (...) estaba fuera del esquema, porque no era una institucion
asistencial el Circulo de Asistentes Sociales, entonces qué practica iban a hacer. Se tuvo
que empezar a buscar bibliografia a propodsito de las organizaciones para que tuvieran
marco tedrico. Porque bueno, ellas estaban determinadas a hacerlas y pelearon para
hacerlo. Pero no fueron habilitadas. Fue realmente de conviccion de ellas. O sea, éstos
son ejemplos de esto que es mucho mas global de lo que te decimos, pero son los
ejemplos que nos permiten dar cuenta de como se jugaban las relaciones de fuerza en
definitiva. No habia relaciones de fuerza, lo unico que habia era critica, critica y
distancia...

- Perdon, yo tengo entendido que un aporte del Circulo habia sido el hecho de
plantar las “Problemadticas”, quizds se habrian referido al plan '89?... El dato fue asi,
como que un aporte del Circulo habia sido el de plantear las “Problemdticas” de
vivienda, de ninez, de salud...

- AYB: Norecuerdo... (dudas y comentarios)

- De todos modos las problemadticas ya venian del plan '89... no puede haber
sido...

- B: No tengo registro de que nosotros hayamos aportado en ese sentido. Si podemos
haber, en algin momento, planteado que habia que abrir el tema porque la cosa no
empezaba, no podia empezar, ni mucho menos terminar, en caso, grupo, comunidad y
familia, en los métodos de abordaje. Y que nosotros en tercer ano padeciamos el
desconocimiento enorme que tenian los alumnos de la realidad de afuera. Entonces, era
muy dificil hablar de planificacion o hablar de politicas sociales cuando habia un
desconocimiento de qué es lo que acontecia en los ambitos especificos en donde se
desarrollaban los trabajadores sociales. Pero no, yo no tengo registro de haber aportado

en ese sentido...
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- (Qué recuerdan respecto a los primeros aiios de implementacion del nuevo plan
de estudio?

- A: No hubo practicamente cambios...

- B: No cambio nada...

- ¢(Hubo algun obstdaculo en su implementacion?

- A: Si. Es més hubo una parte, de los talleres, que nunca se ejecutaron. Y que bueno,
estaban programados y se hablaba siempre en las reuniones de que ya iban a surgir los
talleres, pero tampoco nunca se ejecutaron. Es decir que no hubo una evaluacion. Se
siguid, hay un plan nuevo, listo, es responsabilidad de cada docente cumplir con su
parte de lo que es nuevo y alli quedamos...

- B: Incorporar los contenidos, los contenidos basicos, los contenidos minimos. Pero
a como diera lugar, y bueno, a las pruebas nos remitimos. Hay catedras en donde o no se
incluyen los contenidos minimos al programa, o si se incluyen no se los da. No se los da
porque, como en el caso de primer afio, por la franca oposicién a esos contenidos,
entonces se los ignora. Y en otros, aparentemente esta en todo, pero no estd en nada. O
sea, contenidos imprescindibles que en el discurso esta en todo pero en el programa no
aparece. Y tampoco se desarrollan, como tema, o como nucleo importante de esa
catedra troncal.

- Para finalizar, ;Qué opinion les merece hoy el vigente plan de estudio, tanto en
lo que es su formulacion como en lo que sigue siendo su aplicacion?

- A: Yo creo que es necesaria una reformulacion, basicamente en lo que son las
practicas pre- profesionales, y esto estd en el campo de distintos métodos de
intervencion y que en realidad yo no comparto que sean distintos métodos de
intervencion. Desde mi punto de vista existe un Unico método que es segun la
intervencion del Trabajo Social en distintos espacios, en distintos campos. Pero creo que
reformular el plan de estudio sin que haya previamente una reflexiéon y un cambio por
parte de los docentes de que sientan la necesidad de que hay ciertas cosas que cambiar,
va a significar lo mismo. Es necesario que previamente haya conviccion por parte de los
docentes de que tienen que haber cambios.

- B: Si, lo que yo te diria es que este plan al seguir enfatizando y seguir fortaleciendo
tanto las materias troncales con una avance de incorporacion de algunas materias que

vinieron a cubrir algunos agujeros, por ejemplo algunas problematicas mas, por ejemplo
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la aparicion de Teoria Politica y Politica Social. Pero fijate, se incorpora, porque no era
casual, Gestion Social. Y no es casual que se incorpore Gestion Social, porque en ese
entonces, es mas yo hice un texto a proposito de la gestion Social, el Trabajo Social y la
Gestion Social ;Por qué se incorpora Gestion Social? Porque teniamos que ser buenos
gestionadores, porque teniamos que ser eficientes y eficaces. Porque los recursos
siempre son pocos, entonces si los trabajadores sociales no éramos buenos
gestionadores sociales, dilapiddbamos recursos. Entonces la critica era: “Ustedes estan
en las instituciones para gastar dinero, bueno gastenlo bien y lleguen con el gasto a
quienes mas lo necesitan”. Politica focalizada. O sea, era muy, hasta lineal si se quiere
el derrotero de este plan de estudio, porque iba hacia aquellas cosas que el modelo iba
planteando como los cuestionamientos a las politicas sociales.

- A: Lo que si creo que en este momento si se puede hacer y es urgente: es
reformular las précticas pre- profesionales. Eso creo que si se podria hacer. Mas que un
nuevo plan de estudio si comenzar con algo esencial como son las practicas pre-
profesionales. Para eso me parece que ya el afio que viene se podria implementar otro
modo si trabajamos firme desde ahora a fin de afio.

- B: Claro, y no requiere de un cambio de plan de estudio necesariamente.
Simplemente es un acuerdo académico que involucre a toda la comunidad académica de
Trabajo Social particularmente, en donde mas alld de los contenidos, mas alla de las
materias, mas alld de los instrumentos... Bueno, revisemos porque hemos hablado
harto, y no tiene sentido redundar, pero las practicas asi como estan no sirven. No le
sirven al estudiante, no le sirven a las instituciones, quizas a las instituciones les sirven
un poco, y no le sirve a la gente que es lo mas grave.

- A:Y de todos modos el plan de estudio lo permitiria. Es decir que no es necesario
modificar el plan de estudio. En este momento nosotros estariamos en falta asi como
estan las practicas de acuerdo a los nucleos que presenta el plan de estudio actual, que lo
presenta como un nucleo aparte, sin embargo esta integrado con las metodologicas. Asi
que estarian dadas las condiciones para que eso se produzca.

- B: Y habrian algunas voluntades que estarian dispuestas a producir el cambio, no
muchas, no te vayas a creer, pero hay algunas, o habremos algunas en todo caso que
vamos a tratar de propulsarlo. Hubiese sigo deseable que lo hiciéramos un poco antes

porque los riesgos de las elecciones para el afio que viene son siempre graves en esta
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facultad. Y bueno, puede que a lo mejor un proceso que yo creo que ha empezado
debatiendo, poniendo en cuestion, pensando, pensando... en primer lugar pensando qué
es lo mejor, estaria bueno que tenga continuidad. Si esa continuidad se rompiera

estariamos embromados.

221



Andalisis del contexto de surgimiento e implementacion del Plan de Estudio 1999 de la Lic. en
Trabajo Social, FCPyS- UNCuyo.

ENTREVISTA N° 4

PROF. DEL NUCLEO FUNDAMENTOS TEORICO- METODOLOGICOS DE TRABAJO SOCIAL

Fecha: 22 de junio de 2010

- (Como caracterizaria (brevemente) el contexto social de los '90?

- Bueno, el contexto de los 90 era un contexto duro porque acabdbamos de salir de
la crisis de lo que fue el "88/'89 el estallido social y las instituciones estaban..., y
ademas se venia el proceso de la descentralizacion. Entonces era como, como un animo
muy grande por contener, una fuerte apuesta a la contencion de la gente. Contener. Me
acuerdo que en ese momento deciamos... las instituciones pensaban “sacamos la gente
de las instituciones, que no llegue la gente a las instituciones hay que contener”. Y
nosotros pensabamos “no, tenemos que llenar las instituciones de gente. La gente tiene
que llegar al lugar de la protesta, del reclamo, de la problematizacion”. Me acuerdo que
en lo contextual pasaba eso. Y por el otro lado, una clase media que empezaba a
acomodarse, a sentirse... “pizza y champan”, todas esas cosas que empezaban en ese
momento. Un fuerte proceso institucional de control, control social. Controlemos esta
masa que en un momento se desbarajusto, fallo... Eso fue a principios de los noventa.

- ¢Cudles fueron para usted las principales transformaciones en educacion
universitaria?

- En la década del "90 las principales transformaciones me parece que se dieron...
para mi con lo académico no tanto con el tema de la ciudadania. Parecia que si pero no
tanto. El tema era limpiar los programas, te estoy hablando de la universidad ;no?,
limpiar los programas de todos los resabios del proceso. Entonces todo el 90 que tuvo
que ver con toda la reforma de los planes de estudio, vos me estds hablando del "99,
‘98... yo te estoy hablando de todo un proceso que se empezd a originar antes... Y
viene a emprolijarse un poco hacia fines de los noventa. Hubieron muchas
modificaciones de de estudio, muchas modificaciones hacia el interior de las catedras,
concursos y demads. Pero al principio tuvo mas peso lo académico. Yo creo que hacia
fines de los "90 esa cuestion académica tuvo que ver ya mas con la busqueda de que eso
impactara en los procesos de creacion de ciudadania. Formacién de formadores de
ciudadania. Lo académico, limpiemos, saquemos la mugre...Hoy dia podemos decir que
las cuestiones estructurales que en esos momentos no podiamos ver, me da la impresion

a mi. Estdbamos como mas preocupados por la bibliografia, por los autores que por ver
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como impactaba esto en la profundidad de la gente que formdbamos, como lo
proyectabamos.

- ¢Considera que algo de esto influyo en la formacion en Trabajo Social? Si es asi,
c;Como?

- Si por supuesto que influyo, totalmente influyd. Creo que en los alumnos si que
marcabamos los cambios. De hecho el cambio académico en la bibliografia, en los
planes de estudio, en la organizacion de las practicas también, marc6 cambios. Pero
vuelvo a decirte, no en la profundidad que logramos después, en los 2000, a pesar de
todo... y no en la profundidad que buscamos ahora tampoco. Son etapas que se fueron
dando. De hecho yo pertenezco a esa etapa. Estdbamos formados en el funcionalismo de
la misma manera que estdbamos formados en el materialismo dialéctico pero sin
entender qué, sin entender por qué. Era un aceptar y rechazar en bloque pero sin
entender qué pasaba. Y después tenias que ir, laburar y el contexto no era el mejor
digamos. Entonces si influy6 al menos en formar profesionales con dudas, con muchas
dudas, con la cabeza quebrada, confundidos, pero buscando. Eso creo que fue como la
primera etapa. No formar como céapsulas cerradas.

- ¢Como caracterizaria (brevemente) la realidad institucional de la FCPyS de
aquella época? (en términos financieros y de recursos materiales, asi como en la
relacion de sus actores)

- No tenia la més palida idea. No tengo la mas palida idea; porque yo en ese
momento era jefe de trabajos practicos entonces habia como mucha cosa puesta en esta
cosa vertical. El titular era todo, hacia, el titular decia, el titular era el que se vinculaba.
Y trabajo social era una carrera pobre, jodida. Eso si ya empezabamos a ser jodidos, por
lo que fuere. Mucho aumento del plantel docente en trabajo social finalmente... creo
que la ebullicioén de fortalecer trabajo social y que obviamente no habia sido fortalecido
nunca. Habia sido visto mantenido como el huerfanito... Me parece que fue importante.
Muchos profesores para trabajo, ahi entramos la mayoria. Mucha gente joven, nadie
queria jugarse, gente recién recibida como yo. Y me parece que habia mucho resabio del
gobierno autoritario. Me parece que el gobierno funcionaba con el consejo, con todas
las cosas con que funciona ahora, pero... y por lo menos nosotros estibamos muy...
nos moviamos asi por ese temor corporativamente, en corporacion. La vieja y querida

corporacion de los "90 que llegd hasta el 2000 creo.
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- En ese contexto se realiza la reforma de plan de nuestra carrera ;Recuerda
cudles fueron las principales motivaciones?

- A si. Ya al haber muchos docentes jovenes, habiamos muchos recién ingresados
también. No tan jovenes pero recién ingresados. Un grupito interesante. Y las primeras
motivaciones se dieron porque aun con todos los cambios académicos que se hacian en
los planes de estudio no habia una cosa integral, si? Desde los planes de estudio y los
programas... Habia como cuestiones desarticuladas. Entonces, habia que ver.
Llevabamos varios afos de democracia. El Estado tenia su posicion. Habia venido todo
el tema de la descentralizaciéon de los recursos. Se supone que de la autonomia, la
generacion de autonomia del gobierno municipal, el gobierno regional.. y me parece que
no se lograba, habia que lograr el impacto y no se lograba el impacto que se queria.
Seguiamos como... de hecho aparece ahi el tema de la Cuestién Social como EL tema.
Cuando la cuestion social nos estaba pasando por todos lados. Recién aparece en los
planes de estudio. Y ese fue el tema central de la época.

- ¢Cudles fueron los principales debates en torno a la formacion en Trabajo
Social?

- La relacion teoria practica como siempre, la cuestion social, el proceso de
investigacion, que donde poniamos la investigacion, qué suponia la investigacion en la
formacion. Esas fueron como las principales cuestiones. Y obviamente las diferencias
entre la formacidon académica y el ejercicio profesional. Un abismo...largo.

- ¢Cudles fueron los principales cuestionamiento al plan de estudio anterior?

- Y los principales cuestionamientos era eso. Era un plan academicista, lo que te
decia al principio. Academicista, tecnocratico, muy tecnocratico, y que fue un plan
hecho para las circunstancias del momento '83/°89. De hecho nos convertimos en
licenciados. De ser trabajadores sociales a licenciados, fue un salto importante. Se le
quiso dar un rango a la carrera que le venia bien y lo necesitaba. Pero no fue mas que
eso. No supuso eso una brecha para replantear la funcion del trabajo social en el
escenario social. Sirvid para darle un rango académico que lo necesitabamos pero no
supuso un golpe, una apertura, una cosa incisiva como podriamos suponer hoy dia
cuando pensamos nuestra expansion y nuestra funcion social como disciplina. No digo
que lo estemos logrando pero estd en la cabeza de todos. Pero en ese momento me

parece que era lo logico habia que posicionar la carrera después de tantos afos de
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oscurantismo, en algin lugar para que después se generaran otros procesos. En eso yo
siempre lo defiendo, eso fue mano de la Maruja. Y bueno en algiin lado habia que poner
la carrera, sino seguiriamos siendo asistentes sociales hoy, asistontos.

- ¢ Qué concepcion de Trabajo Social prevalecia en la época?

- Larazoén instrumental. Me parece que estaba en ese programa. Me estoy refiriendo
al del "89 y en parte al del 99 también, la razon instrumental. En realidad en el 99 lo
que buscabamos era una concepcion de como nos ubicabamos respecto a la cuestion
social. Aparecia otra vez la externalidad. No externalidad... A ver no estaba mal que
nosotros nos definiéramos en funcidon de la cuestion social porque era definirse en
funcién de un proyecto politico. Pero esa definicion de nosotros en relacion a la
cuestion social estaba mas dada por entender qué (...) era la cuestion social y por donde
pasaba. Més que por entender como nos definiamos nosotros en funcion de un proyecto
politico, ético politico, para marcarlo. A mi me parece que estd muy claro esto,
entendamos el escenario, por supuesto, si, entendamoslo, peleemos, luchemos y todo lo
demas, pero cudl es nuestro proyecto ético politico como trabajadores sociales, como
trabajadores de lo social, como trabajadores de la equidad, de la justicia, la integracion.
Entonces ;cudl es la concepcion? A mi me parece que estabamos muy preocupados por
saber como nos parabamos, o sea ya estdbamos parados disciplinarmente, ahora bueno,
a ver como nos paramos en funcidon de los nuevos organizadores de la cuestion de lo
social, del vinculo social como le gustaba llamarle a Norma Fdscolo en ese momento. Y
como leiamos, no?: Fitoussi, Rosanvallon, a ver por donde pasan mis organizadores.
Pero era una lectura siempre desde lo externo. Estaba definido mas por una externalidad
de lo que pasaba que por una internalidad en relacion a lo que pasaba. Que me parece
que es el enfoque de la busqueda actual. Estos somos nosotros, mirémonos, hagdmonos
pelota, pero sin una cosa de lamento boliviano, no, cero lamento boliviano. Pongamos
los huevos sobre la mesa y hagdmonos cargo. No nos lamentemos. Pero mirémonos en
relacion a un proyecto ético politico, que es, me parece, lo que estamos buscando.

- ¢A qué perfil de trabajador social se apuntaba?

- Yo creo que se apuntaba a ese trabajador social que supiera... yo me acuerdo que
adentro del perfil que nosotros buscdbamos, era un trabajador social que fuera capaz de
leer la realidad social, de comprenderla, de entenderla, y capaz de actuar en ella, bla,

bla, bla, bla,.... Creo que por ahi venia, ese era el perfil, que fuera capaz de pararse y
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leer la realidad, y leerla... pero por ejemplo no aparecia, no s€ si en el discurso aparecia
“leerla criticamente”. Si aparecia la palabra criticamente aparecia desde una vision de
actitud critica y no de critica desde la praxis, desde el concepto de praxis como hoy lo
podemos entender. Capaz de hacer todo, muy capaz de hacer todo pero entender. Y eso
lo define muy bien Nora Aquin. En el ‘89 teniamos que ser capaces de hacer, ahi
teniamos que ser capaces de entender que haciamos y yo creo que hoy dia tenemos que
ser capaces de hacer, entender qué hacemos pero desde quiénes somos y para qué
estamos. Me parece que esa podria ser hoy dia la diferencia. Pero si, se buscaba un
perfil de trabajador social capaz de entender, y siempre actuar, por supuesto.

- ¢(Como recuerda usted que fue la participacion? ;Quiénes formaron parte del
mismo?

- Yo me acuerdo que nunca estuve con alumnos, y nunca estuve con egresados,
siempre éramos docentes, docentes. Nos juntdbamos con las tedrico-metodologicas
basicamente. Venia Margarita Rozas, hacia reuniones y eran muy interesantes,
pensabamos mucho pero ella tenia la voz cantante. Era “si Margarita, si Margarita, si,
Margarita”. Hoy dia yo me pararia y le diria a Margarita cuatro o cinco cosas que en ese
momento nadie se atrevia a decirle a la suprema Margarita Rozas que no le entendiamos
[mucho] de lo que nos estaba diciendo respecto a esto, esto y esto. Si, discutimos pero
ella vino con una estructura. Pero discutimos, por primera vez nos sentamos a discutir,
sobre la estructura armada. Y no lo critico, porque era dificil trabajar con tanta gente,
tan diversa, tan distinta, pero nunca ha sido con alumnos y egresados, o supervisores de
campo, en las reuniones que yo recuerde. Me parece que con los docentes por un lado,
los egresado por otro, yo se que participaron, pero yo nunca me recuerdo haber estado
en una reunion con ellos. Siempre con docentes, de las metodologicas y las no
metodologicas.

- ¢ Qué recuerda respecto a los primeros aiios de puesta en marcha del nuevo plan?
- Habia mucha expectativa, teniamos mucha expectativa de que todo iba a marchar
bien. Y me parece que ahi los académicos volviamos a mirarnos el ombligo académico.
Nos volvimos a mirar el ombligo porque no habia una estructura de participacion
armada, una cosa de estructura de participacion mas dindmica, mas activa. Una cosa es
invitarte a vos y otra cosa es que participes y que esa participacion sea funcional a

determinada actividad, funcional en el sentido productivo, digamos, no en sentido

226



Andalisis del contexto de surgimiento e implementacion del Plan de Estudio 1999 de la Lic. en
Trabajo Social, FCPyS- UNCuyo.

positivo de la palabra. Yo te puedo llamar y te puedo escuchar, de ahi que te de bola es
otra cosa. Me parece que en ese momento la buena intencién de la Maruja era que todos
participaran, pero no habia..., le falt6 pila para poder armar una estructura. Ademas yo
creo que las condiciones no lo permitian. (...) El discurso era una cosa y la accion era
otra. Acordate que estaba Finochio. Entonces le rompia mucho (...)... le tomaban la
facultad y venia y estaba con los alumnos y todo lo demés, y los comprendia y los
entendia, levantaban la toma y les firmaba todo en contra.

- ¢Visualizo algun obstaculo en su implementacion?

- Si, ochocientos cincuenta mil obstaculos. (...) Cada uno hacia lo que podia.
Volvieron a... después de esta estructura de participacion nos volvimos a centrar cada
uno en su plan de estudio, en su catedra, en su casita, en sus alumnitos, en sus cositas, la
articulacion siempre fue como una utopia imposible. Después, bueno, cantidad de
docentes desinteresados. Los trabajadores sociales creyendo siempre que esto era una
lucha propia, pura y exclusiva de los trabajadores sociales, de sacar la carrera adelante.
Si, nos compete a nosotros porque justamente somos trabajadores sociales pero nos
compete a todos, no hay sistema de evaluacion, el tema del seguimiento, cada uno hacia
lo que [podia]; nunca se hablé de las practicas. O sea, nunca se pensé cdmo ibamos a
llevar esto a la practica. Y las practicas se pensaban como una entidad disociada de lo
que pasaba en las catedras. Ni hablar de los seis afios de oscurantismo de la direccion de
carrera. Bueno, eso me parece que, sin querer personalizar..., pero fue un obstaculo
groso, por nombrarte..., gente irresponsable, gente que no le interesa. Los alumnos
luchando por un lado, los egresados por otro, los docentes encerrados en su catedrita y
la gestion de carrera. .. (...).

- ¢Serealizo algun seguimiento del mismo? ;En qué consistio?

- La Maruja hacia reuniones institucionales y queria que nos juntaramos los
transversos, los verticales, los oblicuos... y bueno, nos juntabamos, charlabamos, nos
tirdbamos florcitas, pero no lograbamos nada, me parece que (...) hizo todo un gran
esfuerzo y siempre yo la voy a defender a pesar de que la critiquen, yo siempre la voy a
defender porque hizo mucho esfuerzo para que articularan, pero no podia sostenerlo, no
le daba para... y tampoco tenia acompafiamiento, porque no tenia buen didlogo con los
alumnos, no tenia buen didlogo con muchos docentes. Entonces..., no porque ella no

quisiera, sino porque hay que tener capacidad para hacer esas cosas, también hay que
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tener capacidad, y cintura politica para hacer esas cosas. Las proposiciones solas no
sirven (...) yo puedo tener muy buenas intenciones, pero me va [mal] con la gente y no
soy aceptada por un monton de gente. Entonces, bueno, hay que conjugar también una
serie de factores para hacer esas cosas. Ahora, ;por qué los directores de carrera no
aprendieron a hacer eso en un montén de tiempo?, no lo sé, habria que ver. ;Por qué los
trabajadores seguimos siendo tan corporativos?, no lo sé, sera porque nos teniamos que
defender. Pero si hubo intentos de evaluacion, pero nunca habia alumnos en esos
intentos de evaluacion.

- (Y hubo continuidad?

- Esporadico era mas que continuo. Esporadico, pero se da. No dejaron de estar
nunca, pero eran esporadicos. A fin de afio, estdbamos todos artos, podridos, ya nadie
queria articular (...).

- Por ultimo, ;Qué opinion le merece hoy el vigente plan de estudio?

- El vigente plan de estudio a mi me parece bueno. A mi me parece bueno. Si yo le
tuviera que poner un voto se lo pondria. Lo que no me parece bueno es el
funcionamiento del vigente plan de estudio, la dinamica del vigente plan de estudio, la
desarticulacion del vigente plan de estudio, la falta de discusiéon de los actores
involucrados en el vigente plan de estudio. Pero como estructura académica, yo que he
tenido la oportunidad de viajar por el pais, siendo jurado en otras carreras, participando
mucho de eventos, ahora como secretaria de posgrado, sentarme con La Plata, con
Cérdoba, desde una mirada de gestion, desde... yo lo veo muy bueno. Yo lo veo muy
bueno. A mi me parece que hay que discutirlo y cambiarlo si es necesario, yo no estoy
diciendo que no haya que cambiarlo, pero hay que discutirlo. Me parece re loco
discutirlo. Sentémonos, discutamos, veamos, eso es lo que falta, todo menos el plan de

estudio.
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ENTREVISTA N° 5
PROF. DEL NUCLEO FUNDAMENTOS TEORICOS Y FILOSOFICOS DE LA VIDA SOCIAL

Fecha: 24 de Junio de 2010

- (Como caracterizaria (brevemente) el contexto social de los '90?

- A ver, para no irse demasiado lejos, a nivel universidad empieza a practicarse,
digamos, y un poco por lo que sucedera después, la evaluacién por parte de Politicas
Universitarias de las carreras, eso estd funcionando, no es cierto? Entonces a partir de
esa época comienza a nivel universidad a legitimarse la consulta a evaluadores externos,
el repensar los planes de estudio, etc., con la presencia de gente de afuera. Lo que yo
recuerdo justamente de esta modificacion es que vino gente de afuera. Y tenian, por
supuesto no significaba que iban a decir qué es lo que habia que hacer, pero tenian que
coordinar y traian también sus propios formatos, digamos, de lo que debia ser un
curriculum, un programa. Eso por un lado. Por otro lado, si estuve también en la
primera, en la reforma anterior del plan de Trabajo Social...

- (Enel '89?

- Exactamente. En aquel momento lo que se tratd en el caso de Trabajo Social fue
convertirlo en licenciatura, pasarlo a cinco afios. Y en ese momento yo te diria que
ideoldgicamente era mas clara la postura. Era mas justicialista digamos. Y por lo tanto
el Trabajo Social era visto como promocién de lo popular, etc., etc. En éste se
acentuaron los aspectos cientificos, los aspectos tecnoldgicos de la profesion. Me
parece, me parece...

- (Cudles fueron para usted las principales transformaciones en educacion
universitaria? Y ;Considera que algo de esto influyo en la formacion en Trabajo
Social? Si es asi, ;Como?

- Justamente, en esa época comienzan a ponerse en cuestion antiguas formas de
ensefianza, se propician nuevas metodologias, mayor, como, eficacia te diria, de los
estudios, etc. Y se exige mayor cientificidad. Qué se entienda por cientificidad es otra
cosa. Se exige mayor cientificidad. Y en Trabajo Social justamente era una de las
demandas mas importante porque en la facultad siempre fue visto como la que menos

valor cientifico tenia la carrera.
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- ¢(Como recuerda que era el contexto institucional de la FCPyS de aquella época?
(en términos financieros y de recursos materiales, asi como en la relacion de sus
actores)

- Yo te podria decir en cuanto a sus defectos. Es decir, nada se modifico, desde el
punto de vista de los docentes, quiénes estaban a cargo de las cétedras, cudl era la
composicion de las catedras. A mi no me modificod absolutamente nada. Yo por esa
época, y terminé con dos JTP y un adjunto y no dabamos a vasto con alumnos que
inclusive la tomaban como opcional en general esa materia. Es decir, eso no significo un
cambio importante. Yo creo que el esfuerzo, no sé si hubo un esfuerzo financiero. A mi
me parece que no, fue un ejercicio académico. No estoy segura de que haya habido
refuerzo financiero. Si para propiciar éstas misiones, la gente que venia, etc. Por
Trabajo Social vino Margarita Rozas, por Ciencias Politicas estuvo Arturo Ferndndez,
por Sociologia no me acuerdo quién estuvo...

- En ese contexto se realiza la reforma de plan de nuestra carrera ;Recuerda
cudles fueron las principales motivaciones? Si provino de un planteo de estudiantes,
motivaciones de algunos docentes...

- Mird los docentes, siempre tenemos cuestiones que plantear. De todos modos lo que
yo te diria de ese proceso. A ver si estamos hablando de lo mismo, fue una época en la
que se reformaron los cuatro planes de estudio, los tres, si, los tres... Yo ya te
comenzaria a decir que fue lo esperado de eso y qué es lo que no paso. Es decir, el
hecho de que cada carrera trabajara con su propio coordinador, digamos, impidid que
pensaramos al estudiante de Trabajo Social, como al estudiante de Sociologia, un
estudiante de la facultad. Es decir, el estudiante de Trabajo Social es un estudiante de la
carrera de Trabajo Social. Y eso, no s¢ hasta ahora, pero hasta cuando yo estuve
trabajando sucedia. Si alguien estaba haciendo Sociologia y tomaba Introduccion a la
filosofia y queria pasarse a Trabajo Social yo tenia que analizar el programa y decirle
esta unidad va, esta unidad va, esta no va, esta no va, y en esta tiene que hacer un
examen complementario. Lo cual me parece totalmente aberrante siendo alumnos de la
misma facultad, te das cuenta? Esa es una de las propuestas que quedé en el aire. Y la
otra que también quedo en el aire que era parecido precisamente, era esto, que uno no es
alumno de tal carrera, sino que es alumno de la facultad, es el sistema de créditos que se

plante6 pero que no se ejecutd nunca. Y no s€ muy bien por qué, no te podria decir por
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qué razon, si es por resistencia al cambio, si es por desconfianza de lo nuevo, si es por...
no sé. Porque en definitiva es algo muy simple, no? Y eso permitiria... yo he conocido
casos de gente de Sociologia que le interesan mucho asignaturas de Trabajo Social, es
mas chicos de Sociologia que dicen “Al fin estoy tocando la realidad” que han tenido
practicamente que rendir todas las materias de Trabajo Social. Encima con el
inconveniente de las correlatividades duras que tiene Trabajo Social. O sea, no podia, si
no hacer todos los Trabajos Sociales correlativos. Cosa muy extrafia, tener que hacer
dos carreras. En este sentido el sistema de créditos te permitiria precisamente lograr
equivalencias. Bueno, ya me voy por...

- No, pero si es cierto, porque en el papel escrito, es mds en la propuesta de
Margarita Rozas, hace mencion a esto, al sistema de créditos, a la
departamentalizacion que también quedo trunca, y de un monton de cuestiones que
uno que ya ha transitado toda su formacion es como que se le produce un
interrogante bastante grande... Bueno, profesora, y de las reuniones en las cuales
usted participo ;Recuerda cudles fueron los principales debates en torno a la
formacion en Trabajo Social? Y ;Qué es el Trabajo Social ? ;Hubieron discusiones
al respecto?

- Si, hubieron muchas discusiones. Por esa época, no sé si Trabajo Social lo sigue
haciendo, estaba buscando su identidad. Y eso dur6 muchos afios. Eso de que todas las
veces el alumno o el profesor se tenga que preguntar ;Qué es el Trabajo Social? ;Cual
es el espacio profesional del trabajador social? Creo que estd muy marcado también por
este programa. Cuando esto ya deberia, tratarse otras cosas. Yo creo que si, que este
plan le dio mucha fuerza a las materias metodologicas y a las estrictamente de Trabajo
Social y materias como las mias quedaron de nuevo como complementarias, algo asi
como un barniz para saber que esta pasando por el lado de la filosofia. Cuando en
realidad, y esto es una opinion absolutamente personal, yo creo que la importancia, la
teoria es importantisima para un trabajador social, igual que sociologia o ciencia
politica.

- ¢Cudles fueron los principales cuestionamiento al plan de estudio anterior?

- Vos sabés que no me acuerdo. No, no me acuerdo. Creo que se buscaba justamente
la especializacion, la especificidad, un mejor manejo técnico, digamos, de las

problematicas, etc. Ahora, por el momento también, eso es importante decirlo, lo que
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estaba apareciendo muy claro era el tema de la Cuestion Social. Tanto que Margarita
Rozas lo propuso como eje que atravesara practicamente todas las asignaturas.

- Y respecto al perfil profesional ;A qué trabajador social se apuntaba con esta
formacion?

- Mira, no sabria que decirte. Tendrias que preguntarle a las profesoras de Trabajo
Social. Pero creo que se apuntaba a la profesionalizacion del Trabajo Social. En esa
busqueda de identidad, para distinguirse del voluntariado o etc., habia que acentuar el
tema de la profesion.

- (Recuerda usted como fue el proceso de participacion? Y ;Quiénes formaron
parte del mismo? Si aparte de docentes hubieron estudiantes, egresados...

- Yo creo que si, que estaban presentes. Lo que pasa es que no me acuerdo, no me
acuerdo qué posturas pueden haber tenido, qué propuestas pueden haber tenido. No me
acuerdo, lo cual puede significar que no estaban muy presentes.

- ¢ Qué recuerda respecto a los primeros aiios de puesta en marcha del nuevo plan?
¢ Visualizo algun obstdculo en su implementacion?

- No sabria decirte si habrian obstaculos a nivel administrativo, por ejemplo. Esos
detalles ya no lo recuerdo. Si recuerdo que, por ejemplo, desde mi céatedra se trabajo
mucho la Cuestion Social, dimos charla. Ya habiamos ingresado el tema en nuestro
programa. Y comenz6 a trabajarse desde el punto de vista de bibliografia que corria,
etc., etc., sobre esta cuestion. Ahora ;Qué otro tipo de dificultades haya habido? La
gente, los profesores de Trabajo Social te pueden decir, de las problematicas, TS 1, 2,
3... A ver qué ha pasado, no? es decir, si todo lo que tenian previsto respecto del TS, en
relacion a las practicas, en relacion a..., se logrd, no se logrd. Eso no te sabria decir, no
me acuerdo.

- Por ultimo, ;Qué opinion le merece hoy el vigente plan de estudio y esta
estructuracion entre tedrico- metodoldgicas, que era un poco lo que recién me
mencionaba, y el resto de las asignaturas?

- Y, yo te insisto. Primero, y aqui estan los tres temas ligados: el tema de la
departamentalizacion, el tema de las acreditaciones o de los créditos y el tema del lugar
que pueden ocupar unas asignaturas respecto de otras. Justamente este plan lo que
buscaba es acentuar la profesionalizacion que supuestamente vendria a través de las

materias metodoldgicas o del, menos de las problematicas y mas de los Trabajos
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Sociales. Y entonces, y esto es una pura experiencia, pura subjetividad etc., etc. Yo
siempre senti que la filosofia era complementaria. Complementaria de otra cosa, que lo
importante de la carrera eran los Trabajos Sociales. No sé si materias sociologicas,
habia una o dos, habia, no es cierto dos, dos sociologias, no sé si en Sociologia habran
tenido la misma impresion. Creo que es una carrera fuertemente basada en lo técnico-
metodoldgico. Entonces, fijate, ;Por qué estd ligado con el tema de la acreditacion? La
posibilidad de que un estudiante pueda a partir de un cuarto o quinto afio ir eligiendo su
perfil. Si a vos te interesa nifiez hacer la psicologia evolutiva; si a vos te interesa el
trabajo en comunidad, poder hacer alguna de las materias de Ciencias Politicas; si a vos
te interesan los problemas de territorio poder hacer alguna etnografia... Entonces le
permite al estudiante ir marcando su propio perfil e ir marcando su especializacion. Eso
en primer lugar. En segundo lugar, la cuestion de la acreditacion. Es decir, son tan
absolutamente rigidos y cerrados nuestros programas que impiden la posibilidad
precisamente de ir a buscar la opcidon en una carrera que estd dandose en la misma
facultad. Y en tercer lugar, no me acuerdo lo que te iba a decir... Bueno, y el tema de la
departamentalizacion. El departamento no es carrera, no es el equivalente a carrera, no
es que haya departamento de Trabajo Social, departamento de Sociologia. Sino que son
asignaturas que se reunen por afinidad epistemoldgica. Entonces vos tendrias, por
ejemplo, el departamento de Historia, el departamento de Filosofia y Epistemologia, y
ese tipo de cosas, el departamento de Trabajo Social con estrictamente las asignaturas
de Trabajo Social. Cada departamento ofrece a las carreras tales o cuales cursos, que no
necesariamente deben ser cursos larguisimos, de 60hs., absolutamente obligatorios, sino
que pueden ser, y es ahi donde se puede empezar a jugar con los créditos. Entonces eso
haria una vision mucho mas de facultad que de carrera. El alumno se moveria dentro de
una carrera, por supuesto, pero viendo qué es lo que pasa en otras carreras o segun las
ofertas de los departamentos, eso por un lado. En segundo lugar le permitiria al alumno
mayor eleccion, mayores posibilidades de ir eligiendo. Fijate los problemas que hay, no
s¢ si existen todavia, pero cuando se pusieron las Optativas el problema era encontrar
alguien que diera una optativa. ;Coémo es eso? Quiere decir que vos ganas un concurso,
yo lo gané en el afio ‘83, y lo tnico que puedo dar es Filosofia, ésa, seglin mi programa?

Y pensar justamente en programas no tan cargados de horas. Cursos mas actuales, que
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tengan que ver con investigaciones actuales, etc. Pero igual todo esto es futuro,
digamos...

- Igual el tema de la departamentalizacion, cuando se contrataron consultores,
también se contrato un consultor para la reestructuracion académica, que fue
Clotilde Yapur. Ella vino y por lo que me comenté Hilda Narrillos, que fue en su
momento Secretaria Académica, dio toda una capacitacion pero la
departamentalizacion luego no se llevo a cabo...

- Mird, la objecion que yo he escuchado, que personalmente no comparto,
evidentemente, la gente llegaba a pensar... Porque fijate, la departamentalizacion como
no esta ligada a la catedra, no es que haya un duefio de la catedra, sino que cualquiera de
esa especializacion, de ese departamento puede dar un curso u ofrecer un curso, o puede
reemplazar al titular en las materias previamente programadas en el curriculum. Sobre a
todo gente como adjuntos y JTP pensaban que eso iba a significar mas trabajo, que iban
a tener la obligacion de dar otros cursos. Y algln titular seguramente lo pensaria
“Ademas de esto me van a pedir otra cosa”. Por otra parte también, ubicate, en esa
época las exclusivas eran poquisimas y por lo tanto poca gente tenia ganas de dar algo
mas que lo que ya estaba dando. La departamentalizacion, la otra ventaja, es que
romperia con esta estructura de catedra, no es cierto, que es una cuestion asi, que el que
viene abajo tiene que esperar que se muera o que se jubile para poder hacer algo, poner
su marca personal, digamos, que no lo puede hacer en el programa que decide el titular,
al menos un curso paralelo, donde muestre qué ha leido, qué otras cosas ha hecho, etc.,
etc. Asi que en ese sentido, a mi esta reforma me decepciono. Probablemente el Trabajo
Social haya ganado en profesionalizacién, pero se podrian haber hecho otras cosas
también. Y otra cosa que preocupd y no logro resolver tampoco este plan es las
dificultades del ingreso. Lo hemos discutido durante afos. Siempre se ven las
dificultades de los estudiantes que ingresan a la facultad. Los que teniamos materias de
primer afio nos ddbamos cuenta. El porcentaje de reprobados era muy grande, porque
carecian de las habilidades propias de un estudiante universitario. Ademas lo que pasaba
en esa €poca, no habia plata, habian muy pocas exclusivas y habia muy poco..., se
ensay6 un sistema de puntos en el cual te deban unos puntos mas y se contrataba por un
breve tiempo a un JTP, se le terminaba el contrato a fin de afio; recién lo recontrataban

en marzo, abril o mayo, etc. Y es porque no habia cargos. Y por lo tanto, ya te digo, mi
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experiencia fue esa. Yo estuve con 300 alumnos. Me acuerdo un dia, haberlo agarrado
del brazo al decano de ese momento, yo estaba tomando un examen, un parcial y tenia
tres aulas saturadas y éramos apenas tres personas en la catedra y le dije “Mire, esos son
alumnos mios”, me lo llevé a la otra aula y le dije “Esos son alumnos mios, y ésos son
alumnos mios”. “Ya mismo voy a buscar alguien que la ayude...” etc., etc. Eso no pasé
nunca... Entonces teniamos que atender, porque en esta materia de primer afio se
inscribia gente de otras carreras, teniamos que atender 300 alumnos entre tres personas,
de las cuales algunos enfermos, otros con problemas, etc., etc. En definitiva era terrible
el trabajo. Entonces no fueron acompafadas, creo yo, yo no lo pude advertir, no fueron
acompafiadas por un mejor financiamiento. Cada vez que uno se plantea “Bueno, vamos
a cambiar los planes”, hay que preguntarse ;Vamos a poder financiar esto que sale de
aca?

- Las condiciones objetivas basicas....

- Claro, hay que preguntarse si es factible economicamente los cambios que se
pueden hacer. Bueno, de la cuestion de la departamentalizacion, €sa es la objecion que
yo he escuchado. El miedo que tenian los profesores, precisamente porque habia muy
poca plata, habia muy pocas dedicaciones, la mayor parte estaba, yo te diria, con simple,
unos pocos con semi y unos muy, muy pocos con exclusivas. En ese momento nos
daban exclusivas a los que teniamos dos, a los que ddbamos dos asignaturas. Con una
asignatura no te daban una exclusiva. Y eso fue justamente lo que impidio creo yo, o de
alli vinieron las mayores objeciones respecto del tema de la departamentalizacion. Eso
de ofrecer cursos asi de aca para alla a toda la facultad, era mucho trabajo.

- Durante los noventa, es muy comun encontrar en los textos o articulos, toda la
impronta de la logica neoliberal que se filtro en distintos ambitos a nivel social
J Usted considera que algo de eso tuvo que ver con la formacion actual que hay en la
universidad, y mas especificamente con la formacion en Trabajo Social?

- Mira, no. Yo creo que en ese sentido ha habido una fuerte conciencia. Precisamente
en esta €época es donde aparece la propuesta de Margarita Rozas de mandar la Cuestion
Social como eje de reflexion. Lo cual te estd mostrando que en esta facultad habia
conciencia de la desigualdad, de lo que estaba pasando, de cudles eran los defectos del
neoliberalismo. Ahora si es cierto que es en ¢€sa época donde aparece la moda de las

evaluaciones de las carreras, de entrar dentro de estandares internacionales, etc., etc.
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Ahora estamos en pleno, con esas cuestiones. Te evaluan una universidad por la
cantidad de links que tiene una pagina, por ejemplo, hay evaluadoras, y son empresas
privadas. Hay evaluadoras internacionales que rankean a la universidad segun criterios
que ellos inventan. En esa época eso se comenzaba a sentir. El hecho de que la facultad
se abriera y pidiera consultores externos, y se pusiera a discutir la cientificidad, et., etc.,
era una marca, una especie de globalizacion de cierta formalidad que le estaba
imponiendo a los sistemas de ensefianza de nuestros paises y de todos los paises en
realidad. Que puede tener su aspecto bueno y tiene su aspecto malo también. Su aspecto
bueno es que quizas un estudiante nuestro tiene menores dificultades para ir a terminar
sus estudios a otro lado, si tuviéramos las posibilidades de mandarlo... Eso era muy
tipico de la época. Se estaba ya viendo, y ahora ya te digo, estamos en pleno de eso.

- Y respecto a estas capacitaciones que se hacian cuando vino Margarita Rozas
JCudl fue la recepcion que eso tuvo en el cuerpo de docentes, en relacion a la
participacion o discusion respecto a los temas que ella planteaba?

- Hubo discusiones, dependia también del coordinador, dependia también de la
carrera. En Trabajo Social no hubo tantisima discusion. No recuerdo que hayan habido
momentos muy dificiles. Uno o dos, digamos, siempre habian, esperables... no

recuerdo.
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ENTREVISTA N° 6
PROF. DEL NUCLEO FUNDAMENTOS TEORICO- METODOLOGICOS DE TRABAJO SOCIAL

Fecha: 26 de Junio de 2010

- ¢Como usted caracterizaria (brevemente) el contexto social de los "90?

- Yo creo que es de publico conocimiento en nuestra disciplina. Que estdbamos en
pleno contexto del neoliberalismo, todo lo que era la reforma del Estado, con todas las
consecuencias que eso trajo. Yo creo que ya estaba bastante avanzado todo este modelo
neoliberal. Asi que bueno, era un contexto dificil: por el desempleo, por las
privatizaciones, por las descentralizaciones, y bueno, todo esto que ocasiono la década
del "90.

- Y en el ambito educativo, (;Cudles fueron para usted las principales
transformaciones en educacion universitaria?

- Bueno, una de las principales transformaciones fue precisamente la Ley de
Educacion Superior. Que eso en realidad hubo mucho debate, hubo muchas idas y
venidas. Una lucha precisamente, porque a partir de esta nueva ley lo que se pretendia
también era la posibilidad de buscar nuevas fuentes de financiamiento universitario, lo
que abria camino para la posibilidad de un arancelamiento. Y toda la primacia que se le
daba al mercado frente al rol del Estado. Habia una retraccion del rol del Estado en la
educacion frente al rol del mercado. Entonces, bueno, fueron épocas, a partir del "95
cuando se sanciona, del '96. Previo a ser sancionada, elaborada, bueno, a nivel
universitario habia una gran movilizacion, discusiones. Por supuesto habia gente que
estaba a favor, habia gente que estaba en contra. En realidad la ley no dice nunca
expresamente “Se va a arancelar los estudios de grado”. No lo dice. Pero abre la puertita
al decir que se buscarian nuevas fuentes de financiamiento. Entonces eso fue, motivd
mucho el debate. Sobre todo el nivel universitario a partir de la ley de educacion
superior. Ya una vez después, que pareciera que se llegara a un acuerdo, no es cierto, es
seguro que las universidades nacionales iban a ser gratuitas. Entonces medio que se
acallaron las voces y se pudo seguir un poco mas tranquilo. Siempre con el miedo que a
alguno le diera por ahi a querer arancelar. Y la otra cosa si que se evidencia y se sigue
evidenciando, porque yo creo que eso no se ha dejado, se pone, se da importancia por la
nueva ley de educacion a los posgrados, a las maestrias. Tenia unas exigencias que para

ser profesor titular teniamos que ser doctores. Eso también fue un motivo de gran
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debate. No es que nos oponemos a ser doctores. Yo no me hubiera opuesto en ningin
momento a hacer un doctorado. Ojala cuando yo me recibi o veinte afios atrds hubiera
tenido esta posibilidad de maestria o de doctorado, de hecho yo hubiera hecho un
doctorado. Pero partia de esa escala donde a su vez los salarios, las condiciones
laborales, y el costo, porque tuvo gratuidad en los estudios de grado pero no en los de
posgrado, entonces habia que invertir mucho entre el propio docente para hacer un
posgrado. Esa era practicamente, a lo mejor, la mitad de nuestro sueldo o nuestro sueldo
entero. Entonces, ahi yo ya si que le veo medio, pinta no, y bien manifiesto de lo que era
la economia de mercado y el rol del Estado. Porque esto de los posgrados es algo muy
interesante, muy lindo. Ya te digo, ojald cuando yo me recibi o unos afios posteriores
hubieran habido estas posibilidades. Ahora las hay. Pero también no dejo de visualizar
que por ahi hay mucho mercado que ofrece posgrados que por ahi no estan acreditados.
A mi me pasd. Hice un posgrado que me lo vendieron como Especializacién en
Orientacion Familiar y como estamos muy cercanos a la, fue en el '97/°98, creo que yo
lo hice ahi, porque a partir de la nueva ley de educacion que se establece esto de la
CONEAU, de las acreditaciones, de la evaluacion de calidad, de esta gente. Inclusive
Fundacion Familia Mendocina era la que ofrecia este curso de especializacion, pero con
la Facultad de Medicina. O sea, no te estoy hablando que fueron los privados los que se
aprovecharon de esta situacion. Fue la misma facultad de Medicina que evalto este
curso, y como ya estabamos terminando, fueron dos afios, 260 hs., no era macana. Yo
empec¢ trabajando... los que no estaban en la universidad no le dieron mucha
importancia. Como yo estaba acd en la Universidad empiezo a analizar. “Epa, de la
carrera Especializacion... Estara acreditada? ;Habran hecho el tramite en la
CONEAU?”. Porque uno estaba imbuida en todo esto que habia que hacer y estdbamos
viendo ya la posibilidad de modificacion del plan de estudio precisamente, y todo lo que
implicaba. Y me di cuenta que la carrera ni siquiera estaba acreditada. Entonces fui
victima de esta mercantilizacion. Porque realmente pagué por un curso de
especializacion y al final terminaron otorgdndome un curso de perfeccionamiento. Que
no es lo mismo ser especialista en que haber hecho un curso de. Pero eso todavia
también estd. Porque hablamos mucho de que tenemos que capacitarnos, que si tenemos
que hacer maestrias. Vos viste que el viernes no vine porque estaba haciendo un curso,

precisamente sobre este tema de educacion, en planificacion educativa. Pero fijate hasta
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donde llega la mercantilizacion a pesar que la profesora habla mucho y critica
muchisimo la época de Menem, la década de los noventa. Pero a mi por un dia, por
cuatro horas de modulo me cobran $350, que es igual a lo que le cobran a los
maestrandos de esa maestria por mes. En cambio yo profesora de la casa, docente de aca
mismo, en esta maestria, me cobran por un modulo o un seminario de dos fines de
semana $350, que es lo mismo que se le cobra a alguien que esta cursando la maestria.
O sea, se utilizan mucho, entran muchos recursos a partir de los cursos de posgrado.
Entonces, creo que este resabio de la época menemista sigue y que no se ha hecho
absolutamente nada por revertir esta situacion.

- ¢(Considera que algunos de estos aspectos que mencionaba influyé en la
formacion de la carrera de grado en Trabajo Social? Si es asi, ;Como?

- Mird, en un primer momento no nos habiamos planteado, pero ya finalizando el
gobierno de Menem y de la década esta menemista. En el aflo 97 ya empezamos
nosotros a tener que rever el plan de estudio pero no por la, precisamente no tanto por la
ley, sino en realidad por como habia cambiado el contexto social. Nosotros en el
anterior plan de estudio no plantedbamos el tema de la Cuestion Social. A partir de esa
realidad, con asesoria de Margarita Rozas y de lo que estdbamos viendo y todo acé, de
ver la necesidad de modificacion del plan de estudio; porque nosotros de verdad en el
plan de estudio "89 el tema de la Cuestion Social no se trataba, no se planteaba. Ahi
hubo un viraje radical en lo escrito del plan de estudio y en lo que méas o menos
conocemos lo que es la Cuestion Social y el significado que tiene para los trabajadores
sociales esta realidad. Entonces digo en lo escrito porque todavia seguimos peleando
que hay docentes que siguen manteniendo el programa de antes y no cambian los
contenidos o las orientaciones de la materia en funcién del plan. Por eso es un tema a
debatir, el tema de la libertad de catedra. A mi me gusta tener libertad de catedra y que
hubiera mas, pero también habria que ver si cambian los planes. A veces se cambian los
programas pero se sigue dando el mismo contenido, aggiornandolos, haciéndoles asi...
Y mas que cambio de plan de estudio el del 99 fue dréstico porque en realidad lo
reformul6 totalmente en relacion al plan anterior: la divisién por ntcleos, la Cuestion
Social como centro o eje medular, lo que antes era Derecho Penal, laboral y que sé yo,
pasa a ser Problemadtica, para darle todo un nuevo enfoque a las materias. Pero eso

estimo que no ocurrid porque ahora nos seguimos peleando y eso lo seguimos sintiendo
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en los alumnos. Yo tenia una vision respecto a eso, que deberiamos haber garantizado
desde acé de la Facultad, que era mi opinion también en aquella época, porque a ver, si
ya habia un profesor titular de Derecho laboral, cierto, el hecho de cambiarle el nombre
por Problematica laboral, habia que ver si el docente hace el click o no lo hace, si aplica
el cambio o no lo aplica. Entonces yo veia como una forma de garantizar que en esta
asignatura se pusiera como condicion de que al menos uno de los docentes fuese
trabajador social, que es el que le debiera dar el enfoque hacia la Problematica del
trabajo, la Problematica del delito. No se cumplio. Como los concursos son abiertos,
como no habia nada establecido en el plan de estudio que eso lo exigiera. Bueno, asi
hemos llegado hasta la fecha con los problemas que, asi hemos quedado: siguen dando
derecho laboral, siguen dando... y no el enfoque hacia trabajo social.

- ¢Como caracterizaria (brevemente) la realidad institucional de la FCPyS de
aquella época? (en términos financieros y de recursos materiales, asi como en la
relacion de sus actores)

- Asi como ahora, critica. Y en aquella época, quizas un poco mas acentuada. Poca
dotacién en las catedras de docentes, se ha mantenido también hasta hace unos pocos
afios, el no cubrir las catedras por concurso, muchos profesores con muchos afios en
interinato, y el ingreso, bastante en aquella época también habia, no me acuerdo, pero
habia casi un ingreso masivo. Por mas de que hubiese curso de nivelacion de ingreso, ya
no me acuerdo como se llamaban en aquella época, pero yo he llegado a tener 300, 350,
400 alumnos. Y nunca se me mejord la dotacion de catedra. Es mas en aquella época me
quitaron, yo tenia dos JTP semis y de pronto una renuncio y el cargo desaparecio. O sea,
habia precariedad en las céatedras, poca dotacion, poca efectividad en los cargos, o sea
inestabilidad laboral también, y un gran esfuerzo como para la tan mentada calidad, y
qué entendemos por calidad es discutible. Pero era imposible hacer educacion con
calidad en esas condiciones. Asi que el contexto... habia, no me acuerdo si fue en la
¢época de Finochio, lo digo con nombre y apellido, para que vos sigas investigando, pero
no me acuerdo cudndo fue, que yo tenia un gran, unas grandes discusiones con ¢él.
Porque yo vivia pidiendo mayor dotacion de catedra. Ah! En aquella época el FOMEC,
ya estd, me acuerdo. El contexto también universitario en eso del FOMEC, era un fondo
para el mejoramiento de la educacion, que fue por eso que se modifico el plan de

estudio en nuestra carrera con los fondos del FOMEC, y se pagd a Margarita Rozas.
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Pero se empezaron a utilizar esos recursos. Por ejemplo yo te digo, yo tenia siempre una
JTP semi, después tuve dos JTP semi, de pronto me desaparecidé ese cargo semi, me
quedo uno, de pronto no tenia ninguno y me empezaron a nombrar JTP por FRAC que
me la nombraban desde abril hasta agosto o hasta julio y después me la designaban
nuevamente desde agosto a diciembre. O sea, qué compromiso podia tener yo con la
JTP si una, como planificaba la catedra, si no sabia con qué JTP iba a contar, quién,
cuando se incorporaba. Siempre tuve la suerte de que sean ex alumnas, gente conocida y
con buena predisposicion. Pero el hecho es que ingresaban a la catedra y no habia
tiempo de preparacion ni de planificacion previa. Entonces, ellas irse adecuando el rol
de JTP, y yo tener que mas o menos formarlas en ese camino, y cuando querés acordar
ya se les terminaba la asignacion. Y después vuelta a esperar que me nombraran a ellas,
me nombraban otras. O sea, habia un grado de incertidumbre y de inestabilidad laboral
también en la facultad. Porque entr6 la onda, esto, de nombrar por FRAC. Te la
designaban por medio afio. Aca en la facultad siempre les ha costado entender que esta
catedra es una catedra anual, entonces se olvidaban en el momento de designar a una
JTP por FRAC, en vez de nombrarmela desde mayo hasta diciembre, por lo menos. No,
me nombraban hasta junio/ julio. Entonces viste, vuelta a empezar el proceso. Y la otra
que es lo que te queria referir que tenia Finochio, ¢l decia siempre, no me olvido nunca
“Que entren, que entren, que se llene la facultad”. Porque estaba el miedo a las
evaluaciones de la CONEAU. “Que entren, que vean que hay interés, que hay muchos
alumnos en las Ciencias Sociales, asi nos dan mas puntos para tener mas plata”. Yo me
cansé de discutir que el ingreso estaba perfecto, pero que si nos evaluaban la calidad,
como estaba en aquella época, si habian muchos ingresantes pero pocos egresados era
un muy mal indicador de calidad. El hecho no era que entren todos, el hecho es asegurar
la permanencia del alumno en la facultad. No que vengan todos y después no sabemos
retenerlos. Y no podiamos retenerlos con las condiciones que ya te digo teniamos
anteriores.

- En ese contexto se inicia la reforma del plan de estudio de nuestra carrera
JRecuerda cudles fueron las principales motivaciones?

- Nos dimos cuenta de que realmente todo lo que estdbamos enseniando era del afio
"89. Si bien en el afio "89 ya estdbamos sufriendo la crisis de la hiperinflacion del

gobierno de Alfonsin, estdbamos totalmente desactualizados de todo lo que era el
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andlisis de la realidad social a partir del gobierno de Menem y todas las privatizaciones,
sobre todo en el segundo gobierno de Menem, todas las consecuencias de la nueva
pobreza. Eran temas que casi antes nosotros no los tocdbamos, salvo algunos que
fuéramos un poco mas inquietos, a lo mejor ya estabamos leyendo los nuevos pobres,
los textos de Minujin, de Bustelo, tan de moda en aquella época donde planteaban otra
mirada de las politicas sociales y todo lo demés. Pero veiamos que estdbamos
totalmente desfasados entre lo que nosotros ensefidbamos y la realidad. No en cuanto a
la demanda del mercado, como decimos, porque ese es otro debate. Sino realmente en
formacion no estdbamos preparando un profesional que supiera realmente realizar una
adecuada lectura critica ni comprension de esa realidad, porque no lo estdbamos
preparando para eso.

- ¢Cudles fueron los principales debates en torno a la formacion en Trabajo
Social?

- Si, o sea, ahi es donde yo empiezo a no estar de acuerdo con algunas cosas. Si,
hubo debate de todo. Hay las internas propias de todo colectivo profesional y alin acé
mismo en la carrera. Se plante6 desde, como ya te dije, cambios de los contenidos
fundamentales, cambio del orden de la ubicaciéon curricular de algunas materias,
eliminacion de algunas materias, el establecer las materias optativas y esta division del
plan de estudio por nucleos tematicos. O sea, las modificaciones fueron grandes y
profundas, mas establecer esto, lo que te decia recién, de Derecho laboral pasar a
Problematica del trabajo significaba un cambio profundo desde el abordaje, desde la
ensefianza y desde los contenidos de estas materias. Hubo debate, porque hubo
participacion, nos dividiamos por areas, por un lado las metodologicas, siempre
estabamos metidas en todo. Pero después hubieron reuniones por afo, en forma
horizontal, en forma vertical, las psicologias, las sociologias, las de formacion
epistemolodgica. O sea, participacion hubo bastante. Lo que pasa es que en aquella época
también hubo una gran primacia de la directora de carrera en alianza con Margarita
Rozas que fueron casi, las que también decidieron, en tltima instancia, como quedara el
plan. (interrupciones) Hubo también debate. Entre uno de los debates y los
cuestionamientos es, que yo lo sigo discutiendo hasta el dia de la fecha, y si hoy me
demoré también a partir de la materia Problematica regional, que no me acuerdo, creo

que se llama asi, que ahora directamente la quieren sacar del plan de estudio. No se
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puede sacar una materia del plan de estudio sin autorizacion del Consejo Superior ni del
Ministerio. Esto es todo un movimiento el cambio del plan de estudio. Ahora me dicen
eso, no lo van a poder hacer. Pero no es que yo esté de acuerdo con que a lo mejor esa
materia esté en primer ano, como tampoco no estoy de acuerdo en que Psicologia
evolutiva sea optativa y no una materia de formacion. Si nosotros, como decia yo el otro
dia, no trabajamos con plantas, trabajamos con personas, con sujetos, y la psicologia
evolutiva para mi es sumamente importante. De hecho con que el profesor titular
tampoco esta de acuerdo con que su materia sea una optativa. Y creo que las materias
teorico metodologicas estaba bien planteado el tema de los ejes, el Taller I, la
metodologia, segundo afio Metodologia, intervencion social a nivel grupal, creo que se
ha diluido el grupo, no se le da la importancia que tiene desde lo metodologico la
intervencion en grupo. Estd bastante diluido. Estaba bien planteado en el plan lo de los
Talleres de Integracion pero no se han hecho. Precisamente porque estamos, las
materias tedrico- metodoldgicas tenemos mucho trabajo y no podemos hacer todo, todo,
todo y con una semi dedicacion. Lo que también tampoco se cumplio, recién ahora,
hace unos afios, hace unos cuatros anos se habra establecido realmente la elaboracion de
la tesis o tesina, porque antes estaba en el plan de estudio que para ser licenciado en
Trabajo Social se tenia que elaborar una tesina desde el afio 99 y nunca se aplicd hasta
hace unos afios atras, que no me acuerdo si son tres, cuatro. Se dejo de lado y se seguia
haciendo sistematizacion de la practica. Pero eso también, ;Por qué? Porque a su vez, y
esto es ya un debate muy propio de los trabajadores sociales que somos capaces para
muchas cosas, y yo me acuerda que en aquella época fue motivo de debate, esto de
poner la tesina, los talleres de Integracion significaba que habia que reforzar todo esto
que es la Metodologia de la Investigacion; y que en este plan de estudio estamos re
pobres en eso. Hay un solo afio de Metodologia de Investigacion y después nunca mas y
terminan, creo que esperan hasta cuarto, quinto afio para rendirla. Cuando
supuestamente esto debiera ser un camino que estaba pensado que en segundo afno ya
fueran planteando la pregunta de tesis, en tercer afio pudiéramos elaborar una hipoétesis.
O sea que el camino (...) fuera un poco mas guiado en ese sentido, formado para la
investigacion. No se hizo. ;Y donde estuvo el debate? En que supuestamente en
Metodologia de la Investigacion solamente debiamos ensefiar respecto a lo que es la

investigacion en Trabajo Social los trabajadores sociales, lo cual significaria o una
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sobrecarga de los profesores tedrico- metodoldgicos o habria que llamar a otros
docentes capacitados en Metodologia de la Investigacion para que dieran la
investigacion especifica en Trabajo Social. Para mi esa es una pelea de endogrupo, no?
Porque yo creo que hay gente capacitada para la investigacion que puede ser bien un
sociologo, un licenciado en Ciencias Politicas. No quiere decir que solamente los
trabajadores sociales... y aducian en aquella época por nuestra especificidad en TS, los
que estamos mas capacitados para hacer investigacion en TS éramos solamente los
trabajadores sociales. Y eso quedo en un debate estéril al final, porque quedé una sola
materia y no se formo6 como debiera en metodologia de la investigacion. Yo habia hecho
también algunas propuestas de que utilizdramos, o sea, para optimizar recursos frente a
un plan de estudio. Por qué por ejemplo no tener la posibilidad de los alumnos de cursar
ciertas materias que pueden llegar a ser, o asignaturas tan interesantes de Sociologia o
de Ciencias Politicas, como Teoria del Estado, Teoria Politica, Sociologia de los
procesos sociales contempordneos. Son cosas que estamos divididos en carreras
estancas donde no hay vasos comunicantes, donde nada. A lo mejor habria una mayor
optimizacion de los recursos. No crear otra catedra especifica de Teoria Politica para
Trabajo Social. Teoria Politica o Teoria Sociologica para Trabajo Social. También creo,
materias fundamentales desde la Sociologia, desde la Teoria Politica que nos podria
servir a nosotros. Eso seria llamarle un curriculum mas abierto y no tan cerrado, no?

- Profesora, y en éstas instancias ;Cudles fueron los principales cuestionamiento
al plan de estudio anterior?

- Y, precisamente esto, la falta de adecuacién del plan '89 a la realidad. Estaba
totalmente alejado del contexto y de la Cuestién Social que se planteaba. El hecho de
que estas materias Derecho del trabajo, (...) Derecho penal, que decian que estabamos
muy formados en materia legal, trabajo, derecho penal o en materia Salud, que también
se llamaba, no me acuerdo en el plan "89 era, antes de ser Problematica de la Salud creo
que era Medicina Social. Entonces que, eso le da una visidon o para- juridica como afios
antes, o para- médica; y no enfocada esas materias con los conocimientos y las
competencias necesarias para ser trabajador social. De todos modos yo participo a
medias de esa vision. Porque para trabajar en el area legal debemos conocer las leyes.
Yo no digo aprendernos el Codigo Penal de memoria como un abogado. Yo no digo

aprendernos las leyes de trabajo de memoria como lo necesita un abogado, pero esos
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insumos tedricos los necesitamos si o si, porque si no cdmo vamos a trabajar. El tema
esta en como se transmite eso. Y ahi estaba el debate, no? Que sabiamos un monton de
derecho penal pero no sabiamos nada de precisamente, y en aquella época, lo que era la
problemaética del trabajo, precisamente la problematica del delito.

- En estos encuentros que mantenian entre docentes ;Qué concepcion de Trabajo
Social prevalecia en la época?

- La impronta de Margarita Rozas fue muy fuerte. Yo misma en mi materia doy el
concepto que ella dio de TS. Desterrar totalmente el concepto de TS como tecnologia,
como ciencia aplicada y sobre todo ni ahi utilizar la palabra tecnologia y si pasar a decir
disciplina cientifica o disciplina de las ciencias sociales (interrupciones). Yo misma, por
ejemplo, cuando definiamos por el tipo de mi materia, viste que tengo que dar conceptos
de TS, qué se yo, en aquella época, en el afio 86 hasta mediados de los "90 se decia que
el TS era una disciplina tecnologica cuyo objetivo, bla, bla, bla... y bueno, era la
concepciodn de la época. Después ya, con la influencia de Margarita Rozas, mas toda la
influencia de Brasil y de Chile ya se dejo de lado esta concepcion para entender al TS
como una disciplina cientifica, o una disciplina de las Ciencias Sociales. Pero eso se
empez6 a ver también a partir de la reforma del plan de estudio, los que quieren
modifica, los que quieren cambiar. Si, en eso si estamos de acuerdo la gran mayoria.

- (A qué perfil de trabajador social se apuntaba?

- Y, lo que dice precisamente el plan de estudio. Un trabajador social que sepa
comprender totalmente la complejidad de esta realidad de la Cuestion Social a partir del
neoliberalismo, que supiera comprender, interpretar, intervenir, investigar, todo en
relacion a ese gran tema que es la Cuestion Social.

- ¢Recuerda usted como que fue el proceso de participacion en esas discusiones?
JQuiénes formaron parte del mismo?

- Las de las metodoldgicas participaAbamos siempre. Después se hicieron reuniones
con asignaturas afines: las psicologias, las sociologias y las del derecho. También se
hicieron reuniones por afio donde se les consulté a los profesores qué opinaban respecto
al actual plan de estudios en aquel momento y las propuestas. Todos teniamos que
elevar una propuesta de lo que queriamos en nuestras propias materias, los que ya
somos profesores efectivos. Pero también participaban los alumnos, también

participaban de esas reuniones. Ya una vez que se pasé por esto, asi, por areas, por afos,
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y qué se yo, después fueron reuniones, digamos, participativas para ya empezar a tomar
decisiones donde participaban precisamente los docentes, los alumnos, los egresados y
algin representante del Circulo, pero eso siempre y cuando quisieran venir porque...
Estaba abierta la participacion a todos, a todos los claustros mas los representantes del
Circulo.

- (Qué recuerda respecto a los primeros aiios de puesta en marcha del nuevo plan?
¢ Visualizo algun obstdculo en su implementacion?

- Y si, precisamente uno de los mas llamativos fue el tema de Psicologia evolutiva
que ya te digo, el profesor nunca estuvo de acuerdo con que su materia fuera optativa.
Desde el punto de vista de la Metodologia de la Investigacion, desde la catedra
Metodologia de la Investigacion también no habia una total conformidad. Y en las
reuniones también esto se manifestaba. De que por qué teniamos que ser nada mas que
los trabajadores sociales metodologia de la investigacion, y bueno. Hubo un debate en
todo esto. También hubo debate respecto a Metodologia de la investigacion. Los otros
profesores como te digo, estd el hecho de que se cambia de nombre la asignatura o hay
que reformular los contenidos que algunos no los han reformulado ni siquiera hasta hoy.
El hecho este de Problematica del trabajo o Derecho laboral, no s¢ si... Lo que han
hecho algunos profesores, en lo que a mi me ha tocado a veces evaluar algunos
programas (...) porque si partiamos de que todo el tema de analisis era la Cuestion
Social, era el eje, todas las asignaturas deberian confluir hacia ese centro ;Cierto? Y esa
categoria de andlisis... ;Pero que hacian algunos docentes? Le ponian el tema “La
Cuestion Social y el trabajo”, el asunto es ver, no s¢ porque no soy alumna,
desgraciadamente no lo puedo evaluar, pero tengo entendido que por ahi figuraba el
mero titulo y no verdaderamente un enfoque de la problematica del trabajo. Que yo creo
que también esta muy relacionado con lo que te dije recién, que mi idea era que hubiese
un trabajador en cada una de las catedras. Pero fijate, mas reciente alin, la catedra
Problematica de la salud... todo esto no es tan aséptico como uno cree porque aca tenes
hasta intereses. A mi me toco estar como veedora en el concurso de... en aquella época,
haran, no sé, siete afios, de Problematica de la salud y aqui se presentd una profesora, se
presentaron varios, pero en el jurado no habia ninguna trabajadora social. Entonces,
(Como se evalud ese concurso? Quizas habrian algunos arreglos internos... Y encima

venian una médica de San Juan, otra de San Luis y otra médica que hubo de aca de
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Mendoza y ningun trabajador social en la mesa evaluadora. Y yo estaba como veedora
que lo tnico que podia hacer era ver. A pesar de todo vi y puse que me parecia que esa
comision evaluadora habia estado mal elegida ;Quién tiene que evaluar si ese docente
esta capacitado para dar Problematica de la Salud en Trabajo Social? Entonces, viste,
hay juego de intereses, de poder, no todo es tan ideologico.

- Durante estos primeros aiios de puesta en marcha del plan ;Recuerda si se
realizo algun seguimiento del mismo? ;En qué consistio?

- Las tedricas- metodologicas si. De hecho a mi me tocd ahi nomas aprobado en
diciembre, tener que aplicar el nuevo plan de estudio, lo que me significd reformular
todo mi programa. Yo si lo hice. De hecho y lo sigo haciendo. Por ahi hay algunos que
no, ya te digo, pusieron alguno que otro contenido. Y si lo fuimos evaluando, si, lo
hemos ido evaluando. Pero la Direccion de carrera ha tenido que hablar con algunos
docentes, llamarles la atencion, decir que modifiquen los contenidos. Es decir, se ha
evaluado pero ya en forma casi institucional a través de la Direccion de carrera.

- Por ultimo, ;Qué opinion le merece hoy el vigente plan de estudio?

- Que estamos mal, con estos errores que yo te he dicho que hay en el del "99. Hay
que rever todo eso. Yo creo que... por empezar el cuello de botella que se produce en
segundo afio. En primer afio, esto lo digo ya yo desde mi catedra, es lo que yo padezco,
que no tengo ninguna asignatura que me sirva de apoyatura a mi como Teoria
sociologica, Teoria politica, Introduccion a la filosofia, y entonces yo tengo que, a mi
programa a parte de los contenidos minimos empezarle a incluir cosas de teoria
socioldgica, de teoria politica, porque sino no puedo desarrollar ninguno de los temas
que tengo que desarrollar en mi materia, entonces veo que por ejemplo primer afio esta
sobrecargado con éstas dos materias que son Problematica regional y Problematica
educativa, mas la electiva Psicologia evolutiva que para mi Problemadtica educativa y
Problemadtica regional podrian estar practicamente en cuarto afio porque hasta hace
inclusive a una orientacion o especializacion. Para mi esas podrian ser las dos optativas.
No es que deje de desmerecer el campo educacional, nos abre mucho a nosotros,
muchas puertas. No es desmerecer la materia, pero estd todo concentrado en primer afio
cuando esa materia no seria tan esencial en primer afio y podria pasar a cuarto. Esa es
una de las dificultades que veo en primer afio. Sociologia tendria que pasar a primero,

Introduccidn a la filosofia o teorias sociales, como quieran llamarlo, algo que a mi me
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sirviera también de apoyatura para la tedrico- metodologica. Lo que yo tampoco
ultimamente, como se estd desarrollando, o como se ha explicado esta necesidad de
salida a la practica urgente, me da la impresion que el alumno de segundo afio no esté
preparado para salir a la practica en la época que ahora sale, y con los conocimientos...
Y mas teniendo en cuenta las dificultades con que ingresan los alumnos. Que en un afo,
en primer afno, casi es un afio nivelador, el segundo afio se le da teoria y al mismo
tiempo eso tienen que aplicarlo en la practica. Entonces como que se dan, van las dos
cosas simultaneas. Por un lado estan viendo la teoria y por otro lado tienen la necesidad
y la obligacion de practicarlo. Yo creo que esto habria que reverlo. Yo no digo de dejar
de lado las préacticas porque creo que son sumamente importantes. Pero en una de esas
habria que ver si poner éstos dos afios de formacion, por llamarla, basica, tedrico
metodoldgica- instrumental, darle fuerte en los dos primeros afios y a lo mejor empezar
una buena practica y si integrada a partir de tercero. Me da la impresién que en segundo
afio el alumno va como muy poco preparado. Si bien no tiene tanto en que intervenir,
pero me da la impresion que esto lo coloca al alumno en un estado de conflicto que hace
que ni aprecie la teoria ni aprecie la practica. O sea, no lo valore. Habria que reverlo, sin

dejarle de dar importancia a las practicas. Para mi es muy importante.
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ENTREVISTA N° 7
PROF. DEL NUCLEO FUNDAMENTOS DE FORMACION SOCIO- HISTORICA Y POLITICA DE LA
SOCIEDAD ARGENTINA

Fecha: 28 de junio de 2010

- (Como caracterizaria (brevemente) el contexto social de los '90?

- Erauna época en la que se instalaba a través de las lineas de politica educativa, yo
te voy a hablar del ambito de la educacion, tanto en la universidad como en los otros
niveles del sistema educativo, la idea de calidad entendida como calidad de mercado, y
la idea de la productividad. Y la comparacion de los servicios educativos con los
productos de las empresas. Entonces la tarea del docente se equiparaba con el producto
de la empresa, y se decia que el docente no era productivo. Esto calé6 mucho en todo el
profesorado, al menos desde mi punto de vista, todo el mundo, salvo algunos pocos que
ejerciamos resistencia sobre eso, se subieron al vagén de la calidad y la productividad.
Y una productividad evaluada a través de la cantidad: cuantas horas de clases, cuantos
alumnos, la vieja pregunta de cuanto le cuesta un alumno a la universidad, y de cuanto
le cuesta un profesor a la universidad. Por ahi empez6 a meterse lo que luego se llamo
Ley de Educacion Superior, que un alumno argentino le cuesta mucho mas a la
Universidad que un alumno de Norteamérica o de Europa porque el régimen de ingreso
es irrestricto, el régimen de no exigencia de aprobar materias, un nimero de materias
equis por afio, el permanecer en la Universidad durante todo el tiempo que necesitara o
que quisiera; bueno eso se empezd a ver desde éstos parametros de evaluaciéon como
una cosa sumamente improductiva, injusta, que hacia que el sistema hiciera agua por
todas partes. Y sobre todo el acompafiamiento de la mayoria de la docencia hacia este
tipo de ideas. Era muy dificil entrar a jugar con otros criterios, porque se imponia el
criterio de la productividad.

- ¢Considera que algo de esto influyo en la formacion en Trabajo Social? Si es asi,
JComo?

- No lo sé realmente. Yo no estaba tan metida en ese momento en la carrera.
(interrupciones) Bueno, como te decia yo no estaba tan metida en la carrera como para
decirte con certeza. Pero me parece que no, que no cald tanto en Trabajo Social. Calo,
desde mi punto de vista si, y eso te lo puedo decir con cierta certeza, en la carrera de

Ciencias Politicas, muchos profesores adhirieron a ese discurso, y yo trabajaba
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arduamente en ese momento en la facultad en el SAPOE, en el servicio de apoyo
pedagogico, asi que en todo el tema del ingreso y en la permanencia del estudiante, éste
fue un criterio que también se instalo.

- ¢Como caracterizaria (brevemente) la realidad institucional de la FCPyS de
aquella época? (en términos financieros y de recursos materiales, asi como en la
relacion de sus actores)

- Esta es wuna facultad que siempre estuvo un poco dejada de lado
presupuestariamente, y en ese momento se le empezod a recortar mas todavia el
presupuesto con este argumento de que aca los estudiantes nos salian muy caros porque
no les exigiamos lo suficiente. Y la comparacion entre como un estudiante de medicina
terminaba la carrera en los afos establecidos y acd un estudiante duplicaba, en general,
el numero de afios de la carrera. Asi que con esos criterios se le recortd mas todavia el
presupuesto. Y con la reforma de los planes de estudio que fue en el '99, pero antes se
habia llamado a expertos. En cada carrera hubo uno o dos expertos pagados con fondos
creo que del BID, no me acuerdo bien. Hubo una paga interesante para los expertos que
vinieron y se reunieron con los profesores. En general yo no les vi a esos expertos un
perfil mercantilista ni libremercadista. Les vi més bien un perfil critico. En ese sentido
no te diria que influyd el contexto socio politico.

- En ese contexto se realiza la reforma de plan de nuestra carrera ;Recuerda
cudles fueron las principales motivaciones?

- Mir4, creo que la discusion pasaba por la actualizacion de los contenidos que se los
veia como muy quedados en el tiempo, por la exigencia académica que se la veia mas
bien laxa en Trabajo Social, y por elevar la calidad tanto de los estudiantes como de los
docentes. La calidad entendida desde el pensamiento neoliberal. La excelencia, la
capacidad de competir a nivel nacional e internacional, en niveles de publicacion, de
investigacion. No estaba, al menos desde mi punto de vista, que puede ser totalmente
errado, pero no vi discusiones en cuanto a la accion social concreta e inmediata del
trabajador social. Como que por ahi no pasaba demasiado la motivacion, sino que
pasaba por la formacién académica y la competencia internacional: el posgrado, el
doctorado, ese tipo de cosas.

- (Cudles fueron los principales debates en torno a la formacion en Trabajo

Social?
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- No me recuerdo muy bien. Yo me acuerdo de, como siempre, la divisoria de agua
entre las materias de formacion general y las materias troncales. Cual tenia la
preeminencia. Pero no eran discusiones a propdsito del contexto de los afios "90, sino
que es una tradicion de la carrera.

- ¢Cudles fueron los principales cuestionamiento al plan de estudio anterior?

- Lo obsoleto que era el plan anterior.

- ¢ Qué concepcion de Trabajo Social prevalecia en la época?

- No estuve tan metida en las discusiones. Yo participé en discusiones a cerca de la
ubicacion de las materias y por eso fui testigo de las discusiones entre las troncales y las
generales. Pero no recuerdo que se haya discutido el tema de la concepcion del Trabajo
Social.

- ¢Yel perfil del Trabajo Social?

- Tampoco. No significa que no lo haya habido. No lo recuerdo.

- ¢(Como recuerda usted que fue la participacion? ;Quiénes formaron parte del
mismo?

- La gran mayoria eran los docentes y en menor medida los estudiantes y los
graduados. Pero recuerdo que la persona que vino para Trabajo Social era muy
participativa asi que escuchaba a todo el mundo. Era una persona que, creo que era
Margarita Rozas, que estaba en la concepcion critica del Trabajo Social, la
resignificacion del Trabajo Social y, por lo menos eso fue lo que yo percibi y daba
participacion a todos los estamentos. Aunque estaban mucho menos representados los
estudiantes y los graduados que los profesores.

- (Qué recuerda respecto a los primeros aifios de puesta en marcha del nuevo plan?
¢ Visualizo algun obstdculo en su implementacion?

- Yo no recuerdo discusiones importantes sobre eso. Si recuerdo los escollos tipicos
de los cambios de lugar de las materias. Por ejemplo Problematica Educativa que es la
materia en que yo estoy estaba en tercer afio. Y al afio siguiente, bien puesta en tercer
afo opino yo, y al afio siguiente se la puso en primer afio. O sea que a partir de esa
reforma se decidid que estuviera en primer ano. Entonces se dictaba dos veces: una en
tercer afio para los chicos que estaban entrando en tercer ano, y una segunda vez en
primer afio. Y entonces eso genero ciertos conflictos y es mas ahi fue cuando yo me

introduzco en la carrera porque yo hasta ese momento trabajaba en el Sapoe como
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directora del servicio de apoyo pedagogico que a través de ese concurso yo ingresé a la
facultad como docente y participaba de las reuniones de todas las carreras porque era
parte del servicio de apoyo pedagdgico. Ahi es cuando a mi me llaman para dar la
materia en primer afio porque al ser Lic. en Ciencias de la Educacion cubria ese perfil,
etc. y una de las personas que estaba en el Sapoe también era una de las profesoras de la
materia, era la Lic. Maria Elena Perret de Finochio, que fallecid después. O sea que
habia cercania con la materia. Entonces a mi me convocan para dar la materia en primer
afo, ese aino que se dio en dos afios

- ¢Serealizo algun seguimiento del mismo? ;En qué consistio?

- Si, la carrera de Trabajo Social siempre hizo, mas alld de que se inaugurara o no un
plan, siempre hizo jornadas de reflexion sobre la marcha del plan de estudio, y desde
ese punto de vista yo recuerdo jornadas al menos una vez por afio donde se reunia toda
la carrera con alumnos y con docentes y se hablaba de las necesidades, de como
marchaba el plan, de qué cosas se habian satisfecho...

- Por ultimo, ;Qué opinion le merece hoy el vigente plan de estudio?

- Me parece que es un plan rigido que ademas no tiene una jerarquizacion de las
asignaturas en relacion con los intereses de los alumnos en cada etapa de la carrera. No
son los mismos los intereses de los estudiantes cuando inician la carrera que cuando la
terminan. Y que no estd muy atenta a las demandas laborales y concretamente te puedo
hablar de Problematica Educativa, que es una materia que por un lado tiene relacion con
la formacion general del estudiante de Trabajo Social porque la educacion es uno de los
aspectos fundamentales de la formacion del trabajador social porque es un educador
social informal. Y, pero, por otro lado tiene una relacion con el mercado laboral. El
trabajador social tiene un puesto de trabajo en el sistema educativo formal en los
servicios de orientacion. Y la materia puesta en primer afo esta totalmente
desaprovechada en los dos sentidos: tanto como insumo para la formacion general como

orientacion laboral desde la materia.
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ENTREVISTA N° 8
PROF. DEL NUCLEO FUNDAMENTOS TEORICOS Y FILOSOFICOS DE LA VIDA SOCIAL

Fecha: 29 de junio de 2010

- Para contextualizar el momento socio historico de la reforma, ;Como
caracterizaria usted (brevemente) lo que fue contexto social de los "90?

- Bueno, era verdaderamente pésimo porque nunca hemos estado peor, salvo un afo
y medio después pero como el final de un mismo proceso. Esto se habia iniciado en el
menemismo, no? Diez afios de desastre y completado con un afio y medio de desastre de
De la Rua, que fue lo mismo, con otro color politico, pero fue neoliberalismo, ajuste,
ajuste y neoliberalismo. Las privatizaciones permanentes, habia ya mas de un 40% de
pobreza y sobre todo la aparicion, por ejemplo, de los problemas de seguridad que antes
no existian en la Argentina. Los problemas de seguridad ciudadana, digamos cotidiana,
dado, en relacion a la aparicion de enormes bolsones de miseria donde a muchos no les
quedo otra que salir a robar para vivir. O sea, que la Argentina no esté lejos, ni alin en
ese momento estuvo lejos de ser el pais de América Latina en cuanto a las condiciones
de indices sociales, pero si el que mas rapido bajo. Yo no creo que haya otro pais que
haya bajado tan rapido como Menem lo hizo, digamos, lo logré. Entonces la condicién
era realmente muy mala. En cambio para arriba, por asi decir, en los profesionales y
demas no. Hubo gente que econdmicamente estuvo muy bien. Era la época del
menemismo, el uno a uno permitia viajar a precios muy baratos, asi que eso sirvio de
chantaje para que las clases medias se sintieran felices y contentas andando por el
mundo a bajo costo mientras el pais se liquidaba y se empobrecia y las fabricas
cerraban. Asi que era muy mal momento, habia ya una cierta deslegitimacion del
gobierno a final de esa década, habia ya movimientos piqueteros y la aparicion de cierta
lucha social a veces incluso bastante dura frente a estas circunstancias. Y en la
Universidad si se habia dado, paradojalmente, al menos esa es mi opinion, esta muy
discutido, pero yo creo que se dio con Del Bello una modernizacion interesante,
problemdtica y contradictoria, pero yo no la reduciria, como muchos hacian,
simplemente a que esta era la politica del Banco Mundial. Si bien coincidia mucho con
esa politica, la Universidad argentina ya estaba muy vieja, muy obsoleta, no tenia planes
de ningln tipo y en ese momento, la apariciéon de la CONEAU por ejemplo, la aparicion

del Sistema de Incentivos, el FOMEC, dentro del cual se hicieron estos cambios de
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planes de estudio, etc.; produjeron una renovacion, la obligacion entonces de hacer
posgrados para los universitarios. La aparicion de una serie de fendmenos interesantes,
con problemas todos ellos discutidos, etc., pero que, creo, llevaron por ejemplo a que se
modificaran los planes de estudio como una necesidad, que esto fuera visto como una
necesidad. Y en Trabajo Social, a la vez, primero se habian terminado los, entre
comillas, “paradigmas”, los modos de pensar las cosas. Hasta antes de los "90 con la
caida del muro de Berlin las formas de concientizacion, como las llamaba Ander- Egg
en otras €pocas, quedaban bastante sin sentido. De modo que hubo una fuerte
reestructuracion tedrica que habia que hacer y habia que ver cémo remarla
curricularmente, y a su vez el aumento de la pobreza y de los problemas sociales era
estentorea, extrema, asi que obligaba también a hacer adecuaciones en la profesion.

- ¢Como caracterizaria (brevemente) el contexto institucional de la FCPyS de
aquella época? (en términos financieros y de recursos materiales, asi como en la
relacion de sus actores)

- Era un periodo sin grandes conflictos a nivel de los docentes, quizas porque habia
un sector mas o menos tradicional de la facultad que mantenia un control politico de la
misma. Habia en cambio si, bastante oposicion del alumnado tanto al rectorado como a
la direccion de la facultad, pero un buen colchén politico, por asi decir, que permitia,
dada la participacion minoritaria que los alumnos tienen en los consejos, permitia
controlar esto sin demasiado esfuerzo. De modo que, yo diria que era un periodo de baja
participacion docente pero de poca conflictividad frontal. De cualquier modo yo creo
que en esa etapa empezo a surgir entre los docentes un sector que era muy critico de
quien era el decano entonces y que dio lugar a la agrupacion que se llamo Alternativa
que fue la que finalmente llevo al actual decano hace cinco afios a que fuese decano. O
sea que si habia subterraneamente ciertas tensiones, pero la verdad que no se
evidenciaban, habia como un dominio de un sector tradicional de la facultad y el resto
conviviamos con eso porque parecia como algo casi inmodificable.

- Y en términos financieros estaban las posibilidades como para poder iniciar,
con todo lo que eso implica, una reforma curricular de las carreras?

- Para nada. No, porque esto era, a ver... Si que el FOMEC era un plan de préstamos
del Banco Mundial, entonces era la idea de que se podia modernizar la educacion

superior sin tener en cuenta efectivamente qué condiciones habia. De modo que a nivel
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presupuestario, una gestion privatista como la de Menem que no le interesaba en lo mas
minimo la universidad, que la consideraba un lugar critico hacia su gestion, de modo
que nos tuvo congelado el sueldo unos diez afios. Hasta el final de De la Ria ganamos
exactamente lo mismo que el primer dia de Menem. Durante once afios y medio
gandbamos igual. Bueno, con De la Rua no gandbamos igual, gandbamos menos porque
nos bajé el sueldo, algo memorable. Nos bajo a todos los jubilados y a todos los
empleados del Estado, entre ellos los universitarios. Entonces no habia interés en la
universidad y la Comision presupuestaria no era pésima, pero era bastante mala
realmente, los salarios también eran malos. Poder atraer alguien hacia la universidad era
dificil, un simple** ganaba limosnas. En términos relativos era enormemente menor de
lo que gana hoy. Asi que realmente las condiciones para una renovacion... A ver, se
necesitaba la renovacion, habia condiciones para discutirla pero no habia condiciones
institucionales para promover, una condicién ni presupuestaria, ni de entusiasmo, ni
fuerza transformadora cuando el pais estaba sumido en una decadencia permanente.

- En ese contexto se realiza la reforma de plan de varias carreras. En Trabajo
Social ; Usted recuerda cudles fueron las principales motivaciones que dieron inicio a
esto?

- Recordemos, en realidad esto no surgié autdbnomamente desde las carreras. Esto
surgié de que existia el FOMEC, existia ese plan, y se podia aprovechar esa opcion.
Entonces, bueno, todas las carreras quisieron hacerlo. No conozco los detalles, pero mi
impresion, dado que todas las carreras lo hicieron, es que en realidad no era una
iniciativa de las carreras. Creo que se dijo: “Bueno, miren tienen la posibilidad de
acceder a esto. ;Quieren?” “Bueno, si”. Modernicémoslo, vamos a tener presupuesto
para hacerlo. Digo para hacer el cambio, el plan, después ya, como ya dijimos para
sostenerlo en el tiempo no habia. Pero, si habia esa posibilidad importante de un flujo
econdmico que ademads algunos rechazaron. Pero era muy perversa la forma en que
estaba hecho porque si usted lo rechazaba lo usaban los vecinos. {Me explico? “Yo no
quiero el crédito FOMEC”, como hicieron algunas universidades o facultades. “Bueno,
perfecto, entonces se lo damos a otra facultad”. De modo tal que usted lo rechazara o no
perdia, porque se quedaba sin nada pero el crédito se daba igual. De modo tal que era

dificil escapar a eso. Ademas, a ver, creo que aca en la facultad no hubo resistencias

2 En referencia al tipo de dedicacién que puede tener un profesor.
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grandes al FOMEC. De modo que me parece que fue esa la iniciativa. En todo caso si la
vision de cierta precariedad de los profesionales en relacion a su capacidad operativa
ante los nuevos problemas que aparecian, y cierta precariedad tedrica en la carrera,
ambas cosas influyeron para que se pensara que habia que mejorar €stos ambitos.

- (Recuerda cudles fueron los principales debates que se daban en torno a la
formacion en Trabajo Social?

- En detalle no. Pero podria decirte que hubo, que siempre ha estado y estuvo
entonces, que era el peso relativo de lo tedrico y lo instrumental, que siempre se da
como si fuera una oposicion. Este pais ha tenido las alpargatas si y libros no, y estan los
que son estilo Beatriz Salvo libros si y alpargatas no. Bueno, como hacemos para liar lo
practico con lo teorico, ahi se trataba lo popular y lo tedrico, pero digo, haciendo una
analogia. Digamos, ese era un problema importante. Otro era, a ver... el peso relativo y
las formas de control sobre las pasantias y las practicas. CoOmo trabajar para que fuesen
lo mejor posible para el alumno y a su vez no fueran demoledoras para los docentes, que
aparentemente el seguimiento, no me toca a mi para nada estar en contacto con eso,
pero el seguimiento no es facil. La mejora en investigacion. Habia una evidencia de que
en investigacion no se hacia casi nada, en produccion de textos cientificos. Entonces la
idea de que habia que mejorar también la formacion de los docentes desde ese punto de
vista. Entonces, creo que fue en esa época o un poquito después que se hizo un
posgrado, fueron muchos docentes de esta facultad, que lo organizaba una universidad
chilena pero se hacia en San Juan y fue completado por una buena cantidad de
profesores, una maestria. De modo que, el déficit en lo tedrico y lo académico era una
cosa importante. La relacion de esto con lo profesional y a su vez lo profesional en si
mismo, desde el punto de vista de una mejor forma de aplicacion, era el otro punto, y
por supuesto el equilibrio en conjunto de estas dos cosas que nunca es facil establecer.

- ¢(Cudles fueron los principales cuestionamiento al plan de estudio anterior?

- No, la verdad que en concreto eso no te podria decir. No me acuerdo.

- 2Qué concepcion de Trabajo Social prevalecia en esa época?

- Cada docente, a ver, en esto voy a ser un poco brutal al decirlo asi, pero creo que no
traiciono la conciencia de nadie al decir que cada docente mira la fiesta desde el lugar
suyo, propio. Siempre estd en los cambios de plan de estudio cierto miedo a perder el

propio lugar por parte del docente. “No vaya a ser que mi materia la quiten”. Esa es la
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primera preocupacion de todo docente. “Antes de cambiar el plan de estudio que no me
cambien a mi”. Y es razonable, digamos, no hay en eso nada... en fin, es humano, que
yo quiera sostener mi trabajo, familia, etc. Entonces se produce como un miedo inicial
en el cual justificar la propia materia es lo primero (...) Entonces a veces el debate
puede estar en una Comisidon poco, o en bajo, nivel, por asi decirlo, porque cada uno
estd defendiendo la quinta propia. Pero insisto, no critico eso. Me parece que eso es
esperable. En todo caso la conduccion del debate es la que tiene que intentar llevar eso
mas adelante. En lo demas, habia cierta conciencia de la carencia tedrica pero también
se ligaba a una cierta insistencia en que los, digamos, el valor profesional no se mide
por la calidad teoérica. Esta dualidad entre teoria y operacion de algin modo también
estaba en el debate. Es decir: “Bueno necesitamos mas teoria”. “No, lo que necesitamos
es mejor practica”. Esta division no siempre aparecia como algo complementario, como
si necesitamos las dos cosas, sino como a menudo como un tironeo entre cual de estas
dos cosas es la que efectivamente necesitamos. “Aca no tenemos que ser cientificos,
tenemos que ser trabajadores sociales”. “Si, si, pero para ser trabajadores sociales hay
que tener una base tedrica”. Bueno, en esto no todo el mundo estaba de acuerdo. Yo
creo que ahi habia concepciones mas profesionalistas, diria mas ligado a buscar mejorar
lo operativo a partir de versiones muy operativizantes; o en cambio que piensan que lo
operativo se mejora un tanto también con teoria, a otros que eran mas, vamos a decirlo
entre comillas, “cientificistas” o académicos y donde poniamos, desde mi posicion por
ejemplo por mi formacion, el acento mas en la parte conceptual.

- (A qué perfil de trabajador social se apuntaba?

- Bueno, insistio6 mucho la profesora Rozas en esto. En que habia que mejorar la
condicion propiamente cientifica del Trabajo Social, la autonomia profesional.
Diriamos, hacer del trabajador social un profesional de primera, porque es cierto que
alguna vez en el tiempo habia sido visto como un auxiliar. De hecho antes no era una
licenciatura. Acd hubo una época en que haciamos la carrera en tres afios, no era una
licenciatura, luego se hizo la de licenciatura. Fue toda una transformacion. Entonces era
vista al principio como una profesion menor, digamos, no como una profesioén plena por
decirlo asi, de las que se hacia en cinco afios de formacién. Entonces tiene cierta
juventud el Trabajo Social en esto. Y ahi insisti6 mucho Margarita Rozas en convertir

en un intelectual pleno, en un profesional autonomo, diriamos donde este saber hacer
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tenia que equilibrarse también a una autonomia en el saber pensar. Fue ella la que mas
insistié en esto. Desde este punto de vista evidentemente promueve mucho respeto entre
la gente de la carrera; y en general sus postulaciones no eran discutidas. En todo caso
eran observadas para pedirle preguntas. Pero en general no recuerdo, no estuve en tantas
reuniones, pero en las que yo estuve, no recuerdo que se le hubiera cuestionado.

- Y de las reuniones en las que usted haya participado ;Recuerda como haya sido
el proceso de participacion y quiénes formaron parte del mismo?

- No recuerdo en detalle. Si recuerdo que en cuanto a procedimiento la... diriamos la
funcion preponderante que tuvo Margarita Rozas fue fuerte. No era tanto que nosotros
organizaramos cosas para que como docentes ella las utilizara, sino que ella entre
comillas “bajo linea” por asi decir. Y me parece bien, si lo hizo con legitimidad. A ver,
lo que ella decia era visto mayoritariamente bien... pero con esto no resto importancia a
la participacion. Quiero decir, si que tuvo un rol directivo importante. Por lo tanto...
Pero no me acuerdo. Yo creo que nos dividieron mas de una vez por grupo, por
subgrupos de docentes.

- ¢Pero no en conjunto con graduados y estudiantes?

- Yo no recuerdo. Es probable que haya habido. Pero si los habia no era... en fin, un
alumno, por decir algo. No recuerdo que haya habido participacion de los alumnos
fuerte. Con esto no quiero decir, insisto, que no la haya habido, pero no la recuerdo. Y si
no lo recuerdo es que no fue muy relevante. También ocurre que los alumnos se sienten
un poco, digamos, alienados ante la presencia de gente que venia de otros sitios como
era Margarita Rozas.

- (Qué recuerda respecto a los primeros aifios de puesta en marcha del nuevo plan?
Me refiero a alguna observacion u obstaculo que haya visto en su implementacion.

- No, quizds porque mi materia no tuvo que cambiar mucho, pero no me tocd
advertirlo. No recuerdo que los haya habido. Yo insisto en algo que es importante, que
yo soy profesor en toda... esta catedra estd en todas las carreras, por lo tanto mi
sensibilidad relativa en la carrera de Trabajo Social es mas baja que el profesor que esta
solo en Trabajo Social. Recordard mejor que yo, no?. Pero la verdad es no recuerdo ese
tipo de inadecuacidn, e incluso en ninguna de las carreras. Lo que si recuerdo por
supuesto son los problemas de los alumnos, eso si. “Que bueno mire, esta materia antes

estaba acé va all4, que como me inscribo, como hago el cambio de plan”, toda esta parte
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administrativa si. Pero que haya habido resistencias, por ejemplo, en lo académico,
gente que se opusiera, la verdad que no, no recuerdo para nada.

- ¢Recuerda si durante los primeros afios se realizo algun tipo de seguimiento del
plan de estudio? Y si era asi ;En qué consistia?

- No que yo haya participado. Esto no significa que eventualmente no se hayan
hecho, pero que yo haya participado no.

- Por ultimo, ;Qué opinion le merece el vigente plan de estudio en Trabajo Social?
- Por supuesto un plan de estudio hay que tener en cuenta... yo como que he
trabajado teoria del curriculum un poco, sé que a veces se sobrevalora el plan de
estudio. Un plan de estudios, si no cambia la planta docente y obviamente la planta
docente no ha cambiado casi nada... se cambio, bueno, a través de un llamado a
concurso o demas, pero digo el cambio de plan de estudio es otro plan de estudio con
los mismos docentes, en la misma institucion y bajo las mismas condiciones de ingreso
de alumnos, etc. Es decir, institucionalmente hay una total continuidad de lo mismo con
el cambio de plan. Pero el cambio de plan se instaura sobre una practica que es la misma
de antes. Desde este punto de vista uno no podria esperar resultados demasiado fuertes
porque, digamos, ain cuando lo escrito sea muy distinto, las condiciones efectivas de
ejercicio siguen siendo iguales. A mi me parece importante marcar esto porque uno
podria adscribir y entonces “Ah, bueno entonces no es que el plan es suficientemente
bueno por eso es que no hubo suficientes cambios”. No, no, es que no es un problema
de plan ese. Un curriculum, en un sentido mas amplio de la palabra en realidad es la
practica del plan de estudio, no es el plan como tal, no es el disefio, no es el plan en el
papel. Es también que se puede hacer con eso, digamos. Desde mi punto de vista yo
creo que el plan es mejor que el que habia antes, es un plan que intenta equilibrar
distintos aspectos y, por si yo no conozco tanto sobre planes en Trabajo Social, me
parece un plan razonable, podria ser mejorable, pero... Ahora, me parece que no habria
que poner el acento ahi, sino, en cudn bien se trabaja institucionalmente para que ese
plan sea un plan efectivo. Yo creo que en eso si sigue habiendo, por ejemplo, ciertos...
en el area en que a mi, no sé en lo operativo, porque no tengo suficientes datos y seria
poco responsable de mi decir algo sobre eso. Pero si en cuanto a la parte conceptual,

teorica, yo creo que sigue habiendo ciertos déficits en la formacion, que uno lo advierte
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en la relacion con los alumnos. Asi que me parece que no hemos podido superar eso a

pesar de que el plan como plan en el aire, por asi decir, daba ciertas bases para hacerlo.
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ENTREVISTA N° 9
PROF. DEL NUCLEO FUNDAMENTOS TEORICO- METODOLOGICOS DE TRABAJO SOCIAL

Fecha: 30 de Junio de 2010

- ¢Como caracterizaria (brevemente) el contexto social de los '90?

- Brevemente yo te diria que fue un gran resurgimiento de la carrera de Trabajo
Social en la facultad. Porque en el afio ‘92 se la decreta a la facultad, a la carrera, como
una carrera mayoritaria y Trabajo Social ingresa al Consejo de la facultad como carrera
mayoritaria. La década del 90 es el surgimiento académico de la carrera. Fue una época
muy importante para nosotros. Todo el esfuerzo de anos, afos y anos, el fruto se logra a
través de la década del "90. No a partir del "90, siempre ‘92, '96, donde realmente hasta
se logra la participacion de la carrera, como egresados, como... la politica institucional.
Es el surgimiento, donde la carrera crece y se afianza dentro de la facultad.

- (Cudles fueron para usted las principales transformaciones en educacion
universitaria?

- Lareforma de la ley universitaria y el surgimiento, ya como carrera, con contenidos
y dentro de una institucién como la UNCuyo, donde la carrera se institucionaliza desde
ser una Escuela Superior de Servicio Social, sino ya a partir del afio "85, mas o menos,
se transforma en carrera universitaria. La década te permite recibir a los primeros
licenciados. El surgimiento académico de la carrera, el crecimiento académico en
curriculum y el titulo de grado, donde empieza a ser ya la carrera licenciatura en TS.

- ¢Como caracterizaria (brevemente) el contexto institucional de la FCPyS de
aquella época? (en términos financieros y de recursos materiales, asi como en la
relacion de sus actores)

- Tuvimos mucho apoyo del decanato, el decano que estuvo en ese momento, era un
gran apoyo, la lucha del mismo Circulo de Trabajo Social, que en aquel momento era el
Circulo de Servicio Social. Hubo un gran apoyo, y es donde surge la licenciatura
especial para ser licenciado en Trabajo Social. Afio '92. En el "89 empezamos a cursar
la licenciatura especial. Fue un gran auge académico y la posibilidad de que todos los
Trabajo Social que éramos asistentes sociales tuviéramos la licenciatura y saliéramos
como licenciados en Trabajo Social.

- En ese contexto se realiza la reforma de plan de nuestra carrera ;Recuerda

cudles fueron las principales motivaciones?
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- Se supone, porque si €éramos carrera universitaria habia que reformar el plan de
estudios y darle la caracteristica de los contenidos y todo el valor que significaba ser
licenciado en Trabajo Social. Habia que fundamentarlo académicamente. O sea, se
reformo la curricula, se reformo los contenidos.

- (Cudles fueron los principales debates en torno a la formacion en Trabajo
Social?

- No, de eso no me acuerdo mucho. Pero lo mas importante fueron especialmente,
siempre el debate méas importante han sido las practicas en terreno de los alumnos. Los
convenios con las instituciones para que nuestros alumnos pudieran hacer sus practicas
profesionales, sus practicas en terreno. El trabajador social no puede, no es una carrera
tedrica, es una carrera tedrico- practica. Entonces, la gran discusion fue sobre las
practicas y la curricula, o sea, darle ese auge, conocimiento mas académico, es la época
donde empiezan a... hay producciéon escrita de trabajadores sociales de la Republica
Argentina y latinoamericanos. Que dan base, verdad, a todo lo que ustedes estan
estudiando, donde surgen Netto, surge Margarita Rozas, surge toda esta gente que
realmente son trabajadores sociales, desde Brasil, Montafio. Es en Brasil donde
comienzan a producir, a escribir. Antes no teniamos bibliografia latinoamericana.
Entonces eso aumenta nuestra curricula, nuestra formacion académica. Y nos da la
formacion para formar mejor a estos profesionales al nivel de otras carreras. Nuestra
carrera crece. Y los debates mas que nada por los contenidos minimos.

- ¢Cudles fueron los principales cuestionamiento al plan de estudio anterior?

- No, no me acuerdo mucho, pero un poco... (interrupciones) El plan anterior, quizas
no tanto en la formacién académica, sino que se metié con una formacion (...) Pasamos
de una Escuela Superior, de un titulo provincial a un titulo universitario. Una carrera de
cinco afios. El plan anterior era una carrera de cuatro afios. Entonces cuando se
escalafona el titulo, para el pago del titulo, se dividia en carrera de tres afios, carrera de
cuatro afos y carrera de cinco afios. Entonces no es la misma asignacion por titulo una
carrera de tres afios, una carrera de cuatro afios que una carrera de cinco ainos. Porque la
lucha fue en que tenia que ser carrera de cinco afios para que equipararamos el titulo al
de todos y tuviéramos la misma asignacion profesional por titulo.

- Pensé que el plan del '89 también era de cinco aiios.
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- Y creo que si. Era de cinco afios. Fue anterior al proceso, de cuatro afios. En el plan
"89 por primera vez se implementa la carrera de cinco afios. Mas que nada fue equiparar
los titulos. Y si estaba en la universidad tenia que ser una carrera de cinco afos. Se
equiparaba a Sociologia, a Ciencia Politica...

- Yenlo que fue el proceso de discusion y reforma para la elaboracion del plan "99
cQué es lo que se ponia en cuestion del plan anterior?

- No sé. Yo no estuve en esa discusion. En esa discusion estuvo la profesora Blanco
y Margarita Rozas que lucharon mucho por eso. En esa discusion no estuve yo. Que en
el '99, de lo que yo me acuerdo, de las pequefias discusiones en que estuve, es que se
implementa, ya que todas las carreras para titulo de grado tenian que hacer una tesis, se
quita la sistematizacion y se realiza la tesis para equiparar el titulo de grado a las otras
carreras.

- ¢ Qué concepcion de Trabajo Social prevalecia en la época?

- Mi aporte personal, lo que considero que en la década del 90, "99 en adelante, el
Trabajo Social empieza una nueva etapa de Reconceptualizacion. Yo creo que estamos
en una nueva etapa de reconceptualizacion. Asi como tuvimos una década del 60 y del
70, donde realmente se transformo el Trabajo Social, y se trabajo desde las aulas, la
parte académica, la gran reconceptualizacion de Trabajo Social. Y empieza una nueva
época, porque la sociedad es cambiante, la problematica social ya no es la misma (...)
existe una transformacion en la concepcion del Trabajo Social. Lo que estamos
luchando ahora ;Por qué estamos luchando? Porque no tenemos suficiente marco
tedrico, lo tomamos de otras ciencias. Pero si estd luchando la carrera por el dia de
mafiana su objeto tedrico, que (...) su objeto tedrico es la intervencién. Y ya hay
tedricos que lo trabajan, como Ruth Parola, como Carballeda, que trabajan lo que seria
el foco, la base, nuestro eje de una carrera de las Ciencias Sociales. Estamos en un
momento de reconceptualizacion también en Ciencias Sociales. Y los cambios actuales,
econdmicos, politicos, y sociales que tiene nuestra sociedad argentina, el Trabajo Social
también tiene que adecuarse a eso cambios.

- ¢A qué perfil de trabajador social se apuntaba?

- Lo tengo escrito yo, pero no lo tengo acé. El perfil del Trabajo Social era tener la
capacidad de trabajar con el individuo, con el grupo, con comunidades; es un ejecutor

de politicas sociales; esta capacitado para elaborar proyectos sociales y comunitarios;
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interventor y ejecutor de las politicas sociales. Es un profesional capacitado para
trabajar en equipos interdisciplinarios y generamos produccion académica a nivel de
cualquier disciplina de las Ciencias Sociales. Y un espacio que muy pocos profesionales
tienen acceso como el Trabajo Social, porque trabajamos con la demanda y la necesidad
del sujeto, y trabajamos directamente cara a cara con el sujeto. Entonces nuestro perfil
ha cambiado y ha mejorado. Estamos capacitados en trabajar...(busca en su maleta y
saca un papel) Mira, del 2010, el perfil que se lucha en esta época: ejercer funcion
docente y de investigacion; desarrollar actividades de planificacidon; gestion,
administraciéon y conduccidn, supervision e implementacion; control, seguimiento y
evaluacion, y sistematizacion de politicas, programas y proyectos especificos e
integrales; emitir informes, diagnosticos, propuestas bio-psico sociales, socio
econdmicas, socio juridicas, socio organizacionales, y socio culturales; articular con los
programas de politicas sociales vigentes en el momento de la implementacion con las
asociaciones de la comunidad, ONGs, que actien complementarias con acciones socio
activas del trabajo social o en la institucion en la cual esta vigente; integrar equipos
profesionales, formar parte; dar respuesta a demandas de orientaciéon o formacion de
algiin tema en particular en relacion a temdticas especificas que el toque vivir; trabaja en
la promocion, prevencion, recuperacion y rehabilitacion de los sujetos. ..

- (Esto data del "99?

- No, esto es lo que se ha elaborado realmente ahora, es el perfil que tiene el Trabajo
Social, esto es para el Hospital Universitario. Mird qué perfil tenemos. Amen nuestra
carrera, amen nuestra profesion, que tenemos un perfil que somos muy reconocidos,
aunque les parezca mentira. En el Hospital Universitario la Dra. Papa considera que los
profesionales que trabajan ahi, que el Trabajo Social es transversal, atraviesa a todas las
profesiones.

- (Recuerda usted como fue el proceso de participacion de la reforma curricular?
Y ;Quiénes formaron parte del mismo?

- No lo sé realmente. Estuvo Maruja, hubo gente de la Facultad, estuvieron todas las
catedras, todas las metodoldgicas, estuvo Maruja que era Directora de carrera y
directora del proyecto, Margarita Rozas que dirigio todo, todo el plan de estudio,
hubieron discusion profunda y hubo participacion, por lo menos, de todas las catedras

metodoldgicas de la carrera.
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- ¢De docentes solamente?

- Ni me acuerdo. No me acuerdo si hubieron participaciéon de alumnos. Pero si la
parte docente. Y creo que en el plan de estudio también el alumno tampoco tiene gran
participacion, es mas que nada el docente. Pero intervinieron también parte de otras
carreras, las materias comunes que estaban dentro de la carrera también, Margarita
Rozas las hizo participar. Se modificaron muchos contenidos. Muchas catedras
desaparecieron y aparecieron otras.

- ¢Qué recuerda respecto a los primeros aiios de puesta en marcha del nuevo plan?
- Como toda carrera. Tuvimos que aprender y crecer todos juntos.

- ¢Visualizo algun obstaculo en su implementacion?

- Y, siempre hay obstaculos. Algunas cosas funcionaban, otras no funcionaban, y
tuvieron que ir reformuldndose. Siempre, si, siempre, pero fue un proceso de
aprendizaje. Todos tuvimos que aprender. Y por eso han crecido los contenidos, se han
ido modificando los planes de estudio, afo a afio se han actualizado las bibliografias.

- ¢Serealizo algun seguimiento del mismo? ;En qué consistio?

- S, si. Eso tenés que hablarlo con Laura Montes. Ella se encarg6 de trabajar todo el
proceso del plan de estudio, cuando era vicedirectora de carrera. Eso te lo puede
explicar perfecto Laura Montes.

- Por ultimo, ;Qué opinion le merece hoy el vigente plan de estudio?

- (Qué me merece? Yo creo que es un buen plan de estudio que quizds debemos
reformular por el proceso mismo del proceso de cambio de la sociedad y del producto
que vamos sacando a la calle. Y porque las politicas sociales se van modificando porque
la realidad es histdrica y cambiante. Entonces el escenario que teniamos en el "99 al
2010 no es el mismo. Por mas que los elementos que intervienen en la Cuestion Social
son los mismos con distintas manifestaciones. Nosotros en la década del "90, en el 99
teniamos una realidad social y un escenario en el cual vos tenias seguridad social, vos
sabias que te recibias de maestro, que salias a trabajar a una empresa, entrabas a la
administracion publica. Entrabas, trabajabas, te jubilabas. El escenario cambid. Viene la
precariedad laboral, el desempleo, la pérdida de las obras sociales, entonces cambia la
realidad social. Al cambiar el escenario tenés que modificar nuestra intervencion y
nuestras realidades. Cambian los conceptos de marginacion, hablan de inclusion,

exclusion. Entonces al cambiar el escenario también tenemos que nosotros cambiar, ir
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adaptandonos. Las politicas que eran focalizadas, sectoriadas, ahora decimos que
queremos politicas universales y bueno, como funcionan, cdmo se implementan éstas

politicas, cudl es el rol y nuestra intervencion como trabajadores sociales.
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2. ENCUESTAS

En el siguiente apartado se presentan los resultados de las encuestas realizadas a
los estudiantes formados con el Plan 99, actuales graduados de la licenciatura.

Si bien la primera cohorte del Plan "99 culminé el cursado formal de las materias
en el afio 2003, recién en el 2005 se recibe la primera licenciada de este nuevo plan.

La encuesta fue enviada via mail a sus correspondientes correos electronicos. De
un total de treinta y cinco correos enviados, diez graduados en total, respondieron al
mismo. En su integridad, la poblacion es de sexo femenino.

El afo de graduacion se ilustra en el siguiente grafico:

Ao de graduacion de Ia muestra
encuestada

10%

M Afio 2006
M Afio 2007
i Afio 2008
M Afio 2009
M Afio 2010

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos.
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ENCUESTA A GRADUADOS
NOMBRE Y APELLIDO
ANO EN QUE SE GRADUO
AREA LABORAL EN LA QUE
SE DESEMPENA
1) (Considera que los contenidos de su formacidén se correspondian con los

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

procesos sociales de aquella época?

st | [NO | |

(Logrd visualizar algin tipo de relacion entre los contenidos de las materias
teorico- metodologicas y el resto de las asignaturas?

st | [NO | |

(Logré visualizar algln tipo de relacion entre los contenidos de cada asignatura
y la disciplina Trabajo Social?
st | [NO | |

(Qué materias le han sido y son de referencia en su formacion e intervencion

profesional? Mencione cuatro

(Qué materias no le han sido ni son de referencia en su formacién e intervencion

profesional? Mencione cuatro

(En algin momento observd algin tipo de superposicion de contenidos en
distintas materias?

st | [NO | |

Respecto a la bibliografia, en general los textos que leia ;Estaban actualizados?

st | [NO | |

(Considera que deberian fortalecerse los contenidos de la formacion?

st | [NO | |

8.1)  Sisurespuesta es afirmativa, mencione brevemente en qué:
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...........................................................................................................................

9) Si tuviera que hacer un repaso fugaz de los contenidos del cursado, ;Cuales
fueron para usted las principales tematicas que transversalizaron la formacion
profesional?

10) {En qué materias recuerda haber estudiado conceptos relacionados a la categoria

“CUESTION SOCIAL”?

Soélo en las tedrico- metodologicas

En todas las materias

En las tedrico- metodologicas y en algunas otras materias

10.1) En relacién a lo anterior ;jLe han sido significativos estos conceptos en la
instancia de intervencion profesional?

st | [NO | |

11);Recuerda si durante su proceso de cursado se le menciondé en algin momento
las caracteristicas del perfil profesional para el cual se estaba formando?

L si | [NO | |

11.1) Si surespuesta es afirmativa mencione brevemente en qué consistia

........................................................................................................................

12) (Recuerda que en algin momento de su formacioén le hayan pedido opinion
respecto a la implementacion del plan de estudio?

st | [NO | |

13) ;Considera que los contenidos de la formacion le han sido suficientes?

L si | [NO | |

14) ;Considera que los contenidos de su formacidén le permiten interpretar los
procesos sociales de la actualidad?

[ si | [NO | |
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15) {Ha podido continuar con estudios de posgrado una vez finalizada la
licenciatura?

st | [NO | |

15.1) En caso de que su respuesta sea afirmativa sefiale de qué tipo y en qué
tematicas

Cursos

Maestria

Doctorado

Especializacion

IS 00T 15 (o) S

15.2) La motivacion por continuar con estudios de posgrado provino en mayor
medida de:

Tematica vista en los estudios de grado que le intereso
profundizar

Necesidad generada a partir de su insercion en el campo laboral y
por demandas de la institucion

;11 MUCHAS GRACIAS!!!
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A continuacidon se presentan los resultados obtenidos a partir de la encuesta

presentada.

1) ;(Considera que los contenidos de su formacién se correspondian con los

procesos sociales de aquella época?

Correspondencia de los contenidos
con los procesos sociales

HSi

M No

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos.

2) (Logré visualizar algin tipo de relacion entre los contenidos de las materias

tedrico- metodologicas y el resto de las asignaturas?

Relacion entre los contenidos de las
materias teorico metodologicasy el
resto de las asignaturas

HSi

HNo

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos.

3) (Logro visualizar algln tipo de relacion entre los contenidos de cada asignatura

y la disciplina Trabajo Social?
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Relacion entre los contenidos de
cada asignaturay la disciplina TS

HSi

HNo

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos.

4) ;Qué materias le han sido y son de referencia en su formacion e intervencion

profesional?
Sociologia general Nucleo 1 5
TSV Nucleo 3 5
TS II Nucleo 3 4
Metodologia de investigacion Nucleo 4 3
Problematica de la familia Nucleo 2 3
Psicologia Nucleo 1 3
Problematica de la salud Nucleo 2 3
Problematica de la vivienda Nucleo 2 3
Epistemologia Nucleo 1 2
Filosofia Nucleo 1 2
Politica social Nucleo 2 2
Problematica educativa Nucleo 2 2
TS III Nucleo 3 2
TSIV Nucleo 3 2
Antropologia Nucleo 1 1
Etica Nucleo 1 1
Problematica del control social Nucleo 2 1
Problematica del trabajo Nucleo 2 1
Teoria Politica Nucleo 1 1
TS1 Nucleo 3 1
Total 47
Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos.

Nucleo 1 15

Nucleo 2 15

Nicleo 3 14

Nucleo 4 3

Total 47
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5) (Qué materias no le han sido ni son de referencia en su formacioén e intervencion

profesional?

Problematica del trabajo Nucleo 2 4
TS 1 Nucleo 3 3
Problematica educativa Nucleo 2 2
Teoria politica Nucleo 1 2
Filosofia Nucleo 1 2
Sociologia general Nucleo 1 2
TS 11 Nucleo 3 1
Estadistica Nucleo 4 1
Problematica del control social Nucleo 2 1
TS IV Nucleo 3 1
Economia Nucleo 2 1
Problematica regional Nucleo 2 1
Sociologia rural y urbana Nucleo 2 1
Gestion social Nucleo 4 1
Planificacion social Nucleo 4 1
Antropologia Nucleo 1 1

Total 25

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos.

Nucleo 1 7
Nucleo 2 10
Nucleo 3 5
Nucleo 4 3

Total 25

6) (En algin momento observo algin tipo de superposicion de contenidos en

distintas materias?

Superposicion de contenidos en
las distintas materias

HSi

HNo

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos.
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7) Respecto a la bibliografia, en general los textos que leia ;Estaban actualizados?

Actualizacion de Ia bibliografia
estudiada

HSi
ENo

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos.

8) (Considera que deberian fortalecerse los contenidos de la formacion?

Considera que deberian
fortalecerse los contenidos de Ia
formacion

0%

RS

ENo

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos.

Aspectos que segun los encuestados deberian fortalecerse en la formacion:

“En cuanto a la distincion de escuelas de pensamiento, en cuanto a la incorporacion de
contenidos criticos, en cuanto a la relacion e integracion de contenidos en el andlisis de

situaciones concretas de las prdcticas y de las situaciones coyunturales provinciales,

nacionales, latinoamericanas, etc.”

“... deberian fortalecerse los contenidos que ayuden a la reconstruccion teorica de la
realidad, pasar de una mirada descriptiva a una comprensiva de la complejidad social, y que

esta mirada tenga sustento teorico. Ademads fortalecer contenidos metodologicos de entrevista
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v de construccion de informes sociales”.

“Considero que la formacion (...) deberia fortalecerse con otros tipos de enfoques en las

prdcticas pre profesionales, y mayor relacion entre las instituciones”.

“Estableciendo conexion entre todos los contenidos de la carrera, y en la forma de

transmitirlos, para su aprehension”.

“Actualizacion de contenidos principalmente, con los vertiginosos cambios sociales”.

“En los contenidos teorico-metodologicos ™.

“Pienso que deberiamos tener mdas materias vinculadas con la sociologia (como sociologia de

la educacion) y materias como Procesos sociales contemporaneos”.

“Los contenidos muestran que la carrera presenta en su estructura una gran debilidad,
presentando una gran confusion en lo que se da como formacion, son muchas cosas tomadas
de otras teorias y nada en profundidad, por lo que terminan otorgando un popurri que no es
mas que mediocre a la hora de pensar en una curricula coherente para una carrera de grado.
Nadie sabe saliendo muy bien qué hace un TS ademds del asistencialismo o en el mejor de los
casos cierta conciencia popular. Deberian transmitirse e incitarse a realizar mas teoria
propia, ya que a estas alturas del origen de la carrera, no podemos quedarnos todavia con que
somos segun la conformacion de las otras teorias. Asi podriamos dejar de quejarnos del lugar

desvalorizado que ocupamos, para comenzar a hacernos cargo (...)".

“Actualizacion de tematicas, la sociedad ha evolucionado en muchos parametros en cuanto a

legislacion, estilos de vida, y eso influye también en nuestro modo de intervencion”.

9) Si tuviera que hacer un repaso fugaz de los contenidos del cursado, ;Cuales
fueron para usted las principales tematicas que transversalizaron la formacion

profesional?
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Cuestion social

Metodologia de intervencion profesional
Posicionamiento ético politico

Relacion teoria praxis

Campo problematico

Paradigmas

Metodologia de investigacion

Intentos para pensar las précticas

Desintegracion del sujeto para poder ser estudiado como
si estuviera conformado por entes aislados

Pocos intentos de integracion en la lectura del sujeto
Entrevista

Problematicas de la comunidad

Dinamicas de las familias

Funcionamiento de las instituciones

Discapacidad

Inclusién

Derechos Humanos

— = = = (N[N [ W[
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos.

10) { En qué materias recuerda haber estudiado conceptos relacionados a la categoria

“CUESTION SOCIAL”?

Materias en las cuales estudio conceptos
relacionadosa "Cuestion Social"

M Soloen las tedrico-
metodologicas

H Entodas las materias

M En las tedrico-

metodologicasy en
algunas otras materias

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos.

10.1) En relacion a lo anterior ;Le han sido significativos estos conceptos en la

instancia de intervencion profesional?

276



Andalisis del contexto de surgimiento e implementacion del Plan de Estudio 1999 de la Lic. en
Trabajo Social, FCPyS- UNCuyo.

Considera significativoslos conceptos
relacionados a Cuestion Social en su
instancia de intervencion profesional

HS]
HNo

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos.

11);Recuerda si durante su proceso de cursado se le mencion6 en algin momento

las caracteristicas del perfil profesional para el cual se estaba formando?

Recuerda mencion al perfil profesional
durante se proceso de formacion

HS]
ENo

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos.

Perfil profesional que recuerdan los graduados le hayan mencionado durante sus
procesos de formacion:

“Profesional comprometido con la realidad social, con herramientas para comprender e

intervenir sobre los nexos mas significativos de la CS. Intentando promover procesos

colectivos de transformacion social”.

“Aspectos referidos a la intervencion en terreno. Muy poco relacionado a la investigacion y

con posibilidades de produccion tedrica propia”.

“Constante asociacion de la profesion con el ambito publico y muy poco de su incidencia en el
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sector privado”.

“Se menciono pero no se abordo directamente el tema, no se lo puso en debate en ninguna de
las catedras de manera directa. Se hacia mencion a trabajar desde la perspectiva de derechos
sociales por sobre todo, trabajador social comprometido con la realidad social, como
mediador, en pos de la construccion de ciudadania. En algunas catedras se puntualizaba mas
sobre la importancia de las competencias teoricas, y metodologicas, a fin de romper con el

perfil tecnologico que habia caracterizado a la profesion, de intervencion mecanicista”.

“Las caracteristicas del perfil estaban vinculadas sobre todo a las limitaciones de nuestra

intervencion dada por las instituciones, y por la condicion de ser subordinados a otros

profesionales como médicos, abogados”.

12) (Recuerda que en algin momento de su formacioén le hayan pedido opinion
respecto a la implementacion del plan de estudio?

Recuerda si durante su formacionle
pidieron opinion respecto a la
implementacion del plan de estudio

0%
31

MNo
100%

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos.

13) ;Considera que los contenidos de la formacion le han sido suficientes?
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Considera que los contenidos de su
formacion le han sido suficientes

0%

HSi
ENo

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos.

14) ;Considera que los contenidos de su formacioén le permiten interpretar los

procesos sociales de la actualidad?

Considera que los contenidos de su
formacion le permiten comprender los
procesos sociales de la actualidad

RS

ENo

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos.

15) {Ha podido continuar con estudios de posgrado una vez finalizada la

licenciatura?
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Ha podido continuar con estudios
de posgrado

HS]
HNo

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos.

15.1) En caso de que su respuesta sea afirmativa sefiale de qué tipo y en qué
tematicas

Estudios de posgrado

H Cursos
H Maestria

i Doctorado

M Especializacién
0% P

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos.

Tematicas en las cuales realizaron sus estudios de posgrado

- Salud Mental

- Criminologia

- Abordaje comunitario

- Profesorado

- Aportes de Lacan y Althusser

- Habitat

- Violencia

- Adicciones

- Actualizacién en Trabajo Social
- Abordaje grupal

15.2) La motivacién por continuar con estudios de posgrado provino en mayor
medida de:
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Factores que incidieron en la continuidad
de sus estudios de posgrado

M Tematica vista en los
contenidos de grado
quele intereso
profundizar

ENecesidad generada
apartir de su
insercion en el
campo laboral

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos.
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