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Introduccion

La crisis del modelo racional-burocratico planteé nuevos desafios en los modelos
mentales y materiales de las personas y de las organizaciones. Actualmente asistimos a la
era del informacionalismo, la cual ha redefinido el sistema de ideas, el sistema de técnicas

asi como también los mecanismos institucionales imperantes.

Las organizaciones publicas y estatales no han sido ajenas a estos cambios, y hoy
estan atravesadas de forma heterogénea por nuevos paradigmas de gestion publica que
plantean una nueva forma de gestionar las organizaciones para hacer frente a la

complejidad y la incertidumbre, propias del nuevo mundo globalizado.

En este contexto, las organizaciones ya no pueden actuar sin contar con un plan,
proyecto u hoja de ruta claros, que delimite el camino indicado para cumplir con éxito los
fines y objetivos que se han definido como prioritarios y, al mismo tiempo, les permita

hacer frente a los cambios y desafios que les presenta su entorno.

Es asi que la planificacién se ha convertido en los tultimos afios en una herramienta
necesaria y casi obligada para la gestién de las organizaciones. Cada vez mas, las
organizaciones han avanzado en cuantiosos esfuerzos por no dejar librado al azar el
disefio de sus politicas publicas fundamentales, a través de la creciente aplicacion de lo
que se ha denominado “planificacion estratégica”. En la Gltima década, han proliferado la
elaboraciéon de planes estratégicos de gobiernos nacionales, provinciales y locales, de
distintas organizaciones publicas como Universidades, entes descentralizados, sindicatos,
e incluso de sectores especificos que agrupan actores de distintos ambitos de la sociedad,
como por ejemplo, el sector de ciencia y tecnologia, el sector agricola-ganadero, el sector

turistico, etc.

No obstante, advertimos que este notable auge de la planificacion a nivel
organizacional, no se condice en la realidad con el accionar cotidiano de las
organizaciones, debido a que frecuentemente pareciera que el desarrollo de las acciones
no se realiza en funcién de lo que se planificéd e incluso muchas areas desconocen los
objetivos que se persiguen. En sintesis, lo que ocurre es que la gestiéon no se encuentra en

permanente sintonia con el plan de gobierno de la organizacion.

Existen numerosos sistemas de control que se encargan de realizar evaluaciones

de resultados, pero no es habitual que se evaltie ex ante, si la organizacién en cuestién



cuenta o no, con las capacidades adecuadas para hacerse cargo de un plan, ejecutarlo y

obtener los resultados buscados.

Los decisores determinan en forma sistematica qué es lo que quieren lograr, con
qué recursos y a través de qué partida de gatos. Sin embargo, esto no garantiza que ello
sea factible, no sabemos si el universo institucional que estara a cargo de la ejecucién de
los programas, tiene la capacidad de hacerlo. Pues, la implementacién de un plan, puede
conllevar por ejemplo la asignacién a una o varias entidades determinadas, de funciones
adicionales o modificadas, por lo cual, deberia hacerse la pregunta de si el disefio
institucional actual es compatible con ello, o si revela un déficit de capacidad para
producir el nuevo resultado, sin necesariamente dejar de seguir cumpliendo

correctamente sus funciones habituales.

Las brechas en las capacidades para implementar el plan no sélo se manifiestan
desde el puno de vista técnico-administrativo, pues un plan de gobierno no sélo consiste
en la formulacién de un conjunto de estrategias y medios mas adecuados a seguir, sino que
también expresa aquellos valores, ideas y principios que identifican generalmente a
quienes conducen o gobiernan la organizacién, y en este sentido, la direccién o el gobierno
de la organizaciéon debe tener también la capacidad de transmitir esto al resto de los
miembros, de manera que los mismos se empoderen del plan y estén convencidos de

llevarlo adelante, desde una posiciéon realmente comprometida.

Es por ello que, en algunos casos, los planes terminan transformandose en meros
documentos declarativos de caracter voluntarista, cuya manifestaciéon o ejecucién es

dificilmente identificable en la realidad.

En la reflexiéon en torno a lo publico, frecuentemente académicos, intelectuales,
funcionarios, politicos y la misma ciudadania, se pregunta por qué las instituciones
funcionan mal o no cumplen sus objetivos de la manera que se espera que se cumplan.
Porqué asistimos muchas veces al fracaso sistematico de las politicas publicas, si
supuestamente las mismas han sido planificadas por un equipo idéneo y profesional, se
encuentran respaldadas por una férrea decision politica, se han establecido objetivos y
metas como producto de un proceso de reflexion coordinado y participativo, se han
desagregado los objetivos en programas y proyectos concretos, se han identificado las
actividades y tareas a desarrollar, asigndndolas a las areas correspondientes, y se ha
previsto el financiamiento necesario. Si se han dado estas condiciones ;En qué radican
entonces los fracasos o problemas que tienen frecuentemente las instituciones para

cumplir con sus objetivos?



Esta situacién nos conduce a la pregunta retdrica de ;Para qué planificamos? ;Cual
es el sentido de la planificacion? Carlos Matus sostiene que la planificacién esta
inherentemente unida a la accién, no hay planificacién sin accién. De este modo, es claro
que, como corolario del proceso de planificacién, adviene la ejecucion, la aplicacion, la
implementacién de las politicas, programas y acciones que conducen al logro de aquello
que se identific6 como deseable en el plan. Esta instancia puede, y continuamente ocurre,
implicar cambios y nuevas “reglas de juego”, que requieran adecuaciones institucionales

necesarias para lograr la sostenibilidad institucional del plan.

Frente a esto, las organizaciones deberian poder preguntarse, ex ante o
concomitantemente a la definicion de su plan de gobierno, si poseen la capacidad
suficiente para llevar adelante su propio plan. Frente a ello ademas, definir si es en su
propio proceso de planificacién, donde deben plantearse como un objetivo en si mismo, las

formas de fortalecimiento de sus capacidades institucionales.

Estamos hablando de pensar a las organizaciones publicas y estatales, en su doble
caracter de relacién social y aparato institucional, como dispositivas de un conjunto de
propiedades o capacidades que justamente son las que determinan su condicién publica o
estatal, y que deben ponerse en juego, es decir, deben ser objeto de reflexion por parte de
los funcionarios, analistas y consultores, a la hora de decidir la implementacién de un plan

de gobierno.

Se trata de concebir la planificacién en la organizacidn, unida indisolublemente a la
condicién de existencia de capacidades institucionales adecuadas para tal fin, capacidad de

quién y para qué.

En este marco, es que este trabajo de tesina se propone como objetivo general
detectar las capacidades institucionales que resultan criticas para facilitar o entorpecer la
implementacién de un plan de gobierno, tomando como caso de estudio, el plan de

gobierno de la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales.

Asimismo, también es un objetivo para nosotros, explorar teéricamente el tema de
las capacidades institucionales y de la planificacién, identificando distintos enfoques y

metodologias utiles para evaluarlas en el ambito de la gestion publica.

El trabajo estara dividido en dos partes, la primera parte constituird un marco
tedrico conformado por tres capitulos, el capitulo 1 tratara el tema de la planificacion,

donde presentamos las distintas escuelas que existen en torno a este tema, el capitulo 2 se



ocupara de las capacidades institucionales o estatales, realizando una sistematizacion
tedrica de los diferentes enfoques y conceptualizaciones; por ultimo, en el capitulo 3,
expondremos la relacién que, a nuestro juicio, existe entre la planificaciéon y capacidades
institucionales cuando las llevamos al terreno de una institucion determinada,
estableciendo qué capacidades son las que resultan criticas para implementar la

planificacién a nivel organizacional.

En la segunda parte, en un Unico capitulo, desarrollaremos nuestro estudio de caso,
donde en primer lugar, brindaremos una breve explicacidn de la unidad de andlisis elegida
y, en segundo lugar, efectuaremos el andlisis de las capacidades institucionales que posee
la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales para implementar su propio plan de gobierno.
Por ultimo, proponemos una serie de conclusiones y/o apreciaciones finales sobre el

trabajo realizado.

El fundamento de la presente investigacién reside en su valor tedrico y practico al
mismo tiempo. Puesto que, por un lado, siendo las capacidades institucionales o estatales
un campo de estudio clasico y vigente de la gestion publica, es que la exploracion de este
tema reviste gran relevancia para la Ciencia Politica y, si bien existe una vasta y extensa
bibliografia sobre este campo de conocimiento, hemos podido advertir que el plan de
estudios de la carrera de Ciencia Politica y Administracién Publica de la Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales carece de programas o espacios curriculares que exhiban el
tema en profundidad, por lo cual, la indagacién y sistematizacion tedrica que realizaremos
puede constituir un aporte en la produccién cientifico-académica de la carrera en lo

relativo a capacidades institucionales y planificacion.

Por otro lado, consideramos que también tendra utilidad practica, no sélo para el
caso analizado, sino también para otras unidades académicas de similares caracteristicas,
como por ejemplo Facultades o Universidades que se encuentren en un proceso de
planificacién o que, teniendo un plan de gobierno establecido, pretendan incorporarlo

adecuadamente en la institucion.



PARTE I

MARCO TEORICO

Planificacion y Capacidades
Institucionales



CAPITULO 1

PLANIFICACION

1.1 Antecedentes de la planificacion en América Latina

El primer pais que aplic6 la planificacién a la conduccion de la sociedad fue la ex
URSS, donde en un proceso de transformacion radical de una sociedad semi-feudal a una
sociedad socialista, se instauré un modelo econémico dirigido por expertos sociales y
moldeado en funcién de metas nacionales establecidas por el Estado a través de una fuerte

organizacidn centralizada.

En América Latina, si bien varios paises establecieron tempranamente oficinas de
planificacién nacional, Luis Lira (2006) afirma que su aceptacién generalizada como
instrumento para promover el desarrollo deriva de las resoluciones de la Carta de Punta
del Estelen 1961, como mecanismo de la Alianza para el Progreso que, entre otras,
condicionaba la ayuda internacional a la preparacién e implementacién de programas

nacionales de desarrollo econémico y social.

Entre los afios cincuenta y sesenta se institucionaliz6 la planificacién en la regién
de América Latina, con dos rasgos fundamentales que han tenido una influencia decisiva
en la actualidad: el primero, consisti6 en identificar la planificacién con un alto grado de
intervencionismo econémico y no simplemente con una racionalizacion de las decisiones;

y el segundo, en vincularla con el desarrollo (Ibid., p. 10).

Luego, durante la década de los ochenta prevaleci6 la idea de la denominada crisis
de la planificacion en América Latina y el Caribe. Los factores que dieron origen a esta
crisis fueron la prevalencia del “plan-libro” sobre el proceso de planificacion, la excesiva

complejidad de estos planes-libro en desmedro de un enfoque estratégico y las

! La Carta de Punta del Este es el documento en el que los gobiernos miembros de la Organizacion
de Estados Americanos formalizaron el dia 17 de agosto de 1961 la constitucion de una Alianza para el
Progreso (programa de ayuda econdmica, politica y social de EE.UU para América Latina), en la cual se
convino en la necesidad de formular programas nacionales a largo plazo para ajustar a ellos el desarrollo
econdmico y social.
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dificultades de la insercidn de la planificacién en el aparato, tanto de la politica como de la

administracion publica.

Con el fin de ayudar a resolver la separacién entre planificacién y administracién,
se crea en 1972 el Centro Latinoamericano de Administracién para el Desarrollo (CLAD).
Su creacidn fue recomendada por la Asamblea General de las Naciones Unidas con la idea
de establecer una entidad regional que tuviera como eje de su actividad la modernizaciéon
de las administraciones publicas, un factor estratégico en el proceso de desarrollo
econdmico y social. Sin embargo, este tipo de iniciativas no logro revertir la situaciéon y en
algunos paises a fines de la década de los ochenta, se eliminé o se reestructur6 el aparato
nacional de planificacion, tanto por la reasignacion de las funciones econémicas a los
ministerios de hacienda, de economia y a los bancos centrales y, principalmente, por la
prevalencia en toda la region de modelos neo-liberales. Estos asignaron al mercado un rol
preponderante en la economia y el desarrollo, al ser considerado el mecanismo mas
eficiente en la asignacién de recursos, decididos a través de un amplio conglomerado de

actores individuales que persiguen metas individuales.

Esta nueva vision de la planificacion se condice con la evolucién que han tenido los
enfoques sobre administraciéon y gestion publica en el ultimo siglo, pasando del modelo
burocratico racionalista a un nuevo estilo postburocratico o gerencial (Oszlak y Malvicino,
2001). El documento del CLAD “Una nueva gestion publica para América Latina” (1998),
habla de la “Reforma Gerencial”, a la cual define como una modificacién estructural del
aparato del Estado, la cual se trata no s6lo de la implementacién de nuevas formas de
gestion, sino de cambiar los incentivos institucionales del sistema, de modo de
transformar las reglas burocraticas mas generales, permitiendo a los administradores

publicos adoptar estrategias y técnicas de gestion mas adecuadas.

Al mismo tiempo, también tiene su correlato en los cambios producidos en la
concepcion y aplicacion de la planificacion en el Estado y en las organizaciones publicas.
En la década de los sesenta, la planificacion surgié con el objetivo de promover el
desarrollo de los paises de América Latina. Esta fue una concepcién vinculada a la del
Estado de Bienestar donde predominé un modelo de planificacién mas bien tradicional,
con estructuras rigidas y normativas, adjudicando al Estado un rol central y
preponderante en el crecimiento y el desarrollo econémico. El bienestar de la poblacién se
derivaria naturalmente del crecimiento econémico que generaria empleos genuinos para
amplios sectores, habilitindose en todo caso, la posibilidad de desarrollar politicas

sociales focalizadas para los grupos indigentes. Luego, como expresan Tavares y Berreta
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(2006), junto con la declinacién del Estado de Bienestar, a partir de la segunda mitad de la
década de los setenta, y hasta fines de los noventa, va a predominar la visiéon que considera
que el eje dinamico del crecimiento econdémico es el sector privado y que asigna al Estado
el rol de estabilizar las economias asegurando un marco de equilibrio macroeconémico. A
la luz del Consenso de Washington, en los 90, se promueven politicas de “downsizing”? y
traspaso a manos privadas de las empresas publicas. En forma paralela se proponian
sistemas de modernizacién de la gestiéon publica con el enfoque de la Nueva Gestion
Publica o New Public Management, con la nota de que estas reformas se produjeron en

paises con gobiernos de tendencias tanto de derecha como de izquierda.

Al inicio del siglo XXI, comienza a aceptarse en forma explicita que el crecimiento
econdmico por si s6lo no alcanza para asegurar que se derrame bienestar en toda la
poblacidn, con lo que se revaloriza nuevamente el papel del sector publico en relacién a
disefiar e implementar estrategias que promuevan la incorporacién de los sectores
sociales a los beneficios del crecimiento econémico aunque sin sustituir el rol central del
sector privado como eje dindmico del crecimiento econémico. Este nuevo rol del Estado
lleva a revalorizar la herramienta de la planificacién pero en un enfoque diferente al de los
60, ya que incorpora nuevos elementos como la preocupacion fiscal a nivel
macroecondmico, los instrumentos de la Nueva Gestiéon Publica (gestidn por objetivos o
gestién por resultados) e insiste en la vision centrada en el servicio al ciudadano.

(Ibid.,p.6).

1.2 Aproximaciones conceptuales

El ILPES (Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacién Econ6émica y
Social) define a la planificacién como un método de intervencién para producir un cambio
en el curso tendencial de los eventos; el cual, cuando se aplica a la conduccién de la
sociedad, esta influido por las ideas que orientan tal sociedad y esta limitado por las

condiciones en que esta sociedad se desarrolla.

En 1965 se postulaba que la planificacién se presenta a la vez como un esfuerzo de
maximizacion de la racionalidad formal y como un intento de aumentar la racionalidad
material o sustantiva. En su aspecto de factor de racionalizacién formal, la planificacion
significa basicamente la optimizacién de las relaciones entre medios y fines dados, es
decir, la cuantificacion y el rigor de las técnicas instrumentales utilizadas para sugerir

formas alternativas de lograr mas rapidamente y con menor costo los fines perseguidos.

2 . e e . o ..
De acuerdo con la definicion proporcionada por Cross y Travaglione (2004) “downsizing” es la
reduccion del tamafio y costos de la organizacién, asi como el redisefio de los procesos de trabajo.
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Por otro lado, en su aspecto de racionalidad sustantiva, la planificacién apunta
directamente hacia cuestiones de fondo, es decir, se enfoca a la problematica del conjunto
de la sociedad y constituye un medio para la determinacién de los objetivos dltimos de la

misma y de los cambios requeridos para asegurar su cumplimiento.

El ILPES senala que “hace 50 afios la planificacién enfatizaba la racionalidad en la
accion. Pero hoy en dia, sin descartar la racionalidad en la accién, la planificacién se
aproxima mas a un proceso comunicacional en la que se involucra a todos los actores con

el fin de conseguir consensos sobre los objetivos a seguir” (Lira. Op.cit,, p. 16).

Por otro lado, a la hora de definir y reflexionar sobre planificacién, debemos citar
también al autor Carlos Matus3, quien ha reflexionado en forma sistematica sobre este

tema produciendo una verdadera teoria de la accién social.

Para Matus, como cuerpo de teoria general, la planificacién puede aplicarse a
cualquier actividad humana donde es necesario un esfuerzo para alcanzar un objetivo. En
su obra, “Politica, Planificaciéon y Gobierno”, expresa que planificar no es otra cosa que
intentar someter a nuestra voluntad el encadenado de acontecimientos cotidianos que al
final, fijan una direccién y una velocidad al cambio que inevitablemente se experimentara

a causa de nuestras acciones.

“Cuando decimos que planificar es intentar someter el curso de los acontecimientos a

la voluntad humana, no dejar “que nos lleven” y tratar de ser “conductores” de nuestro
. " . . - “"

propio futuro, nos estamos refiriendo a un proceso social. En este proceso social, el “hombre

individuo” realiza un acto de reflexion superior y reconoce que solo la conciencia y fuerza

frente a la corriente de los hechos hard desviar su curso hacia objetivos racionalmente

decididos” (Matus, 1987).

Pero en este proceso social de reflexion superior, el hombre que nos interesa no es
el “hombre individuo” sino el “hombre colectivo”, el cual no es independiente del primero,
ni tiene objetivos o intenciones homogéneas; sino mas bien el “hombre colectivo”, como
actor de un plan, debe necesariamente responder y estimular a la conciencia social de cada
“hombre individuo”, ahora agrupado con muchos otros hombres con intereses y visiones

mas 0 menos comunes.

* Carlos Matus fue un economista chileno y ministro durante el gobierno de Salvador Allende. Ex
Director del ILPES. Autor de numerosas obras referentes al tema del gobierno y la planificacion.
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“El hombre colectivo, como agente de cambio y por medio del plan, se convierte en el
contrapeso del vacio de direccion del proceso social que todos producimos como

individualidades atomizadas”.

En este marco, Matus define a la planificacién como:

“El calculo que precede y preside la accion”.

En esta definiciéon encontramos dos elementos fundamentales: calculo y accién, lo
cual nos indica, por un lado, que para que la reflexion se identifique con la planificacion
debe relacionarse con la accién, debe construir una mediacién entre el conocimiento que
se logra con la investigacion y la accién que se va emprender, pero al mismo tiempo, no
cualquier reflexion puede atribuirse el caracter de planificacién, sino aquella que
constituye un cuadro situacional sistematico que relaciona el presente con el futuro y el
conocimiento con la acciéon. De modo que, la reflexiéon que es inmediatista, tecnocratica y
parcial no es planificacién, y tampoco es planificacidn la reflexién que se aisla de la accién

y deviene en manera de investigacion sobre el futuro.

Ademas, cabe preguntarnos por qué es necesaria la planificaciéon y cudl es su
sentido, por qué es necesaria una reflexiéon con profundidad, alcance y sistematicidad. En

este punto, Matus expone seis argumentos de la planificacion:

1. Se necesita una mediacion entre el futuro y el presente: El mafiana incidira sobre
nosotros, afectdndonos hoy, porque es hoy cuando podemos hacer algo para estar
en condiciones de aprovechar las oportunidades de mafiana o de evitar los
problemas futuros. Por lo tanto, la exploracién del futuro nos ayuda a decidir hoy
mas eficazmente.

2. Se necesita prever cuando la prediccién es imposible: El futuro que nos afectara
mafiana e incide en la eficacia de nuestras decisiones de hoy depende en buena
parte, de variables desconocidas. Si en ese espacio de posibilidades pueden ocurrir
varias situaciones alternativas diversas, debemos realizar un acto de previsiéon que
implica disefiar varios planes para enfrentarlas.

3. Reaccidn veloz y planificada ante las sorpresas: Lo que ocurrird mafiana puede estar
fuera del espacio de posibilidades que hoy podemos considerar. En este caso se
trata de prever cémo actuar mafiana inmediatamente después de ser

sorprendidos.
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Se necesita una mediacién del pasado con el futuro: Debemos prever la forma de
aprender oportunamente del pasado reciente y poner ese conocimiento al servicio
del resto de los argumentos.

Se necesita una mediacién entre el conocimiento y la accion: Existe la necesidad de
reflexionar antes de actuar, pero el plan no es obvio como instancia de
conocimiento de la realidad y de disefio de la accién destinada a cambiarla. Es
decir, no solo existen alternativas técnicas que deben ser exploradas en su eficacia
segun el juicio de los expertos, sino ademas existen distintas visiones o puntos de
vista de los diversos actores sociales que coexisten en la situacién y tiene
injerencia en un problema determinado.

Se necesita coherencia global ante las acciones parciales de los actores sociales: Se
requiere una racionalidad y accion central que persiga la coherencia global frente a
las acciones parciales de los actores sociales, si es que queremos conducir el

sistema social hacia objetivos decididos democraticamente por los hombres.

1.3 Las Escuelas de planificacién

En su articulo del ILPES “Revalorizaciéon de la planificacién para el desarrollo”

(2006), Lira identifica al menos cuatro escuelas de planificacién en América Latina:

1.

2
3.
4

Planificacién Tradicional
Planificacion Situacional
Planificacion Estratégica

Planificacion Prospectiva

Entre las dltimas tres existen muchos elementos comunes, que reaccionan a los

excesos de la planificacion tradicional.

1.3.1 La planificacion tradicional

En su esencia, para la planificacion tradicional hay una distincién entre el sujeto de

la planificacién (el planificador, oficina o ministerio) y el objeto de la intervencion. Ello

deriva de la aplicacién del método cientifico positivista al conocimiento que precede y que

preside las acciones. Para tal intervencidn, los planificadores u oficinas encargadas del

proceso tienen que diagnosticar la situacidn actual y proponer una situacién a futuro que

escape de la situacién tendencial. Su resultado principal es el plan (Lira. Op.cit., p. 17).

Para Matus, los textos tradicionales de planificacion afirman que el planificador es

un técnico al servicio de una fuerza social, y la profesién de planificador consiste en
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dominar la técnica de hacer planes. Las técnicas de “hacer planes” abordan generalmente
el problema por instancias. Se supone que el proceso comienza con el diagnostico que hace
el planificador de la realidad sobre la cual deberd intervenir. Al precisar el diagnostico, el
planificador puede decidir el afio base del plan. Después que se conoce la realidad y se
distinguen sus problemas y las causas que lo explican, el planificador define objetivos.
Dichos objetivos son relativos al diagnostico expresado en el afio base del plan. Esta
definiciéon de objetivos tiene un caracter normativo y se desarrolla estrictamente en el
plano del “deber ser”. Los objetivos, como propuestas generales, deben traducirse en
metas de precisidn, cuantitativas y cualitativas, las que permiten precisar el alcance del

mismao.

La definicién de los objetivos constituye lo que se llama una imagen objetivo, la
cual debe cumplir ciertos requisitos; debe ser eficaz, coherente y posible. Ademas, el
planificador tiene que seleccionar instrumentos o medios de accion, capaces de atacar los
problemas identificados en el diagnostico con la intensidad necesaria para alcanzar la
imagen objetivo. Estos medios deben ser suficientes, necesarios, potentes, eficaces y

coherentes (Matus.Op.cit., p.22)

Segun Lira, el proceso de planificacion tradicional tiene su origen y punto de
partida en el proyecto politico o en los acuerdos sociales minimos a partir de lo cual debe
especificarse la imagen-objetivo. Esta imagen-objetivo es un modelo, y como tal una
simplificacién voluntarista de la realidad, a construir en un determinado horizonte
temporal. Al derivarse este modelo del proyecto politico o de los acuerdos sociales, surge y
se fundamenta en la ideologia de los grupos involucrados en esos acuerdos y, por lo tanto,
los planificadores deberan apoyarse en un marco tedrico compatible con la ideologia de

aquellos.

A partir del contenido de la imagen objetivo, cuya viabilidad ya ha sido probada a
través de las acciones involucradas en el proceso de diagnoéstico, se pueden definir los
objetivos a alcanzar en el horizonte de planificacion que se postule. En la medida en que
estos objetivos se expresen cuantitativamente y se asocie su logro a una determinada

trayectoria temporal se hablard de una meta.

Cumplida la definicién de objetivos y metas, la etapa que sigue es la formulacién de
la estrategia, la cual debe establecerse en el marco de viabilidad politica y factibilidad
técnica de las principales acciones que se requieren para alcanzar los objetivos; en su
elaboraciéon deben plantearse escenarios tendenciales y normativos para el analisis de la

trayectoria de las principales variables consideradas.
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Las lineas de accién estratégicas establecen el marco basico para la definicién de
las medidas fundamentales de politicas, las cuales constituyen los principios por medio de
los cuales el gobierno usa su autoridad para orientar el comportamiento de los agentes

privados y para ordenar a los organismos y funcionarios publicos.

La planificacién tradicional tuvo una importante influencia en América Latina
hasta los afios setenta, siendo la base de la conformacion de la mayor parte de las oficinas
de planeamiento de la region. Pero este modelo de planificacién ha sido discutido por su
caracter tecnocratico y simplista, asf como por su caracter apolitico del contexto en el cual
se desenvuelve cualquier caracterizaciéon y modificaciéon de la realidad (Bertranou J. ,

2015).

1.3.2 La planificacién situacional

La planificacion situacional es el nombre dado por Carlos Matus a una temprana
reformulacion de la planificaciéon que en su version tradicional, desde los sesenta y hasta
inicios de los ochenta, era catalogada como normativa, restringida a los actores
gubernamentales, formalista y muy centrada en la etapa de disefio y poco en la etapa de

ejecucidn.

Matus contradice esto al entender a la planificacion como un tipo especial de
accion humana; una accién intencional y reflexiva mediante la cual el productor de la
acciéon espera conscientemente lograr determinados resultados en una situacién de

cooperacion o conflicto con otros.

En su obra, el autor expresa que la planificacidn tradicional es practicamente un
proceso técnico de apoyo a la toma de decisiones, donde pareciera estar previamente
resuelto el problema del poder politico, el otro no existe. Pero en el sistema econémico-
social, lo que es bueno y normal para algunos, es malo y signo de deficiencia para otros. De
manera que en el llamado diagnostico hay una seleccién particular de problemas y una
explicacion de los mismos que no puede ser de consenso. Este aspecto conflictivo del

diagndstico esta aludido en la planificacion tradicional.

A partir de la critica a la relacién lineal: Diagnéstico If‘> Fines If‘> Medios, surge el
mundo del gobierno y la planificaciéon de procesos sociales con su enorme complejidad. Se
desataca asi un concepto de plan mas rico y mas amplio, donde la dimensién normativa del
“deber ser” tiene que ser articulada con el plano estratégico del “puede ser” y el plano

operacional en la coyuntura de la “voluntad de hacer”. En la practica, el buen dirigente y el
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buen planificador se liberan de las rigideces de la planificacién normativa y de hecho

hacen un calculo estratégico (Matus, Politica, Planificacién y Gobierno, 1987).

“A diferencia de la planificacién normativa, que busca con el diagndstico describir y
explicar sobre la base de leyes del comportamiento social, la planificacién situacional
reconoce que los sistemas sociales no sélo siguen leyes sino que en su dindmica crean sus
propias leyes...Los problemas sociales no tienen una solucién correcta que es reconocida y
aceptada como tal por las partes contendientes que son afectadas por el problema o que

tienen opinién sobre él” (Lira. Op.cit., p. 22).

Esta perspectiva sostiene que las técnicas y elementos de planificacién se refieren
fundamentalmente de acciones humanas, cuyos efectos se intentan producir en un sistema
de gobernabilidad dado. En este sentido, el primer paso consiste en reconocer la existencia
de oponentes, considerando al menos dos actores: yo y el otro. La planificacion situacional
asume la critica a la planificaciéon tradicional colocdndose en la auto referencia del
“hombre accién” que, en ultima instancia, debe resolver los problemas mas complejos y, en
funcién de ellos, juzgar la potencia y utilidad practica de diversos enfoques de
planificaciéon. Por consiguiente, Matus habla de la planificacién como herramienta de

conduccién o gobierno del proceso social en todas sus dimensiones.

Siendo la planificaciéon una herramienta de gobierno, la capacidad de gobierno por
consiguiente es en parte capacidad de planificacién. En este punto, Matus también
reflexiona sobre qué es la capacidad de planificacion y con quién arregla el planificador el
“comportamiento” de las variables que controla otro. En este punto volvemos a los
argumentos de la planificaciéon de Matus, pues la importancia de la “coherencia global” del
sexto argumento radica en que si bien el principio de que la planificacién y el gobierno de
procesos son una capacidad potencial de todas las fuerzas sociales y de todos los hombres
a partir de cualquier situacion favorable o adversa, aqui Matus se enfoca en la planificaciéon
en el gobierno de instituciones donde es necesario generar una accién global que aulne

otras fuerzas sociales que también gobiernan en espacios determinados del sistema social.

Pero, el proceso de gobierno no es Unico ni monopdlico; sino que siempre se
refiere a un ambito que colinde con otros y donde no se tiene el poder absoluto de tomar
decisiones. La teoria de la planificacién, por consiguiente, no puede olvidarse de los otros
actores que gobiernan y planifican en la situacién y del conflicto que alli surge. El proceso
de gobierno se gesta como una competencia entre los diversos actores sociales por
producir las acciones que estiman conducentes al logro de sus objetivos. Existen tantos

gobiernos como fuerzas sociales que luchan por el control de los centros de poder, sin
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embargo, existe solo un gobierno con mayuscula que se ejerce desde el Estado. Entonces,
“el proceso de planificacién real, unido indisolublemente al de gobierno, se constituye
como un calculo incesante y permanente que precede y preside la accién de los actores en

conflicto.

En este marco, es clave la nocién de “triangulo de gobierno” que propone el autor,

quien sostiene que gobernar exige articular constantemente tres variables:

1. Proyecto de gobierno
2. Capacidad de gobierno
3. Gobernabilidad del sistema

Estas tres variables constituyen el tridngulo de gobierno, donde cada una depende

de las otras:

MUADH CAPACIDAD DE
GDEJERNG

Figura 1: Tridngulo de Gobierno

El proyecto de gobierno se refiere al contenido propositivo de los proyectos de
accién que un actor se propone realizar para alcanzar sus objetivos. La discusién sobre el
proyecto de gobierno versa sobre las reformas politicas, el estilo de desarrollo, la politica
econdmica, etc. Loégicamente el contenido propositivo es producto no solo de las
circunstancias e intereses del actor que gobierna, sino ademéas de su capacidad de
gobierno, incluida de esta ultima su capacidad para profundizar en la explicaciéon de la

realidad de proponer imaginativa y eficazmente respuesta y anticipaciones.

La gobernabilidad del sistema, es una relacion entre las variables que controla y no
controla un actor en el proceso de gobierno, ponderadas por su valor o peso de relacién a
la accion de dicho actor. Mientras mas variables decisivas controla, mayor es su libertad de

accion y mayor es para la gobernabilidad del sistema.

La capacidad de gobierno, es una capacidad de conduccién o direcciéon y se refiere
al acervo de técnicas, métodos, destrezas, habilidades y experiencias de un actor y su

equipo de gobierno para conducir el proceso social hacia objetivos declarados, dadas la
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gobernabilidad del sistema y el contenido propositivo del Proyecto de gobierno. En este
sentido, el dominio de técnicas potentes de planificaciéon es una de las variables mas

importantes en la determinacién de la capacidad de un equipo de gobierno.

El tridngulo de gobierno constituye entonces una categoria central para
comprender la teorfa de planificacion situacional de Matus, para quien un modelo de
planificacién implica pensar en un sistema donde el grado de gobernabilidad depende
esencialmente de “mi peso” (yo), es decir, quien planifica, frente al peso de “otro”, para

producir las acciones que exigen el cumplimiento de los objetivos del planificador.

Finalmente, debe aclararse que los actores sociales planifican desde cualquier
situacion, pero con distintos métodos. La deficiencia del modelo tradicional, segin este
autor, es que éste no concibe a las técnicas de planificacién como un problema teérico; se
cree simplemente que el problema es buenas politicas de desarrollo, buenas politicas
econdmicas, etc. con lo cual el tridngulo de gobierno desaparece y se reduce a un punto
parcial: el proyecto de gobierno, mientras que la gobernabilidad del sistema y la capacidad

de gobierno quedan olvidadas.

Dado que la planificacién debe y puede realizarse desde cualquier situacion, las
caracteristicas del acto que lidera el proceso y el contenido propositivo que orienta su
accion resultan en distintos métodos de planificacion. Desde el momento en que asumimos
que el otro también planifica, podemos sostener el principio general de que todos los

actores sociales planifican, aunque con distintos grados de formalidad y sistematicidad.

El requisito de sistematicidad alude a la existencia de cuerpos ideolégicos, tedricos
y metodolégicos que apoyan el calculo que precede y preside la accion, los cuales le
imprimen una coherencia y racionalidad particular a la accién del actor. Por consiguiente,
la sistematicidad diferencia la planificacién de la improvisacién. El requisito de
formalidad, en cambio, permite distinguir distintos métodos de planificaciéon segin el

grado en que ellos estén regulados por procedimientos practicos normatizados.

De esta forma, podemos distinguir entre:

1) El improvisador erratico que actia segun las circunstancias y segin un calculo
inmediatista que no establece una coherencia entre ideologia, teoria y métodos que apoya

su calculo.
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2) El planificador informal que hace un cdalculo estratégico sistematico, pero no

exigido ni estd incluido a reproducir ese calculo en un método de la planificacion

formalizado y,

3) El planificador formal que articula en distintos momentos el calculo estratégico

y la planificacién formalizada.

Esto nos permite afirmar que la planificacién es siempre sistematica, pero admite

distintos grados de formalidad segun la circunstancia. De manera que en un extremo del

grado de informalidad tenemos el mero célculo estratégico y en el otro extremo de la

formalidad, tenemos la planificacidn formalizada.

El mero calculo estratégico resulta ser una buena herramienta de conduccion

cuando se presentan las siguientes caracteristicas:

El arco direccional de planificacion es relativamente corto.

El peso de las variantes es muy fuerte. La variante es aquella alternativa frente a la
cual el planificador no tiene el poder de decidir.

El actor comanda una estructura jerarquica de organizacion y propoésitos simples.
La planificacién directiva es mas dominante y compleja que la planificacion
operacional.

La planificacion hacia el interior de la estructura jerarquica es poco significativa

respecto de las planificaciones conflictivas con otras estructuras.

En cambio la planificaciéon formalizada resulta imprescindible si existe una

relacién actor-situacién como la siguiente:

El arco direccional es relativamente largo.

El peso de las variantes es equilibrado frente al peso de las opciones.

El actor comanda una estructura jerarquica de organizaciéon y de propoésitos
complejos.

La planificacion directiva es la cabeza de una planificacién operacional compleja.
La planificacion hacia el interior de la estructura jerarquica es muy significativa

respecto de la planificacién conflictiva con otras estructuras.

El calculo estratégico y la planificacion formalizada no son o no debieran ser

excluyentes sino dos vias complementarias para abordar los problemas de gobierno segin

las circunstancias.
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Matus advirtié sobre la necesidad de trabajar con un sistema de planificaciéon
publica que combine varios métodos segun sea la jerarquia y la complejidad de los
problemas a abordar. “No es adecuado ni practico que todo el sistema organizativo trabaje
con un mismo método de planificacién, cualquiera que éste sea. Por el contrario, es
necesario adoptar diversos métodos de acuerdo con: el nivel jerarquico que practica la
planificacién, la naturaleza del trabajo que se realiza, la complejidad particular de los
problemas abordados, la trama de relaciones de la gestion, y la capacidad de gobierno”

(Lira. Op.cit., p. 28).

No obstante la potencia de muchos de sus conceptos y elaboracidn intelectual, Lira
observa que esta escuela encuentra serias dificultades en su aplicacion practica a pesar de

los esfuerzos de capacitacion que realizé su fundador y sus seguidores.

1.3.3 La Planificacion Estratégica

La planificaciéon estratégica es una vertiente que proviene principalmente del
ambito privado, teniendo su origen tanto en la administraciéon del desarrollo como en las
escuelas de negocios, cuyo principio fundamental sostiene que el entorno constituye a la
organizacién y a su vez la organizacién genera su entorno, por lo cual ninguna

organizacidn tiene objeto sino tiene una misién orientada hacia el entorno.

La administracion del desarrollo consiste en que la organizacion realice un proceso
de planificacién estratégica y después actie de acuerdo con dichos planes en una légica
estrictamente jerarquica al interior de las organizaciones. Asi, el tipo y tiempo de
planificacién realizada por los administradores cambia a medida que éstos ascienden en la
organizacion. Tipicamente, los administradores de nivel inferior planean a corto plazo; los
administradores de nivel medio planean a un plazo un tanto mas prolongado; y los

administradores de nivel superior planean a un plazo mas prolongado.

La etapa crucial de la planificacién estratégica es, como su nombre lo indica, la
definiciéon de la estrategia. Su origen se remonta a los dmbitos militares, el término
“estrategia” proviene de la palabra griega strategos, que significa jefes del ejército,
tradicionalmente utilizada en el terreno de las operaciones guerreras. Para esta escuela, la
estrategia es el patron o plan que integra las principales metas y politicas de una
organizacion y, a la vez establece la secuencia coherente de las acciones a realizar. Pero no
es solo la elaboracién de un plan, sino una herramienta de gestion cotidiana con una visién

de futuro.
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La planificacion estratégica comienza dando respuesta a estas tres preguntas:
1. ;Dbénde estamos hoy? Implica analizar la situacién interna, el entorno y la
competencia.
2. ;Dénde queremos ir? Implica establecer objetivos y metas a largo plazo.
3. ;Como podemos llegar a donde queremos ir? Implica disefiar las estrategias

apropiadas.

Jorge Hermida (1993) habla de estrategia para la administracién, a la cual define
basicamente como la adaptacion de los recursos y habilidades de las organizaciones al
entorno cambiante, aprovechando sus oportunidades y evaluando los riesgos en funcion

de objetivos y metas. El autor indica que los elementos de la estrategia son:

1. Vision: se refiere a la vision que tiene el nimero uno de la organizacion del futuro de
la misma, es decir, qué quiere que la organizacion sea en el futuro. Toda esta vision se

complementara con una visiéon profunda y clara del entorno, nacional e internacional.

2. Posicionamiento: la estrategia debe elegir el posicionamiento requerido para la

organizacién y sus productos o servicios en la mente del usurario o ciudadano.

3. Plan: la vision y el posicionamiento permiten fijar objetivos y metas. A partir de
estos se puede elaborar un plan estratégico, que seria la forma de alcanzar la visién con el

posicionamiento deseado.

4. Patron integrado de comportamiento: todos los integrantes de la organizacién

deben conocer la estrategia y trabajar en funcién de ésta.

Por su parte, Mintzberg propone las cinco Ps de la estrategia:

1. La estrategia como plan: Consiste en un curso de accidn conscientemente
determinado, una guia para abordar una situacién especifica.

2. La estrategia como pauta de accién: puede ser una maniobra para ganar la partida
al contrincante o competidor.

3. La estrategia como patrén: es también un modelo de comportamiento,
especificamente, un patrén en un flujo de acciones.

4. La estrategia como posicion: Una forma de ubicar una organizacién en lo que los
tedricos de la organizacion suelen llamar el “medio ambiente”

5. La estrategia como perspectiva: constituye también una manera particular de

percibir el mundo.
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Son cada vez mas crecientes los esfuerzos por tratar de asimilar y aplicar los
conceptos y categorias de la escuela de planificacién estratégica a problemas de la
actividad publica en general. No obstante, ademas de su metodologia compleja, un
problema no menor para el sector publico es la coordinaciéon de equipos, ya que las
normativas que rigen las estructuras y funciones en muchos casos la impiden. También es
creciente la utilizacion de la planificacion estratégica, con simplificaciones vy
modificaciones, al ambito de las Organizaciones No Gubernamentales o de la Sociedad Civil

y el llamado Tercer Sector (Lira. Op.cit., p. 37).

El autor Mario ]. Krieger (2013) habla del Planeamiento Estratégico de
Organizaciones Publicas (PEOP), al cual define como un proceso que se ha dado en un
organismo publico determinado para pensar y actuar estratégicamente, buscando definir
su futuro y los procedimientos necesarios para alcanzarlo. Se traduce en programas
estratégicos y proyectos con miras a resolver problemas de acuerdo con la misién

establecida.

El autor resalta el caracter participativo de la planificaciéon estratégica en las
organizaciones publicas, entendiéndola como una herramienta que permite a éstas
organizaciones alcanzar la visién de éxito gracias a la aplicaciéon de un método sistematico
de definicién de acciones, sistema que a su vez auxilia en la generacién de un consenso
sobre la participaciéon, el compromiso y su priorizacién en el proceso de gestion

estratégica.

Krieger distingue distintos componentes del Planeamiento Estratégico de
Organizaciones Publicas, agrupandolos en dos etapas: la estratégica y la operativa. A su
vez, afirma que estas dos etapas deben estar necesariamente vinculadas si nos referimos
concretamente a cémo la organizacién desarrolla e implementa especificamente los planes
de accidn para lograr objetivos estratégicos. Este es un aspecto que vale la pena rescatar,
dado que es donde observamos la relaciéon entre la etapa de formulacién del plan y la
estrategia y la etapa de implementaciéon o ejecuciéon de los mismos. En la reflexion
académica, la diferenciacion de estas dos etapas se extrapola a la discutida dicotomia entre
politica y administracién, si asociamos la etapa de formulacién con el &mbito de la politica
y la de ejecucion con la administracion. Esta distincioén o dicotomia pareciera ser superada
en la teoria de la planificacién situacional, pues al admitir que la burocracia o las
estructuras administrativas también se presentan como una particular arena de conflicto
politico y el proceso de planificacién no escapa a los conflictos entre actores, sea cual sea

la posicién jerarquica que éstos ocupen, la separaciéon entre la etapa de formulacion y
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ejecucidn del plan no deberia estar explicitamente marcada, como si se encuentra en otras

escuelas.

Autores que se ubican en la escuela de la planificacién estratégica advierten una
debilidad crénica de las instituciones para vincular estas instancias. Makén (2000) por
ejemplo, sefiala que el elemento donde mas se refleja dicha debilidad es el presupuesto;

«

afirma que “...el proceso presupuestario (tanto en su etapa de formulacién como de
ejecucion) no se vincula con los planes estratégicos, cuando éstos existen. Como
consecuencia, la formulacién presupuestaria no toma en cuenta los objetivos estratégicos
de la organizacidn ni incluye la reflexién sobre los recursos necesarios para llevar adelante
las politicas que la Alta Direccién propone...” (Ibid., p. 2). Esto genera ademas que la Alta
Direccion de las organizaciones publicas se halle abrumada por agendas dominadas de

urgencias cotidianas que frustran la posibilidad de planificar estratégicamente el futuro.

1.3.4 La Planificacién Prospectiva

La planificacién prospectiva postula que el Unico espacio sobre el cual los seres
humanos pueden tener impacto es el futuro. Ademas, no hay un solo futuro, sino varios.
Esta afirmacién, segin Lira, tiene una fundamentacién conceptual que la separa
tajantemente del positivismo, rector de la tradicional planificaciéon del desarrollo basada
sé6lo en métodos probabilisticos; pues hasta la década de los sesenta y aun en los setenta,
en los estudios sobre el futuro todavia se advertia cierta esperanza cientificista de poder

elaborar una narrativa inica sobre el porvenir.

La prospectiva se define como un conjunto de conceptos, teorias, metodologias y
técnicas para analizar, prever, explicar y, especialmente, construir anticipadamente
futuros posibles y deseables de la accion humana. La misma se relaciona directamente con
una forma de pensamiento estratégico que es, como expresa Lira, “un pensamiento que
supera al pensamiento cientifico, no excluyéndolo, sino integrandolo. El pensamiento
estratégico tiene como objetivo buscar la capacidad de anticipacion de los
acontecimientos, visualizar un destino y construirlo, y alcanzar el futuro que se considera
mas conveniente para una persona, sociedad, empresa o nacién. Es por ello que es

intuitivo y esta muy ligado al arte”.

La diferencia con la planificacidon estratégica esta en la revalorizacion del largo
plazo que hace la prospectiva y el interés por la construccion de escenarios globales para
esclarecer la eleccion de las opciones estratégicas y asegurar la perennidad del

desarrollo”.
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Las preguntas fundamentales del proceso de reflexion prospectiva son:
1. ;En ddénde estamos?

(Hacia dénde vamos

(Hacia dénde queremos ir?

;Hacia dénde podemos ir?

viox W

;Qué hacer ahora?

Las técnicas asociadas a las escuelas de prospectiva son variadas y provienen de
diferentes campos del conocimiento. Se pueden clasificar como técnicas de trabajo
colaborativas aptas para el trabajo grupal y técnicas estadisticas para procesar
informacién cualitativa. Las mas conocidas son la técnica Delphi, el abaco de Regnier, el
andlisis estructural, el andlisis de los juegos de los actores, el método de los escenarios y

otros.
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CAPITULO 2

CAPACIDADES INSTITUCIONALES

2.1 Aclaraciones ontologicas

El tema de la capacidad institucional alberga numerosos enfoques y definiciones;
es frecuente encontrar en el estado del arte existente, bibliografia que se refiere al mismo

» o«

concepto con distinta terminologia, vale decir, “capacidades institucionales”, “capacidades

» o«

estatales”, “capacidades de gestion”, etc.

En este capitulo, no usaremos una Unica terminologia de capacidad, ya que el
objetivo es realizar una sistematizacion de los diferentes enfoques que existen sobre este
tema, exponiendo las diferencias conceptuales, asi como también las distintas

concepciones respecto de sus componentes y metodologias de analisis.

La nocién de “capacidad estatal” emergi6 fuertemente en el ambito académico y de
la gestidon publica de América Latina y Argentina, a mediados y fines de la década del
noventa como consecuencia del necesario fortalecimiento del Estado frente al fracaso de
las politicas de ajuste estructural aplicadas por los gobiernos que siguieron los preceptos
del Consenso de Washington y del paradigma neoliberal imperante. Abal Medina y Cao
(2012) afirman que “la cuestion de las capacidades del Estado aparecié como un tema
dominante a raiz de los procesos de reforma administrativa que se implementaron a partir
de mediados de los afios noventa. En efecto, luego de un periodo signado por la hegemonia
neoliberal en el que se postulaba el triunfo del mercado a expensas de reducir la
maquinaria estatal a su minima expresion, el redisefio de la acciéon publica se orientd
principalmente a posicionar al Estado nuevamente como un agente fundamental en el

logro de los equilibrios sociales*.

De manera que, el tema de la capacidad estatal o institucional se convirtié en un
tema clasico de la gestién publica, y actualmente lo contintia siendo. Se ha interpretado y
llevado a la practica de diversas maneras y ademas, se ha asociado a diferentes fendmenos

del Estado. Es asi que, que durante la primera mitad de la década de 1980, segin Rosas
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Huerta (2008), las intervenciones que tenian por objeto mejorar las habilidades para
cumplir las funciones del Estado se manifestaron por medio del concepto de
fortalecimiento institucional, haciendo hincapié en las técnicas de reingenieria
organizacional; esto es la construcciéon y mejoramiento de la estructura interna, sistemas y

estrategias de la organizacion y cuadros técnico-burocraticos.

En la década de 1990, el énfasis en los aspectos técnicos-administrativos se deja de
lado, y hay un nuevo consenso sobre la necesidad de fortalecer las instituciones publicas
para avanzar hacia la agenda del desarrollo sostenible. “Se reconoce que ni los mercados ni
las democracias pueden funcionar bien a menos que los gobiernos sean capaces de disefiar y
poner en marcha politicas ptiblicas apropiadas” (Ibid., p.122). Surgen asi los conceptos de
“buen gobierno” y de “construccion de capacidad institucional” (capacity building), el cual
“asume una vision mas compleja y un enfoque de sistemas que ubica los problemas
organizacionales dentro de un entorno con varios niveles, actores e influencias, y con
importantes interdependencias entre éstos”. La construccién de capacidad, guiaria las
intervenciones para promover el “buen gobierno” en los paises en vias de desarrollo, y se
definirfa como un proceso a través del cual individuos, grupos, instituciones,
organizaciones y sociedades mejoran sus habilidades para identificar y alcanzar los

desafios del desarrollo de una manera sostenible.

Actualmente, la capacidad institucional del sector publico esta relacionada con la
gobernanza (governance). En esta vision, la capacidad institucional se refiere a la habilidad
de las organizaciones para absorber responsabilidades, operar mas eficientemente y

“«

fortalecer la rendicion de cuentas. “Esta capacidad se construye fortaleciendo a la
organizacién a partir de su diversidad, pluralismo, autonomia e interdependencia con

relacion a otras organizaciones en el sistema” (Ibid., p.123).

Ahora bien, de qué hablamos cuando hablamos de capacidades. Para comenzar
debemos decir que el Estado, en su doble caricter de relaciéon social y aparato
institucional, dispone de un conjunto de propiedades o capacidades que justamente son

las que determinan la condicién estatal” (J. M Abal Medina y H. Cao, 2012).

Este conjunto de capacidades constituye una condicién previa para el logro de
buenos resultados por parte del Estado y las instituciones. No obstante, la capacidad para
alcanzar resultados no debe ser confundida con los mismos. Siguiendo a Julidn Bertranou,
entendemos que no puede hablarse de capacidad en abstracto, la capacidad es siempre

para algo, para cumplir alguna finalidad. Es decir, “una organizacion tiene capacidad, no
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porque logré tal o cual resultado, sino por las distintas dotaciones de factores de las que

dispone para poder alcanzar esos resultados” (Bertranou J., 2015).

Esto explica que la nocién de capacidad adoptada por la mayoria de los trabajos de
autores nacionales e internacionales es de caracter instrumental o analitico y carece de un
contenido sustantivo especifico. Esto significa que se trata de un atributo que puede
analizarse en funciéon de cualquier finalidad a perseguir, pero que es analiticamente

diferente de esta finalidad.

Otro aspecto a resaltar es que la capacidad sélo puede adjudicarse a un sujeto
estatal. Es decir, la capacidad le corresponde a una organizaciéon o a un conjunto de
organizaciones publicas y en este sentido, es necesario identificar claramente a este sujeto

al momento de aplicar su funcién analitica.

Por lo tanto, el analisis de las capacidades institucionales o estatales siempre tiene
como punto de partida la definicién de la funcién o el objetivo central de la organizacién

(capacidad para qué) y los destinatarios de esas funciones (capacidad para quién).

En su dimensién analitica e instrumental, se le ha atribuido a la nociéon de
capacidad institucional distintas perspectivas. Rosas Huerta (2008) hace referencia a
cuatro categorias: 1) capacidad indicada, 2) capacidad efectiva, 3) capacidad como

producto o resultado de un proceso y 4) capacidad como proceso.

La capacidad indicada hace alusion al potencial para cumplir tareas, es decir, en
palabras de Oszlak (2004), no es otra cosa que la disponibilidad y aplicacién efectiva de los
recursos humanos, materiales y tecnolégicos que posee el aparato administrativo y
productivo del Estado para gestionar la produccién de valor publico, sorteando las

restricciones, condiciones y amenazas de su contexto.

La capacidad efectiva, hace referencia a la actuacion del gobierno o su desempefio.
En esta linea se encuentra la definicion de Repetto, la cual hace alusién a la aptitud de las
instancias gubernamentales de plasmar en las politicas publicas los maximos niveles

posibles de valor social.

La capacidad como producto o resultado de un proceso tiene que ver con las
habilidades producidas. Aqui se ubican Hilderbrand y Grindle, Land, Burns y Ospina,
quienes la definen como la habilidad de desempefiar tareas apropiadas con efectividad,

eficiencia y sustentabilidad.
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Finalmente, la capacidad como proceso, alude a los esfuerzos por mejorar la
capacidad. En esta linea se encuentran autores que ponen énfasis en la capacidad
transformativa del Estado, entendiéndola como la habilidad para adaptarse a los shocks y

las presiones externas.

2.2 Enfoques

Como se menciond anteriormente, el tema de las capacidades institucionales ha
sido abordado en diferentes debates y a partir de muy diferentes conceptualizaciones,
dimensiones y componentes. En cada una de estas conceptualizaciones es posible advertir
la prevalencia de una determinada concepci6n sobre el Estado y las instituciones, a pesar
de que también puedan presentar elementos combinados al modo de una suerte de

heterodoxia conceptual.

Claudia Bernazza y Gustavo Longo (2014) realizan una revisién de las mas
importantes producciones académicas referidas al tema agrupandolas, en forma mas o
menos delimitada, en torno a tres perspectivas: el enfoque gerencialista, el neo
institucionalismo que combina elementos neo weberianos a partir de la nocién de
autonomia enraizada de Peter Evans y un enfoque que los autores denominan politico-

estratégico que presenta caracteristicas novedosas respecto de los anteriores.

2.2.1 Enfoque gerencial

En este enfoque la capacidad estatal se vincula, desde los primeros estudios
administrativos, a la racionalidad weberiana y a la profesionalizacion de los
administradores, esto es, el apego a la técnica antes que a las dinamicas de conflicto y

concertacidn politica.

Aqui se destaca la definicion de M. Grindle (1997), segtn el cual “la capacidad estatal
es la habilidad por parte de las agencias estatales para realizar tareas con efectividad,
eficiencia y sustentabilidad” (Alonso, 2007). Grindle sugiere que el enfoque de “buen
gobierno” inmediatamente relaciona el problema de la capacidad del sector publico con
tres dimensiones: el desarrollo del recurso humano (sistemas y procesos de personal), el
fortalecimiento organizacional (sistemas de gestion) y la reforma institucional
(instituciones y sistemas a nivel macro). Ospina (2012) advierte que, de acuerdo con esta
definicion, si solamente se incluyen variables organizacionales en el horizonte de atencidn,
se ignoran fuerzas importantes para entender la naturaleza de la capacidad institucional

del sector publico.
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Grindle ademas plantea una clasificacion de capacidades vinculadas a las distintas

funciones que debe ejercer el Estado:

1. Capacidad institucional, en tanto, competencia del Estado para fijar y garantizar el
cumplimiento efectivo del amplio espectro de reglas que rigen el conjunto de
interacciones politicas y econémicas.

2.Capacidad técnica, que atafie a la habilidad para el andlisis y gestion de la
macroeconomia y de las politicas publicas en general.

3. Capacidad administrativa, esto es la competencia de los estados para implementar la
provision de bienes y servicios.

4. Capacidad politica, entendida como la habilidad estatal para procesar las demandas

provenientes de la sociedad.

Por su parte, el CLAD (Centro Latinoamericano de Administracién para el
Desarrollo) y el PNUD (Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo) refuerzan esta
tradicion, pero asumen los aportes de la Nueva Gerencia Publica o New Public
Management (NGP) cuando toman la l6gica institucionalista clasica, a la cual “modernizan”

superponiéndole la l16gica del mundo de los “negocios”.

El manual del PNUD define capacidad como “la habilidad de los individuos,
instituciones y sociedades para desarrollar funciones, resolver problemas, definir y

alcanzar objetivos de forma sostenible” (PNUD, 2010).

El documento del CLAD “Una nueva gestién publica para América Latina” del afio
1997, ha expresado que “la reconstruccion de la capacidad estatal es una condicién
esencial para que los paises latinoamericanos enfrenten en forma mas exitosa los
problemas de la democratizacion, del desarrollo econémico y de la distribucién de la
riqueza. En este contexto, la implementaciéon de la Reforma Gerencial es un aspecto
fundamental para mejorar la capacidad de gestién del Estado, asi como para aumentar la

gobernabilidad democratica del sistema politico” (CLAD, 1997: 6).

Como autor latinoamericano que adscribe a este enfoque, podemos mencionar a
Pedro Narbondo (2013) quien toma el concepto de capacidad estatal u organizativa,
separandolo del de capacidad institucional, y la define como “la habilidad de las
organizaciones para desempefiar sus tareas de manera eficaz, eficiente y sostenible”
(Narbondo, 2013). Este concepto es mas amplio que el de capacidad institucional, ya que

en la capacidad estatal intervendrian tres tipos de capacidades o recursos: 1) las
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institucionales relacionadas con las reglas formales e informales, 2) los recursos

materiales y 3) los recursos humanos.

2.2.2 Enfoque neo institucionalista

Esta perspectiva enfatiza la calidad institucional, entendiendo a la misma como el
producto de un entramado de reglas de juego, restricciones formales e informales,
disefiado para moldear las conductas de los actores. Es decir, como expresan March y
Olsen (1997), las instituciones son el conjunto de reglas y rutinas interconectadas que
definen las acciones correctas en términos de relacion entre rol y situacion, siendo las
rutinas pautas estables de conducta, las normas fundantes y un medio para estructurar el

comportamiento politico a nivel macro.

En este marco, Alonso (2007) explica que existe un proceso de institucionalizacién
de las capacidades estatales que consiste en el desarrollo y consolidacion de habilidades y
rutinas por parte de las organizaciones que, al mismo tiempo, operan como marcos
estables y predecibles para la interaccién estratégica entre actores. “Las capacidades
estatales son recursos de capacidad extractiva de intervencion, regulaciéon y mediacion
que el Estado desarrolla en el largo plazo... Las instituciones configuran cédigos de
resoluciéon de complejidad por parte de los actores del juego y permiten reducir
incertidumbre de tal modo de hacer posible la interaccién bajo el supuesto de las
expectativas reciprocas entre los jugadores de sujetarse a las reglas en el proceso de

intercambio” (North, 1993 en Alonso, 2007).

Aqui podemos ubicar la propuesta tedrica de Fabian Repetto, uno de los autores
nacionales mas citados en esta materia. Repetto entiende por capacidad estatal “la aptitud
de las instancias de gobierno para plasmar, a través de politicas publicas, los maximos
niveles de valor social, dadas ciertas restricciones contextuales y seguin ciertas
definiciones colectivas acerca de cudles son los problemas publicos fundamentales y cual
es el valor social especifico que en cada caso debiese proveer la respuesta estatal a dichos

problemas” (Repetto, 2004).

En palabras de Oszlak, “la capacidad de gestidn estatal se manifiesta en el grado en
que las organizaciones consiguen resolver las cuestiones socialmente problematizadas

que componen su agenda” (Oszlak 0., 2004).

Repetto toma la clasificacion de Grindle, agrupando los cuatro tipos de capacidades

en dos grandes componentes fundamentales de la “capacidad estatal”, a saber:
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- Capacidades politicas: entendida como la capacidad de los gobernantes de
“problematizar” las demandas de los grupos mayoritarios de la poblacién, tomando
decisiones que representen y expresen los intereses y las ideologias de los mismos, mas
alla de la dotacion de recursos que puedan movilizar en la esfera publica.

- Capacidades administrativas: limitadas al aparato organizacional, haciendo
énfasis en el apartamiento y aislamiento de sus cuadros técnico-burocraticos de los grupos
de interés, su entorno y la ciudadania. En este concepto, el autor incluye los elementos

informales de la administracion publica (Claudia Bernazza, Gustavo Longo, 2014).

Siguiendo a este autor, la capacidad estatal estaria conformada por una compleja
combinacién institucionalizada de capacidad técnico-burocratica mas capacidad politica.
Por si mismas, cada una es “condicién necesaria”, pero no “condicion suficiente” para
consolidar altos grados de capacidad de gestiéon publica, puesto que no alcanza con la
construccién de administraciones publicas meritocraticas, bien incentivadas y habiles
para gerenciar, sino que el componente burocratico necesita complementarse con un
denso entramado de reglas de juego (instituciones) que mejoren la organizaciéon y
representacion de los grupos sociales y sirvan para fomentar la coordinaciéon y

cooperacion.

Otros autores retomaran la tipologia de Repetto, pero centrando su atencién en la
dimensidn politica caracterizando la preeminencia de las capacidades estatales a la luz de
conceptos neoweberianos tales como el de “autonomia enraizada™ de Peter Evans (1995),
asimilable también a la nocién de “poder infraestructural” > de Mann (1984), resaltando la
necesidad de configurar verdaderas burocracias enraizadas y auténomas para promover
el crecimiento econémico. Aqui se inscriben las definiciones de autores como Maximiliano

Rey y Bertranou.

Rey comenta que el concepto “capacidad politica” del Estado se pregunta mas por
la movilizacién de recursos sociales por parte del sistema de gobernacidn, para lograr sus
objetivos politicos, que por las estructuras estatales per se (Rey, 2013:34). Por tanto, la

capacidad del Estado tiene entre sus aspectos centrales la conectividad social, vale decir,

* La nocién de autonomia enraizada o embedded autonomy de Evans alude a que las capacidades
administrativas del Estado a modo de cuerpo burocratico weberiano ideal de gestidn, deben estar
presentes hacia afuera del propio Estado mediante el enraizamiento, es decir, deben estar en
interaccion mediante lazos sociales que comuniquen los cuerpos administrativos y técnicos en forma
continua con los grupos sociales, imbricandose asi con el ambito privado (Alonso, 2007).

> Michael Mann propone el concepto de poder infraestructural para designar a la capacidad del
Estado de penetrar en la sociedad civil e implementar sus acciones en todos sus territorios (Mann, 2105)
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las redes externas que enlazan a los actores estatales con los sectores sociales (Evans,
1995).

En la misma linea, Julidn Bertranou define la capacidad estatal como “la aptitud de
los entes estatales para alcanzar los fines que le han sido asignados interna o
externamente” (2013). Esta aptitud se desprende y se explica a partir de la existencia o
accionar de un conjunto de factores que luego denomina, componentes de capacidad
estatal, entre los que se encuentran sus dotaciones humanas, sus competencias legales y

su legitimidad y sus recursos organizacionales y de accién interorganizacional, entre otros.

En suma, Alonso (2007) afirma que el papel que desempeiian las instituciones
respecto de la “capacidad estatal”, tiene dos frentes. Por un lado, enmarca el accionar de
los actores que pugnan por darle cierto caracter y direccién a las decisiones y acciones de
quienes ejercen el manejo del Estado. Por el otro, cristaliza formas multiples de los dos
componentes fundamentales de la “capacidad estatal”: la administrativa y la politica —

segun areas, sectores o jurisdicciones.

Esto implica tomar en consideracién que el Estado es mas que el ente burocratico,
representando también la arena politica, en consonancia con el régimen politico, en que se
procesan intereses e ideologias internas y externas al entramado organizacional estatal.
De modo que el analisis de las capacidades desde la dptica institucional, no puede estar
desvinculado de cuestiones mas amplias, propias de la perspectiva de relacidon entre las
diversas esferas que articulan lo politico con lo administrativo en un determinado

contexto social, politico, econémico, cultural e internacional.

2.2.3 Enfoque no gerencialista o politico estratégico

El enfoque neo institucionalista y neoweberiano denota una observacién comun de
la mayoria de los autores mencionados en el apartado precedente que ha advertido que las
capacidades administrativas se redefinirian e integrarian como condicién necesaria pero
no suficiente de las capacidades estatales. Por lo cual, se rescata la nocién de capacidad
politica como capacidad de los gobernantes para problematizar las demandas de los
grupos mayoritarios de la poblacién, tomando decisiones que representen y expresen los
intereses y las ideologias de los mismos, mas alla de la dotacién de recursos que puedan

movilizar en la esfera publica.

Sin embargo, nuevas exploraciones tedricas plantean una visiéon distinta al
considerar que las capacidades politicas no so6lo se vinculan con el didlogo “hacia afuera”

sino, y fundamentalmente, con la capacidad de gobierno y la idea de gobernabilidad.
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En este sentido, Anibal Sotelo Maciel (2013) recuperaba la definicién de Fabian
Repetto pero insistiendo sobre la importancia de la capacidad politica, sefialando que “lo
que deviene necesario no es la capacidad burocratica, cuyo fortalecimiento forma parte
del programa neoweberiano, sino, por el contrario, lo que resulta imprescindible es la
capacidad politica.. La capacidad politica comporta una dimensiéon crucial que no se
resuelve solamente con la respuesta y representacién adecuada de las demandas e
intereses sociales, sino que implica la solvencia y la disposicion de los cuadros de gobierno
para el direccionamiento estratégico y la gestién de los conflictos...Es necesario
redescubrir una dimensién que estuvo explicitamente negada por el gerencialismo y
soslayada en la heterogénea produccion neoweberiana: la politica, en tanto accién”

(Maciel, 2013).

Este enfoque, que Bernazza y Longo denominan “politico-estratégico”, se basa
principalmente en los postulados del politélogo Daniel Garcia Delgado y el pensamiento

tedrico de Carlos Vilas y Carlos Matus.

Garcia Delgado habla de un tercer desafio del Estado que tiene que ver con
consolidar un modelo de gestion publica de caracter politico estratégico que presenta, en
primer lugar, una visién mas activa y presente del rol del Estado como articulador de las
demandas y movimientos de la sociedad desde un enfoque de derechos; y por otro lado,
una no estricta separacién entre la orientaciéon politica de transformacién y la

implementacion técnica de la misma¢.

Los autores identifican también como base tedrica a la concepcién de politica de
Carlos Vilas, para quien, en su obra “El Poder y la Politica” (2013) expresa que la politica
“es la actividad prdctica que se desarrolla cuando el procesamiento o la resolucién del
conflicto sobre el modo de organizacién del conjunto social, o la transaccién de las
diferencias al respecto, requieren del ejercicio del poder. Su efecto especifico es la ordenacion
de la sociedad y su orientacion hacia determinados fines garantizando, si es necesario por la
fuerza, la unidad del conjunto en medio de las tensiones y los conflictos que inevitablemente

nacen de la pluralidad social”.

Es asi que para Vilas la accidn politica y su naturaleza especifica, no refieren
solamente a la actuacidn del Estado “hacia afuera” de sus fronteras, sino que impregna
todos sus mecanismos de actuacion. Vilas pone en duda “verdades” naturalizadas respecto

de los indicadores de capacidad estatal. Por ejemplo, en el caso del profesionalismo de los

® Garcia Delgado (2013) en Bernazza, C y Longo, G (2014), Debate sobre capacidades estatales en
Argentina. Un Estado del Arte. Revista Estado y Politicas Publicas.
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agentes de la administracion comenta que “ante las resistencias, inercias, “desganos”,
ineficiencias de la cadena formal de mandos y de los mecanismos institucionales
preexistentes, el gobernante apela a las relaciones y jerarquias informales, con las que
intenta suplir, a través de la lealtad y la disciplina propiamente politicas, las limitaciones y
los escollos de la institucionalidad formalizada. Estas relaciones permiten acceder a
informacién, ganar tiempo, consolidarse en espacios institucionales considerados
estratégicos de acuerdo con la propia concepcion de lo que debe hacerse, fortalecer el poder
asignado por el voto ciudadano, llevar adelante el proyecto de gobierno, ante todo en su
dimension minima de consolidacién politica y mantenimiento de las posiciones de poder

institucional” (Vilas, 2013).

La concepcién de capacidad que se resalta aqui es la propuesta por Carlos Matus
en su teoria de planificaciéon situacional donde a partir del postulado de que la
planificacién no es s6lo un mero calculo estratégico, sino también una actividad propia del
arte de gobernar, y del principio de que el ejercicio de la planificacién debe sortear la
resistencia de los otros, es que la capacidad de gobierno, la capacidad de conduccién
estratégica, la virtud de generar y conducir acciones, aparece como una Facultad tecno-

politica que puede ser prédica de los gobiernos.

Matus afirma “para vencer esa resistencia con la fuerza limitada que posee, el

conductor debe demostrar capacidad de gobierno”.

La capacidad de gobierno es una de las variables que conforma el “Triangulo de
Gobierno” de Matus, segun el cual, el conductor dirige un proceso hacia los objetivos que
elige y cambia las circunstancias (su proyecto), sorteando los obstaculos que le ofrece un
medio que no es pasivo, sino activamente resistente (gobernabilidad del sistema); y para
vencer esa resistencia con la fuerza limitada que posee, el conductor debe demostrar

capacidad de gobierno (Matus, 1987).

La capacidad de gobierno se define entonces como capacidad de conduccién o
direccion y se refiere al acervo de técnicas, métodos, destrezas, habilidades y experiencias
de un actor y su equipo de gobierno para conducir el proceso social hacia objetivos
declarados, dadas la gobernabilidad del sistema y el contenido propositivo del Proyecto de
gobierno. En este sentido, el dominio de técnicas potentes de planificacién es una de las
variables mas importantes en la determinacion de la capacidad de un equipo de gobierno.
Sotelo Maciel (2013, p. 54-55) sefiala que la capacidad de gobierno puede ser ampliada a

través de técnicas y métodos de planificacion estratégico situacional, lo cual es
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imprescindible para ampliar el campo de gobernabilidad de los proyectos que se plantean

transformaciones y objetivos exigentes.

En su obra, Matus hace hincapié especialmente en la capacidad de gobierno como
medio para precisar proyectos eficaces de gobierno y aumentar la gobernabilidad del
sistema. Es decir, que a mayor capacidad de gobierno, mayor sera su capacidad para poder
planificar. Esta capacidad de gobierno depende del capital intelectual acumulado por los
equipos dirigentes y estd conformado por capital tedrico, capital instrumental y capital
experiencia. Estos tres aspectos son recursos que caracterizan a los dirigentes por su
capacidad de liderazgo, es decir, la capacidad de ser reconocidos como conductores y su
destreza para concebir y ejecutar estrategias eficaces para resolver problemas y

aprovechar oportunidades.

2.3 Componentes y metodologias de analisis de la capacidad
institucional

Para exponer las metodologias de andlisis de capacidad institucional, hacemos
mencién en primer lugar al término “componente”, esto se debe a que el componente es
aquel factor de la capacidad que nos permite captar dimensiones constitutivas y
observables de la misma. La nocién de componente, segin Bertranou, se refiere a alguna
dimensidn constitutiva de la capacidad, que pueda ser observable y que incluso, pueda ser
detectada a través de indicadores cuantitativos y cualitativos. Los componentes de la
capacidad entonces responden a preguntas tales como: ;Dénde radica la capacidad
estatal? ;Donde esta depositada? ;Donde puede observarse y medirse? ;De qué manera se

fortalece la capacidad?

A los efectos de representar las distintas perspectivas, hemos seleccionado tres
propuestas metodolégicas que se identifican con cada uno de los enfoques sobre

capacidad desarrollados.

Dentro del enfoque gerencialista o del New Public Management, el manual del
PNUD (2010) considera que existen cuatro “pilares clave” del desarrollo de capacidades, a
partir de los cuales se ensaya una suerte de enumeracion de indicadores que estarian

dando cuenta de su presencia:

1. Arreglos institucionales: procesos racionalizados, clara definicién de funciones y
responsabilidades, mecanismo de valoracion de méritos, mecanismo de

coordinacion.
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2. Liderazgo: formulacién clara de la visién, estdndares de comunicacidn,
herramientas de gestion, entre otros

3. Conocimiento: mecanismos para vincular investigacién, demanda y suministro;
estrategias para captar y retener cerebros, mecanismos y herramientas para la
gestion del conocimiento.

4. Rendicién de cuentas: sistemas de auditoria y normativas de practicas, mecanismo
de planificacion participativa, mecanismo de retroalimentacion de las partes, entre

otros.

El liderazgo es entendido aqui como un liderazgo tecnocratico, capaz de estabilizar
la gestion frente a los embates de la politica y las contingencias, ya que para el PNUD, las
burocracias deben estar orientadas a resultados, por lo cual se debe asumir un liderazgo
capaz de evitar las “interferencias politicas en los procesos técnicos u operativos” (PNUD,

2010).

También podemos mencionar brevemente aqui la Metodologia SADCI (Sistema de
Analisis de Capacidad Institucional), un desarrollo conceptual elaborado por el Dr. Alain
Tobelem, en su desempeiio como consultor del Banco Mundial (BIRF). El objetivo del
sistema SADCI es la identificacién de “Déficits de Capacidad Institucional”, ya sea en la
ejecucion de un determinado proyecto o en la gestion rutinaria de una organizacion, y por
consiguiente, la formulaciéon de un “Componente de Desarrollo Institucional” como una
respuesta de fortalecimiento e intervencién organizacional para la superacién de esos
déficits (Oszlak 0. y., 2001). Los tipos de déficits que se identifican como mas relevantes
son:

Déficit relacionado con leyes, reglas, normas y “reglas de juego”.

b. Déficit relacionado con relaciones interinstitucionales.

c. Déficit relacionado con la estructura organizacional interna y distribucién de

funciones.

d. Déficit relacionado con la capacidad financiera y fisica de las agencias

ejecutoras.

e. Déficit relacionado con politicas de personal y sistema de recompensas.

=

Déficit relacionado con la capacidad individual de los participantes en las

agencias involucradas en el proyecto.

Dentro del enfoque neo institucionalista, Guillermo Alonso nos propone analizar
“brechas de capacidad” y sefiala que, para abordar el andlisis de capacidades, debe

identificarse claramente el universo institucional encargado de la implementacién de los
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objetivos o politicas publicas determinadas. Luego, debe evaluarse las capacidades de ese
universo institucional, para establecer si éstas son o no suficientes para lograr los
objetivos. El estudio debe ser desagregado en dos niveles de andlisis: por un lado, un nivel
analitico que coloque a la organizacién en su respectivo entorno macro-institucional
atendiendo al entramado de reglas de juego formales e informales que regulan su
accionar, o cuya construcciéon debe operar como la condiciéon de posibilidad para su
funcionamiento de acuerdo a los objetivos establecidos, en este nivel, lo central del
andlisis puede ser la deteccidn de la ausencia total o parcial de la trama institucional
necesaria. Por otra parte, es necesario incorporar un nivel de analisis micro-institucional
que atienda a la dimensién de las capacidades organizacionales necesarias para alcanzar

los objetivos prefijados.

Al interior de estos niveles de analisis, podemos encontrar brechas de capacidad,

que el autor conceptualiza de la siguiente manera:

Dentro del nivel macro-institucional, encontramos:

= Brechas politico-institucionales: tienen que ver con el régimen de gobierno,
constitucion, legislacion y marcos regulatorios, asi como también las reglas de
juego informales que, basadas sobre rasgos culturales, pueden funcionar como
restricciones o facilitadoras, seglin sea el tipo de cambio institucional. El analisis
de estos factores lograria evitar la atribucién de roles y tareas a distintas areas
cuando no existen las bases normativas que hagan viable su ejecucidn.

= Brechas en las relaciones interinstitucionales: Alude a que la asignacién de
responsabilidades de implementacion puede hacerse sin ajustarse a las
responsabilidades funcionales realmente existentes en el universo institucional
involucrado, o pueden ocurrir problemas de superposicién de funciones entre
diversas areas. Las fallas de articulacion en las redes interorganizacionales
involucradas en la implementaciéon de una determinada politica implican ademas
un ineficiente uso de los recursos y situaciones de bloqueo en el desarrollo de las

actividades.

Por otro lado, dentro del nivel micro-institucional, pueden darse las siguientes
brechas de capacidad:

= Brechas referidas a organizacién interna: son todos los factores de capacidad

que estan bajo control directo de la propia organizaciéon. Una vez que los

niveles de decisiéon politica facultan a la misma con roles funcionales y le

imputan los recursos necesarios, ésta debe alcanzar el modo de organizarse
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mas eficientemente para realizar sus objetivos. Una de las brechas posibles
desde el andlisis organizacional se manifiesta a través de la distancia creciente
entre la organizacion formal, estructurada por el organigrama, y la red de
relaciones informales que pueden ser los canales mas habituales en el proceso
de toma de decisiones. Otro de los factores que influyen en esta brecha es el
grado de legitimacién del que disponga entre los involucrados, la politica en
cuestion, asi como la existencia o no de una cultura organizacional que
estimule el sentido de pertenencia entre sus miembros.

= Brechas referidas a habilidades y conocimientos: En algunos casos pueden
observarse situaciones en que parte del staff a cargo de la implementacién, asi
como los destinatarios de determinada politica carecen de la informacidn, el
conocimiento y las habilidades basicas necesarias para asumir las tareas que se
les adjudiquen, o bien para enfrentar los reacomodos que las nuevas reglas de

juego pueden exigir (Alonso, 2007).

Aqui también podriamos ubicar el trabajo de Bertranou (2015), para quien son
tres los componentes de capacidad estatal, de los cuales se desprenden subcomponentes y

dimensiones analiticas y empiricas. Estos tres componentes son:

- Autorizaciones legales y de legitimidad
- Organizacién y medios de acciéon
- Capital de accidn interorganizacional

1. Autorizaciones legales y de legitimidad
Comprende dos aspectos:

-En primer lugar, si la unidad gubernamental tiene autorizacion legal para realizar las
acciones que pretende llevar a cabo, autorizaciéon que es conferida por un instrumento
normativo como una ley, un decreto u otra norma administrativa emanada del 6rgano

correspondiente;

-En segundo lugar, si la unidad gubernamental tiene legitimidad politico-institucional
para llevar adelante estas acciones, legitimidad conferida por actores del sistema politico-

institucional y por actores no gubernamentales.
2. Organizacién y medios de accion

Este componente comprende principalmente las dotaciones, atributos vy

posibilidades de una organizacion para la accién directa, o expresado de otra manera, los
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medios organizacionales de los que dispone una unidad gubernamental parar llevar a cabo

sus objetivos.

Pueden considerarse como subcomponentes los siguientes:
- Personas (niveles operativos y gerenciales)
- Cultura organizacional
- Medios financieros
- Estructuray procesos organizacionales
- Sistemas de informacién y gestion
- Infraestructura y equipamiento

- Otros medios de accién

2. Capital de accién inter-organizacional

Este componente comprende el capital social de accién inter-organizacional de que
dispone la unidad gubernamental. La capacidad de una organizaciéon depende también del

uso de este recurso de accién conjunta con otras organizaciones.

Este capital de accién conjunta inter-organizacional puede subdividirse en los
siguientes subcomponentes:
- Capital de acciéon intergubernamental (en la misma jurisdiccion)
- Capital de accién interjurisdiccional (por ejemplo, la relacién de accién conjunta
entre los niveles nacional y provincial, o provincial y municipal)

- Capital de accidn publico-privado

Finalmente, el Documento de Trabajo de FLACSO “Evaluando en clave publica: guia
de instrumentos e indicadores para la medicién de capacidades estatales” (2015) da cuenta
del enfoque politico-estratégico, partiendo de la perspectiva tedrica de Matus y el enfoque
de “clave publica” de Garcia Delgado, y proporciona una serie de indicadores que permiten
identificar la capacidad de gobierno en una organizacién, a través de distintos

componentes y fuentes de datos a relevar. Los mas significativos son:

1. Proyecto de gobierno: Matus lo define como “el contenido propositivo del
programa o del plan de gobierno”. En este sentido, los Estados se vuelven
capaces de lograr resultados en cuanto cuentan con un proyecto que da
direccionalidad a sus actividades y con estrategias para enfrentar las

resistencias y conflictos que se originan (Bernazza, Longo, & Comotto, 2015).
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Los componentes del proyecto de gobierno con sus respectivos datos y fuentes

de relevamiento son:

= Definiciones politico-ideoldgicas: Los ideales, las ideas y convicciones que

expresan las autoridades son el fundamento de la accién politica y, por lo tanto,

dan sentido al proyecto de gobierno.

Dato a relevar Instrumentos y fuentes de relevamiento

Definiciones -Recopilacion y andlisis de declaraciones de prensa, plataformas electorales,
politico-ideolégicas | discursos, discurso de apertura de sesiones ordinarias, documentacién

institucional.
-Entrevistas a autoridades institucionales.

Fuente: Bernazza, C., Longo, G., & Comotto, S. (2015). Evaluando en clave publica: guia de instrumentos e
indicadores para la medicion de capacidades estatales. Buenos Aires: FLACSO.

= Proyecto Institucional: pueden presentarse como planes, programas, agendas o

acciones que reconocemos como politicas publicas, en tanto expresiéon de

decisiones transformadoras sobre un determinado problema. Para conocer su

real implicancia en la vida institucional (es decir, que no sea una pieza

meramente declamativa), debera evaluarse si los resultados institucionales

obtenidos se corresponden, en calidad, cantidad y alcance, a los objetivos

expresados.

Dato a relevar

Instrumentos y fuentes de relevamiento

Plan integral o plan sectorial

-Declaraciones o documentos que refieran a un plan de accién
integral y/o sectorial. Alusion a un plan de tipo integral en el plan
sectorial de la institucion.

-Alusidn al plan integral y/o sectorial en programas y proyectos
institucionales.

-Aprobacion del plan integral y/o sectorial, o de alguno de sus
componentes, a través de leyes o actos administrativos del
organismo.

-Alusidén al plan integral y/o sectorial en piezas comunicativas
graficas o audiovisuales disefiadas por la institucion.

-Alusion al plan integral/sectorial en piezas comunicativas o
normas emanadas del poder Ejecutivo u otros organismos.

Bienes y servicios brindados
en relacion con las
competencias institucionales y
el plan expresado.

-Relevamiento de bienes o servicios efectivamente brindados.
-Relacion de estos bienes y servicios finales con las competencias
institucionales y los objetivos del plan previsto. Cantidad, calidad
y alcance o cobertura territorial.

-Observacién y entrevistas a destinatarios de estos bienes o
servicios (en productos intermedios, los destinatarios pueden ser
oficinas del propio Estado; en productos finales, los destinatarios
seran los colectivos sociales definidos en las competencias o en el
plan).

Fuente: Bernazza, C., Longo, G., & Comotto, S. (2015). Evaluando en clave publica: guia de instrumentos e
indicadores para la medicion de capacidades estatales. Buenos Aires: FLACSO.
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Ll Agenda de gobierno: Segin Matus (1987), la agenda del dirigente cumple

tres funciones principales: a) expresa la utilizacion del tiempo del gobernante; b)

constituye el “medio de seleccién de los problemas de mayor valor”, de acuerdo a

la situacién y c) es un mecanismo de comunicaciéon con el gobernante. En este

sentido, la postulacién de una agenda de gobierno y, fundamentalmente, su disefo

y adecuacién permanente para incidir en la agenda publica, aumentan la capacidad

de gobierno del sistema.

Dato a relevar

Instrumentos y fuentes de relevamiento

Agenda de gobierno

-Piezas escritas, graficas o audiovisuales conteniendo la
agenda.

- Realizaciéon de reuniones periédicas de elaboracion y
consolidacién de la agenda del gobernante.

- Realizacién de reuniones de equipos de areas operativas y de
comunicacién para el chequeo de la agenda.

Equipos afectados al diseno y
ejecucion de la agenda de
gobierno (sala de situacidn).

Conformacién del equipo. Andlisis de integrantes,
periodicidad de reuniones, rutinas de trabajo, resultados
obtenidos.

-Temas de la agenda de gobierno
en la agenda publica.

Relevamiento del temario de la agenda publica. Analisis de la
incidencia de la agenda de los medios. Andlisis de la presencia
de temas de la agenda de gobierno.

Fuente: Bernazza, C., Longo, G., & Comotto, S. (2015). Evaluando en clave publica: guia de instrumentos e
indicadores para la medicién de capacidades estatales. Buenos Aires: FLACSO.

= Politicas publicas y proyectos especiales: Segtin Carlos Vilas, “las politicas publicas

constituyen la materia propia de la funcién de gobierno, una funcién que guarda una

relacién de adecuacién al proyecto de poder de las fuerzas politicas a cargo del

gobierno, pero que generalmente mantiene una cierta autonomia operativa respecto

de éste como condicidén para un desempefio eficaz de su cometido especifico”. A su

vez, existen programas o proyectos denominados “especiales”, los que, por alguna

razén de oportunidad o relevancia, dependen directamente de la autoridad maxima

del organismo y son una clara expresiéon de sus principales preocupaciones. La

formulacién de proyectos especiales es un indicador de capacidad, al generar un orden

de prioridades que organiza la propia tarea y orienta a aliados y destinatarios.

Dato a relevar Instrumentos y fuentes de relevamiento
Politicas Publicas. | -Expresiones publicas referidas a politicas o proyectos prioritarios
Proyectos especiales. del organismo.

-Documentos alusivos a las politicas o proyectos.

-Normas de aprobacion de politicas o proyectos especiales emanados
del propio organismo o autoridad superior.

-Piezas comunicativas, graficas, o audiovisuales que presenten la
politica/el proyecto.

-Piezas de comunicacién y normas que aludan en forma indirecta a la
importancia de la politica o del proyecto.
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Bienes y servicios | -Productos intermedios o finales obtenidos a partir de la puesta en
producidos marcha del proyecto especial.

-Evaluacién cuantitativa y cualitativa, alcance, cobertura territorial o
de poblaciones destinatarias e impacto.

Fuente: Bernazza, C., Longo, G., & Comotto, S. (2015). Evaluando en clave publica: guia de instrumentos e
indicadores para la medicién de capacidades estatales. Buenos Aires: FLACSO.

= Ambitos de concertaciéon: Revisten de suma importancia, aquellas técnicas de

negociacion, mediacién y, en general, la habilidad del planificador para establecer

canales de diadlogo, participacion y conciliacion, tanto con los equipos de trabajo

como con actores y sectores externos. A estos fines, existen una cantidad de

férmulas para el didlogo y la participacion: foros, asambleas, mesas barriales,

gabinetes y mesas de trabajo o concertacidn.

Dato a relevar

Instrumentos y fuentes de relevamiento

Apertura de ambitos de diadlogo y
concertacion con los actores internos
y externos vinculados al proyecto,
convocados periédicamente.

-Actas de convocatoria a reuniones o foros de dialogo y/o
concertacion.

-Actas y/o registros de acuerdos alcanzados en dichos
ambitos.
-Numero de reuniones, duracioén, participantes.
-Utilizacién de la informacién obtenida de las mesas de
concertacion en piezas comunicativas, normas y discursos
institucionales.-Relevamiento de ambitos abiertos en el
pasado, cuya continuidad fue interrumpida. Causales de
dicha interrupcion.

Fuente: Bernazza, C., Longo, G., & Comotto, S. (2015). Evaluando en clave publica: guia de instrumentos e
indicadores para la medicion de capacidades estatales. Buenos Aires: FLACSO.

2. Liderazgo

Matus (1987) expresa que la nocion de capacidad de gobierno tiene que ver con la

habilidad de conduccion o direccién, que comprende técnicas, métodos, destrezas y

experiencias del lider y de su equipo para dirigir el proceso social hacia determinados

objetivos. El liderazgo puede darse en instancias tanto politicas como técnicas, por lo cual,

a mayor presencia de liderazgos politico-técnicos al servicio de la concrecién del proyecto

de gobierno, la capacidad estatal sera mayor.

Los componentes del liderazgo con sus respectivos datos y fuentes de relevamiento

son:

=  Motivacién: Es necesario identificar la capacidad del lider para comprometer a su

equipo con el proyecto, capacidad que esta ligada a sus virtudes para comunicar.

Dato a relevar

Instrumentos y fuentes de relevamiento

Motivacion individual y grupal

-Participacién de los agentes en la elaboracion del plan,
las estrategias y la toma de decisiones.

-Asuncion de responsabilidades crecientes por parte de
los miembros del equipo.
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-Propuestas de delegacion para negociaciones,
intercambios o gestiones especiales.
-Propuestas de representacion del organismo ante

terceros.
Aplicacion de técnicas de negociacion, | -Realizacion de entrevistas con los miembros del equipo.
mediacion y conciliacion. Reuniones de trabajo.
Realizacidn de trabajo. -Participacién en reuniones de mediaciéon y negociacion
interna.

Fuente: Bernazza, C., Longo, G., & Comotto, S. (2015). Evaluando en clave publica: guia de instrumentos e
indicadores para la medicion de capacidades estatales. Buenos Aires: FLACSO.

Reconocimiento con el liderazgo y compromiso con el proyecto: La percepcién de

los pares y de los miembros del equipo de las capacidades del lider constituye el
origen de la autoridad. El reconocimiento del liderazgo por parte de los miembros
del equipo esta intimamente vinculado con el compromiso de éstos con el
proyecto. Este suele tener una relacién directa con el presentismo y la
participaciéon activa en proyectos especiales, aumentando notablemente la

capacidad estatal.

Dato a relevar Instrumentos y fuentes de relevamiento

Fuente del liderazgo. Relevamiento de normas de designaciéon y de

asignaciones de hecho de funciones. Observaciones in
situ.

Reconocimiento del liderazgo por los | Entrevistas, sociogramas. Encuesta de pares.
pares y por los integrantes del equipo. Observaciones.

Indice de ausentismo Relevamiento de los registros de asistencia del

personal, analisis de series histéricas.

Fuente: Bernazza, C., Longo, G., & Comotto, S. (2015). Evaluando en clave publica: guia de instrumentos e
indicadores para la medicién de capacidades estatales. Buenos Aires: FLACSO.

Conformacién de equipos: La existencia y expresion clara de un fin comun y la

asignacion de roles son elementos que nos indican que un grupo se ha
transformado en un equipo de trabajo.

Dentro de estos equipos, los lideres cuentan con la capacidad de hacer que otros
hagan, es decir, guiar la conducta de los demds hacia un resultado esperado. El
lider impulsa la definicién del programa concreto de trabajo que transforma los

deseos en metas, recursos, roles y funciones destinados a materializar los objetivos

comunes.

Dato a relevar Instrumentos y fuentes de relevamiento
Conformacién de equipos en el marco | Relevamiento de planes/proyectos y equipos afectados.
de proyectos y programas
institucionales.

Asignacion de roles y funciones. -Relevamiento de organigramas, competencias asignadas

y equipos conformados. Grado de formalizaciéon -
consolidacion.
-Observacién y andlisis.
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Fuente: Bernazza, C., Longo, G., & Comotto, S. (2015). Evaluando en clave publica: guia de instrumentos e
indicadores para la medicién de capacidades estatales. Buenos Aires: FLACSO.

Clima y cultura institucional: Se espera que el lider sea capaz de incidir sobre el
clima, en el corto plazo, y la cultura institucional, en el largo plazo, en funcién de
las estrategias que estd dispuesto a desplegar para sostener y respaldar el

proyecto del que forma parte.

Dato a relevar Instrumentos y fuentes de relevamiento

Cambios en el clima institucional a | Observaciones. Entrevistas.

partir de la actuacion del lider.

Incidencia del lider sobre la cultura | Relevamiento de rutinas histéricas y nuevos procesos.
institucional. Peso relativo de cada uno.

Fuente: Bernazza, C., Longo, G., & Comotto, S. (2015). Evaluando en clave publica: guia de instrumentos e
indicadores para la medicion de capacidades estatales. Buenos Aires: FLACSO.

3. Diseiio estructural:

Para viabilizar su accionar, el gobierno requiere de un marco normativo que le

confiera legalidad y de una estructura organizativa que ponga en accién sus proyectos, asi

como de los recursos que le permitan hacerlos realidad. El disefio estructural, ademas,

constituye la expresion politica de una determinada concepcidn de las organizaciones. Por

lo tanto, “a mayor coherencia entre el proyecto de gobierno y el disefno estructural, mayor

sera la capacidad estatal”. (Bernazza, Longo, & Comotto, 2015).

Este indicador presenta los siguientes componentes:

Estructura al servicio del proyecto de gobierno: Si un tema se declara de alta

prioridad, su jerarquia dentro de la estructura, dira si esta relevancia se sostiene
en términos estructurales. Esta estructura no sélo abarca a jerarquia, sino también
la denominacién, las competencias asignadas y la relaciéon con otras unidades

organicas.

Dato a relevar Instrumentos y fuentes de relevamiento

Relacidn ente el disefio estructural y el | -Normas de aprobacion de los organigramas o
proyecto de gobierno. relevamiento de estructuras informales.

-Andlisis de organigramas.

Fuente: Bernazza, C., Longo, G., & Comotto, S. (2015). Evaluando en clave publica: gufa de instrumentos e
indicadores para la medicion de capacidades estatales. Buenos Aires: FLACSO.

Estructura al servicio de la gobernabilidad: Matus entiende la Gobernabilidad
como una relacion entre las variables que controla un actor en el proceso de
gobierno, ponderadas por su valor o peso en relacién a la acciéon de dicho actor.
Mientras mas variables decisivas controla, mayor es su libertad de accién y mayor

es para él la gobernabilidad del sistema (Matus, Politica, Planificaciéon y Gobierno,
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1987). Al analizar capacidades estatales para la concrecién de un plan de gobierno,

se deben distinguir las unidades organicas que responden a la gobernabilidad.

Dato a relevar

Instrumentos y fuentes de relevamiento

-Naturaleza y dimensiones (en términos de los
recursos humanos y financieros que
administra) de la estructura al servicio de la
gobernabilidad.

-Actores presentes en la estructura estatal.

-Andlisis de organigramas, néminas de personal
y del presupuesto del organismo.

-Mapeo de actores que ocupan la estructura
organica. Relacién de los mismos con el
proyecto de gobierno.

Fuente: Bernazza, C., Longo, G., & Comotto, S. (2015). Evaluando en clave publica: guia de instrumentos e

indicadores para la medicién de capacidades estatales. Buenos Aires: FLACSO.

= Estructura subordinada a la carrera profesional: Resulta importante conocer el

origen de los cargos y, fundamentalmente, qué criterios se tuvieron en cuenta para

su ocupacion, si sélo se consideraros los antecedentes curriculares y la antigiiedad,

ello denotard una mayor debilidad en la estructura, de lo contario, si ademas se

evaluo el proyecto presentado y su compatibilidad con el proyecto institucional, la

fortaleza de la estructura serd mayor.

Dato a relevar

Instrumentos y fuentes de relevamiento

Naturaleza y dimensiones (en términos de

los recursos humanos y financieros que

administra) de la estructura institucional al

servicio del ascenso de los agentes.

-Andlisis de organigramas, ndminas de
personal y del presupuesto del organismo.
-Relevamiento de criterios empleados para

la cobertura de cargos de direccion.

Fuente: Bernazza, C., Longo, G., & Comotto, S. (2015). Evaluando en clave publica: guia de instrumentos e
indicadores para la medicion de capacidades estatales. Buenos Aires: FLACSO
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CAPITULO 3

CAPACIDADES INSTITUCIONALES PARA LA
ADECUADA IMPLEMENTACION DE UN PLAN DE
GOBIERNO

3.1 La relacion entre planificacion y capacidades

En los capitulos anteriores se expuso una sistematizacion tedrica de las diferentes
escuelas de pensamiento y enfoques existentes sobre los temas de planificacion y
capacidades institucionales; vale aclarar que la misma para nada pretende agotar todas las

teorias que se han producido sobre esta area de conocimiento.

En este capitulo trataremos de relacionar estos dos conceptos preguntandonos
cuales son aquellas capacidades institucionales que condicionan o serian claves en una
organizacién o institucion determinada para una adecuada implementacion de la
herramienta de la planificacién. En particular, abordamos la planificacién que emana
desde los niveles jerarquicos de una institucion, es decir, en la manera en que el equipo de
gobierno o equipo directivo es capaz de trasladar al resto de la organizacién su plan de

gobierno, para llevarlo a cabo y alcanzar los objetivos buscados.

Referirnos a la implementacion del plan, implica enfocar nuestro analisis
principalmente en la etapa de ejecucién del mismo, mas que en la etapa de disefio o
planeamiento per se; en el ambito académico, muchos autores denominan esta etapa como
planificacién tactico-operativa o programatica. Partimos del supuesto de que para ejecutar
las acciones planificadas sera indispensable contar con la organizacién y la direcciéon
adecuada. Por un lado, es una tarea de buena administraciéon, donde la organizacion
debera estar estructurada de manera conveniente; existir una divisién del trabajo racional,
estar bien definidas las lineas de autoridad y asesoria, tener precisadas las funciones de
personal, hecha la descripcién de puestos, sistematizados los procedimientos y métodos,
instaladas convenientemente las oficinas, etc. Pero por otro, es fundamental también

contar con una direccién acertada: la direccion debe tener una orientacién definida,
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conocer a fondo el sentido y alcance del plan, tener capacidad para tomar oportunamente
las decisiones, tener una conducta directiva y unitaria. Se trata de que el plan esté inmerso
y ligado a la toma de decisiones operativas, de manera que pueda guiar todos los pasos de
la organizacidn, y en funcion de éste se adecuen los procesos administrativos, la estructura

y la cultura organizacional.

Es por ello que, diversos autores sostienen que la incorporacién de un proceso de
planificacién al interior de una organizacién de gestion publica, requiere necesariamente
un analisis y revisiéon de sus capacidades. Si bien es claro que la correcta y suficiente
dotacion de todas las capacidades que caracterizan a las organizaciones publicas influira
positivamente en este tipo de proceso, resulta interesante identificar aquellas capacidades
que puedan llegar a tener una injerencia mayor en el resultado final cuando se analizan a

la luz de una perspectiva funcional al instrumento de la planificacion.

3.1.1 El Plan de gobierno

Consideramos que es necesario formular y responder algunos interrogantes sobre
como se manifiesta concretamente en una institucién la implementacién de un plan de
gobierno, es decir, de dénde surge, quiénes estan involucrados, qué forma tiene y/o
requiere, como afecta a la estructura interna de su organizacién asi como también a sus
relaciones externas. Para responder a estas preguntas, en primer lugar cabe aclarar qué
entendemos por “plan de gobierno”, haciendo referencia a la nocién de plan, pero también

a un concepto que puede tener multiples acepciones como es el de gobierno.

Ya hemos asentado que la planificacién es el calculo que precede y preside la
accion, pero ;qué es un plan? Podriamos aseverar que el plan constituye una suerte de
resultado que surge de la planificacién, que puede ser participativo o surgir inicamente de
un circulo de gobierno mas reducido, puede ser formal, un calculo estratégico sistematico
pero que no estd formalizado o un ejercicio meramente improvisado y erratico. En
esencia, se trata de un plan de accién para el futuro, un complejo conjunto de objetivos y
acciones, donde se han fijado metas a la conducta, integradas y compatibles entre si,
dentro de un plazo determinado, y con la asignacién precisa de medios en funcién de los
objetivos. Pueden ser estratégicos (de largo plazo) u operacionales (de corto plazo, donde

se supone que los objetivos ya son conocidos).

Siguiendo a Martner (1977), encontramos que como antesala del plan de gobierno,

existe la definicion de una politica determinada, es decir, el plan se confecciona a partir de
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ciertos supuestos y lineamientos que fija la politica gubernativa de la institucién, y una vez

elaborados dan al gobierno un punto de referencia para formular politicas concretas.

A su vez, las metas generales fijadas en el plan son expresadas con mayor detalle
en la formulacién de “programas”, y si es necesario en sub programas, de mediano plazo.
Luego los programas pueden desmembrarse en “proyectos” concretos, en los que se
asignan los recursos necesarios a las actividades especificas. Lo ideal es que los planes
sean de largo plazo, los programas de mediano plazo y los proyectos especificos,
registrados por el gobierno en la distribucién de recursos financieros en el presupuesto

anual.

Diferenciando del concepto de plan, un programa es entonces el resultado del
desmembramiento del primero en un conjunto de objetivos y acciones de menos
complejidad, volviéndose este mucho mas operativo, y un proyecto es la descripcion de
una actividad limitada en el tiempo y en el espacio, con la finalidad de cumplir un objetivo
especifico, con una determinada cantidad de recursos, que se intercala entre los objetivos

de un programa y en ultima instancia del plan.

Hemos definido el plan y sus implicancias, pero aun resta indagar de dénde o de
quiénes emanan estos lineamientos politicos, planes, programas, etc. En efecto, el plan de
gobierno hace referencia justamente al plan “del” gobierno, es decir, a aquel equipo,
cumbre estratégica o conjunto de autoridades que tienen a su cargo la direccién de la
institucion y el establecimiento de las politicas y objetivos generales mas importantes a
cumplir, asi como su transmisién al resto de las personas involucradas. Entonces es
necesario aclarar qué se entiende por “gobierno” y mas especificamente cual es o quienes
integran aquel gobierno que planifica. Incorporamos aqui la categoria de Marcelo Buffachi
(2015), de “Alto Gobierno” segun la cual, se puede considerar dentro del Alto Gobierno, a
las autoridades y o6rganos superiores del Poder Ejecutivo, encargados del disefio,
desarrollo e implementacion de politicas publicas, en ejercicio de la funcion
gubernamental. Se puede incluir también a los grupos, gabinetes u dérganos de apoyo

técnico, administrativo y asesoramiento politico.

El autor explica que, a fin de lograr sus objetivos, el Alto Gobierno no podra
depender so6lo de las capacidades y conocimientos técnicos de sus integrantes sino tener
capacidad para analizar las politicas y el impacto que su desarrollo e implementacién

tendran en la organizacién y en la sociedad.
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“Por lo tanto se exige a la direccion superior de una organizacion la suma de dos
importantes competencias, que son: capacidad estratégica y capacidad de coordinacion y
coherencia. Estas dos capacidades requieren de una visién integral del desarrollo e
implementacién de un plan y de una visién transversal en la coordinacion de programas,
impidiendo el funcionamiento de compartimentos estancos, evitando asi el dispendio de

tiempo y recursos” (Buffachi, 2015).

De esto se desprende que para que el Alto gobierno implemente con éxito su plan
de gobierno, “es fundamental reforzar la cooperacién y coordinacién inter e
intrajurisdiccional, contando con el apoyo de estructuras burocrdticas formales pero
flexibles y eficientes e integrando las estructuras de asesoramiento técnico y politico
informales al funcionamiento del conjunto, como puede ser su transformacién en unidades de
estrategia, evitando de esa manera la disociacion entre los espacios de toma de decisiones y

la realidad cotidiana de la sociedad” (1bid. p 13).

3.1.2 Planeamiento estratégico y planeamiento operativo o programatico

Hemos descripto anteriormente el plan de gobierno desde un punto de vista
conceptual y mayormente genérico, pero nos interesa también indagar acerca de qué
formas, metodologias, disefios, denominaciones, etc. adquieren estos planes en la realidad
cotidiana de las organizaciones publicas. En este sentido, la formulaciéon de “planes
estratégicos” en los organismos de gestion publica se ha convertido en los dltimos afios en
una practica cada vez mas frecuente y profesionalizada, en el marco del surgimiento y
expansion de las nuevas formas de gestidn por resultados y objetivos. En Argentina, la Ley
N2 24.629/96 y el Decreto N2 928/96 sentaron las bases preliminares de un instrumento
de gestidn por resultados al instituir la obligatoriedad del disefio de planes estratégicos

por parte de los organismos descentralizados.

Felcman y otros (2013) definen al “Plan Estratégico” como la denominaciéon del
producto final de un proceso participativo que, impulsado por el Estado, convoca a todos
los actores de un sector determinado para que, de manera ordenada y sistematica,
siguiendo una metodologia predefinida, y en dmbitos especialmente disefiados al efecto,
elaboren un plan con el fin de generar una visién compartida de futuro y un proyecto

colectivo.

Autores de la Oficina Nacional de Innovacién de Gestién (2007) sefiala que los

planes estratégicos surgen como herramientas viables para obtener resultados y sustentar
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el mecanismo de toma de decisiones en un diagndstico cientificamente fundado de la

situacion existente.

Existen distintas etapas o instancias en la elaboracién de este tipo de planes, pero,
sin perjuicio de que estas instancias sean parte de un proceso continuo no lineal y de que,
como hemos afirmado anteriormente, el cdalculo estratégico es permanente,
distinguiremos aqui dos momentos principales: el momento estratégico y el momento

tactico-operacional.

El momento estratégico consiste en, en base a la indagaciéon y construccion
conceptual de una situacién problematica (momento explicativo) y la configuracién de
como deberia ser la realidad (momento normativo), disefiar la o las estrategia/as que
plantearan operaciones tendientes a cerrar la brecha entre la situaciéon inicial y la

situaciéon deseada.

Todo este proceso implica la definiciéon de una misién y visién, construida en base
a valores compartidos, y el andlisis del contexto y escenarios presentes y futuros posibles.
Los mismos autores citados anteriormente definen estos elementos de la siguiente manera
(2007):

El escenario constituye el contexto externo de la situacidn, en el que se articulan y

despliegan los demas factores y actores sociales.

La misién es la razén de ser de una organizacion. Estd formalizada en los
antecedentes juridicos de su creacion (decreto, resolucién, inscripcién en el registro de
personas juridicas). En el proceso de planeamiento estratégico estd presente como un
elemento conceptual al que habra que recurrir para comparar lo que formalmente debe

ser la organizacion y lo que ella es y hace en realidad.

La vision es un objetivo idealizado que expresa en forma 6ptima la situacion
deseada. En ella estan presentes las condiciones externas e internas anheladas en plenitud.
Es un modelo aspirativo que puede provocar, sumado a la expresion de los valores, la

mistica de la organizacion.

Los valores compartidos son juicios o criterios de aceptacién comuin que
constituyen una matriz normativa de comportamientos, que inciden en la selecciéon de

problemas y prioridades y, en consecuencia, en el arco de decisiones posibles.

52



Un ultimo pero no menos importante elemento a tener en cuenta en el momento
estratégico es el Mapa de Actores Sociales. Toda planificaciéon supone la existencia de
actores, ya que ellos forman parte de la realidad que se intenta transformar. Los actores
sociales son dinamicos y operativos, se mueven e interaccionan en diferentes contextos y
situaciones, adoptando posiciones y estrategias, como aliados u oponentes, expresando
insatisfacciones o acuerdos y problematizando aquellas situaciones que les interesan o

afectan de modo particular y desestimando otras.

Un proceso de planeamiento que pretenda ser estratégico y participativo, debera
estudiar y esclarecer el mapa de actores y sus estrategias desplegadas en el juego social.
“Este estudio deberd incluir necesariamente el analisis de la historia de sus actuaciones. Esto
no es otra cosa que un seguimiento de la trayectoria de este actor, revisando e identificando
el conjunto de capacidades de produccion de dicho actor y sus invariancias” (Felcman,
2013). Pero la construccién del mapa de actores no se agota en la mera identificacion de
los mismos, es preciso contemplar los recursos de intervencion (de poder) con que cuenta
cada actor, especial los recursos criticos para el plan en cuestién (Matus, Teoria del Juego

Social, 2007).

El momento tactico-operacional consiste en disefiar las acciones a emprender para
alcanzar los objetivos planteados. Unifica pensamiento y accion, y responde a la siguiente

pregunta: ;qué acciones tengo que implementar para alcanzar la situacién deseada?

“En su conjunto las acciones constituyen el plan operativo, que sistematiza las
operaciones que se van a desarrollar en el organismo para ejecutar las apuestas y alcanzar

la situacién objetivo” (Oficina Nacional de Innovacién de Gestion, 2007).

El plan operativo desagrega y especifica campos de actividades que se deducen del
plan estratégico, y establece los programas y recursos presupuestados para llevar a cabo
las acciones. En concordancia con la programacion presupuestaria, escalona las etapas a
través de las cuales se desarrollan las acciones institucionales y define las metas parciales

que permiten evaluar si se avanza paulatinamente hacia los objetivos.

En el momento tactico-operacional debe tenerse en cuenta la arquitectura
organizativa. Esta es un conjunto de unidades orgéanicas dispuestas en orden decreciente
de acuerdo con los grados de autoridad y responsabilidad conferidos a los agentes
publicos. Se trata de una division del trabajo que pauta las lineas de comunicacion
(horizontales, verticales y transversales) y las relaciones jerarquicas y funcionales que

estructuran la organizacion.
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En las formas tradicionales de organizacion las estructuras organicas se establecen
por dos métodos (Ibid., p 63): La factorizacion, que consiste en la descomposiciéon del
objetivo global en objetivos particulares contribuyentes, y de éstos, a su vez, en sub-
objetivos, hasta llegar por esta via a los medios necesarios para alcanzarlos en cada nivel.
Y el método de agregacidn, que consiste en una integracion sucesiva de tareas elementales

que se agrupan por afinidad hasta configurar las funciones.

La arquitectura de la organizacién es uno de los aspectos a contemplar en el
analisis de las capacidades institucionales para implementar el plan de gobierno, pues ésta

forma parte de la disposicion de las fuerzas institucionales definida en la estrategia.

Ademas del proceso de estructuracién organizacional, es necesario que exista una
correlacién entre la estructura presupuestaria y la estructura organizacional, con el fin de
asegurar la cohesion entre los distintos parametros de disefio. En definitiva, debe haber

unidad de criterio para articular todas las variables organizativas de una institucién.

Esta segunda condicion tiene que ver con la programacion presupuestaria. La
programacion es la previsién y ubicaciéon en tiempo y espacio de las decisiones, las
prioridades, las acciones y los recursos requeridos por el plan. La técnica del presupuesto
por programas vincula a la programacién con los recursos de tipo financiero, humano y
materiales, entre otros, constituyendo una metodologia que vincula a los interrogantes de

la accion, "qué hacer” y “cdmo”, con las respuestas a "con cuales recursos" y "con cuanto".

Cada uno de los componentes del Plan Estratégico y del Plan Operativo se refleja
en la programacién presupuestaria, instalandola como una valiosa herramienta de gestidon.
El presupuesto por programas es asi la expresion ordenada de los recursos asignados a las
actividades del plan en un periodo determinado. Constituye el correlato cuantitativo de la

instrumentacién del Plan: el plan en cifras” (Ibid. p 64)

Existe otra instancia en el proceso que no desarrollaremos extensamente aqui pero
que si debemos mencionar dado que reviste una especial importancia para una ejecucion
exitosa del plan. Se trata del Monitoreo y Evaluaciéon. El monitoreo es un seguimiento
permanente que tiene por objeto que los decisores y formuladores de politicas obtengan
informacién permanente sobre el grado de ejecucién de los programas, los estdndares de
calidad, el cumplimiento de los compromisos, la forma de empleo de los recursos

disponibles y el alcance de resultados.
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Cada instancia de monitoreo es complementada por la evaluacién, que permite
unificar en una sintesis la informaciéon sobre el desempefio institucional y determinar las
brechas que existen entre lo planificado y lo ejecutado en términos de productos,

resultados y calidad de gestion.

La metodologia del proceso de planeamiento
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Fuente: Oficina Nacional de Innovacién de Gestion. Subsecretaria de Gestion Publica de la
Nacion, (2007).

3.1.3 La capacidad de gobierno

En primer término, consideramos adecuado tomar como punto de referencia
tedrico la perspectiva de Carlos Matus, la cual constituye intrinsecamente una teoria de la
accion, dado que lo que aqui nos interesa es la propia accién de los sujetos sociales que

son parte de una institucion.
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Para Matus (1987) planificacién y gobierno son practicamente sinénimos, puesto
que el principio fundamental de su teoria es que todos los actores sociales en todo
momento planifican su accidn; claro que, como hemos visto, al interior de las instituciones,
encontramos un mayor nivel de formalidad y sistematicidad en los procesos de

planificacion.

Abal Medina y otros autores, en su obra de la Oficina Nacional de Innovacién de
Gestion (2007), aportan que el planeamiento estratégico y operativo tienen por finalidad
fortalecer las capacidades tedricas, metodolégicas y técnicas de los organismos publicos,
para que puedan definir, instrumentar y actualizar sus actividades en funcion de su mision
institucional. De este modo, su accién de gobierno articulara tres vértices de un sistema
complejo, que estd constituido por el proyecto de gobierno, la gobernabilidad y la

capacidad de gobierno.
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Fuente: Oficina Nacional de Innovacién de Gestién. Subsecretaria de Gestién Publica de la
Nacion, (2007).

El Tridngulo de Gobierno nos permite relacionar facilmente dos categorias
centrales para nuestro trabajo: proyecto de gobierno y capacidad de gobierno, y encontrar
el porqué de la importancia de la capacidad. El Proyecto de Gobierno, la Gobernabilidad
del Sistema y la Capacidad de Gobierno conforman un sistema de relaciones sobre las
cuales descansa la eficacia del Plan de Gobierno. Cada elemento del triangulo es relativo a
los otros. No obstante, el Plan de Gobierno sélo puede ser eficaz si la direccién superior del
gobierno ejerce activamente el liderazgo del proceso mediante directivas de planificaciéon

y un sistema incesante de seguimiento y evaluacién de las situaciones. Aparece aqui el
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alcance de la capacidad. Pues, no basta con tener un sélido proyecto de gobierno para
gobernar, sino que ademas se necesita demostrar capacidad de gobierno, que no es otra
cosa que capacidad de conduccién y direcciéon expresada en un conjunto de técnicas,
métodos, destrezas, habilidades y experiencias de un actor y su equipo de gobierno para

conducir el proceso social hacia objetivos declarados.

Una baja capacidad de gobierno, junto a una alta gobernabilidad del sistema
causada por abundancia de recursos y desorganizacién de las fuerzas sociales opositoras,
permite un proyecto de gobierno poco conflictivo y poco renovador, pero suficientemente
eficaz para mantener la estabilidad del sistema. Entonces, si la gobernabilidad del sistema
es alta y el proyecto de gobierno es poco exigente, la baja capacidad de gobierno es a veces
suficiente para producir resultados exitosos. Sin embargo, la baja capacidad de gobierno
resulta un factor severamente limitante en el caso de sistemas poco gobernables por su

escasez de recursos o por la naturaleza de sus estructuras politicas.

De manera que, si consideramos el proyecto de gobierno y la gobernabilidad del
sistema como dados, la capacidad aparece como un elemento que siempre condiciona a los
conductores; y donde planificacion y gobierno aparecen casi como equivalentes y se
confunden en la coyuntura cotidiana de las decisiones, la mayor capacidad de gobierno se
traduce en mayores posibilidades de planificar exitosamente; pues la presencia misma de
técnicas y métodos de planificacion, es considerada como constitutiva de la capacidad de

gobierno.

Ahora bien, como identificamos la capacidad de conduccién y direccién necesarias
para planificar y llevar adelante el proyecto de gobierno, cudles son estas técnicas o
habilidades, o dicho de otra forma, cuales son los atributos, susceptibles de observacion,
que expresan la presencia de capacidad de gobierno. Matus nos da una respuesta
aproximada, pero no se explaya demasiado en los detalles, al sefialar que “la capacidad de
gobierno se expresa en capacidad de direccién, de gerencia y de administracién y control.”
(Ibid. p 75).

3.2 Operacionalizacion de las variables

Anteriormente, hemos podido determinar y fundamentar la relaciéon entre la
capacidad y la planificacién; donde la planificaciéon aparece como una técnica al servicio
del arte de gobernar y la capacidad, como una condicién sine qua non para precisar
proyectos eficaces de gobierno. Deducimos entonces que la capacidad de gobierno es, en

parte, capacidad de planificaciéon. Es de hecho, segin Matus, un sistema de direccién y
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planificacién expresado en capacidad de direccién, gerencia, administracién y control, que
viene a completar el tercer vértice del tridngulo de gobierno. Es asi que, al volver sobre
nuestro problema inicial sobre cudles son las capacidades necesarias para una exitosa
implementacién de un plan de gobierno, podemos afirmar, en principio, que necesitamos
fundamentalmente Capacidad de Gobierno, sin perjuicio de que ésta a su vez, podra

manifestarse y descomponerse en distintas dimensiones de capacidad.

Para identificar y describir estas dimensiones, debemos saber qué necesita el plan
de la institucion, es decir, cuales son aquellas funciones, fuerzas o arreglos institucionales
que deben activarse, reforzarse o potenciarse en la utilizacién de esta herramienta y por

consiguiente, a qué tipo de capacidades nos estamos refiriendo.

Nos interesa no sélo determinar la relacién existente entre estas dos variables,
sino esbozar un conjunto de indicadores, confiables y asequibles de escrutar, que den
cuenta de la misma, es decir, intentaremos operacionalizar esta relacién, tratando de
dilucidar concretamente qué capacidades institucionales expresan la capacidad de
gobierno que se requiere para cumplir con las funciones basicas que demanda la adecuada

implementacién del plan de gobierno.

3.2.1 Aspectos basicos de un plan de gobierno

A tal fin, en primer lugar sintetizamos, en base a todo lo expuesto en relacidén a ello,

las siguientes funciones o aspectos basicos del plan de gobierno:

1. Concertacion Estratégica: Tiene que ver con el momento estratégico donde
se establece la misién y la vision de la institucion, pero también incluimos aqui
la busqueda de consensos tanto formales como informales. Esto requerira
capacidad de direccion, con vision de largo plazo para construir el proyecto de
gobierno, pero también de liderazgo para lograr el apoyo necesario. Para ello

es fundamental contar con capacidad politica.

2. Programacion tactico-operacional: Los objetivos de todo plan de gobierno
deben traducirse en programas y/o proyectos que los contengan y aseguren su
efectiva implementacién, con equipos, recursos, estructura, etc. Para ello, debe

existir en la organizacién capacidad de administracién.

3. Evaluacion: se trata del monitoreo y seguimiento del plan de gobierno,

programas y proyectos, orientado a resultados, y el establecimiento de un
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sistema de indicadores de desempefio. El ILPES (2006) advierte que el proceso
de evaluacion involucra dos dimensiones, una dentro del propio aparato
gubernamental, y otra de manera mas general, en su relacién con la ciudadania
o destinatarios beneficiarios de los servicios que brinda la institucién. Para
ello, se requerira contar con la capacidad de control, es decir, capacidad de
instalar, o si ya existieren, poner en funcionamiento, los dispositivos y
mecanismos suficientes de seguimiento de los resultados obtenidos en la

ejecucién de funciones y proyectos de la organizacion.

Por ultimo, consideramos necesario agregar una cuarta funciéon que reviste un
caracter casi transversal al resto de las funciones que es la Coordinacion, la
cual alude a la articulacidn e interacciéon que debe existir para asegurar la
implementacién del plan. Aqui también se admiten dos dimensiones
principales: una, la interaccion de la organizacién con otras esferas
institucionales, y otra, la coordinacién que debe realizarse al interior, tanto a
nivel vertical como horizontal, para alcanzar en tiempo y forma los objetivos

trazados (Ibid. p 62).

3.2.2 Capacidades Criticas

Hemos establecido las funciones basicas que, a nuestro criterio, requiere un plan
de gobierno en relacidn a la organizacion. Por otro lado, hemos propuesto, a partir de los
postulados de Matus, que en relacion a la planificacién, la capacidad debe ser eminente y
fundamentalmente, capacidad de gobierno. Esta capacidad de gobierno se compone de
distintas dimensiones de capacidad. En estas funciones o aspectos claves, podemos
identificar inmediatamente las respectivas capacidades que resultan criticas para asegurar
la implementacidn del plan de gobierno; so la capacidad de gobierno esta compuesta por

tres dimensiones:

Relacién entre Plan de Gobierno y Capacidades

Planificaciéon/ Plan de Gobierno

Capacidades de Gobierno

Funciones Basicas

Dimensiones

Concertacion Estratégicay

Coordinacién

Capacidad Politica

Programacion Tactico-Operacional

Capacidad Administrativa

Evaluacion

Capacidad de Control

Fuente: elaboracién propia

La Capacidad Politica, entendida en términos de Repetto y otros autores

similares, como la habilidad para captar y resolver las cuestiones y demandas socialmente
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problematizadas que se entrecruzan con el proyecto de gobierno, a lo que sumamos la
capacidad de direccién y gerencia que, en términos de Matus, tiene que ver méas con el
liderazgo y las técnicas de conduccidn para el direccionamiento estratégico y la gestion del
conflicto y la incertidumbre, hacia el interior de la institucion; es decir, es si se quiere la
capacidad politica interna, mientras que la primera definicién alude mayormente a lo

externo, es decir, la relacion con el entorno y los actores sociales.

La Capacidad Administrativa, redunda en el aparato organizacional técnico-
burocratico, es decir, las dotaciones, atributos y posibilidades de una organizacién para la
accion directa, o expresado de otra manera, los medios organizacionales (personas,
recursos financieros, estructura y procesos organizacionales, sistemas de informacion,
infraestructura y equipamientos, etc.) de los que dispone una unidad gubernamental parar
llevar a cabo sus objetivos (Bertranou J., 2015), de los grupos de interés, su entorno y la

ciudadania.

La Capacidad de Control podria incluirse como un componente de la Capacidad
Administrativa si tenemos en cuenta que se manifiesta en un conjunto de medios
materiales organizacionales, y a la vez, también podriamos incluirla dentro de la
Capacidad Politica, si se la considera como una verdadera decisiéon del alto gobierno de
revisar continuamente su plan y otorgar a su vez, mayor participacién de los actores en la
valoraciéon de los resultados, lo cual requiere la capacidad del alto gobierno de
“problematizar” correctamente las demandas de los grupos y destinatarios mayoritarios,
tomando decisiones que representen y expresen sus intereses, mas alla de la dotacién de
recursos que puedan movilizar. Sin embargo, consideramos necesario presentarla aqui
como una dimension diferenciada, debido a que, deviene mas que relevante su existencia
para la implementacién de un plan de gobierno. Amaya (2015) afirma que no se puede
concebir la planificacion sin la evaluacién...”Es la relacion entre conocimiento y accion. Es
necesario integrar y articular planificacién, gestion y evaluaciéon. Ademds de incidir en la
calidad institucional en términos de resultados, la evaluacion integrada a la planificacion
ordena los diferentes aspectos de la gestion, por ejemplo, el desempeiio de las personas”. La
evaluacién es central para obtener informacién en tiempo real y de primera mano de
posibles desviaciones en la ejecucién del plan de gobierno. Aporta la autora que genera

conocimiento, andlisis critico, proceso de reflexidn, permite mejoras y agrega valor.

La capacidad de control implica una practica integral de construccion, analisis y
comunicacion de informacidn util para mejorar tanto los procesos como los resultados del

plan. Se manifiesta en la incorporacién gradual a la rutina institucional de dispositivos y
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procesos de evaluacién en el proyecto institucional, que permitan una practica habitual de
evaluacion continua, el intercambio critico sobre aciertos y errores y el ejercicio
permanente de aprendizaje, pertinentes para la formulacién, implementacién y/o

retroalimentacion del plan de gobierno.

Por ultimo y habiendo establecido nuestras dimensiones de la capacidad de
gobierno, podemos asignar a continuacién a estas dimensiones distintos componentes, a
modo de una suerte de indicadores que den cuenta y adviertan de la presencia, ausencia
y/o intensidad de estas capacidades en la organizaciéon. A su vez, estos componentes
estaran conformados por un conjunto de elementos o subcomponentes susceptibles de

observar y analizar a tal fin.

3.2.3 Indicadores de la Relacién Plan de Gobierno-Capacidades de Gobierno

CAPACIDAD POLITICA
Los componentes de la Capacidad Politica son:

Provecto de Gobierno

Es el contenido propositivo de los proyectos de accién que un actor se propone
realizar para alcanzar sus objetivos.

Subcomponentes:

= Definiciones politico- ideoldgicas: los ideales, las ideas y convicciones que

expresan las autoridades son el fundamento de la accién politica y, por lo tanto,

dan sentido al proyecto de gobierno.

= Proyecto institucional: puede presentarse como planes, programas o acciones, en
tanto expresion de decisiones transformadoras. Para conocer su real implicancia
en la vida institucional (es decir, que no sea una pieza meramente declamativa),
debera evaluarse si los resultados institucionales obtenidos se corresponden, en

calidad, cantidad y alcance, a los objetivos expresados.

= Agenda de gobierno: Segin Matus (1987), la agenda del dirigente cumple tres
funciones principales: a) expresa la utilizacién del tiempo del gobernante; b)
constituye el “medio de selecciéon de los problemas de mayor valor” y c) es un
mecanismo de comunicacién con el gobernante. En este sentido, la postulacién de
una agenda de gobierno y, fundamentalmente, su disefio y adecuacién permanente

para incidir en la agenda publica, aumentan la capacidad de gobierno del sistema.
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Politicas publicas y proyectos especiales: Constituyen la materia propia de la
funcion de gobierno, que guarda una relacion de adecuacion al plan de gobierno de
las fuerzas politicas a cargo del gobierno. Las politicas publicas generalmente
mantienen una cierta autonomia operativa, mientras que los proyectos especiales
dependen directamente de la autoridad maxima y son una clara expresion de sus
principales preocupaciones, su formulaciéon genera un orden de prioridades que

organiza la propia tareay orienta a los involucrados.

Mapa de Actores: El proyecto de accion de un gobierno debe contemplar,

identificar y caracterizar a los actores que intervendran en el proceso de
elaboracién y ejecuciéon del mismo. Para ello, debe considerarse la formulacién de
escenarios futuros probables en funcién de la correlaciéon de fuerzas y
motivaciones que pueden establecerse a partir de la existencia de varios actores
vinculados directa o indirectamente con el proyecto (Felcman, 2013). Para ello,
revestira de suma importancia los ambitos de concertacion y habilidad de
negociacion del planificador para establecer canales de didlogo, participacion y
conciliacion, con su mapa de actores, esto incluye tanto a su equipo de trabajo

como a los agentes de su medio externo.

Liderazgo

Consiste en la habilidad de direccion y motivaciéon que no solo se asienta en la

legitimidad politico institucional conferida por los actores del sistema, sino también por

elementos formales que la garantizan.

Subcomponentes:

Legitimidad politico-institucional: Legitimidad politico-institucional de la unidad

gubernamental para llevar adelante estas acciones, otorgada por actores del

sistema politico-institucional y por actores no gubernamentales.

Motivacion: Capacidad del lider para comprometer a su equipo con el plan de
gobierno expresada en la participacién de los agentes en los proyectos, tanto

individual como grupal.

Coordinacion institucional

Consiste en la articulacion de actores, a través de mecanismos de acciéon conjunta

en torno a proyectos comunes, a la formulacidn, construccién y ejecucién colectiva de

programas, proyectos y acciones que involucran iniciativas, recursos, potencialidades e
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intereses compartidos. La capacidad de una organizacién para implementar el plan
depende del uso del recurso de acciéon conjunta con otras organizaciones, para lo que

también se requiere que existan canales adecuados de comunicacidn.

Para este componente, otros puntos de vista podrian considerar que deberia
incluirse dentro de la capacidad administrativa, puesto que también tiene que ver con los
modos de organizacién y funcionamiento de la institucién y la manera en que éstos logran
articularse en el marco de una determinada estructura organica. Pero, para nosotros la
coordinacién institucional cobra relevancia dentro de la capacidad politica debido a que
cuando hablamos de un trabajo articulado para la ejecuciéon del plan de gobierno, es
primordial la capacidad del gobierno de transmitir y comunicar correctamente sus

propositos al resto de los miembros de la organizacion y del entorno.

Subcomponentes:

Capital de accidn interinstitucional: La capacidad depende del uso del recurso

de accion conjunta a nivel:

- Interorganizacional: Coordinacién entre las unidades orgénicas afectadas a la
ejecucidn del plan, dentro de una misma institucion.

- Intergubernamental: Coordinacién entre distintas jurisdicciones o niveles de
gobierno, por ejemplo, entre los niveles nacional y provincial, o provincial y
municipal, asi como también consejos federales y/o nacionales.

- Publico-privado: Coordinacién con organizaciones de la sociedad civil, sociales,

econdOmicas, empresas publicas o de gestién publico-privada.

= Plan de comunicacién institucional: Sin comunicacién eficaz entre los que

componen los equipos de gestién, no hay posibilidad de llevar adelante las
acciones planificadas. El plan de comunicacién institucional, si existiere, debe

contemplar:

- Comunicacion interna: Existencia de canales de comunicacion hacia el interior
de la institucion, no solo formales, son también, aquellas instancias informales
que otorgan mayor dinamismo e inmediatez a la comunicacion.

- Comunicacidon externa: Prevision de dispositivos de participacién, con un

enfoque multimedial y eficacia en las respuestas.

63



CAPACIDAD ADMINISTRATIVA
Componen la Capacidad administrativa:
Disefio Estructural
Para viabilizar su accionar, el gobierno requiere de un marco normativo que le
confiera legalidad y de una estructura organizativa que ponga en accién sus proyectos, asi

como de los recursos que le permitan hacerlos realidad. A mayor coherencia entre el

proyecto de gobierno y el disefio estructural, mayor sera la capacidad.

Subcomponentes del Disefio Estructural:

= Marco Normativo: Autorizaciones legales de la unidad gubernamental para
realizar las acciones que pretende llevar a cabo, conferidas por un instrumento
normativo como una ley, un decreto u otra norma administrativa emanada del
organo correspondiente. También podemos denominarlas Reglas del Juego,
comprendidas por: sistema de gobierno, constitucion, legislaciéon (general y

particular), reglamentaciones y modelos culturales (Tobelem, 1993).

= Arquitectura Organizativa: Se trata de analizar si el disefio estructural responde a
los lineamientos del proyecto institucional en marcha. Este andlisis abarca la
denominaciéon de unidades organicas, la jerarquia, las competencias asignadas,

organigramas, néminas de personal, etc.

Gestion Financiera y de Recursos

Es necesario que exista una correlacién entre la estructura presupuestaria y la
provisién de recursos y el plan de gobierno; se debe garantizar que el uso de los recursos
se corresponda con los planes y prioridades de gobierno. El presupuesto viene a ser el
instrumento de planificacion de los recursos financieros que sustentan las acciones de las
organizaciones, permitiendo contar con informacién que relaciona la produccién de bienes

y servicios con la asignacion de recursos financieros (Bernazza, Longo, & Comotto, 2015).

Subcomponentes de la Gestion Financiera y de Recursos:

= Agenda de gobierno expresada en términos financieros: Expresa la coherencia

entre el plan institucional y la asignaciéon de gastos o partidas presupuestarias

para cada area o programa.
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= Ejecucién presupuestaria: Se trata de medir la ejecucion presupuestaria de los
organismos versus la devengada, para cumplir con los objetivos de politica, es

decir, observar si los resultados responden a los niveles programados.

= Infraestructura al servicio de la gestiéon institucional: Es la infraestructura

existente y proyectada, tanto en términos macro (edificios, obras de ingenieria)
como micro (equipamiento informatico, de telecomunicaciones, mobiliario, etc.),

en relacion a los programas previstos.

Politica de Personal

La capacidad se expresa en una relacion consistente entre la institucion empleadora y
el personal, fundada en la valoracién de competencias integrales, que abarquen el

compromiso con el plan de gobierno.

Subcomponentes de la Politica de Personal:

= Politica de personal y proyecto institucional: En términos generales, los alcances y

cobertura territorial de los programas previstos incidiran en el nimero de agentes
que son necesarios en la dotacién de la institucién, mientras que los objetivos a
cumplir exigiran ciertas destrezas y habilidades especificas. Se analizara la
dotacién de personal vis a vis proyecto institucional, asi como los regimenes y

politicas de empleo vigentes.

= Sistema de seleccién y promocién: Los sistemas de selecciéon de personal no solo

deben tener en cuenta los antecedentes técnico-profesionales, sino también las
competencias ético-institucionales en el marco de un proyecto institucional.

Implica analizar:

- Principios que orientan el sistema de carrera normado: concepto de mérito e
idoneidad, permanencia en el cargo, movilidad.

- Modelos de carrera/trayectoria y de concursos que se implementan
efectivamente y/o se postulan para el futuro.

- Criterios para la cobertura de cargos/funciones jerarquicas, tipo de

competencias evaluadas y duracion en dicho cargo/funcién.

= Formacién: Determinar la existencia de un sistema de capacitacién o formaciéon

continua como tal, cudles son sus caracteristicas y jerarquia dentro de la
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organizacién (a mayor jerarquia, mayor sera la fortaleza), y cuan alineado se

encuentra el plan de capacitacion con el proyecto institucional.

CAPACIDAD DE CONTROL

La Capacidad de Control se compone de:

Sistemas de evaluacion

El enfoque, tipo y metodologia adoptada de evaluacién dependera de si la misma
se basa exclusivamente en la supervision y la rendicion de cuentas, o si se prefiere una
evaluacién integral a través de estrategias de involucramiento y participacién de los
diferentes actores relacionados con el plan y los programas evaluados. “La integralidad de
la evaluacién, superando las cldsicas evaluaciones de desempeiio del personal, alienta un

mayor involucramiento con el proyecto” (Bernazza, Longo, & Comotto, 2015).

Subcomponentes de los Sistemas de Evaluacion:

= Evaluacién Externa: Presencia de evaluadores o instancias de evaluacioén externos

a la intervencién y a la organizacion responsable.

= Evaluaciéon Interna: Existencia de mecanismos y/o acciones de evaluacion tanto en
la formulacién como en la ejecucion del proyecto institucional realizada por

miembros de la organizacion afectados a la intervencidn.

= Evaluacion Participativa: Particularmente, dispositivos y medios de evaluacién que

permiten la participacion de todos los actores involucrados, en especial, los

destinatarios de las acciones.
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Concertacion
Estratégicay
Coordinacion

Cuadro 2

Capacidades para la implementacién de un plan de gobierno

Capacidad
Politica

1. Proyecto de
Gobierno

1.1 Definiciones politico-
ideolégicas

1.2 Proyecto institucional
1.3 Agenda de gobierno
1.4 Politicas Publicas y
Proyectos especiales.

1.5 Mapa de Actores

2. Liderazgo

2.1 Legitimidad politico-
institucional.
2.2 Motivacion

3. Coordinacién
Institucional

3.1 Capital de accion
interinstitucional

3.2 Plan de comunicacién
institucional: interna y
externa.

Programacion
Tactico-
operacional

Capacidad
Administrativa

4., Disefio
Estructural

4.1 Marco Normativo
4.2 Arquitectura
Organizativa

5. Gestion
Financieray de
Recursos

5.1 Agenda de gobierno
expresada en términos
financieros

5.2 Ejecucion
presupuestaria

5.3 Infraestructura al
servicio de la gestiéon
institucional.

6. Politica de
Personal

6.1 Politica de personal y
proyecto institucional

6.2 Sistema de promocion
6.3 Formacion

Evaluacion

Capacidad de
Control

7. Sistemas de
evaluacion

7.1 Evaluacién Externa
7.2 Evaluacién Interna
7.3 Evaluacién
Participativa

Fuente: Elaboracion propia
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La eleccion de cada uno de estos componentes y subcomponentes se sustenta en el
texto inicial de este apartado que, junto con los capitulos primero y segundo, fundamenta
nuestra hipoétesis de trabajo. Es decir, hemos postulado cudles serian aquellos
componentes de la capacidad de gobierno que, como una suerte de indicadores, expresan

una mayor o menor presencia de la misma en relacién a la planificacién en la organizacién.

Por otro lado, debemos aclarar que el establecimiento de enlaces o
correspondencia entre las dimensiones, componentes y subcomponentes, estd en todo
momento orientado e influido por la observacién de las premisas de la planificacién
organizacional y el fin altimo, que es visualizar algunas condiciones necesarias para la
utilizaciéon de esta herramienta. Es por ello que, las categorias construidas no pretenden

ser exhaustivas ni mucho menos.

Finalmente y en el mismo sentido, consideramos que cada componente puede
adecuarse para cada situacion y necesidad de andlisis, lo que dependera de las
circunstancias particulares de cada unidad o realidad institucional a observar, donde

algunos aspectos cobraran mayor pertinencia y otros, tal vez, deberan ser desestimados.
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PARTE Il

ESTUDIO DE CASO

Unidad de analisis:

Facultad de Ciencias Exactas y
Naturales - UNCuyo.
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CAPITULO 4

CAPACIDADES INSTITUCIONALES DE LA FACULTAD
DE CIENCIAS EXACTAS Y NATURALES PARA LA
IMPLEMENTACION DE SU PLAN DE GOBIERNO

4.1 Introduccion

La implementacién del plan de gobierno conlleva muchas veces resistencias y
desafios al interior de una institucion, por lo cual, es fundamental analizar, evaluar y

fortalecer las capacidades que resultan criticas y relevantes para su consecucion.

En los capitulos precedentes hemos intentado dilucidar la relaciéon entre la
planificacién y las capacidades estatales o institucionales, estableciendo y describiendo
aquellas capacidades necesarias para desarrollar e implementar un plan de gobierno en

una organizacidén publica.

Hemos advertido que la capacidad fundamental que buscamos para la ejecuciéon
exitosa de un plan de gobierno es la Capacidad de Gobierno, la cual se expresa en

capacidad politica, capacidad de administracién y capacidad de control.

En este marco, es que analizaremos y evaluaremos las capacidades que presenta la
Facultad de Ciencias Exactas y Naturales, en adelante FCEN, para la implementacion de su
plan de gobierno. La FCEN resulta un caso pertinente de analisis debido a que la misma se
encuentra en un proceso interesante de crecimiento como instituciéon, tanto académica
como organicamente, dado que al ser creada en el aiio 2014, la misma adn no posee la
estructura tradicional formal que el resto de las Facultades que integran la Universidad,
pero al mismo tiempo, su crecimiento no solo radica en un proceso de adecuacién a la
normativa y regimenes establecidos por el Estatuto Universitario, sino que ademas viene
acompafiado de una serie de caracteristicas innovadoras en cuanto a su organizacion
académica, la modalidad de trabajo de su equipo de gestién, disefios procedimentales,

entre otros.
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Debemos mencionar ademas que la existencia y creaciéon de la FCEN responde a
una decision politica y estratégica de las autoridades de dar mayor impulso a estas
ciencias, no s6lo en pos de ampliar la oferta académica de la Universidad, sino también con
miras a la necesidad de fortalecer el sector de Ciencia y Tecnologia, entendiendo que
depende de este sector la posibilidad del crecimiento, el desarrollo y la generacién de

mejores condiciones de vida para la poblacion.

Atentos a esto, en las paginas siguientes trataremos de indagar, en primer lugar, si
la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales cuenta con un plan de gobierno, o en su
defecto, si ha encarado un proceso de planificacién mas o menos formalizado con el objeto
de trazar las lineas de accién que le permitan cumplir con sus objetivos. Posteriormente,
buscaremos identificar y describir cudles son las capacidades institucionales con las que
cuenta la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales para la correcta y exitosa ejecucion de

su plan de gobierno, y si estas capacidades son las suficientes o adecuadas para tal fin.

4.2 Descripcion de la Facultad de Ciencia Exactas y Naturales - FCEN

4.2.1 Importancia de las Ciencias Basicas y creacion de la FCEN

Se ha mencionado que la creaciéon de la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales
responde a una decision politica de adjudicar un caracter estratégico a estas ciencias. Pues,
en la actualidad todos los paises perciben la necesidad de fortalecer su sector de Ciencia y
Tecnologia dado que entienden que depende de este sector la posibilidad de crecer y

generar mejores condiciones de vida para su poblacion.

Es asi que uno de los objetivos particulares del Plan Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién ARGENTINA INNOVADORA 2020 es: “Fortalecer aspectos
fundamentales del SNCTI (recursos humanos, infraestructura, organizacion,
procedimientos, articulacion y coordinacion) a fin de dotarlo de capacidad suficiente para
atender las demandas productivas y sociales como asimismo de potenciar su eficacia y
eficiencia operativa a través de la generacion de mayores complementariedades, reducir

contradicciones y optimizar la utilizacién de recursos”.

En este sentido, una casa de estudios que albergue y cultive las ciencias exactas y
naturales, con sus funciones de docencia, investigacion, y extension, constituye una fuente
de recursos humanos de excelencia para formar el plantel de futuros profesionales de
ciencias, de donde pueden derivarse las investigaciones aplicadas a distintas areas del

saber y la tecnologia.
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Para ello, resulta de gran importancia la funcién de investigaciéon basica en las
Universidades. Esta importancia radica en la necesidad de promover un ambito o espacio
del saber engendrador de creatividad del conocimiento teérico y de los espacios de
produccién, es decir, desarrollo del saber y del hacer, constituyendo la producciéon
cientifica original uno de los signos mas elocuentes de la madurez alcanzada por el

desarrollo intelectual de un pafs.

Asi lo expresaba ya en el afio 1949 el entonces Rector Ireneo Fernando Cruz, con
motivo de la creacidn del Departamento de Investigaciones Cientificas,...”la investigacion
cientifica tiene importancia fundamental para el desarrollo y engrandecimiento de un
pueblo moderno, importancia que se destaca tanto desde el punto de vista cultural como del

material” (Ord. 12/92-C.S).

En el marco de esta concepcion, es que se crea en 1992 el Instituto de Ciencias
Basicas y luego en 2014, reconociendo la importancia categérica de este campo del saber,
se le otorga al instituto entidad de Facultad, entendiendo que las ciencias exactas y
naturales; Biologia, Fisica, Matematica y Quimica, constituyen Ciencias Basicas, sobre las

que se asientan saberes tecnologicos e interdisciplinarios.

Por lo tanto, la creacion de la FCEN radica principalmente en la necesidad de
estimular la investigacion basica, fomentar la excelencia de las carreras de grado y
posgrados en estas disciplinas y recrear un permanente clima de discusion, reflexion

critica y estudio sobre los temas fundamentales del saber cientifico.

4.2.2 Historia de la instituciéon

La Facultad de Ciencias Exactas y Naturales, en adelante FCEN, pertenece a la
Universidad Nacional de Cuyo, ubicada en Mendoza, Republica Argentina, fundada en el

afio 1939, a través de un decreto del Poder Ejecutivo Nacional.

La FCEN fue creada por la Asamblea Universitaria en el afio 2014, la misma exhibe
caracteristicas particulares no sélo por su reciente creacion sino también porque presenta
antecedentes institucionales de larga data, a través de los cuales su estructura, fines y

objetivos se han ido reconfigurando de manera sucesiva.

Las Ciencias Exactas y Naturales comenzaron a desarrollarse en la Universidad
Nacional de Cuyo a fines de los afios 40, cuando un grupo de profesores universitarios
organizd el Centro de Estudios Fisico Matematicos de la Universidad, el que tuvo intensa

actividad entre 1948 y 1950. Este centro constituy6 la base fundamental para la creacion
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en 1949, del Departamento de Investigaciones Cientificas - D.I.C. (Ordenanza N° 147 /49 -
R.) por parte del Rector Dr. Ireneo Fernando Cruz, érgano que en su corta vida dio un

importante impulso a la investigacion.

En 1957 las actividades del DIC fueron interrumpidas a raiz de su disolucién por
decisidn de la intervencién en la Universidad. Asi, el desarrollo de las Ciencias Basicas en
laregién quedd limitado a las Universidades Nacionales de San Juan y de San Luis, creadas
en 1973, dejando a la Universidad Nacional de Cuyo sin actividades especificas de
docencia e investigacion en Biologia, Fisica, Matematica, Quimica o en Ciencias de la Tierra
y de la Atmoésfera, con excepcion del Instituto Balseiro, que en colaboracién con la
Comision Nacional de Energia Atémica, ha producido un destacado desarrollo de la Fisica.

En 1992, por Ordenanza N2 12/92-C.S, a partir del impulso del Rector Ing.
Armando Bertranou, atendiendo a la necesidad de desarrollar en la Universidad a las
Ciencias Basicas, el Consejo Superior cred el Instituto de Ciencias Basicas (ICB), hoy
Facultad de Ciencias Exactas y Naturales (FCEN)-, como una unidad de investigacion de
caracter interdisciplinario con el objetivo de:

- Promover la investigacion en ciencias basicas

- Coordinar la labor interdisciplinaria de dichas ciencias

- Promover la formacién de recursos humanos de alto nivel

- Desarrollar la excelencia y modernizacion en la ensefianza de estas ciencias en el

pregrado y posgrado (Ord. N2 12/92-C.S).

En respuesta a los resultados obtenidos de las evaluaciones de la Universidad que
arrojaban un déficit existente en la UNCuyo de oferta académica de carreras relacionadas
a las ciencias basicas y naturales, el Plan Estratégico 2004 aprobado por Ord. N2 84/2003-
CS, incorporé entre sus objetivos la elaboraciéon de una propuesta de Licenciaturas y
Profesorados Universitarios en esta materia. A raiz de esto, el ICB propuso un Programa
de Educacion Superior en Ciencias Basicas que fue aprobado a instancias de la Rectora
Dra. Maria Victoria Gémez de Erice, por Resolucion N2514/04-C.S. Por Resolucién N2
167/2006-C.S, fue incorporada su implementacion al Plan de Mejoramiento de la
Universidad Nacional de Cuyo y la responsabilidad académica de su ejecucion fue asignada

al Instituto de Ciencias Basicas.

Este programa previd la creacion de carreras de grado y el desarrollo de
actividades de investigacion, extension y posgrado, propendiendo asi a un desarrollo
armonioso de las disciplinas incluidas en las Ciencias Exactas y Naturales. Al crearse las

carreras de Licenciatura y Profesorado de Grado Universitario en Ciencias Basicas en el
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ambito del ICB mediante Ordenanzas N° 128/04-C.S. y 130/04-C.S., se incorporaron
explicitamente funciones de docencia de grado que se sumaron a las de fomento de la
investigacién, desarrolladas desde su creacion. Los planes de estudio de Licenciatura y de
Profesorado Universitario se estructuraron con una clara intencién de favorecer la
formacion interdisciplinaria y la movilidad estudiantil, a través de un ciclo inicial comtn y

ciclos orientados por disciplina.

En el afio 2005 ingresaron los primeros alumnos de estas carreras y al finalizar el
ciclo lectivo 2009, el ICB tuvo sus primeros egresados como Licenciados y Profesores de

Grado Universitario en Ciencias Basicas.

A comienzos del afio 2009, las actividades del ICB se trasladaron al Espacio de la
Ciencia y la Tecnologia - ECT, ubicado en el Parque General San Martin de la ciudad de
Mendoza, donde la institucion dispuso finalmente de aulas, laboratorios e infraestructura

propia para el desarrollo de sus funciones.

Por otra parte, con el objetivo de expandir la oferta académica al resto de la
extension territorial de la Provincia de Mendoza, la Universidad cre6 en 2007, mediante
Ordenanza N° 26/07-CS, un Ciclo General de Conocimientos Basicos en Ciencias Exactas y
Naturales (CGCB-CEN), siguiendo el esquema organizativo de las carreras de Licenciatura
y de Profesorado Universitario. Esta modalidad fue implementada en distintos
departamentos como San Martin, Malargiie y General Alvear, bajo la responsabilidad del
ICB y en el marco del Eje de Territorializacién del Programa de Mejoramiento de la
Universidad Nacional de Cuyo, aprobado por Ordenanza N° 167/05-C.S. y financiado por el
Programa FUNDAR.

El CGCB-CEN comenz6 a desarrollarse en 2008, previéndose su articulacién con las
carreras de Licenciatura y Profesorado en Ciencias Basicas del ICB y con las carreras de
Ingenieria que se desarrollan en las distintas Unidades Académicas de la Universidad,

cumpliendo funciones de Ciclo Inicial Comun.

En atencidn a sus objetivos en el area de investigacidn, en el afio 2008 el ICB recre6
en su ambito el Departamento de Investigaciones Cientificas (DIC) recuperando y
reivindicando esta denominacién histérica. El mismo alberga actualmente trece grupos de
investigacidon en diversas disciplinas y en areas interdisciplinarias que involucran a las
Ciencias Basicas. Posteriormente, el DIC fue propuesto por la Universidad como Unidad

Ejecutora de doble dependencia UNCUYO/CONICET, con el aval del CCT-Mendoza.
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En 2013, por ordenanza del Consejo Superior se estableci6 que la conduccién de
las actividades de grado y posgrado, de investigacién y extension del ICB estén a cargo de
un Consejo Académico integrado por representantes elegidos por los miembros de todos
los claustros (Ord. N2 11/2013-C.S). Realizados los actos eleccionarios para la
conformacién del mismo y, aprobados los resultados por el Consejo Superior, el Consejo

Académico fue puesto en funciones a partir de junio de 2013.

En el mismo afio, la Asamblea Universitaria reconocié estatutariamente el caracter
de Unidad Académica del ICB en su articulo 52 (Ord. N2 1/2013-AU). Y finalmente, el 31 de
marzo de 2014, a instancias del Consejo Académico y del Rector Ing. Agr. Arturo Somoza,
el ICB fue transformado en Facultad de Ciencias Exactas y Naturales (FCEN) por

Ordenanza N2 02/2014 de la Asamblea Universitaria.

La oferta académica de la Facultad se compone actualmente de 9 titulos de grado:
Licenciatura y Profesorado de Grado Universitario en Ciencias Basicas con orientacion en
cuatro disciplinas: Biologia, Fisica, Quimica o Matematica, y Licenciatura en Geologia. Las
carreras comienzan con un Ciclo Basico de dos afios de duracién, comun para todas las

orientaciones y finalmente un Ciclo Orientado de tres afios de duracion.

El Ciclo Basico esta articulado con carreras de la Facultad de Ingenieria, Facultad
de Ciencias Aplicadas a la Industria, Facultad de Ciencias Agrarias e Instituto Balseiro de la

UNCUYO.

La sede central de la FCEN continda funcionando en las instalaciones del ECT, y
posee también 4 (cuatro) extensiones aulicas ubicadas en los Departamentos de General

Alvear, Malargiie, San Martin y Tupungato.

4.3 Capacidades Institucionales de la Facultad de Ciencias Exactas y
Naturales para la implementacion de su plan de gobierno

4.3.1 Aclaraciones metodolégicas y técnicas

El presente capitulo tiene como por objetivo exponer el tratamiento empirico que
se realizard de nuestras dos variables de estudio: capacidades institucionales y
planificacion. Previo a su desarrollo, es necesario hacer referencia a que la informacion
que se presenta aqui surge como resultado del procesamiento, interpretacién y andlisis de
la informacion relevada. Asimismo, el analisis ha sido elaborado con base en el desarrollo

tedrico expuesto en la primera parte.
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En este capitulo nos proponemos identificar y describir la existencia, ausencia,
debilidad y/o fortaleza de las capacidades institucionales con las que cuenta la Facultad de
Ciencias Exactas y Naturales-FCEN, para la implementacién de su plan de gobierno. Para
ello, nos valdremos del Cuadro 2 “Capacidades para la implementacién de un plan de
gobierno” expuesto en el capitulo 3, del cual tomaremos dos subcomponentes por cada

componente de las dimensiones de capacidad politica, administrativa y de control.

1. Capacidad Politica

Componente 1.1 Proyecto de Gobierno
Subcomponente 1.1.1 Proyecto Institucional
Subcomponente 1.1.2 Agenda de Gobierno

Componente 1.2 Liderazgo
Subcomponente 1.2.1 Legitimidad politico-institucional.
Subcomponente 1.2.2 Motivacion

Componente 1.3 Coordinacion Institucional
Subcomponente 1.3.1 Capital de accidn interinstitucional
Subcomponente 1.32 Comunicacion institucional: interna 'y externa.

2. Capacidad Administrativa

Componente 2.1 Diseiio Estructural
Subcomponente 2.1.1 Marco Normativo
Subcomponente 2.1.2 Arquitectura Organizativa

Componente 2.2. Gestion Financiera y de Recursos
Subcomponente 2.2.1 Agenda de gobierno expresada en términos
financieros
Subcomponente 2.2.2 Infraestructura al servicio del proyecto
institucional.

Componente 2.3. Politica de Personal
Subcomponente 2.3.1.Politica de personal y proyecto institucional
Subcomponente 2.3.2 Formacion

3. Capacidad de Control

Componente 3.1 Sistemas de evaluacion
Subcomponente 3.1.1 Evaluacion Externa
Subcomponente 3.1.2 Evaluacion Interna

De acuerdo a lo establecido metodolégicamente, en esta descripcién utilizamos

como principales fuentes de informacion:

- Observacion directa
- El andlisis del marco normativo de la FCEN, principalmente la Ley de Educacion

Superior N2 24.521, el Estatuto Universitario de la UNCuyo, Ordenanzas del
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Consejo Superior que regulan funciones de la FCEN, y ordenanzas y resoluciones
del Consejo Directivo y Decano de la FCEN, especificadas a pie de pagina en el
desarrollo siguiente.

- El andlisis de informacion documental, a saber: el Plan de Desarrollo Institucional
2013-2018, la Autoevaluacién Institucional 2013-2014, la Autoevaluacién
Institucional para el reconocimiento de la Licenciatura en Geologia del afio 2015, el
Plan Estratégico 2021 de la UNCuyo, el Plan Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién-Argentina Innovadora 2020, articulos y/o notas periodisticas
publicados en la pagina web de la Universidad y de la FCEN y versiones
taquigraficas de sesiones de la Asamblea Universitaria sobre la Reforma del
Estatuto.

- Entrevistas abiertas a informante clave: Secretario de Relaciones Institucionales y
Comunicacidn Publica, Lic. Damian Berridy.

- Entrevistas abiertas a las siguientes autoridades de la FCEN: Vicedecano, Dr.
Néstor Ciocco, Secretaria Académica, Lic. Maria Florencia Tarabelli, Secretario de
Relaciones Institucionales y Comunicacién Publica, Lic. Damian Berridy y

Subsecretaria de Gestion Académica, Lic. Maria Belén Echegaray.

4.3.2 Descripcion de las capacidades de gobierno de la FCEN

CAPACIDAD POLITICA
Componente 1.1 Proyecto de Gobierno
Subcomponente 1.1.1 Proyecto Institucional

“Puede presentarse como planes, programas o acciones, en tanto expresion de decisiones
transformadoras”.

En primer lugar, el proyecto institucional de la FCEN se enmarca en la mision
institucional de la Universidad, expresada en el Estatuto Universitario, en los Objetivos del
Plan Estratégico 2021 de la Universidad (Ord. N2 75/2012-CS) y en los objetivos y
requerimientos del Plan Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion ARGENTINA

INNOVADORA 2020 - LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS 2012-2015.

En consonancia con estos lineamientos, en el afio 2013, el Consejo Académico del
ICB, hoy Facultad de Ciencias Exactas y Naturales, analizé y aprobd por Resolucién N2
1/2013-CA, el “Plan de Desarrollo Institucional”, en adelante PDI, que fija los objetivos
generales de la Unidad Académica para el periodo 2013-2018 y los proyectos especificos

para alcanzarlos.
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Si bien en marzo de 2014 el ICB fue transformado en Facultad, adquiriendo otra
figura juridica, la FCEN continua referenciandose en su labor con los objetivos y proyectos
que establece el PDI, y el mismo se encuentra actualmente en un proceso de actualizaciéon
e incorporacién de modificaciones propuestas por la nueva gestion del Area de

Planificacion, Seguimiento y Evaluacion de la Universidad.

En lineas generales, en el PDI se plantearon objetivos atendiendo a necesidades
académicas, de investigacion y de desarrollo cientifico y tecnoldgico. En lo referente al
area académica, la Facultad se propone el disefio, desarrollo y ejecucién de acciones
tendientes a la actualizacién, ampliaciéon y mejora de la oferta de grado, sosteniendo la
calidad y la pertinencia social incorporando nuevas disciplinas y campos de aplicacidn,
modalidades, sedes, ciclos y mecanismos de articulaciéon con otras instituciones de

educacion superior.

Acciones asociadas al cumplimiento de los objetivos mencionados son, el proceso
de acreditaciones de las carreras, el fortalecimiento del Ciclo General de Conocimientos
Basicos, el fortalecimiento y mejora del cuerpo docente y la incorporacién de tecnologia de

la Informacién y de la Comunicacidn en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Asimismo, el PDI define proyectos, objetivos y acciones que pretenden consolidar
capacidades de investigacidon y desarrollo tecnoldgico en la FCEN y la creacién de carreras
de postgrado. A tal fin se prevé la necesidad de fortalecer el Departamento de
Investigaciones Cientificas (DIC), fortaleciendo su rol unidad ejecutora de doble

dependencia UNCUYO/CONICET.
El Plan de Desarrollo Institucional 2013-2018 fija como objetivo general:

“Consolidar al Instituto de Ciencias Bdsicas como Unidad Académica comprometida
con la misién y vision de la Universidad, dedicada al cultivo de las Ciencias Exactas y
Naturales y sus aplicaciones interdisciplinarias y tecnoldgicas en los planos de la docencia de
grado y posgrado, la investigacion, la extensién y la vinculacién institucional, social y

tecnoldgica, con infraestructura, equipamiento y estructura de gestion adecuados”.

Su desarrollo consta de tres subprogramas que contienen diferentes objetivos, a
los cuales corresponden a su vez, proyectos especificos desagregados en componentes.
Por tanto, las categorias programaticas del PDI son: Subprograma, Objetivo, Proyecto y
Componente. Se presenta a continuacién una sintesis del PDI. El documento completo se

encuentra en el Anexo Il de la presente investigacion.
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PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2013-2018- FACULTAD DE CIENCIAS EXACTAS Y NATURALES

SUBPROGRAMAS

OBJETIVOS

PROYECTOS

Subprograma I:
ACTUALIZACION,
AMPLIACION Y
MEJORA DE LA
OFERTA DE GRADO
DEL ICB

Objetivo 1:

Asegurar la calidad de las carreras de
Licenciatura y de Profesorado Universitario en
Ciencias Bdsicas en todas sus orientaciones
disciplinares.

Proyecto 1.1 Actualizaciéon y ampliacion de la oferta educativa en Ciencias
Bésicas.

Proyecto 1.2 Mejora de la calidad de la carrera de licenciatura en ciencias
basicas. Acreditacién de sus titulaciones.

Objetivo 2:

Asegurar la calidad de la propuesta académica de
la carrera de Profesorado Universitario en
Ciencias Bdsicas y su pertinencia con relacion a
las demandas y necesidades sociales.

Proyecto 2.1 Mejora de la carrera de profesorado universitario en ciencias
basicas. Acreditacién de sus titulaciones.

Objetivo 3:

Fortalecer la estructura de la propuesta
académica del ICB, con un Ciclo General de
Conocimientos Bdsicos en Ciencias Exactas y
Naturales - CGCB-CEN, comtin a una familia de
carreras dafines, y Ciclos Orientados a cada una de
las disciplinas especificas que definen los
diferentes titulos de grado.

Proyecto 3.1 Fortalecimiento del ciclo basico comun a las carreras del ICB.
Proyecto 3.2 Consolidacidén del ciclo general de conocimientos basicos en el
territorio de Mendoza y su articulacién con carreras afines con las ciencias
exactas y naturales de otras unidades académicas.

Proyecto 3.3 Desarrollo de un proyecto pedagdgico para la expansion de la
actividad académica en el territorio, incorporando nuevas tecnologias de
informacién y comunicacion.
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Objetivo 47:
Promover la inclusion y la formacién integral de
los estudiantes.

Proyecto 4.1 Igualdad de oportunidades en el ingreso a las carreras del ICB.
Proyecto 4.2 Acompafiamiento a los alumnos de primer afio en su
ambientacidén en la vida universitaria.

Proyecto 4.3 Acompafiamiento a los alumnos del ciclo basico en su progresiva
insercidn en los dambitos de investigacién y docencia y en su eleccion de
recorridos hacia las diferentes titulaciones.

Proyecto 4.4 Desarrollo de competencias lingiiisticas y practicas
comunicativas.

Proyecto 4.5 Espacio para el desarrollo del compromiso social de los
estudiantes.

Proyecto 4.6 Acciones de apoyo y seguimiento de los egresados.

Objetivo 5:

Acercar la ciencia a la sociedad con el propdsito
de contribuir a la apropiacién social del
conocimiento, estimulando las vocaciones
cientificas y tecnoldgicas en los jovenes y
promoviendo la cultura cientifica e innovadora
de la poblacién.

Proyecto 5.1 Popularizacion de la ciencia y difusion de la actividad cientifica.

7 Las acciones se desarrollardn como parte del Programa de Acompafiamiento a las Trayectorias Estudiantiles (TRACES) de la Secretaria Académica de la Universidad.
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Subprograma II:
INVESTIGACION,
DESARROLLO,
INNOVACION Y
POSGRADO EN
CIENCIAS BASICAS

Objetivo 6:

Desarrollary consolidar las capacidades de
investigacion cientifica y tecnolégica de la Unidad
Académica, con énfasis en actividades de tipo
interdisciplinario.

Proyecto 6.1 Fortalecimiento del departamento de investigaciones cientificas
(DIC).

Proyecto 6.2 Reconocimiento del DIC como unidad ejecutora de doble
dependencia UNCUYO/CONICET. Proyecto 6.3 Fortalecimiento de las lineas de
investigacion en educacion en ciencias y tecnologia.

Proyecto 6.4 Colaboraciéon con unidades ejecutoras de multiple dependencia
UNCUYO/CONICET.

Proyecto 6.5 Desarrollo de actividad universitaria de investigacién y
extension en ciencias exactas y naturales en el territorio de la provincia de
Mendoza.

Proyecto 6.6 Aseguramiento de la calidad y pertinencia de las lineas de
investigacion.

Objetivo 7:

Ofrecer estudios de posgrado en Ciencias
Exactas y Naturales, acompafiando el desarrollo
de las capacidades de investigacidn cientifica,
educativa y tecnolégica de la Unidad Académica
y propiciando un enfoque interdisciplinario de
los trabajos de tesis.

Proyecto 7.1 Creacidén de la carrera de doctorado en ciencias (exactas y
naturales).

Proyecto 7.2 Fortalecimiento de la participacion del ICB en el doctorado en
ciencias biolégicas - PROBIOL.

Proyecto 7.3 Fortalecimiento de la participacién del ICB en el doctorado de
ciencias de la educacion.

Proyecto 7.4 Creacion de un programa de grado avanzado y posgrado en
aplicaciones interdisciplinarias y tecnoldgicas de las Ciencias Basicas.
Proyecto 7.5 Programa de formacion continua en Ciencias Basicas para
docentes de nivel primario y secundario.
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Subprograma III:
PLANIFICACION Y
GESTION
INSTITUCIONALS

Objetivo 8:

Generar una estructura de gestiéon y mecanismos
de planificacion, seguimiento y evaluacidon de la
gestion institucional del ICB.

Implementacién de una estructura de gestién académica, administrativa y
econdmica acorde con una unidad académica dedicada a la docencia, la
investigacion, la extensién y la vinculacién tecnolégica en ciencias basicas y sus
aplicaciones interdisciplinarias.

Definicion, implementacion y evaluacion de un Plan de Gobierno 2013-2014,
enmarcado en el PE-UNCUYO y el Plan de Desarrollo Institucional del ICB 2013-
2018.

Objetivo 9:

Contribuir al desarrollo integral de la comunidad
en los dmbitos local, nacional y regional,
atendiendo con pertinencia y compromiso las
necesidades y demandas sociales.

Generacion de un ambito institucional en el que el ICB pueda interactuar con
organismos publicos y privados, orientado a identificar e intentar dar respuesta
a demandas y necesidades sociales relacionadas con las disciplinas que son de
competencia del ICB.

Adhesidn a las acciones que la Universidad realice con el objeto de fomentar y
fortalecer su participacion en la definicién, implementacion y evaluacion de
politicas publicas. Para ello, el ICB fortalecera el area de Relaciones
Institucionales en el organigrama de gestion.

Adhesion a las acciones que la Universidad realice con el objeto de fomentar y
fortalecer su participacidn en la definicién, implementacién y evaluacién de
politicas publicas. Para ello, el ICB fortalecera el area de Relaciones
Institucionales en el organigrama de gestion.

Objetivo 10:
Acceder a infraestructura edilicia y

equipamiento adecuado para el desarrollo de las
actividades de docencia, investigacion y
extension.

Ampliacién de la infraestructura edilicia en el Espacio de la Ciencia y la
Tecnologia, para el desarrollo de las actividades de docencia, investigacion y
extension.

8 . . I . , . . , ;.
Los objetivos de este subprograma no poseen proyectos especificos pero proponen una serie de lineas de trabajo, asociadas a las lineas estratégicas del Plan

Estratégico 2021 de la UNCuyo, sobre las cuales poder elaborar futuros proyectos.
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Subcomponente 1.1.2 Agenda de Gobierno

“La agenda de gobierno constituye el medio de seleccion de los “problemas de mayor
valor” que ocupan el mayor tiempo del gobierno”

Al ser consultados por la agenda de gobierno, las principales autoridades que
dirigen la FCEN coincidieron en que las cuestiones que estan priorizadas o que tienen

mayor importancia para ellos actualmente son:

- La normalizacién de la Facultad, que se relaciona directamente con el rol
organizador del Decano y Vicedecano, dentro del cual tienen como prioridad
otorgar a la Facultad y a sus integrantes, ciudadania plena en términos electivos y
representativos.

- La nueva carrera de Ciclo Superior en Licenciatura en Geologia con sede en
Malargiie.

- Mecanismos de ingreso, debido a que las carreras de la FCEN no presentan tanta
demanda como otras, por lo cual la direccién pone énfasis actualmente en el
contacto con las escuelas secundarias lo mas tempranamente posible y, en
implementar mecanismos de ingreso que fomenten la expansiéon de su matricula.
En esa linea, se encuentran actualmente desarrollando un Ciclo Propedéutico para
el Ingreso?®.

- La consolidacion del Ciclo General de Conocimientos Basicos en Ciencias Exactas y

Naturales en el territorio, con la nueva sede en Tupungato.

Componente 1.2 Liderazgo

Subcomponente 1.2.1 Legitimidad Politico-Institucional

“La unidad gubernamental debe tener legitimidad para llevar adelante su plan de
gobierno, ésta es otorgada por actores del sistema politico-institucional y por actores no
gubernamentales”.

En cuanto a la legitimidad politico-institucional de la Facultad en si misma, antes
de su creacion, el ICB se fue insertando y siendo paulatinamente reconocido por los

distintos estamentos de la Universidad como una unidad académica con caracteristicas

°El Ciclo Propedéutico es un ciclo de preparacion en el que los ingresantes son considerados
estudiantes de la Facultad, y cuyos moddulos de Matematica, Fisica, compresién de textos vy
ambientacion universitaria, pueden ser cursados hasta ser aprobados. Se dictara dos veces en el afio, de
agosto a febrero y de marzo a junio.
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compartidas con el Instituto Balseiro. Es asi que en el afio 2013, fue incluido dentro del

articulo 5 del Estatuto Universitario como una unidad académica méas de la UNCuyo.

Finalmente, en el aflo 2014 a instancias del Director, el Consejo Académico y el
Rector, el ICB fue transformado en Facultad de Ciencias Exactas y Naturales por
aprobacién de la Asamblea Universitaria de modo undnime. Durante el desarrollo de la
Asamblea, todos los oradores se expresaron a favor de la transformacién y compartieron
la creciente necesidad de crear una unidad académica con la figura juridica
correspondiente para impulsar en la UNCuyo el desarrollo de las ciencias basicas y la

investigacion aplicada en este campo.

“Las grandes Universidades nacionales tienen sus Facultades dedicadas a estas
disciplinas prdcticamente desde su creacién, la nuestra también la tuvo y se merece volver a
tenerla”9, asi se pronunciaba el por entonces director del ICB, hoy Decano Organizador,

Dr. Manuel Tovar.

Por otro lado, el ejercicio de las autoridades actuales de la FCEN, se encuentra
legitimado formalmente por el Consejo Superior quien, a través de la Resolucion N©
177/2014-C.S, después de la transformacion del ICB en Facultad, decidi6 designar como
Decano, Vicedecano y Consejeros Directivos Organizadores, a las personas que se
encontraban ejerciendo los cargos de Director, Vicedirector y Consejeros Académicos del
ICB respectivamente, hasta tanto la FCEN normalizara su situacion politico-institucional.
En este sentido, la FCEN ain no cumple con una legitimidad total, desde el punto de vista
formal-legal, de las autoridades de gobierno, ya que el Estatuto Universitario establece que

deben ser elegidos en forma directa por todos los claustros de la Facultad.

No obstante, tanto hacia dentro como hacia afuera de la unidad académica, las
autoridades estan altamente legitimadas, sobre todo la figura del Decano, ya que es una
persona que ha estado muy presente en el dmbito académico universitario. Hay una
identificacion automatica y directa del ICB, hoy FCEN, con el Dr. Tovar. También es muy
clara la identificacion y el reconocimiento de su autoridad por parte de los docentes,

estudiantes, y personal de apoyo académico, a pesar de no haber sido electo adn.

Subcomponente 1.2.2 Motivacién

“Capacidad del lider para comprometer a su equipo con el plan de gobierno, expresada
en la participacidn de los agentes en los proyectos, tanto individual como grupal”.

% Fuente: Noticias UNCuyo, 27 NOV 2013, “Apertura del acto de la 4ta Colacién de Grado del ICB”.
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A partir de las entrevistas realizadas y la observacion directa del ambiente de
trabajo, se puede advertir que, como consecuencia de que la unidad académica es
relativamente nueva en su cardcter de Facultad y estd sufriendo cambios
permanentemente; que tienen que ver principalmente con un proceso de crecimiento
continuo, el personal se muestra entusiasmado y abierto a aportar a estos cambios, y no

oponen resistencia a las distintas propuestas que emanan del nicleo estratégico.

Para aquellos que les toca llevar adelante distintos proyectos, resulta motivante
participar porque tienen responsabilidades importantes y ademads, las tareas no son
repetitivas ni mecanizadas, sino que requieren en muchos casos, creatividad y pro

actividad.

En general, el equipo esta comprometido con la FCEN, y con su plan de gobierno,
trabaja en forma alineada con los objetivos, participa de los programas que se

implementan y muestra capacidad e interés para generar nuevos proyectos.

Componente 1.3 Coordinacién Institucional
Subcomponente 1.3.1 Capital de accién interinstitucional 11

“La capacidad depende del uso del recurso de accién conjunta a nivel
interorganizacional, intergubernamental y ptiblico-privado”.

En este componente analizaremos principalmente el capital de accién
intergubernamental y publico-privado, debido a que, pese a sus extensos antecedentes
institucionales y la significativa cantidad de titulos que ofrece, la FCEN es actualmente una
unidad académica de pequefias dimensiones, por lo que la coordinacidn entre unidades o
areas dentro de la misma organizacién no reviste de una gran relevancia para nuestro

analisis.

El capital de accién intergubernamental consiste en la coordinacién entre distintas
jurisdicciones o niveles de gobierno, por ejemplo, entre el nivel nacional y provincial, o
provincial y municipal, mientras que el capital de accién publico-privado alude a la
coordinacién con organizaciones de la sociedad civil, sociales, econémicas, empresas

publicas o de gestion publico-privada.

11 . o . 2o . ~ ;.
Para este subcomponente se observaron adicionalmente los distintos disefios académicos vy
procedimentales de la FCEN, como por ejemplo el CGBC-CEN, Trayectorias Académicas Estudiantiles en
Ciencias Basicas, Proyecto de Territorializacion de la educacién superior, entre otros.
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La Universidad Nacional de Cuyo posee su propio sistema de organizacion, por lo
cual el capital de accion intergubernamental se analizara dentro del &mbito de la UNCuyo,
teniendo en cuenta sus niveles de gobierno, y el resto de los organismos seran tomados

como actores que son parte de la relacion publico-privada de la FCEN.

Podriamos afirmar que en general, la FCEN, a través de sus funciones de docencia,
investigacion y gestion, se ve en la necesidad permanente de desarrollar relaciones de
coordinacién con otras Facultades, con instituciones del sector cientifico y tecnolégico, con
los municipios, con el gobierno de la Provincia de Mendoza, empresas y organizaciones
sociales, las cuales se reflejan en convenios, intercambios de alumnos y docentes, acuerdos
de formacion, participacién en proyectos interinstitucionales y en posgrados dictados en

conjunto con otras Unidades Académicas de la UNCuyo.

Desde el punto de vista formal, en el aflo 2013 se cre6 dentro de su estructura de
gestién, una Coordinaciéon de Relaciones Institucionales y Comunicacién Publica, la cual
tiene por misiéon propiciar la interaccion de la FCEN con la comunidad. Al mismo tiempo,
debe entender en las acciones de vinculacion con otras unidades académicas,
Universidades, organismos de Ciencia y Técnica y otras instituciones del Estado y de la

sociedad civil.

Capital de acciéon intergubernamental:
= Consejo Superior: El articulo 14 del Estatuto Universitario establece que los

Decanos de las Facultades son miembros del Consejo Superior. Por lo cual, el

Decano Organizador de la FCEN participa de las comisiones y sesiones plenarias

del Consejo Superior con voz y voto.

= Rectorado:

» Participacién de las autoridades de la FCEN en las reuniones de Decanos
convocadas por el Rector.

» Participacion en los Consejos o Comisiones asesoras de las diferentes
Secretarias del Rectorado, a través de delegados o representantes.

» Secretaria Académica: Participacion en el Programa TRACES - Trayectorias
Académicas Estudiantiles, en el marco del cual, la FCEN desarrolla, desde el
afio 2012, un proyecto institucional denominado “Acompafiamiento a las
Trayectorias Académicas de los Estudiantes de Ciencias Basicas”.

» Secretaria de Bienestar: La FCEN promueve la utilizaciéon por parte de los

alumnos de los diferentes programas de becas otorgados por esta secretaria,
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como por ejemplo: Programa BIPU (Beca de Ingreso y Permanencia
Universitaria), Programa de Discapacidad, Beca de Jardin Maternal, etc.

» Secretaria de Ciencia, Técnica y Posgrado: Becas de Estimulo a las Vocaciones
Cientificas de la Secretaria de Ciencia, Técnica y Posgrado (SeCTyP) en el
marco del “Plan de Fortalecimiento de la Investigacién Cientifica, el Desarrollo
Tecnolégico y la Innovacidn en las Universidades Nacionales”.

» Consejo Social: Participacion en el Consejo Social de la UNCUYO, como ambito
de encuentro con el sector privado, estatal y organizaciones sociales.

» Consejo de Comunicacién del CICUNC: La FCEN participa de este 6rgano a
través de un representante donde se deciden y acuerdan politicas generales en
materia de comunicacién y difusién para todas las unidades académicas y la

Universidad en general.

=  Unidades Académicas:

» Reuniones con otros Decanos y entre Secretarias Académicas.

» Mecanismos de articulaciéon de carreras de grado entre la FCEN y las
Facultades de Ingenieria, de Ciencias Aplicadas a la Industria y de Ciencias
Agrarias. Ej. Acta de Compromiso entre Facultad de Filosofia y Letras,
FCEN y Rectorado para formar recursos humanos que se especialicen en la
Educacion en Ciencias Basicas.

» Acuerdos de estancias de formacién y becas pre profesionales firmados
con la Facultad de Ingenieria y el Instituto Balseiro, con el objetivo de
promover la realizaciéon de actividades formativas, complementarias a la
formacién académica en los alumnos.

» Colaboracion con las Facultades de Ciencias Médicas y de Ciencias Agrarias
en el dictado de PROBIOL (Programa de Posgrado en Biologia).

» Participacion del Doctorado en Ciencias de la Educacion de la Facultad de
Filosofia y Letras.

» Acuerdo con Liceo Agricola y Enolégico Sarmiento, y con su dependencia
“Museo de Ciencias Naturales José Lorca”, con el fin de acrecentar la
cooperacion relativa a los intercambios de conocimiento, de educacién y de

difusion en el area de la biologia.

Capital de accion publico-privado

Estatutariamente las unidades académicas no estdn Facultadas para firmar

convenios individualmente, sdlo lo hacen las maximas autoridades de la Universidad. El
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Estatuto Universitario establece que los convenios deben ser suscriptos por el Consejo
Superior, y cuando la duracién de los mismos es inferior a un afio pueden ser firmados por

el Rector.

La Ord. 47/2008-C.S. regula los procedimientos para la suscripciéon de convenios
marco y establece los mecanismos para la delegaciéon de atribuciones en las unidades
académicas para la firma de acuerdos especificos relacionados, en ese marco normativo se

ubica la celebracion de acuerdos por parte de la FCEN.

= Municipios:

» La FCEN suscribe Acuerdos especificos con municipios de Malargiie, San
Martin y Tupungato en vistas de cooperar para el desarrollo del Proyecto
Académico de expansion de la oferta educativa de la UNCUYO en el
territorio de la provincia, materializados en el Ciclo General de
Conocimientos Basicos en Ciencias Exactas y Naturales (CGCB-CEN),
aprobado por Ord. N° 27/2007- C.S, a través de extensiones aulicas en los
mencionados departamentos. E1 CGCB-CEN se constituy6 con el objeto de
favorecer la inclusion de los jévenes de comunidades alejadas del campus
central de la UNCUYO, ofreciendo la posibilidad de iniciar los estudios
universitarios cerca de su lugar de nacimiento y/o residencia. Los acuerdos
facilitan el acceso a aulas y a laboratorios necesarios para el dictado de los
espacios curriculares del Ciclo Basico que se dictan en San Martin,
Malargiie y Tupungato (en Gral. Alvear se dictan en instalaciones de la
Escuela de Agricultura de la UNCUYO).

» Acuerdo con el Museo de Historia Natural de San Rafael (Municipalidad de
San Rafael, Mendoza), con el propoésito de acrecentar la cooperacion
relativa a los intercambios de conocimiento, de educacién y de difusion en
el Area de la Biologia.

» Acuerdos de estancias de formacidn y becas pre profesionales firmados
con el Instituto Pierre Auger del departamento de Malargtie.

» Acuerdo Especifico con la Municipalidad de Malargiie, con el objeto de
implementar una Carrera de Licenciatura en Geologia, en dicho
departamento.

= Organismos provinciales:

» La FCEN desarrolla actividades de articulacién con el Nivel de Educacién

Secundaria en colaboracion con el Centro de Desarrollo del Pensamiento

Cientifico en Nifios y Adolescentes (RECREO).
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» Lleva a cabo acciones de formacidon para docentes del nivel medio en
disciplinas e interdisciplinas vinculadas a la Biologia, 1a Quimica, la Fisica y
la Matematica.

» Promueve las vocaciones cientificas de nifios y adolescentes, mediante
encuentros, visitas a colegios, actividades recreativas, apoyo a la
organizacién de Olimpiadas de Ciencias, etc.

» Actividades desarrolladas en conjunto por el Laboratorio de Dinosaurios,
con su laboratorio escuela, en torno a la preservacion y rescate de restos
fésiles en obras que implican remocion de suelos, tareas vinculadas a la
Direccién de Patrimonio de la Provincia.

= Organismos Nacionales:

» Participacion en los programas de la Agencia Nacional de Promocion

Cientifica y Tecnoldgica (ANPCyT) (PICTs, PME, PRAMIN, PRODEQ, PRH-

PIDRI, PRH-PFDT y otros), dependiente del Ministerio de Ciencia y Tecnologia

de la Nacién.

» Vinculacidén con la Comisién Nacional de Energia Atémica y sus autoridades

superiores, a través del Decano, investigador de este organismo.

» Implementaciéon del DIC (Departamento de Investigaciones cientificas)

como Unidad Ejecutora de doble dependencia UNCUYO/CONICET en el marco

del Convenio CONICET-UNCUYO- Provincia de Mendoza.

» Participacién en el Programa INTER-U de la Secretaria de Politicas

Universitarias (SPU) del Ministerio de Educacién de la Nacién, para la

integracion de la educacion superior a nivel nacional.

» Acuerdo especifico con la Universidad Nacional del Litoral y de Lants para

estancias de formacion.

= Organismos Regionales:

» Participacién en drganos académicos colegiados de promocion de las
Ciencias Exactas y Naturales: CUCEN (Consejo Universitario de Ciencias
Exactas y Naturales), FODEQUI (Foro de Decanos de Quimica), CIPEB
(Consejo Interuniversitario para la Ensefianza Superior de la Biologia, AFA
(Asociaciéon Fisica Argentina), ANFHE (Asociacion de Facultades de
Humanidades y Educacién), entre otros.

= QOrganismos Internacionales:

» Acuerdo de cooperacién académica y cientifica con ICES-Centro

Internacional de Estudios de la Tierra, con el objetivo de implementar

acciones tendientes a desarrollar proyectos de caracter académico,
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cientifico y tecnolégico en el campo de las Ciencias de la Tierra y de la
Atmoésfera.

» Acuerdo cooperativo con San Diego State University (SDSU) en materia de
intercambios académicos, desarrollo de programas culturales y de
educacién.

= Empresas:

» Acuerdo de Confidencialidad entre FCEN y YPF Tecnologia S.A. para el
desarrollo en conjunto de actividades vinculadas a la Ciencias de la Tierra,
la Quimica Analitica, Simulaciones Numéricas y Ambiente.

» Convenio Marco entre la Universidad Nacional de Cuyo y la Sociedad
Andénima Estatal Dioxitek S.A. para implementar acciones tendientes a
desarrollar, en forma conjunta, proyectos de caracter académico y
cientifico para beneficios de ambas partes.

= (Otros organismos:

» Acuerdo Especifico entre la Fundacién Universidad Nacional De Cuyo y la
FCEN, cuyo objeto es la Administraciéon de fondos y apoyo a la gestion
administrativa por parte de la FUNC de las actividades que realice la FCEN.

» Organizacion de ciclos de charlas y conferencias referidas a la computacion
y la tecnologia en conjunto con el Instituto para la Tecnologia de la

Informacién y Comunicacién (ITIC).

Subcomponente 1.3.2 Comunicacidn institucional: interna y externa

“Sin comunicacién eficaz entre los que componen los equipos de gestion, no hay
posibilidad de llevar adelante las acciones planificadas”.

=  Plan de comunicacidn institucional:

No existe como tal en la FCEN un plan de comunicacién institucional formalizado.

Sin embargo, el Plan de Desarrollo Institucional si contiene, en sus distintos objetivos y

proyectos, componentes relacionadas con la comunicacién y la difusion.

Existe formalmente en el organigrama de la Facultad, un area responsable de la

comunicacion, denominada “Secretaria de Relaciones Institucionales y Comunicacion

Publica”. El equipo que compone esta Secretaria, al comienzo y a la mitad del afio de

gestion, planifica algunos objetivos y metas, que no estan aprobados formalmente, pero

que guian el funcionamiento de la Secretaria.
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Esta Secretaria participa del Consejo de Comunicacién de la Universidad, un
organo creado en el dmbito del CICUNC (Centro de Informaciéon y Comunicaciéon de la
UNCuyo), integrado por un representante de cada unidad académica de comunicacién o
responsable designado a tal fin, donde se transmiten temas de agenda, se comunican
decisiones generales que toma la Universidad sobre comunicaciéon y se reciben demandas
de las unidades académicas sobre las actividades que van a realizar y sus necesidades de
colaboracién y acompafiamiento por parte del rectorado en materia de recursos de
difusiéon. En este Consejo ademads, se acuerdan politicas generales de comunicacién y
difusion, se discuten los disefios de marca, disefios de sitios web, aplicaciones utilizables

para todas las unidades académicas, etc.

= Comunicaciéon Externa:

En cuanto a la comunicacion externa, podemos decir que la FCEN cuenta con tres
canales de comunicaciéon a través de los cuales comunica hacia afuera todas las

actividades, funciones y servicios que ofrece la Facultad.

Pagina Web propia: La pagina contiene informacién sobre la oferta académica que
brinda la Facultad en sus distintas sedes, asi como también de los programas de
investigacidon vigentes. También aqui se difunden las actividades que se realizan en la
FCEN, tales como charlas, conferencias, seminarios, etc. a través de mensajes de tipo
avisador. Igualmente se publican noticias sobre cuestiones relativas a la gestiéon que sean
trascendentes, por ejemplo, firmas de acuerdos de cooperacion entre unidades
académicas u otros organismos. Ademas, el sitio posee un Aula Virtual donde los docentes

se comunican con los estudiantes.

Facebook oficial: La FCEN participa en redes sociales a través de una pagina oficial
de Facebook donde se replican muchas de las noticias que se difunden en la pagina web, se
da a conocer la agenda externa que le puede interesar a los estudiantes y todas aquellas

cuestiones de interés que no son naturalmente ubicables en el sitio web.

Correo Electrénico del Area de Prensa: este canal es de uso mas bien doméstico

para enviar avisos de interés especificos que la Direcciéon de Alumnos quiere comunicar a
los estudiantes, para lo cual se cuenta con una base de datos de los estudiantes. Asimismo,
también se utiliza para avisar a los docentes sobre vencimientos de plazos, llamados a

concursos, convocatorias para proyectos de ciencia y técnica, etc.
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Ademads, la FCEN cuenta con un becario de comunicacion, estudiante de la
Facultad, que se encarga de elaborar informes para la pagina “Unidiversidad” referido a
temas de interés que puede proponer el rectorado o la unidad académica. Estos informes
contienen una serie de notas o articulos, videos y fotos, que se hacen con el objetivo de
publicar informacion sobre temas que la unidad académica considera importante difundir,

siempre en acuerdo con el area de comunicacién de la Universidad.

De modo excepcional se utilizan los medios de comunicacién masiva como diarios
locales para la difusion de las actividades de la Facultad, por ejemplo, dictado de cursos,

conferencias y convocatorias a concurso.

El Secretario de Relaciones Institucionales y Comunicacién Publica explica que
éstos son canales externos e internos al mismo tiempo, ya que no solo la comunidad
externa a la Facultad ingresa a la pagina para buscar informacién, sino también los
alumnos y docentes lo hacen para consultar el calendario académico, horarios de consulta
y de cursado, novedades sobre cursos y conferencias, uso del aula virtual, etc. Por otro
lado, también se utiliza el correo electrénico para enviar mensajes a la prensa externa y

periodistas, por ejemplo para solicitar difusion de ciertas actividades.

En cuanto a comunicaciéon externa, debemos afirmar que la FCEN concentra la
mayoria de sus esfuerzos por difundir su oferta académica y tratar de despertar
vocaciones cientificas, con el proposito de atraer a mas jovenes a estudiar en la unidad
académica. Para ello, no sélo utiliza las redes sociales y su sitio web, sino también otros
medios de difusion tales como:

- Expo Educativa: La FCEN participa activamente de la feria de exposicién educativa
que organiza todos los afios la Direccion General de Escuelas de la Provincia, junto
con la UNCuyo y otras Universidades de Mendoza. Su participacién consiste en la
colocacién de un stand en dicha feria, entrega de material impreso, a veces se
proyectan videos explicativos y se realizan charlas especificas sobre las carreras.

- Visitas a escuelas: Grupos de profesores y estudiantes de la FCEN visitan las
escuelas secundarias de los departamentos donde la Facultad tiene sedes (San
Martin, Malargtie y General Alvear) para brindar una pequeiia charla sobe la oferta
académica que alli pueden encontrar y tratar de despertar vocaciones cientificas.

- “Maleta Cientifica”: Consiste en llevar a las escuelas, como su nombre lo indica, una
maleta cientifica con materiales para hacer experimentos, luego se entrega
folleteria y se invita a que los jovenes de 4to y 5to afo a que se inclinen por estas

carreras.
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- Visitas de escuelas a la FCEN: Se invita a las escuelas a visitar las instalaciones de la
Facultad, principalmente el Laboratorio de Dinosaurios, los laboratorios de
quimica, etc. y se aprovecha para entregar folleteria y fomentar el interés por
alguna de las carreras que se ofrecen.

- “Libremente Ciencia”: Talleres destinados a nifios de entre 7 y 12 afios para que
puedan convertirse en “pequefios cientificos”. Esta propuesta busca despertar el
interés por las ciencias a través del juego y la experimentacion para despertar

vocaciones cientificas tempranamente.

El Secretario también sefal6é que la FCEN tiene proyectado crear una subsecretaria
dentro de la Secretaria Académica, donde se pueda organizar y unificar todas las acciones
referentes a difusiéon y comunicacidon para despertar vocaciones cientificas, de modo que
todos aquellos programas que estan destinados a nifios, adolescentes y jévenes respondan
a una misma area y a un mismo perfil de decision politica educativa sobre hacia dénde
apuntar, qué decir y cémo decirlo. La Secretaria de Comunicacién esta acompaifiando este
proceso en materia de disefios, herramientas de difusion, etc. con el fin de que esos

programas y actividades tengan mas impacto y alcance en la sociedad.

= Comunicacion Interna: Aqui tomamos como referencia el ambito de la gestién de la

FCEN.

En primer lugar, todos aquellos asuntos principalmente internos que se resuelven
a través de una decision del Decano o del Consejo Directivo se plasman en una resolucién
u ordenanza que se da a conocer mediante su publicacién en el digesto administrativo on-
line del Rectorado de la Universidad. Respecto de toda la normativa que aprueba el
Consejo Directivo, la Secretaria del Consejo se encarga de enviar por correo electrénico a
todos los consejeros y docentes, un archivo de Excel con todas las novedades de
aprobaciones; esto permite que se genere una especie de seguimiento de las decisiones
que se toman sobre los distintos temas, mostrando la evolucion de lo decidido por el

Consejo en cada sesion.

En segundo lugar, existen también distintas formas de comunicacién en el trabajo
concreto de gestion. Al inicio de cada afio, se realizan reuniones con el Decano y su equipo
de gestion, donde el primero comenta el estado de situacién actual e informa cuales son
los ejes a trabajar durante el afio, muchos de los cuales generalmente se encuentran en

consonancia con el Plan de Desarrollo Institucional. Cuando surgen temas importantes por
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tratar en otros momentos del afio, el Decano convoca a reuniones especificas con los

involucrados en el tema.

En la cotidianeidad del trabajo de gestién, adquiere gran relevancia la
comunicacion de tipo informal via oral, para facilitar y agilizar el funcionamiento de toda
la organizacién, alertando sobre las cuestiones mdas importantes a resolver en el

transcurso del dia o la semana, lo que es mas importante a difundir, etc.

En cuanto a la difusién del Plan de Desarrollo Institucional de la FCEN, podemos
decir que el mismo estd aprobado y formalizado en una resolucién del Consejo Directivo,
es decir, que en principio no ha quedado reservado inicamente al ambito del Decanato y

de su equipo de gestion, sino que el Consejo tomé conocimiento del PDI y lo avalé.

Asimismo, el PDI se comunic6 al Area de Planificacién, Seguimiento y Evaluacién
de la gestion rectoral anterior y se dio a conocer a la actual gestion, de la cual surgieron

modificaciones que estan siendo incorporadas.

Por otro lado, la Secretaria de Comunicacion de la FCEN tiene intenciones de
preparar para este afio un documento resumido, en soporte papel, de los principales ejes
del PDI para entregarlo a las personas de la Facultad y la Universidad que estén
interesados en leerlo y conocerlo.

CAPACIDAD ADMINISTRATIVA
Componente 2.1 Diseiio Estructural

Subcomponente 2.1.1 Marco Normativo

“Hay reglas del juego que condicionan el accionar de la unidad gubernamental para
realizar las acciones que pretende llevar a cabo; por lo general, son conferidas por un
instrumento normativo”

El marco normativo de la FCEN esta compuesto por:

= La Ley Nacional de Educacién Superior N2 24.521 que ordena de forma general la

organizacién de todas las instituciones de formacién superior.

= El Estatuto Universitario de la UNCuyo, es la norma maxima de la UNCuyo, cuya
funcion esencial es la de regular el funcionamiento de la institucién. Establece los
fines, estructura, forma de gobierno y sistema electoral, asi como también las
actividades que desarrolla la Universidad en materia de investigacion, becas y

premios, extension universitaria y accién social.
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=  Ordenanzas de la Asamblea Universitaria:

Ord. N2 1/2013-A.U: Incluye al ICB entre las unidades académicas de la
Universidad Nacional de Cuyo (Art. 5).
Ord. N2 2/2014-A.U: Transforma al ICB en Facultad de Ciencias Exactas

y Naturales.

= Ordenanzas del Consejo Superior:

Ord. N2 12/1992-C.S: Creacidn del Instituto de Ciencias Basicas.

Ord. N2 128/2004-C.S: Creacién de la Licenciatura en Ciencias Bésicas
con orientacién en Matematica, Fisica, Quimica y Biologia.

Ord. N° 129/2004-C.S (Plan 2004 para todas las orientaciones):
Aprobacion del Plan de Estudio de la carrera de Licenciatura en
Ciencias Basicas con orientaciones alternativas en Biologia, Fisica,
Matematica y Quimica.

Ord. N2 130/2004-C.S: Creacion del Profesorado en Ciencias Basicas
con orientacién en Matematica, Fisica, Quimica o Biologia.

Ord. N® 131/2004-C.S: Aprobaciéon del Plan de Estudio de la carrera
de Profesorado en Ciencias Basicas con orientaciones alternativas en
Biologia, Fisica, Matematica o Quimica.

Ord. N2 26/2007-C.S: Creacién del Ciclo General de Conocimientos
Basicos en Ciencias Exactas y Naturales, CGCB-CEN.

Ord. N2 27/2007-C.S: Aprobacion del Plan de Estudios CGCB-CEN.
Ord. N2 2/2008-R, ratificada por Ord. N2 20/2008-C.S: Creacién del
Centro de Desarrollo del Pensamiento Cientifico en Nifios y
Adolescentes -RECREO.

Ord. N237/2011-C.S: Incluir al ICB entre las unidades académicas que
tienen delegacion de atribuciones para celebrar acuerdos especificos
con organismos publicos o privados.

Ord. N° 39/2011-C.S (Plan 2011 para la Orientaciéon en Quimica):
Modificatoria del Plan de Estudios 2004 - Ciclo Basico y Licenciatura en
Ciencias Basicas con orientacién en Quimica.

Ord. N2 14/2012-C.S: Reformulacion Plan de Estudios del Doctorado
en Ciencias de la Educacion.

Ord. N° 11/2013-C.S: Creacion del Consejo Académico del ICB.
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Ord. N° 34/2013-C.S (Plan 2013 para la Orientaciéon en Biologia):
Modificatoria del Plan de Estudios 2004 - Ciclo Basico y Licenciatura
en Ciencias Basicas con orientacién en Biologia o en Quimica.

Ord. N2 177/2014-C.S: Designa como Decano, Vicedecano y Consejo
Directivo Organizador de la FCEN al Director, Vicedirector y Consejo

Académico del ICB respectivamente.

= Resoluciones y Disposiciones del Consejo Académico del ICB:

Disp. N° 25/2006-C.A: Establece el régimen de regularidad de las
carreras del ICB y las condiciones de alumno.

Disp. N° 57/2013-CA: Condiciones de Admisibilidad para el Ingreso
2014 en las Carreras de Licenciatura y Profesorado de Grado
Universitario en Ciencias Basicas y el Ciclo General de Conocimientos
Basicos en Ciencias Exactas y Naturales CGCB-CEN del Instituto de
Ciencias Basicas.

Res. N° 1/2013-C.A: Aprobacion del Plan de Desarrollo Institucional
2013-2018 del ICB.

= Resoluciones y Disposiciones del Director del ICB:

Disp. N° 11/2008-D: Creacion del Departamento de Investigaciones
Cientificas (DIC).

Disp. N° 23/2012-D: Establecimiento de la estructura transitoria de
gestion del ICB.

Res. N° 31/2013-D: Establece la modalidad “Articulacién con carreras
de Ingenieria Civil” del Ciclo General de Conocimientos Basicos en
Ciencias Exactas y Naturales, CGCB-CEN.

Res. N° 32/2013-D: Establece la modalidad “Articulacién con carreras
de Ingenieria Industrial” del Ciclo General de Conocimientos Basicos en
Ciencias Exactas y Naturales, CGCB-CEN.

Res. N° 33/2013-D: Establece la modalidad “Articulacién con carreras
de Ingenieria en Petréleos” del Ciclo General de Conocimientos Basicos

en Ciencias Exactas y Naturales, CGCB-CEN.

= Normativa emanada de los Consejos Directivos de otras Unidades Académicas:

Ord. N° 12/2012-C.D (Facultad de Ciencias Aplicadas a la
Industria): Establece la modalidad “Articulacién con carreras de
Ingenieria de la FCAI” para el Ciclo General de Conocimientos Basicos

en Ciencias Exactas y Naturales, CGCB-CEN.
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- Res.N°318/2013-C.D (Facultad de Ingenieria): Establece “acreditar
por “Articulacion” los trayectos académicos que realizan los alumnos
en el Instituto de Ciencias Basicas (ICB), para las carreras de
Ingenieria”.

=  Resoluciones de CONEAU-Comisién Nacional de Evaluacién y Acreditacién

Universitaria:
- Res. N2 678/2013-CONEAU: Acreditacion por seis (6) afios de la
Licenciatura en Ciencias Basicas con orientacién en Quimica.
- Res. N2 734/2013 -CONEAU: Acreditacion Doctorado en Ciencias
Biologicas, categoria “A”.
- Res. N2 596/2014-CONEAU: Acreditacion por tres (3) afios de la

Licenciatura en Ciencias Basicas con orientacion en Biologia.

Subcomponente 2.1.2 Arquitectura Organizatival2

“Abarca la denominacién de unidades orgdnicas, la jerarquia, las competencias
asignadas, organigramas, néminas de personal, etc.”

En este caso, distinguiremos el analisis de la estructura de gobierno de la FCEN por
un lado, y por otro, de la estructura de gestiéon. Debemos aclarar ademas que, debido a su
reciente creacion, la FCEN se encuentra actualmente en un proceso de organizacion y

normalizacién institucional.

En cuanto a su estructura de gobierno, el ICB contaba anteriormente con un
Director, Vicedirector y Consejo Académico, este ultimo creado por Ord. N2 11/2013-C.S.
Con la creacién de la FCEN, las personas titulares de estos cargos fueron designadas por
resolucién del Consejo Superior como Decano, Vicedecano y miembros del Consejo
Directivo respectivamente, cumpliendo estas autoridades el rol de “organizadoras” de la
institucién (Res. N2 177/2014-C.S), hasta tanto se adecue su estructura a las exigencias del

Estatuto Universitario y la Ley Nacional de Educacion Superior N2 24.521.

El Decano es la maxima autoridad administrativa de la Facultad y el responsable de
la gestion de la misma. El Vicedecano por su parte participa de la gestién de la Facultad y
reemplaza al Decano en caso de vacancia. Otras de las atribuciones del Decano,

establecidas por el Estatuto Universitario (Ord. N2 2/2013-A.U) son!3:

2 Fuente: Disposicion N° 23/2012-D (establecimiento de la estructura transitoria de gestion del ICB)
y Resolucién N2 177/2014-C.S (designacion de autoridades organizadoras)
3 Art. 40 EU(Ord. 2/2013-A.U)
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- Convocar y presidir las sesiones del Consejo Directivo.

- Asumir la representacidn y gestion de la Facultad.

- Dar a conocer al Consejo Directivo los nombramientos y remociones de los
funcionarios con rango de secretario que de él dependan.

- Ordenar la expedicion de matriculas, permisos, certificados de examenes y de
promocién de estudiantes, de acuerdo con las ordenanzas respectivas.

- Cumplir y hacer cumplir las resoluciones de las autoridades que le sean superiores
y del Consejo Directivo.

- Proponer el plan de desarrollo institucional de la unidad académica y su
actualizacion, e informar en sesién convocada al efecto, al menos una vez al aio,

sobre su cumplimiento.

El Consejo Directivo esta integrado por el Decano, cuatro miembros elegidos entre
sus profesores titulares y asociados efectivos, dos entre sus profesores adjuntos efectivos,
uno entre sus docentes auxiliares efectivos, dos egresados, tres estudiantes y un

representante del personal de apoyo académico. Algunas de sus atribuciones son#:

- Resolver, en cada caso, el procedimiento para cubrir los cargos de profesores.

- Proponer al Consejo Superior la designacién de profesores honorarios, eméritos y
consultos.

- Crear, suprimir o modificar areas, departamentos o institutos de la unidad
académica, con ratificacién del Consejo Superior.

- Reglamentar las obligaciones del personal y de los estudiantes de acuerdo al
régimen establecido por el Consejo Superior.

- Enviar al Consejo Superior el anteproyecto de presupuesto anual de gastos en la
época que el mismo determine.

- Considerar y enviar al Consejo Superior un informe anual sobre los avances del
Plan Estratégico en el ambito de la unidad académica.

- Aprobar el plan de desarrollo institucional de la unidad académica y realizar, al

menos, una sesién anual para analizar su cumplimiento y disponer su adecuacién.

En relacion a la estructura de gestién de la FCEN, la misma no esta reflejada atin en
un organigrama formal aprobado por la norma correspondiente. Pero si podemos apreciar
el organigrama real o funcional, donde la antigua disposicion de Secretarias,

Subsecretarias y Direcciones que tenia el ICB, aprobado por Disposiciéon N2 23/2012-D, se

“ Art. 34 EU(Ord. 2/2013-A.U)
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ha ido reacomodando en funcién de las necesidades del propio proceso de organizacion

institucional de la Facultad.

Actualmente, funcionan en la FCEN dos secretarias: Secretaria Académica y

Secretaria de Relaciones Institucionales y Comunicacion.

La Secretaria Académica tiene como mision entender en todo lo referente al
desarrollo de la ensefianza en la Unidad Académica, especialmente planes de estudio,

programas de ensefianza y cursos de perfeccionamiento. Otras de sus funciones son:

- Participar en la elaboracién de normas correspondientes a las actividades de
docentes y alumnos.

- Entender en la tramitacién y expedicién de diplomas y en el reconocimiento de
estudios y titulos.

- Asistir en lo atinente al llamado y sustanciacién de concursos, a la designacién del
personal docente y a su evaluacion de desempefio.

- Supervisar la gestiéon del area de atencion de alumnos, de los servicios de apoyo a
la docencia y de orientacion a los estudiantes.

- Coordinar y supervisar las actividades de las Direcciones de Carrera y de las
Comisiones de Seguimiento de las carreras.

- Supervisar la gestion de las actividades académicas en el territorio de la provincia.

- Supervisar la gestién de las actividades académicas de posgrado.

- Planificar el desarrollo y realizar el seguimiento de los planes de estudio.

- Confeccionar el plan de labor del cuerpo docente.

- Implementar programas de seguimiento de los procesos de aprendizaje de los
alumnos para definir estrategias que permitan un mayor nivel de inclusion.

- Entender en el estudio de la expansion de la oferta educativa de la Unidad

Académica.

A su vez, de la Secretaria Académica dependen dos subsecretarias, Subsecretaria
de Gestién Académica y Subsecretaria de Asuntos Estudiantiles; y dos coordinaciones,
Coordinaciéon de Ingreso y Coordinacion de Trayectorias Académicas Estudiantiles-

TRACES.

Secretaria Académica

= Subsecretaria de Gestion = (Coordinacién de Ingreso
Académica

=  Subsecretaria de Asuntos = Coordinacion de TRACES
Estudiantiles
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La Secretaria de Relaciones Institucionales y Comunicacidén, recientemente
creada, tiene como mision propiciar la integracién e interaccién de la Unidad Académica
con la sociedad, asi como su participacién activa en los planes de la Universidad en lo

relativo a la comunicacién institucional.
Algunas de sus funciones son:

- Organizar y supervisar actividades que propendan al mejoramiento de la
vinculacion de la Unidad Académica con el contexto institucional, cultural,
gubernamental, econémico y social, a través de programas y proyectos orientados
a la extension en el campo social y a la vinculacidn tecnolégica.

- Realizar el seguimiento de los graduados de las carreras de la Unidad Académica.

- Generar y propiciar &mbitos de encuentro y participacién de los egresados en las
actividades de la Unidad Académica.

- Disefiar y coordinar acciones relativas a la Difusién de la Ciencia, de las actividades
cientificas de la Unidad Académica y de su oferta académica en Ciencia y
Tecnologia.

- Entender en las acciones de vinculacién de la Unidad Académica con otras
Facultades, Universidades, organismos de Ciencia y Tecnologia y con otras
instituciones del Estado y de la sociedad civil.

- Diseflar e implementar estrategias de comunicacién interna de la Unidad

Académica.

Existe una Subsecretaria de Posgrado que depende directamente del Decano, la
cual entiende en todo lo relacionado con las actividades de posgrado de la Unidad

Académica. Algunas de sus funciones son:

- Organizar, registrar y certificar las actividades académicas de posgrado de la
Unidad Académica.

- Organizar la oferta de actividades de capacitacién y perfeccionamiento destinadas
a los egresados de la Unidad Académica.

- Participar en las actividades académicas de posgrado compartidas con otras
unidades académicas.

- Representar a la Unidad Académica ante la Secretaria de Ciencia, Técnica y
Posgrado de la Universidad en todo lo referido a las actividades de posgrado e

integrar las comisiones asesoras o consejos que se establezcan en su seno.
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- Implementar en la Unidad Académica los programas de apoyo a las actividades de
posgrado instrumentados desde la Secretaria de Ciencia, Técnica y Posgrado de la

Universidad.

Existen ademas dos unidades que dependen directamente del Decano:

= (Coordinacién de Infraestructura tecnoldgica y,

= Delegaciones de Ciencia y Técnica y Posgrado de la Universidad.

Finalmente, la estructura organica se completa con tres direcciones que son
transversales a toda la institucion:
= Direccién Administrativa
= Direccién de Alumnos, Clases y Exdmenes y,

= Direccion Econémico-Financiera

Por otra parte, existen en la FCEN unidades de caracter ad-hoc, que no pertenecen
a la estructura formal de la organizacién, pero si se vinculan estrechamente con la misma.
Estas son: las Direcciones de Carrera, una por cada una de las carreras y una Comision del
Ciclo Basico (CGCB-CEN). En muchas Facultades, los Directores de carrera son elegidos a
través del voto directo por los estudiantes, pero en el caso de la FCEN, tanto los Directores
de Carrera como el Coordinador de la Comisién del Ciclo Basico, son designados por el

Decano y dependen funcionalmente de éste.

Las principales funciones de las Direcciones de Carrera son:

- Actualizacién de los Planes de Estudios de las carreras para adecuarlas a los
estandares de acreditacion.

- Elaboracidn, junto a la Secretaria Académica, del Plan de Labor Anual de docentes
(asignacién de responsabilidades en los espacios curriculares correspondientes a cada

area disciplinar).

En cuanto a la Comisiéon del CGCB-CEN, su misién es colaborar con la Secretaria
Académica en la organizacidn, coordinacién y supervisién de las actividades relacionadas

con el Ciclo.

Tanto las Direcciones de Carrera como la Comisiéon del CGCB-CEN, son secundadas
por Comisiones de Seguimiento, con participacion de la Secretaria Académica y de
docentes designados por el Consejo Directivo, cuyo objetivo fundamental es realizar el
seguimiento académico de la implementacién del Plan de Estudio y del CGCB-CEN,

respectivamente.
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Por ultimo, cada extensidon aulica ubicada en los departamentos donde la FCEN
dicta el CGCB-CEN, cuenta con un Coordinador Académico, otra figura ad-hoc, que organiza
las actividades académicas de dicha extensién y mantiene la vinculacién con las

autoridades de la Facultad.

Si pudiéramos graficar el organigrama real o funcional de la estructura de gestion
de la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales, es decir, la estructura que actualmente se

encuentra en funcionamiento, el mismo quedaria expresado de la siguiente forma:

Decanato Consejo Directivo

Delegaciones
de Posgrado y
Cienciay
Técnica

) Secretaria de
Secretaria Relaciones Subsecretaria

Académica Institucionales y de Posgrado
Comunicacion

Coord. de
Infraestructura
Tecnolégica

Direcciones

Subsecretaria Subscretaria de de Carrera

de Gestion Asuntos
Académica Estudiantiles

Coordinacién de Coordinacién de
Ingreso TRACES

. o . : Direccion de Alumnos, Clases : . o . :
Direccién Administrativa Direccion Econdmico-Financiera

Fuente: Elaboracion propia

Componente 2.2. Gestion Financiera y de Recursos
Subcomponente 2.2.1 Agenda de gobierno expresada en términos financieros

“/Es el presupuesto corriente, satisfactorio y suficientemente flexible para responder a
los requerimientos del plan de gobierno, desagregado en programas, proyectos y
actividades?”

En sus inicios el ICB contaba con un escaso presupuesto y un dispar
direccionamiento de sus recursos en el tiempo, donde los fondos provenientes del
presupuesto ordinario fijo se utilizaban, en un comienzo, para financiar becas, adquisiciéon
de bibliografia, organizacién de encuentros cientificos y apoyo a proyectos de
investigacion. Pero, a partir de 2005, al aprobarse la creacion del Programa de Educacion
Superior en Ciencias Basicas, éste se debi6 redireccionar para atender las necesidades mas

urgentes asociadas al desarrollo de las carreras de grado.

Los salarios docentes para las carreras de grado en la sede Mendoza fueron
cubiertos por el Proyecto de Desarrollo de las Ciencias Basicas del Programa de
Mejoramiento de la Universidad Nacional de Cuyo, financiado por FUNDAR. Se inici6 en

2005, y en 2009, el presupuesto fue consolidado con cargos especificos asignados al ICB.
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Los salarios docentes para el CGCB-CEN de las sedes Malargiie y General Alvear
fueron cubiertos por el Proyecto de Territorializacion del Programa de Mejoramiento de la

Universidad Nacional de Cuyo, financiado por FUNDAR.

Durante los afios 2013 y 2014, y como consecuencia de la transformacion del ICB
en Facultad, el presupuesto de la FCEN se mantuvo en sus valores histéricos (con la
actualizacion salarial correspondiente). Ese presupuesto permitié la atencién de las
carreras de licenciatura y de profesorado en Biologia, Fisica, Matematica y Quimica con los

planes de estudio 2004.

En dicho periodo la actividad del CGCB-CEN continuo siendo financiada desde la
Secretaria de Relaciones Institucionales y Territorializaciéon del Rectorado, y a partir del
ciclo lectivo 2015 este presupuesto (y las erogaciones correspondientes) fueron

transferidos a la Facultad.

Por otra parte, el financiamiento para las actividades de investigacién fue
reforzado a través de la consolidacion de los cargos previstos en el Programa de Recursos

Humanos (componente PIDRI).

Actualmente, todos los cargos docentes del CGCB-CEN en sede central y
extensiones se encuentran garantizados por Presupuesto Ordinario de la Facultad y por
dos Convenios Programas suscriptos entre la UNCUYO y el Ministerio de Educacién de la
Nacién, a través de la Secretaria de Politicas Universitarias (SPU) que significaron un
importante refuerzo presupuestario (aproximadamente del 50%) y permitio el
fortalecimiento del CGCB-CENN y del Ciclo Superior. Estos son: Convenio Programa N©

150/2014-ME y Convenio Programa N2 151/2014-ME.

El Convenio-Programa N2 150/2014, destinado en forma especifica al desarrollo
de los “Ciclos de Formacién Bdsica en el Territorio”, se implementé en el marco del
Convenio N2 1090/2013-ME suscripto entre la Universidad Nacional de Cuyo, el
Ministerio de Educaci6n de la Nacién y el Gobierno de la Provincia de Mendoza (aprobado
por Res. N2 123/2014-CS), cuyo objetivo general es “aumentar y mejorar la oferta de
Educaciéon Superior en el interior de la Provincia de Mendoza”, permitiendo el

financiamiento de:

- La apertura de una nueva extension aulica en Valle de Uco, ubicada en el Campus

Universitario de Tupungato.
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- La consolidaciéon del Ciclo General de Conocimientos Basicos en Ciencias Exactas y
Naturales (CGCB-CEN), permitiendo la designacién de la totalidad de los equipos
docentes en las cuatro extensiones aulicas: San Martin, General Alvear, Malargiie y
Tupungato.

- Refuerzo de los equipos docentes de los espacios curriculares del CGCB-CEN de
sede central, responsables de la programacidn y coordinacién de las actividades en
todas las extensiones aulicas.

- Fortalecimiento de las actividades de extension e investigacién en territorio a
partir de un aumento en dedicaciones de cargos, otorgadas mediante un concurso

de proyectos.

Respecto a las designaciones docentes para cubrir el Ciclo Superior, estas se
encuentran aseguradas por el Convenio Programa N° 151/2014 ME, cuyo objetivo es la
expansion de la Oferta Académica de la Universidad a través de la creacién de nuevas

carreras con pertinencia social.

En cuanto a los salarios del personal de apoyo académico, éstos son financiados
parcialmente con presupuesto ordinario de la FCEN, complementado con el Programa

FUNDAR.

En resumen, son tres las fuentes de financiamiento que posee la FCEN para dar
cumplimiento a sus objetivos: Presupuesto Ordinario, Fondos del Ministerio de Educacién
de la Nacion a través de convenios especificos para ampliacion y mejora de oferta
académica en formacién bdasica y Fondos de la UNCuyo, principalmente Programa
FUNDAR (Fondo Universitario para el Desarrollo Regional) dirigidos al desarrollo de

lineas estratégicas de politicas publicas para el sistema universitario.

Si bien la cobertura de los cargos requeridos para el correcto funcionamiento de
las carreras esta en su mayor parte prevista, las autoridades de la Facultad consideran que
adin es necesario avanzar sobre el financiamiento genuino de la planta de personal de
gestion (Decano, Vicedecano, Secretarios, Directores de Carrera, Coordinadores
Académicos locales en Territorio), asi como también de la planta del personal de apoyo
académico para el cumplimiento acabado de todas sus funciones como Unidad Académica
plena. Para este ultimo caso, se hace necesaria también la regularizacién de los cargos
ocupados por organizadores ejecutores, coordinadores de gestidn, docentes auxiliares y
becarios con prestacion de servicios que cumplen funciones administrativas y/o técnicas

de laboratorio. Esta necesidad se encuentra planteada como Objetivo 8 del PDI.
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A partir de este necesidad, se ha solicitado al gobierno de la Universidad que,
mediante un Convenio Programa con la Secretaria de Politicas Universitarias, se fortalezca
la estructura de cargos administrativos y técnicos de la FCEN, en tanto Facultad de
reciente creacion, y se asigne a la institucién un presupuesto equivalente al de los cargos
previstos en el Modelo de Asignacion Presupuestaria elaborado por el Consejo
Interuniversitario Nacional - CIN (Presupuesto Normativo), para una unidad de las

caracteristicas de la FCEN.

Subcomponente 2.2.2 Infraestructura al servicio del proyecto institucional

“La implementacion del plan puede verse perjudicada por la falta de espacio fisico
suficiente, de equipamientos adecuados y relevantes, de mobiliario y otras restricciones
similares”,

La FCEN desarrolla sus actividades en una sede central ubicada en la Ciudad de
Mendoza, y cuatro extensiones aulicas ubicadas en los departamentos de San Martin,
Malargiie, General Alvear y Tupungato, en donde se dicta el Ciclo General de
Conocimientos Basicos, que es el ciclo comin a las 9 titulaciones que ofrece en la

actualidad la Facultad.

La sede central funciona en las instalaciones del ECT (Espacio de Ciencia y
Tecnologia "Elvira Calle de Antequeda"”, Ex-Eureka) ubicadas en el parque Gral. San
Martin, proximo al campus universitario. Al momento del traslado del ICB a este espacio,
se elaboré un proyecto de ampliacién del uso del edificio que implic6 la construccion de
entrepisos para situar alli las aulas actuales de la FCEN, se incluyeron ademas oficinas y
laboratorios. El proyecto previé también la construccién de un auditorio con entrepiso
para utilizarlo al mismo tiempo como aula para los cursos masivos de primer afio. Hasta
ahora, solo se ha dispuesto el espacio con las caracteristicas adecuadas desde el punto de
vista fisico y acustico para utilizarlo como auditorio. El edificio cuenta también con Buffet,

dos salas de lectura y sanitarios amplios y comodos.

Respecto de las extensiones aulicas, la FCEN ha gestionado la utilizacion de
diversos espacios para llevar adelante el CGCB-CBN en el territorio, tanto en lo que
corresponde al uso de aulas y espacios fisicos similares, como en el uso de laboratorios
para actividades practicas. La forma en la que se han concretado esas gestiones es a través

de convenios con otras instituciones. Algunos de los convenios vigentes son:

- Convenio Marco entre la UNCuyo y la Municipalidad de Malargiie (Res. N¢
1181/2007-R), con el objetivo de establecer la colaboracién para la radicacién en

el departamento de Malargiie del CGCB-CBN de FCEN a partir del ciclo lectivo
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2007, comprometiéndose el Municipio a facilitar espacio fisico para aulas e
infraestructura necesaria.

- Convenio entre la UNCUYO y la Direccion General de Escuelas (DGE) de la
Provincia de Mendoza (Res. N2 593/2008-C.S), por el cual la DGE se compromete a
facilitar el uso de los laboratorios y equipamiento de la Escuela Secundaria Técnica
Industrial, Quimica y Minera "Gral. Manuel Nicolas Savio" N° 4-018 de Malargiie,
para la realizacion de los Trabajos Practicos de Laboratorios de Ciencias de la
Tierra Biologia, Fisica y Quimica, en dias y horarios a convenir entre la FCEN y la
citada Escuela.

- Convenio Especifico celebrado en el afio 2015 con la Municipalidad de Malargiie
para la implementacion del Ciclo Superior de Geologia en este departamento, a
partir del cual el Municipio se compromete a facilitar aulas e infraestructura.

- Convenio Marco entre la Universidad Nacional de Cuyo y la Municipalidad de San
Martin (Res. N2 1319/2007-R), para la implementacion del CGCB-CBN de la FCEN
en el departamento de San Martin y, Acuerdo Especifico entre el Municipio y la
FCEN, por el cual el primero se compromete a la disposicién de espacios fisicos:
aulas, oficinas, laboratorio, biblioteca.

- Convenio Marco entre la UNCuyo y la Municipalidad de General Alvear (Res. N2
721/2007-R) a través de la cual se plantea el objetivo de colaboracién para la
radicacién en el departamento de General Alvear del CGCB-CBN dependiente de
FCEN a partir del ciclo lectivo 2007. El Municipio, entre otras cosas se compromete
a la provisidn de infraestructura.

- Convenio Marco entre la UNCuyo y la Municipalidad de Tupungato (Res. N2
372/2015-C.S) y Convenio Especifico con FCEN, para la implementacion del CGCB-
CBN en el Centro Universitario del mencionado departamento, donde se pondran a
disposicidn el espacio fisico e infraestructura necesaria para el desarrollo de las
actividades pertinentes.

- Convenio con la DGE (Res. N2 593/2008-C.S) para habilitar el uso de laboratorios
de la Escuela Domingo F. Sarmiento del departamento de Tupungato, para la
realizacién de trabajos practicos de laboratorios de Ciencias de la Tierra, Biologia,
Fisica y Quimica y para facilitar un espacio fisico para la guarda de los materiales e

insumos provistos pro FCEN.

La extension adulica de General Alvear funciona en el predio de la Escuela de
Agricultura de la UNCuyo. Alli comparten aulas, laboratorios y biblioteca, la Escuela

Secundaria, la Facultad de Ciencias Aplicadas a la Industria y la FCEN. Si bien el uso
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compartido del campus resulta adecuado y funcional a las actividades de cada institucion,
el gobierno de la FCEN considera que es necesario disponer de espacios diferenciados que

brinden identidad a la actividad de nivel universitario.

Para las extensiones dulicas de San Martin, Tupungato y Malargiie, la FCEN posee
una sala de video conferencia para agilizar la comunicacién. Por otro lado, los municipios
ofrecen sus propios campus universitarios y las necesidades actuales de aulas estan
cubiertas. Para el uso de laboratorios, existen convenios, como los anteriormente citados,
de uso con Escuelas Técnicas locales y, a través del Presupuesto de la Facultad
(basicamente Fondo Universitario) se llevan a cabo mejoras y adquisiciéon de elementos

para la docencia.

Cabe rescatar ademas que existe una Coordinacién de Infraestructura Tecnolégica,
que se encarga de la gestién de toda la infraestructura relacionada a telecomunicaciones,

redes de internet, equipamiento tecnolégico de aulas, etc.

Componente 2.3. Politica de Personal?5
Subcomponente 2.3.1.Politica de personal y proyecto institucional

“Los programas y proyectos previstos en el plan incidirdn en el niimero de agentes que
son necesarios en la dotacion de la institucién, asi como también exigirdn ciertas destrezasy
habilidades especificas”.

Debemos distinguir dos clases de personal existente en la FCEN, por un lado el

cuerpo docente y por otro, el personal de apoyo académico.

Cuerpo Docente

Segun el Estatuto Universitario, integran el cuerpo docente de la Universidad y por
consiguiente de cada una de las unidades académicas, quienes cumplen funciones
docentes, de investigacion o artisticas, en las categorias de Profesor Titular, Asociado o
Adjunto, o Auxiliar Jefe de Trabajos Practicos, Ayudante de Primera y Segunda Categoria.
Ademads existen categorias extraordinarias de Profesor Emérito, Consulto, Honorario,

Invitado y Libre.

Asimismo, los docentes se pueden encontrar en las siguientes condiciones

laborales: Efectivo, Interino, Reemplazante o Contratado?e.

> Fuente: Ord. N° 23/2010-C.S y Ord. N @ 3/2008- C.S.
'8 Art. 46 EU (Ord. N22/2014-A.U)

107



Como se mencion6 anteriormente, todos los cargos docentes del CGCB-CEN en
sede central y extensiones dulicas se encuentran garantizados por Presupuesto Ordinario
de la Facultad y por dos Convenios Programas suscriptos entre la UNCUYO y el Ministerio

de Educacidon de la Nacion, a través de la Secretaria de Politicas Universitarias (SPU).

La busqueda y reclutamiento del cuerpo docente se realiza por medio de diversos
mecanismos: el principal es el Registro Permanente de Postulantes (RPP) a cargos
docentes, y complementariamente, se hacen convocatorias por medio del Programa de
Recursos Humanos (PRH-PIDRI), ofrecido en forma articulada entre el Ministerio de

Educacién y el de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Productiva.

En cuanto al proceso de seleccién, cualquiera sea el caso, y aunque los cargos sean
interinos, todos los docentes se designan a partir de Concursos Publicos de Antecedentes
(v de oposicion para Profesores y casos necesarios de auxiliares) convocados por el
Consejo Directivo conforme al procedimiento reglamentado mediante Ord. N° 4/2015 CD.
La convocatoria del Consejo define las caracteristicas del cargo a cubrir, el area disciplinar,
el perfil del mismo, los requerimientos especificos y los plazos maximos para la
inscripcién y presentacién de antecedentes en el Registro Permanente de Postulantes. Los
plazos son difundidos, conjuntamente con el perfil de docente requerido, en la pagina web
de la FCEN y mediante correo electrénico en instituciones académicas del ambito local,

regional e incluso nacional e internacional, a modo de convocatoria.

La evaluaciéon de antecedentes, las entrevistas personales y/o las clases de
oposicién o coloquios son realizadas en una primera instancia por una Comisiéon Asesora
ad-hoc (compuesta por tres miembros titulares y al menos un suplente) designada para
cada concurso por el Consejo Directivo, que propone una terna de candidatos en orden
alfabético, proponiendo un orden de mérito que se eleva a la Secretaria Académica. La
Secretaria Académica informa sobre la adecuaciéon de los candidatos propuestos a las
necesidades institucionales y el Consejo Directivo resuelve la designacién interina en

ultima instancia.

Por otro lado, la politica de personal de la FCEN tiene como principal misién
normalizar la planta docente a través de los concursos efectivos. En 2014, el Consejo
Directivo aprob6 un cronograma de concursos efectivos (Res. N° 55,56y 57/2013-C.A) a
realizar durante los ciclos lectivos 2014, 2015 y 2016. Pero, ante el proceso de
efectivizacion resuelto en el tltimo Convenio Colectivo de Trabajo de la UNCuyo, se adoptd
la medida de no innovar en concursos, por lo cual quedaron postergados hasta tanto

culmine el proceso de efectivizacion de la Universidad. Finalmente, en abril de 2016, se
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llevo a cabo un proceso de efectivizacidn a raiz de que el dltimo Convenio Colectivo de
Trabajo (afio 2015) acordara la efectivizacion de docentes interinos con 5 (cinco) afios de
antigliedad en el cargo. Por lo que, a partir de las resoluciones del Consejo Superior, se

efectivizaron mas de 80 cargos docentes de la FCEN.

Finalmente, la FCEN también cuenta con dotacién de docentes en las siguientes
categorias:

= Profesores Extraordinarios: La Ord. N° 72/1994-C.S regula la designacién de
Profesores Eméritos, Consultos, Honorarios, Invitados y Libres, en el 4mbito de
toda la Universidad. Es utilizada por la FCEN para la designacién de Profesores
Invitados, categoria prevista por el Articulo N2 46 del Estatuto Universitario para
“personas de reconocida competencia a quienes se convoca para realizar
actividades universitarias de especial interés”. La FCEN ha designado por este
mecanismo a profesores procedentes de Universidades vecinas, investigadores del
CCT CONICET Mendoza y del Instituto Balseiro.

= Adscriptos: La Disposicién N2 28/2009-C.A. rige la incorporacién de Adscriptos en
los espacios curriculares de la FCEN. Esta categoria es utilizada para incentivar la
formacién cientifica y docente de recursos humanos.

= Ayudantes Alumnos ad honorem: Su designacién forma parte de la politica de
formacion de recursos humanos de la FCEN y se realiza mediante concurso

convocado semestralmente por Resoluciones de Consejo Directivo.

Personal de Apoyo Académico

El Estatuto Universitario establece que los cargos del personal de apoyo académico
deben proveerse por concurso y es el Consejo Superior quien reglamenta el escalafén y el
procedimiento para su designacion, de acuerdo a factores de capacidad, estudios,

dedicacién y antigliedad?’.

En la FCEN, el personal de apoyo académico ha sido seleccionado mediante
concursos reglamentados por la Ord. N2 3/2008-C.S, tomando en cuenta los antecedentes
(titulo, experiencia profesional, antigiiedad), aspectos actitudinales y, en determinados

casos, prueba de oposicion.

La planta de personal de apoyo académico de la institucién ha tenido un aumento
significativo en la evolucién de los afios, incrementando por ejemplo su cantidad de

personal de planta, pasando de tener 5 personas al aflo 2008, a tener a 10 en el 2013.

Y Art. 72, 73y 74 EU (Ord. N22/2014-A.U)

109



También se incorporaron becarios para apoyo, que luego se pudieron incorporar a la

planta como auxiliares de gestion.

Ademads, en cada extension Aulica se cuenta un Coordinador Académico, una
asistente administrativa (capacitada para cumplir funciones administrativas y de atencion
de alumnos) y un miembro del equipo del Servicio de Apoyo Pedagogico y Orientacién al

Estudiante (SAPOE).

No obstante poseer una estructura de personal con la cual se han logrado
desarrollar todas las actividades propuestas, el gobierno de la FCEN considera que la
dotacion de personal de apoyo académico todavia es insuficiente, tanto por la cantidad
como por sus jerarquias y estabilidad laboral (s6lo siete de los cargos son efectivos, el
resto son adscripciones temporarias, auxiliares de gestién y técnicos en areas académicas

contratados con cargos docentes).

Subcomponente 2.3.2 Formacion

“No sélo es fundamental la existencia de un sistema de capacitacién o formacion
continua como tal, con jerarquia dentro de la organizacion, sino que debe observarse cudn
alineado se encuentra el plan de capacitacién con el proyecto institucional”

Por ser la FCEN una institucién educativa, las politicas de formacion y capacitaciéon
de personal se encuentran fuertemente asociadas al ascenso en la carrera académica que
realiza el personal, por lo cual las politicas de formacién incluyen el fomento de los
estudios de posgrado, cursos y especializaciones, tanto para el personal de apoyo

académico como para los docentes, agregando a estos ultimos la funcion de investigacion.

En relacién a las politicas de capacitacién docente, la FCEN adhiere a la politica
general de la UNCUYO en lo referente a la actualizaciéon y el perfeccionamiento del
docente, elaborada en cumplimiento del Articulo 64 del Estatuto Universitario (Ord.
1/2013 AU): “La Universidad garantizard la actualizacién y perfeccionamiento de sus
docentes mediante la asistencia a cursos o actividades equivalentes. Dicho perfeccionamiento
no se limitard a la capacitacion en el drea cientifica o profesional especifica y en los aspectos
pedagdgicos, sino que incluird también el desarrollo de una adecuada formacién
interdisciplinaria. El Consejo Superior fijard el numero minimo de cursos y de otras
actividades por realizar dentro los periodos prefijados. Igualmente se alentard el

intercambio de personal docente con otras Universidades.”18

18 Art. 64 EU (Ord. N22/2014-A.U)
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Para el cumplimiento de este mandato estatutario la UNCUYO dispone de varias

herramientas institucionales:

= Politicas especificas para la promocion de capacitaciéon docente:

» Programa Integracion

La Ord. N° 16/2009-C.S. regula su funcionamiento en cada Unidad Académica,
creado por Ord. N° 4/92-R. Este programa, organizado por la Secretaria de Relaciones
Institucionales y Territorializacién (SRIyT) de la Universidad, esta destinado a promover y
colaborar con el perfeccionamiento y capacitacidn en el pais y en el exterior de docentes,
personal de apoyo académico, alumnos y egresados que participen en programas

institucionales de las Unidades Académicas.

Los fondos correspondientes a la FCEN son afectados principalmente a gastos
asociados al traslado y participacién en cursos y congresos cientificos de docentes,
alumnos y personal de apoyo académico. Se destina también a gastos de profesores
visitantes para el dictado de conferencias y cursos en el marco de proyectos de

intercambio de personal docente con otras Universidades.
» Programa de Recursos Humanos, componente PFDT

Se trata de un programa de formacién de doctores en Areas Tecnoldgicas
Prioritarias ofrecido por la Agencia Nacional de Promocién Cientifica y Tecnoldgica
(ANPCyT) a las Universidades Nacionales. En la UNCUYO es organizado a través de la
SeCTyP, en colaboracién directa de la FCEN, que ha sido una de las unidades académicas
mas activas en cuanto a su participacién en el Programa, a través del otorgamiento de

becas de tiempo completo destinadas a la realizacion de estudios de doctorado.
» Talleres especiales de actualizacién cientifica con el Instituto Balseiro

Anualmente se organizan talleres de capacitaciéon en los que participan alumnos y
docentes de la FCEN. Los tltimos talleres desarrollados fueron, un Taller de “Optica” en la
ciudad de Mendoza, y un curso intensivo sobre “Método y Conceptos Bdasicos en

Termodindmica” en la ciudad de Bariloche.
= Politica de posgrado

En el afio 2004 por Resolucién N° 514/04-C.S., se crea el Programa de Educacion

Superior en Ciencias Béasicas de la Universidad Nacional de Cuyo, asignando a la FCEN la
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responsabilidad académica de su ejecucion. Este programa promueve la creaciéon de

carreras de grado y el desarrollo de actividades de investigacion, extension y posgrado.

Actualmente, la identificacién, definicién e impulso de nuevas carreras de
posgrado es responsabilidad del Decano, la Secretaria Académica y la Subsecretaria de
Posgrado en coordinacién con la Secretaria de Ciencia, Técnica y Posgrado de la

Universidad.

En este sentido, en su Plan de Desarrollo Institucional la Facultad se propone en su
objetivo 7: Ofrecer estudios de posgrado en Ciencias Exactas y Naturales, acompafiando el
desarrollo de las capacidades de investigacién cientifica y tecnolégica de la Unidad

Académica y propiciando un enfoque interdisciplinario de los trabajos de tesis.

Actualmente, la FCEN se encuentra abocada al disefio e implementacién de una
propuesta de Doctorado en Ciencias y Tecnologia, que admita propuestas de tesis doctoral
en Biologia, Fisica, Matematica y Quimica asi como en areas interdisciplinarias, tales como
Geologia, Ciencia de Materiales, Ciencias de la Tierra y de la Atmdsfera, Educacién en
Ciencias y Tecnologias. También se ha propuesto disefiar e implementar un programa de
posgrado relacionado con Aplicaciones Interdisciplinarias y Tecnolégicas de las Ciencias

Basicas.

Asimismo, también participa junto a la Facultad de Ciencias Médicas y de Ciencias
Agrarias, y la Facultad de Filosofia y Letras, en el Programa de Posgrado en Biologia

(PROBIOL) y el Doctorado en Ciencias de la Educacion, respectivamente.

Es un fuerte convencimiento de las autoridades de la FCEN, manifestado por el
propio Decano, el posibilitar la oferta de carreras de posgrado para el perfeccionamiento
docente que no sean aranceladas, tal como se establece en el Plan Estratégico de la
Universidad. En esta direccion, se ha gestionado a través del Programa de Recursos
Humanos, el otorgamiento de becas PFDT (programa de formacién de doctores en areas

tecnoldgicas) con componentes que permiten cubrir aranceles de otras Universidades.

Ademas, los docentes e investigadores de la FCEN participan del Programa de
Becas de Posgrado para personal de la UNCUYO que se encuentre realizando estudios de
Doctorado en Universidades del extranjero, regido por Ordenanza N917/2007-C.S. y del
Programa de Becas para la realizacién de Estancias Posdoctorales financiados por la

SECTYP UNCUYO.
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Se destaca también el otorgamiento de licencias para la participacién en cursos o
estancias de mediana duracién en centros nacionales o internacionales. Este mecanismo,
se dirige especialmente a docentes jovenes, a través del Programa de Movilidad

Académica, que ofrece la Secretaria de Relaciones Internacionales de la Universidad.

= Actualizacién y perfeccionamiento en aspectos pedagogicos.

La FCEN esta llevando adelante un programa de formacion pedagogica, a través del
Centro de Formacion Continua, de los docentes de las distintas carreras que se dictan en la
misma, mediante la organizacién de cursos de actualizacién pedagdgica, que se dictan en
diferentes unidades académicas, a saber, la Especialidad en Docencia Universitaria de la

Facultad de Filosofia y Letras, entre otros.

En cuanto a las politicas de formacidn del Personal de Apoyo Académico, la FCEN
participa activamente del Programa de Becas de Posgrado para Personal de la Universidad
Nacional de Cuyo que esté realizando estudios de posgrado en carreras de Especializacidn,

Maestria y Doctorado, regido por Ordenanza N2 108/2003-CS.

Por otro lado, la Universidad brinda numerosos cursos para el personal de apoyo
académico, mientras que la FCEN otorga licencias y permisos como un mecanismo para
fomentar y promover su formacion continua. Los cursos dictados incluyen temas sobre
salud y seguridad en el lugar de trabajo, evacuaciéon de edificios, atencién al publico,
protocolo, estatuto universitario, estadistica, manejo de bases de datos y sistemas, entre
otros. El Personal de Apoyo Académico de la FCEN realiza cursos de capacitacién en forma
regular, algunos ejemplos de cursos tomados en los ultimos afios son: Ceremonial y
Protocolo, Andlisis e interpretacién del Estatuto de la Universidad, Procedimientos
Administrativos, Andlisis estadisticos o funcionamiento del sistema SIUGUARANI, Sistema
de gestion del consorcio SIU (Pilaga, Mapuche, Diaguita, Kolla) y otros de sistemas que
planean implementarse en la Universidad para la gestion de infraestructura y de

graduados.

CAPACIDAD DE CONTROL
Componente 3.1 Sistemas de evaluacién1?

Subcomponente 3.1.2 Evaluacion Interna

¥ Fuente: Ley N2 24.521 y Ordenanza N° 91/2014 del Consejo Superior.
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“Existencia de mecanismos y/o acciones de evaluacion tanto en la formulacién como en
la ejecucion del proyecto institucional realizada por miembros de la organizacién afectados
a la intervencién”.

Los tres principales mecanismos de evaluaciéon interna de la FCEN son: la
evaluacién de desempefio docente, el seguimiento académico de los estudiantes y la
autoevaluacion institucional. De este modo, tres aspectos fundamentales de la instituciéon
son objetos de evaluacion: la labor docente, el rendimiento de los estudiantes y la gestion

en cuanto a los avances del proyecto institucional.

Evaluacion de Desempeiio Docente

El Estatuto de la UNCuyo fija una politica de evaluacién al prever en su articulo 44
que todos los docentes, cualquiera sea su categoria, condicién y dedicacién, estaran
sujetos a evaluaciones periddicas, de acuerdo con la normativa que dicte el Consejo

Superior2o0,

Luego en su articulo 62 define las caracteristicas generales del control de

desempefio de los docentes para cada unidad académica:

“Es obligacion de cada Unidad Académica realizar un control de desempeiio de sus
docentes cada cuatro afios desde la designacion de cada docente efectivo en el cargo, a partir
de la ordenanza general que dicte el Consejo Superior. Sobre la base del resultado
debidamente fundamentado de las evaluaciones, el Consejo Directivo podrd disponer
cambios en la funcién y/o la dedicacién del docente. Para producir los cambios mencionados,
se requerird el voto de los dos tercios de la totalidad de los miembros del Consejo Directivo.
Cuando se trate de profesores efectivos, la resolucion serd elevada al Consejo Superior. Para
modificar aquella decisién se requerird mayoria de dos tercios. La existencia de dos
evaluaciones consecutivas o tres acumuladas que revelen desempefio no satisfactorio serd
causal de juicio académico, a fin de decidir sobre la permanencia del docente en los cargos

que ocupe?L”

La evaluacion de desempeno constituye fundamentalmente una instancia de
reflexion del docente sobre sus propias practicas y por tanto, de mejora cualitativa de la
educacién. Esta se implement6 en la UNCuyo desde 1993, y hoy esta reglamentada por la

Ordenanza N° 91/2014 del Consejo Superior.

%% Art. 44 EU (Ord. N22/2014-A.U)
! Art. 62 EU (Ord. N22/2014-A.U)
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Esta ordenanza habilita a las Unidades Académicas a establecer reglamentaciones
complementarias a la misma y a dictar las normas necesarias para el control y evaluacion

del desempefio de los docentes interinos y reemplazantes.

En este marco, la FCEN cuenta con un mecanismo de control y evaluacion del
desempefio docente aprobado por Ord. N° 6/2015- CD, que actualiza y completa el

mecanismo implementado por la Facultad mediante Ord. N° 2/2013- CA.

En la Ordenanza se toman en cuenta las actividades de docencia, investigacion,
extension y vinculacién, servicios a la comunidad universitaria, participacién en la gestién
institucional, actualizacién y perfeccionamiento de su formaciéon académica, siempre en

relacién a la obligacion horaria asociada a la dedicacion de sus cargos.

La evaluacién de desempefio docente consta de dos etapas: control y evaluacién
propiamente dicha. En ambas etapas, el Consejo Directivo podra disponer la postergacion
de las mismas en casos particulares, atendiendo a causas debidamente justificadas, tales

como licencias o el ejercicio de otras funciones.

El control de desempefio se realiza anualmente, por medio de la presentacién de
informes de actividades académicas los cuales tendran caracter de declaracién jurada,
informes de los profesores responsables de los espacios curriculares y encuestas
realizadas a los alumnos sobre el dictado y funcionamiento global de las catedras. Todos

los informes son analizados por los Directores de Carrera.

La evaluacion en tanto es bienal, correspondiendo la primera evaluacion de cada
docente en el afio calendario de su ingreso. La Secretaria Académica presenta a una
Comision Evaluadora un listado de los docentes a evaluar, con informacidn relativa a cada
uno y al area en la cual se desempeifia, asi como la documentacién entregada por los
docentes. La Comision Evaluadora puede incorporar una instancia de entrevista personal
y/o requerir ampliaciéon y/o aclaraciones de la documentaciéon aportada, cuando lo

considere necesario.

Luego de analizar y valorar estos elementos, la Comisién Evaluadora sugerira el
resultado como “Satisfactorioc” o “No satisfactorio”, con su correspondiente
fundamentacién. Asimismo puede realizar observaciones para destacar la labor
desarrollada por el docente o sefialar aspectos que debera mejorar o deficiencias a

superar en las distintas dimensiones consideradas.
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Cuando la calificacion del desempefio docente sea “No Satisfactorio” o
Satisfactorio con observaciones de aspectos que deberd mejorar o deficiencias a superar
consideradas graves”, el Consejo Directivo puede, excepcionalmente, renovar Ila
designacion del docente, requiriendo una nueva evaluacion al cabo de un afio. En la misma,
debera dar cuenta del cumplimiento de las recomendaciones realizadas por la Comision

Evaluadora.

Sobre la base del resultado de las evaluaciones, el Consejo Directivo podra definir

cambios en la funcién y/o en la dedicacién del docente.

Seguimiento académico de los estudiantes

A través del sistema SIU Guarani, la FCEN cuenta con un medio de informacién que
permite detectar alumnos que se encuentren en riesgo académico (con rendimiento
negativo o minimo) como asi también conocer las tasas de rendimiento académico, la
conformacion de la matricula y la duracién real de las carreras, entre otros indicadores y

datos de interés institucional.

El apoyo y seguimiento académico a los alumnos tanto del Ciclo Basico como del
Ciclo Orientado se realiza ademas en forma permanente a través del Servicio de Apoyo

Pedagdgico y Orientacion al Estudiante (SAPOE).

También se llevan a cabo revisiones permanentes a través de andlisis cuantitativos
y cualitativos sobre el impacto de las diferentes politicas académicas que se aplican para
determinar su continuidad o no, o su reformulacién, tales como TRACES (Trayectorias

Académicas Estudiantiles), becas de estudio, becas de investigacion, etc.

Autoevaluacién Institucional

La Ley Nacional de Educaciéon Superior establece que las instituciones
universitarias deberan asegurar el funcionamiento de instancias internas de evaluacion
institucional, que tendran por objeto analizar los logros y dificultades en el cumplimiento

de sus funciones, asi como sugerir medidas para su mejoramiento?2.

La UNCuyo realiza regularmente una Autoevaluacién Institucional cada cuatro
afios para conocer los logros y dificultades de la Universidad en el cumplimiento de sus
funciones, como asi también el grado de avance en relacion a los objetivos planteados en el

Plan Estratégico 2021.

22 Art. 44 Ley N2 24.521
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En este sentido, las unidades académicas son instadas a realizar su propio proceso
de autoevaluacion, que consiste en analizar los avances logrados en torno a su Plan de
Desarrollo Institucional si es que existiere, cuyo resultado formara parte del informe de
autoevaluacién integral e integrado de toda la Universidad. El Area de Planeamiento,
Seguimiento y Evaluacién del Rectorado se encarga de coordinar este trabajo y guiar a las

unidades académicas en la realizacion del mismo.

En este marco, la FCEN emprendié un proceso de actualizacién de su Plan de
Desarrollo Institucional, guiado por la SPSyE, a partir de la elaboraciéon de un pre
diagndstico y la construccion de algunos indicadores para medir grado de avance, pero
este mecanismo de monitoreo ain no estd consolidado y actualmente se encuentra

interrumpido.

Subcomponente 3.1.1 Evaluacion Externa

“Presencia de evaluadores o instancias de evaluacidén externos a la intervencién y a la
organizacién responsable”

La Ley de Educacion Superior sefiala también en el articulo 44 que las
autoevaluaciones se complementaran con evaluaciones externas que se haran como
minimo cada seis (6) anos, en el marco de los objetivos definidos por cada institucion.
Estas evaluaciones externas abarcaran las funciones de docencia, investigacion, extension
y gestion institucional; y estardn a cargo de la Comisién Nacional de Evaluacién y

Acreditacion Universitaria (CONEAU) o de entidades privadas constituidas con ese fin.

Por otro lado, en el régimen de titulos, la ley determina que cuando se trate de
titulos correspondientes a profesiones reguladas por el Estado, cuyo ejercicio pudiera
comprometer el interés publico poniendo en riesgo de modo directo la salud, la seguridad,
los derechos, los bienes o la formacién de los habitantes, se requerird que las carreras
respectivas sean acreditadas periédicamente por la CONEAU o por entidades privadas

constituidas con ese fin debidamente reconocidas?3.

En este sentido, la FCEN ha sometido a procesos de evaluacién externa de la
CONEAU dos de sus carreras: Licenciatura en Ciencias Basicas con orientacion en Quimica

y Licenciatura en Ciencias Basicas con orientacion en Biologia.

- Orientacién en Quimica: Luego del proceso de evaluaciéon que comenzo en el

afio 2011, a partir de la subsanacion de los déficits detectados por un Comité

2 Art. N2 43 Inc. b Ley N@ 24.521.
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de Pares de la CONEAU, el 6rgano evaluador decidié acreditar la carrera de
Licenciatura en Ciencias Basicas con orientacién en Quimica por un periodo de
seis (6) afios por Res. N2 678/2013, con las siguientes recomendaciones:

- Consolidar el cuerpo docente de la carrera de las extensiones aulicas y
aumentar sus dedicaciones a los fines de desarrollar actividades de
investigacion, extensién y vinculacién con el medio.

- Concentrar la realizacion de las actividades practicas de la carrera en la menor

cantidad de ambitos posible.

= QOrientacion en Biologia: EL proceso de evaluacién comenz6 en 2013. A partir de

las respuestas satisfactorias a los requerimientos y recomendaciones efectuados,

el organo evaluador decidié acreditar la carrera de Licenciatura en Ciencias

Basicas con orientacion en Biologia por un periodo de tres (3) anos por Res. N2
596/14, con la siguiente recomendacidn:

- Continuar con la implementacién de las acciones de apoyo y seguimiento

académico comenzadas en 2013 a fin de mejorar el proceso de ensefianza-

aprendizaje aumentando la retencién y disminuyendo el desgranamiento en

los primeros afios de la carrera.

Por ultimo, actualmente se encuentra en proceso de evaluacion para su
acreditacidn, el ciclo superior de la carrera de Licenciatura en Geologia y el Doctorado en

Ciencia y Tecnologia.
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CONCLUSIONES

Valoraciones Preliminares

De lo descripto en los capitulos precedentes, derivamos a continuacién una serie
de valoraciones para cada componente y subcomponente de las dimensiones de la

capacidad de gobierno.

Luego, elaboramos una conclusion final sobre la capacidad de gobierno de la FCEN,
que intentaremos contrastar al mismo tiempo, con las percepciones extraidas de las
entrevistas realizadas a algunos integrantes de lo que consideramos como el ntcleo
estratégico o equipo de gobierno de la FCEN, del cual emanan los principales lineamientos

del plan de gobierno.

En primer lugar, debemos advertir como primera observaciéon del analisis
realizado, que el componente “Proyecto de Gobierno” con sus subcomponentes “Proyecto
Institucional” y “Agenda de Gobierno” puede tomarse como base para analizar si el resto
de los subcomponentes indican que la FCEN posee capacidad de gobierno. Es decir, por un
lado, la existencia de un proyecto institucional y una agenda de gobierno determinada dan
cuenta de la existencia de un proyecto de gobierno, ergo expresan parte de la capacidad
politica de la FCEN, y por otro, identificamos al proyecto de gobierno como el plan de
gobierno de la FCEN, expresado principal aunque no inicamente, en su Plan de Desarrollo
Institucional 2013-2018. A partir de ello, es que algunas de las apreciaciones vertidas
respecto de la presencia de los componentes y subcomponente que indican capacidad, se
formularan en relacién a los objetivos del PDI, enfocandonos en los mas pertinentes para

cada caso.

Los objetivos que tomamos en consideracion se resumen en:

1. Asegurar la calidad de las carreras de Licenciatura y de Profesorado
Universitario en Ciencias Basicas en todas sus orientaciones disciplinares.

2. Fortalecer la estructura de la propuesta académica del ICB, con un Ciclo
General de Conocimientos Basicos en Ciencias Exactas y Naturales - CGCB-CEN.

3. Promover la inclusién y la formacién integral de los estudiantes.
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4. Acercar la ciencia a la sociedad con el propoésito de contribuir a la apropiaciéon
social del conocimiento, estimulando las vocaciones cientificas y tecnolégicas
en los jovenes y promoviendo la cultura cientifica e innovadora de la poblacién.

5. Desarrollar y consolidar las capacidades de investigacion cientifica y
tecnoldégica de la Unidad Académica, con énfasis en actividades de tipo
interdisciplinario.

6. Ofrecer estudios de posgrado en Ciencias Exactas y Naturales, acompafando el
desarrollo de las capacidades de investigaciéon cientifica, educativa y
tecnolégica de la Unidad Académica y propiciando un enfoque
interdisciplinario de los trabajos de tesis.

7. Generar una estructura de gestién y mecanismos de planificacidn, seguimiento
y evaluacion de la gestidn institucional del ICB.

8. Contribuir al desarrollo integral de la comunidad en los &mbitos local, nacional
y regional, atendiendo con pertinencia y compromiso las necesidades y
demandas sociales.

9. Acceder a infraestructura edilicia y equipamiento adecuado para el desarrollo

de las actividades de docencia, investigacion y extension.

En sintesis, tomando como base el Cuadro 2 “Capacidades para la implementacién
de un plan de gobierno”, colocamos una valoracion para cada componente y
subcomponente. Posteriormente, se presenta una conclusién para cada dimensién de la
capacidad de gobierno y por ultimo, proponemos algunas recomendaciones, en aquellas

capacidades donde se han percibido déficits, para mejorarlas o fortalecerlas.

120



Cuadro 3. Valoracién de capacidades para la implementacién del plan de gobierno de la FCEN

Concertacion
Estratégicay
Coordinacion

Capacidad
Politica

1. Proyecto de
Gobierno

1.1 Proyecto
institucional

Plan de Desarrollo Institucional 2013-2018:
La denominacion de los objetivos, proyectos y

componentes es precisa y, a la vez lo
suficientemente abarcativa para agregar dentro
de sus lineamientos, proyectos nuevos que
aparecen sobre la marcha y que responden a la
dindmica propia de crecimiento de la FCEN. Sin
embargo, no se cuantifican los resultados
esperados en aquellos aspectos que son
susceptibles de cuantificar.

La desagregacion de las categorias
programaticas sigue un orden légico,
describiendo los componentes necesarios para
lograr cada proyecto, asi como los proyectos
propuestos para lograr cada objetivo.

Este Plan se encuentra en estrecha relacién con
las lineas y objetivos que establece el Plan
Estratégico 2021 de la UNCuyo, que le da un
marco de accién y de definiciones politico-
ideoldgicas donde moverse.

1.3 Agenda
de gobierno

La Agenda de gobierno coincide en gran parte
con los objetivos del PDI y es conocida y
compartida por el equipo de gestidon.

El contenido propositivo de los proyectos
de accién que el alto gobierno de la FCEN
se propone realizar para alcanzar sus
objetivos, es conocido por todo el equipo
de gestién y por la mayoria del resto de los
miembros de la organizacion.
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2. Liderazgo

El gobierno de la FCEN se encuentra
completamente legitimado, tanto a nivel interno,

por los miembros de la organizacién, como a

El liderazgo de las maximas autoridades,
principalmente del Decano, es
ampliamente reconocido, tanto desde lo
formal como informal.

La maxima autoridad esta comprometida
con el proyecto y su accionar esta
direccionado en ese sentido, lo que hace
que la motivacion del personal sea alta.
Hay un alto de grado de centralizacion en
el nucleo estratégico (principalmente en la
del Decano y la Secretaria
Académica). Por lo que, la participacién

figura

del personal en la toma de decisiones de la
segunda linea para abajo, es escasa.

3.
Coordinacion
Institucional

2.1 nivel externo por los actores del sistema
Legitimidad | politico-institucional, que incluye el Consejo
politico- Superior, Rectorado, Decanos y Consejos
institucional | Directivos de otras Facultades.
También lo estd su plan de gobierno, cuyos
objetivos son compartidos y reconocidos por la
mayoria del personal de la organizacion.
Se percibe armonia interna y consenso
generalizado en el contenido del plan de
gobierno y los proyectos pensados por el
2.9 gobierno. El personal se encuentra identificado
.., con los objetivos. Las tareas requieren de
Motivacion | , < S
innovacion e iniciativa, por lo cual el personal se
siente motivado para sumarse a las propuestas
de trabajo y sienten que tienen participaciéon en
la implementacién y ejecucidn de las mismas.
Por los disefios procedimentales propuestos en
sus proyectos, existe una toma de conciencia
3.1 Capital SObI'e. la ne.cesi(.iad_de. una red ,explici,ta de
de accién relaciones interinstitucionales mas alla del
] ambito de la FCEN.
inter- . .
e Existen bases legales vigentes y claras (acuerdos
institucional

formales) para que las relaciones funcionen
como han sido descriptas.
Las relaciones con entidades que tienen un papel

Hay un alto grado de coordinaciéon
institucional, esto se debe en parte al
tamano de la FCEN, ya que se trata de una
estructura de pequenas dimensiones que
posibilita la comunicacién y las relaciones
interinstitucionales fluidas. No obstante
ello, es notable en la organizacion, la
preeminencia de la coordinacién en torno
a la construccién y ejecucién colectiva de
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que desempefiar en relacién al objetivo de
fortalecer el CGCB-CEN en el territorio y con las
demas Facultades, se muestran coordinadas,
concertadas y suficientes.

La FCEN presenta una comunicacién interna

proyectos que son comunes a distintas
areas dentro de la FCEN, y a distintos
niveles gubernamentales de la
Universidad, como Facultades, Rectorado,
etc.

3.2 fluida; el personal esta al tanto de lo que debe
Comunica- | hacer y los resultados que se esperan.
cion La comunicacién externa se realiza a través de
institucional: | canales claros y reconocibles.
internay La comunicaciéon es trasversal a todos los
externa. objetivos del PDI, contribuyendo indirectamente
en su ejecucion.
No se observan dificultades u obstaculos reales | Se observa una coherencia relativa entre el
del cuerpo legal que rige todo el funcionamiento | proyecto de gobierno y el disefo
de la Facultad, para el cumplimiento del plan de | estructural. Puesto que, la mitad de los
gobierno. Ninguna normativa impide la | objetivos del PDI se relacionan con la
ejecucidn de cualquiera de las tareas, actividades | funcién propiamente académica y, en ese
y proyectos que emanan del plan de gobierno. sentido, la estructura académica de la
L, La legislacion de la FCEN no contradice la | FCEN es la mas fortalecida, habiendo
Programacion ) . 4.1 Marco . L, . . .
Tactico- Ca.pa.c1dad. 4. Diseno Normativo legislacion general de la Universidad incorporado mayor personal y recu.rscjs.
operacional Administrativa Estructural Las ordenanzas se encuentran reglamentadas en | Pero, no se observa en el diseno

forma clara, adaptadas a la organizacién, en
diferentes temas como concursos publicos,
régimen de regularidad, evaluaciéon docente, etc.

estructural, unidades o areas que atiendan
a las necesidades que se desprenden de
objetivos relacionados a la gestion y
planificacion institucional, difusiéon de la
ciencia, y/o contribucién al desarrollo
integral de la sociedad. No obstante, esto
no significa que las actividades propuestas
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4.2
Arquitectura
Organizativa

La estructura existente no cubre todas las
necesidades del plan de gobierno. Si bien se
conocen cuales son las funciones necesarias para
lograr los objetivos, algunas de ellas atin no
existen formalmente en la estructura organica o
se encuentran en proyecto de creacion a futuro,
como por ejemplo, la creaciéon de un Centro de
Investigaciones propio o de una Secretaria de
Extension.

Advertimos una concentracion de funciones en
la Secretaria de Relaciones Institucionales y
Comunicacién Publica.

que se enmarcan en estos fines, dejen de
realizarse.

Si bien la estructura real estd legitimada
en la organizacion y funciona plenamente,
no se encuentra respaldada de manera
cabal por normas legales, por ejemplo, no
existe resolucion de aprobacion de

organigrama.

5. Gestion
Financieray
de Recursos

5.1 Agenda
de gobierno
expresada
en términos
financieros

El presupuesto de la FCEN guarda relacién con la
mayoria de los objetivos del PDI.

5.2 Infra-
estructura al
servicio de la

gestion
institucional

Hay un auto-reconocimiento del déficit existente
en este componente, al incorporar como objetivo
en si mismo del PDI, el poder acceder a
infraestructura  edilicia 'y  equipamiento
adecuado.

La infraestructura actual, tanto en términos
macro como micro, parece ser suficiente para

atender las necesidades basicas de los objetivos

Para llevar adelante el Plan de Gobierno,
existe una gestion financiera y de recursos
propia de la FCEN. Sin embargo, es
complementada y/o reforzada en muchos
casos, por fuentes externas.
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académicos de la FCEN, entre los que incluimos
también el fortalecimiento del CGCB-CEN en las
extensiones A4ulicas. en relaciéon al
capacidades de

investigacidn, cientificas y tecnoldgicas. Pero se

No asi,
fortalecimiento de las

detecta que este déficit esta en vias de solucion a
partir de la existencia de proyectos de obras y
solicitudes de financiamiento en curso.

6. Politica de
Personal

6.1 Politica
de personal
y proyecto
institucional

En lo que refiere a las fuentes de reclutamiento
docente, la FCEN presenta una politica de
personal propia, a partir del Registro
Permanente de Postulantes (RPP) y el

Programa de Recursos Humanos (PRH-PIDRI), la
que se encuentra en consonancia con los
objetivos del plan de gobierno respecto a
funciones docentes en materia de mejora de la
oferta académica, desarrollo de las capacidades
de investigacion y los estudios de posgrado.

El proceso de efectivizacion docente realizado
recientemente contribuye a que los docentes se
comprometan con el plan.

La aplicacién de concursos publicos de mérito y
antecedentes se encuentra en consonancia con el
objetivo de asegurar la calidad de la propuesta
académica de las licenciaturas y profesorados en
ciencias basicas.

La politica de personal se encuentra en
gran sintonia con el cumplimiento del plan
de gobierno. La capacidad técnico-
profesional es adecuada, lo que parece
complementarse con algunos elementos
actitudinales y ético-institucionales, es
decir, predisposicion a encarar proyectos
y resolver escollos, como también
asuncién y  expresion de valores
compatibles con el plan de gobierno.

La FCEN se encuentra en un proceso de
consolidaciéon de su politica de personal,
donde se proceso de
normalizacién de la planta docente y
ademas, un paulatino incremento de la
cantidad de personal de apoyo académico,
a partir de las necesidades que plantea la
dindmica propia de la institucion.

observa un
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La FCEN brinda apoyo para generar informacion,
conocimientos y capacidades individuales en su

6.2 personal, acompafiando los objetivos del PDI de
Formacién | consolidar las capacidades de investigacion
cientifica y tecnolégica y de ofrecer estudios de
posgrado.
La FCEN se muestra proclive a someterse a | Los sistemas de evaluacién de la gestion
71 procesos de evaluacién externa, contribuyendo | son incipientes, particularmente en torno
L, fundamentalmente a su primer objetivo de | al monitoreo del Plan de Desarrollo
Evaluacion . Lo .
Ext asegurar la calidad de las carreras de | Institucional. El PDI es revisado
xterna , _ . o . . c
) ) Licenciatura y de Profesorado Universitario en | ocasionalmente por la direccion, pero esta
L, Capacidad de 7. Sistemas de L . . ) ., , .
Evaluacion ., Ciencias Basicas en todas sus orientaciones | revision se efectia de manera aislada y
control evaluacion - .
disciplinares. poco formalizada.
792 Los mecanismos de evaluacion interna no estan
o consolidados ni formalmente constituidos, a
Evaluacion ., o, .
excepcion de la evaluacion de desempefio
Interna

docente.
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Conclusiones Finales

Retomando nuestro problema inicial que partia de la pregunta: ;Cudles son las
capacidades institucionales necesarias para desarrollar e implementar un plan de gobierno
en una organizacion de gestion publica?, de la investigacion realizada concluimos que, para
implementar con éxito un plan de gobierno, se requiere fundamentalmente de “Capacidad
de Gobierno”, entendida como aquella que “se expresa en capacidad de direccion, de
gerencia, de administracién y control para conducir el proceso social hacia objetivos
declarados”. A su vez, pudimos establecer que esta Capacidad de Gobierno se dimensiona

en capacidad politica, capacidad administrativa y capacidad de control.

Al trasladar nuestro problema al caso de la FCEN, preguntandonos ;Cudles son las
capacidades de gobierno de la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales para implementar su
plan de gobierno? ;Son éstas suficientes o adecuadas para la implementacion del plan de

gobierno?, en base a lo expuesto anteriormente, concluimos lo siguiente:

Se puede afirmar que la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales cuenta con

Capacidad de Gobierno, dado que cuenta con:

Capacidad Politica:

La capacidad politica se encuentra altamente fortalecida, debido a que posee un
proyecto de gobierno claro y compartido por la organizacién, que ademas se entrecruza
con las demandas de la Universidad y la sociedad; hay un direccionamiento estratégico por
parte del “lider” de la organizacién, que es ampliamente reconocido; y existe una
coordinacién institucional aceitada entre los actores del mapa de la FCEN para lograr los

objetivos, tanto hacia dentro como hacia afuera de la organizacion.

Podemos advertir que todos los entrevistados coinciden con este diagnoéstico, al
ser consultados sobre el nivel de legitimacion politico-institucional, la periodicidad de las
reuniones del equipo de gestion y el grado de participacién de los miembros de la

organizacién en la toma de decisiones.

“Hacia dentro de la unidad académica, las autoridades estdn altamente legitimados, sobre todo la
figura del Decano, ya que es una persona que trabaja hace muchos afios, que ha estado muy presente.
En el dmbito universitario, hay una identificacion automdtica y directa del ICB, hoy FCEN, con el Dr.
Tovar. De hecho, considero honestamente que si hoy se hiciera la eleccion, la férmula actual de Decano

y Vice sacaria el 80 0 90% de los votos de todos los claustros”. (Entrevista N2 1)
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“Hay una claridad en los objetivos del plan de gobierno, y esos objetivos estdn lo suficientemente
debatidos y consensuados con todas las personas que aportan desde la gestién y desde los cuerpos

electivos de la Facultad. No hay cosas que se hagan fuera de esos acuerdos”. (Entrevista N@ 2)

“El Consejo Directivo comparte plenamente el Plan de Desarrollo Institucional, de hecho lo
aprobd, y eso implica también que los representantes de los distintos claustros estén de acuerdo con el
plan y lo trabajen. En cada una de las acciones que hemos ido implementando y que se derivan del
plan, hemos tenido siempre mucho apoyo de cada uno de los claustros que se ha requerido”.

(Entrevista N° 3)

“De acuerdo a lo que estemos discutiendo, hacemos reuniones de gabinete o de gabinete
expandido. Por ejemplo este ario, le comentamos a todo el personal cudles eran los lineamientos
generales, empezando por el tema de la efectivizacién, que era una de nuestras prioridades. Fue asi
que, cuando comenzé el proceso, el personal de apoyo realizé un trabajo muy eficiente, fuimos una de
las primeras unidades académicas que logré efectivizar toda nuestra planta...la gente tenia un
compromiso muy importante, sabia que estaba trabajando en una de las lineas prioritarias”.

(Entrevista N°4)

Capacidad administrativa:

La capacidad administrativa es limitada; en tanto cuenta con una politica de
personal en sintonia con el plan de gobierno y una gestion financiera y de recursos,
combinada entre fuentes propias y externas, que permite ir cumpliendo con los objetivos.
Sin embargo, en su diseflo estructural presenta debilidades en cuanto a su arquitectura
organizativa, la cual no resulta suficiente para cubrir todas las funciones que se propone

realizar la FCEN en el marco de su plan de gobierno.

Debemos resaltar que esta limitacién no condiciona su accionar para ir cumpliendo
de a poco los objetivos. En este sentido, advertimos que las posibilidades para la accién
directa que se desprenden de la implementacién del plan de gobierno, van apareciendo
sobre la marcha. Es decir, todo lo que tiene que ver con el aparato organizacional técnico-
burocratico se va adaptando, modificando y creando a partir de las necesidades reales que
tiene la Facultad, que se encuentra en un momento particular de su vida institucional
caracterizado por una dinamica constante de complejizacion de sus funciones y, por ende,

de su disefio estructural.

En este punto, los entrevistados también perciben algunos déficits en el disefio
estructural, al ser consultados sobre las herramientas administrativas, procesos,

organigrama, normativa, etc. de las que disponen en su trabajo de gestion.
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“En cuanto a la estructura, solo tenemos dos secretarias, deberiamos tener mds, por lo menos,
investigacion, extensién y posgrado. En ese sentido, es insuficiente, pero asi y todo, hacemos
actividades relacionadas con esas funciones, principalmente en investigaciony posgrado.
Légicamente nos gustaria tener una estructura como tienen todas las demds Facultades, pero de a
poco se van creando subsecretarias, principalmente en la Secretaria Académica que es la mds trabajo

tiene, porque de ella dependen los titulos”. (Entrevista N¢ 1)

“La estructura y el personal actual que tenemos permite que se vayan llevando adelante los
proyectos, pero no tenemos la estructura minima que estd consensuada para una unidad académica
de nuestra escala. Entonces nos faltan cargos de personal de apoyo académico, cargos de personal
técnico, que serian necesarios para poder desarrollar de manera dptima todas las actividades, de

acuerdo a los estdndares que fija el Consejo Interuniversitario Nacional” (Entrevista N2 3)

Resulta entonces recomendable que la FCEN fortalezca su capacidad
administrativa en cuanto a diseno estructural, ampliando u optimizando su arquitectura
organizativa, ya sea, con mayor estructura organica a partir de la creacién de una o dos
secretarias mas, o la incorporacion de subsecretarias o sub areas bajo la 6rbita de la
Secretaria de Relaciones Institucionales y Comunicacién Publica, para desconcentrar sus

funciones.

Capacidad de control:

La capacidad de control es reducida desde una perspectiva integral; pues, existen
algunos mecanismos de evaluacion interna y externa, como la evaluacion de desempeio
docente y del rendimiento académico de los alumnos a través del SIU Guarani, y la
acreditacién de titulos ante CONEAU, respectivamente. Pero, no se detecta que se haya
implementado un sistema de control de la gestion que permita evaluar en forma
sistemdatica los aspectos pertinentes a la formulacién, implementaciéon y/o
retroalimentacion del plan de gobierno. Si bien se realizan balances del PDI, éstos se
caracterizan por no ser participativos, es decir, por lo general, es el nticleo estratégico o la
direccion, quien estd monitoreando dénde y cémo se avanzdé y, por otro lado, se lleva a
cabo en forma poco sistematica, siendo parte de la propia dinamica cotidiana de trabajo;
no constituye en si, una instancia o dispositivo especifico de evaluacién incorporada al

disefio institucional de manera formal.

Las entrevistas nos muestran que los responsables de la gestion no perciben, por el
momento, la necesidad de un instrumento especifico de evaluacién de gestion; resaltan la

capacidad de control de aquellos mecanismos, dispuestos mayormente por la Universidad,
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que tienen que ver mas con los resultados en términos académicos de desempefio, que con

la propia gestion, y ademas, conciben al PDI como un mecanismo de control en si mismo.

“Los mecanismos que existen estdn asociados a la actividad de los docentes y los estudiantes,
esto es lo mds fdcil de sistematizar porque hay sistemas de informacion universitarios desarrollados
para los dos casos, contamos con esa informacién y podemos desarrollar una estadistica

sencillamente”. (Entrevista N2 2)

“El plan en el fondo es una guia de gobierno que se define para tener estrategias, para saber
addnde vas y encuentro alli, la mayor utilidad. Pero no sélo te permite saber adénde vas, sino también,
cada determinado periodo de tiempo, hacer un balance de cémo vas. Te pards en un momento y
observas de lo que tenias previsto para los dos primeros dos afios, cudnto hicimos, por qué hicimos, por
qué no lo hacemos. Si no estoy avanzando, tengo problemas: falta de personal, de compromiso,

dificultades en la direccién misma, operativos, de financiamiento, etc.” (Entrevista N2 4)

“No tenemos un mecanismo formal de evaluacién o monitoreo. Obviamente, miramos el PDI cada
tanto, y nos damos cuenta si avanzamos o no, pero es algo que hacemos en la cotidianeidad de la
gestion de modo parcial e informal, no hay alguien que asuma la tarea de medir grados de avance.
Pero si, la propia gestion hace balances al final del ciclo y es enteramente consciente de en qué
estamos bien y en qué no. El Decano conoce los grados de avance, porque recibe informacion

permanentemente”. (Entrevista N2 1)

Por consiguiente, resulta recomendable que la FCEN fortalezca su capacidad de
control, en cuanto a sistemas de evaluacién interna, incorporando alguna herramienta,
mecanismo o instancia institucional, a través del cual, se realice un monitoreo de la gestion
referido a avances y retrocesos en la ejecucion del plan de gobierno, como por ejemplo, un

cuadro de mando integral o tablero de control.

Para finalizar, consideramos interesante sefialar algunas apreciaciones en las que

hemos reparado, a lo largo del trabajo de investigacién realizado:

Cabe destacar que, en general, podemos advertir una coincidencia entre las
conclusiones finales sobre la capacidad de gobierno de la FCEN, obtenidas por nuestro
equipo de investigaciéon como resultado del andlisis elaborado, y las propias percepciones

que tiene el equipo de gobierno sobre si mismos como institucién y sus capacidades.

En segundo lugar, una caracteristica distintiva de la Facultad de Ciencias Exactas y
Naturales, que la diferencia del resto de las unidades académicas de la UNCuyo, es su
reciente creacién y, por lo tanto, que se encuentra en un proceso continuo de crecimiento

y permanente cambio. Este es un factor o variable importante a tener en cuenta que, de
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alguna manera, condiciona el analisis de sus capacidades de gobierno, llevindonos a
entender en algunos casos, porqué algunas capacidades ya estan instaladas, otras se han

comenzado a desarrollar pero no se han consolidado y otras atin no existen.

Por ultimo, otra particularidad de la FCEN que sobresale, es su capacidad de
innovacion en determinados disefios institucionales que se caracterizan por una
concepcion mas horizontal de la formacién y las trayectorias académicas, como por
ejemplo, el Ciclo General de Conocimientos Basicos (CGCB-CEN) que se articula con
carreras de la Facultad de Ingenieria, Ciencias Aplicadas a la Industria y Ciencias Agrarias,
las extensiones aulicas en el territorio del CGCB-CEN, donde ademas de la relaciéon con
otras Facultades, aparece la articulacion con organismos gubernamentales como
Municipios y la Direccion General de Escuelas, el ciclo propedéutico para el ingreso, los
distintos programas de popularizacion de la ciencia orientados a despertar vocaciones
cientificas tempranamente, entre otros. Estos disefios dan cuenta de algunas de las
capacidades mas fuertes de la unidad académica, como son la coordinaci6on y la
comunicacién interinstitucional en los dos primeros casos y, para los dos ultimos, la
existencia de definiciones politico-ideoldgicas claras sostenidas por la direccién, dando

sentido estratégico al proyecto de gobierno.
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ANEXOS

Anexo I. Entrevistas

Entrevista N2 1 Fecha: 22/04/16

Entrevistado: Lic. Damian Berridy. Secretario de Relaciones Institucionales y Comunicacion
Publica

1. Con respecto a los objetivos y proyectos del Plan de Desarrollo Institucional que
conciernen a su drea, ;En qué estado se encuentra el mismo hoy, en relacién al grado
de cumplimiento que ha podido alcanzar la FCEN de estos objetivos y proyectos?
¢Cudles identifica como logros y dénde se presentaron mayores dificultades?

Si bien no se ha hecho un analisis estrictamente riguroso del grado de avance de
cada uno. En la gestién nos vamos dando cuente de los logros y las dificultades.

Por un lado, hemos avanzado en ordenar toda la parte legal de convenios y
acuerdos de vinculaciéon con empresas, organismos y otras instituciones que tenemos,
antes no habia una estructura que llevara esto adelante, ahora todo esto esta formalizado
y ordenado. Si bien esto no es un objetivo especifico del PD], si se relaciona con otros
objetivos indirectamente. Este orden ademas nos ha permitido establecer vinculos con
empresas, para que los estudiantes realicen pasantias educativas, para que hagan sus
trabajos de investigacion final, practicas pre-profesionales, etc.

Otro de los logros es la comunicacién, se ha incorporado a una persona que se
encarga de ello dentro de la secretaria. Actualmente todas las herramientas de difusidn,
pagina web, redes sociales, base de datos de estudiantes, vinculos con la prensa externa
estan funcionando bien, es decir, esta claro quien lo maneja, como se utilizan, y a través de
ellas hemos organizado numerosos ciclos de conferencia, muestras, seminarios etc.

Si bien falta por hacer, se ha ido mejorando mucho, ya tenemos una estética
definida, hay carteleria interna y externa, tanto en el edificio central como en las sedes.
Nuestros canales de comunicacion estan claros. En este sentido, lo comunicacional tiene
que ver con todas los objetivos del PDI, por ejemplo, si se esta por abrir una nueva carrera,
se produce folleteria especifica para difundirla.

También hemos avanzado en lo que tiene ver con los objetivos de planificacion,
esta funcién no esta formalmente en ningin lugar de la Facultad y termina recayendo en
nuestra secretaria, yo soy el representante de la FCEN en el area de la Planificacion del
Rectorado. Este afio, estamos haciendo una actualizacién del PDI, hemos realizado un pre
diagndstico y estamos creando indicadores para medir grados de avance.

El decano sigue muy de cerca todo el proceso de planificacién, y mas en lo que
tiene que ver con asignacién de recursos.
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2. ¢Existen proyectos especiales que la FCEN lleve adelante, que no estén incluidos en el
PDI y que estén a cargo de su drea o equipo?

Tenemos un proyecto para hacer un museo de ciencia y tecnologia, ademas
presentamos un proyecto a la Secretaria de Bienestar, de becas en el territorio para los
alumnos de nuestras sedes.

3. En su opinidn, cudl es el grado de legitimidad politico-institucional que tiene el
gobierno de la FCEN para implementar su PDI?

En principio, el Decano, el Vicedecano y el Consejo Directivo fueron designados por
el Consejo Superior para organizar la Facultad, a raiz del mandato de la Asamblea
Universitaria. Politicamente, claramente el Rector reconoce al Dr. Tovar como Decano de
la Facultad. Este tiltimo participa de las reuniones del Consejo o Comisién de Decanos, asi
como el Rector se hizo presente a principio de afio en la reuniéon del Consejo Directivo
donde planted cual era la politica que quieren llevar adelante, por lo cual, la legitimidad
politica por parte de las autoridades universitarias es muy clara.

Hacia dentro de la unidad académica, las autoridades estan altamente legitimados,
sobre todo la figura del Decano, ya que es una persona que trabaja hace muchos afios, que
ha estado muy presente, en el ambito universitario, hay una identificacién automatica y
directa del ICB, hoy FCEN, con el Dr. Tovar. También es muy clara la identificacién y el
reconocimiento de su autoridad por parte de los docentes, estudiantes, y personal de
apoyo académico, a pesar de no haber sido electos todavia de la misma forma que el resto
de los Decanos y Vicedecanos de las otras Facultades, pero podriamos decir que se
comportan como si lo hubieran sido; de hecho considero honestamente que si hoy se
hiciera la eleccion, la formula sacaria el 80 0 90% de los votos de todos los claustros.

4. ;Se realizan reuniones periddicas de gestién para definir y/o transmitir a la gestion
los temas prioritarios de la FCEN? ;En estas reuniones participa sélo el niticleo
estratégico de la institucién o hay un grado de apertura hacia otros niveles?

Se realizan reuniones periddicas, casi en forma diaria, con el nucleo estratégico,
que estaria integrado por el Decano, Vicedecano, Secretaria Académica y el Secretario de
Relaciones Institucionales.

También hacemos reuniones por fuera de la Facultad para tratar temas centrales,
es decir, nos reunimos en otro lugar, para no estar interferidos por los problemas de la
gestion cotidiana, con la clara intencién de planificar y pensar las prioridades y los temas
gruesos de la Facultad para los afios siguientes. Esto sucede permanentemente con el
nucleo estratégico, con el cual hay mucha fluidez de informacion.

Con el resto del equipo, a nivel subsecretarias y otras areas, tratamos de hacer
reuniones una vez por mes para que el personal de gestion identifique de parte del Decano
qué temas son prioritarios; la idea es poner sobre la mesa uno o dos temas centrales y
explicarlos para llevarlos adelante. Cuando hay un tema importante para un claustro
especifico de la Facultad, por ejemplo, efectivizaciones docentes, acreditacidn de carreras,
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elecciones, etc. se convoca a reunioén a ese claustro afectado, para comentar cudl es la
mirada, la estrategia, los pasos a seguir, y ponerlo en discusién.

5. ¢Cudl es el grado de participacién de los miembros de la FCEN en la formulacién e
implementacion del PDI? ;Se delegan responsabilidades crecientes en el marco del
mismo, que el personal pueda asumir para tomar decisiones?

Casi todas las lineas estratégicas descansan en el equipo estratégico, y por lo
general, en la etapa final de la gestion de cada una de esas lineas, la decisién queda en
manos del Decano. Puede haber algunos proyectos donde los responsables, por ejemplo,
un director de carrera, tomen decisiones menores porque sus competencias se lo
permiten. Pero en general, es decir, como caracteristica general, buena parte de las cosas
que se hacen del PDI, sobre todo si tienen que ver con decisiones importante de asignaciéon
presupuestaria, terminan en manos del decano o de su nucleo estratégico. No hay
autonomia de decisiéon para designaciéon de recursos en las esferas que siguen a la
estructura.

6. (El personal trabaja sumdndose a las diversas propuestas que surgen del nticleo
estratégico, oponen resistencia a las mismas?

En general, al ser un ambito chico a nivel estructural-organizacional, hay escasa
resistencia del personal de gestion para llevar adelante las propuestas, ademas es
motivante para muchos participar porque a todos nos tocan responsabilidades
importantes, donde las tareas no son repetitivas ni mecanizadas, sino que debemos
disefiar y llevar adelante distintos proyectos.

Después hay caracteristicas personales, que hacen que haya gente mas proactiva y
otros que se limitan a hacer su tarea. Puede ocurrir también que cuando hay personal que
lleva mucho tiempo en los cargos, éstos tienen a amesetarse por el desgaste propio, no
aparecen innovaciones, nuevas ideas, etc. En la parte administrativa sucede lo mismo.

7. En su opinién, ;Las secretarias, subsecretarias, Coordinaciones, dreas y personal de
la FCEN estdn comunicados y trabajan en forma coordinada y articulada para lograr
los objetivos propuestos?

Absolutamente. Nosotros trabajamos coordinadamente con la Secretaria
Académica para formular distintos proyectos, principalmente cuando intervienen
municipalidades o son proyectos interinstitucionales. Por ejemplo, un programa de becas
para los alumnos de las sedes donde intervienen los municipios de las sedes, la
subsecretaria de asuntos estudiantiles y nosotros.

8. ;Cree Ud. que la FCEN, y en particular, su drea, cuenta con las herramientas
administrativas, procesos, organigrama y normativa, adecuados para llevar adelante
el plan de gobierno y su gestién? Sirven o no.

En cuanto a lo normativo, por un lado, nuestra secretaria no esta formalizada del
todo, es decir, no hay una resoluciéon que apruebe un organigrama, pero eso no condiciona
nuestro funcionamiento.
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En cuanto a llevar adelante el plan de gobierno, hay normativa especifica de la
Universidad, que no nos restringe, pero si nos marca un camino que a veces puede resultar
un poco largo. Por ejemplo para firmar convenios, debemos regirnos por la ordenanza N2
47/08 que nos permite ciertas cosas y que es restrictiva en otras, a veces dificulta el
trabajo, porque para hacer un acuerdo especifico, hay que hacer un convenio marco con la
Universidad, entonces hay que hacer todo el camino burocratico-administrativo para que
el Rector o el Consejo Superior, segun el caso, lo apruebe, de ahi recién podemos firmar el
acuerdo especifico, luego hacer un protocolo adicional, para que alguien haga una
pasantia. Y asi sucede en cada uno de los temas, para las pasantias debemos regirnos por
la ley nacional de pasantias y la legislacion de la Universidad.

En cuanto a la estructura, solo tenemos dos secretarias, deberiamos tener mas, por
lo menos, investigacion, extension y posgrado. En ese sentido, es insuficiente, pero asi y
todo, hacemos actividades relacionadas con esas funciones principalmente en
investigacién y posgrado. Logicamente nos gustaria tener una estructura como tienen
todas las demas Facultades, por ello le hemos pedido al ministerio una estructura de
cargos de gestion, pero somos una estructura chica, donde debemos estrujar los recursos.
De todos modos, de apoco se van creando subsecretarias, principalmente en la Secretaria
Académica que es la mas trabajo tiene, porque de ella dependen los titulos. Esto es
limitante, pero a la vez motivante porque esta todo por hacer.

9. ¢La FCEN tiene previsto financiamiento para los proyectos del PDI que incumben a su
drea?

Si, lo tiene y ademas firmamos un acta con el Rectorado para que la Secretaria de
Planificacion, Seguimiento y Evaluacién financie proyectos del PD], en esto lo que hacemos
es tratar de cruzar el presupuesto con lo planificado.

10. ;Cree Ud. que su drea cuenta con la infraestructura adecuada para llevar adelante
los objetivos del PDI, tanto en su sede central como en los departamentos donde se
dicta el Ciclo Bdsico? (Por infraestructura entiéndase tanto recursos edilicios y obras
de ingenieria como equipamiento, de telecomunicaciones, mobiliario, etc.

De a poco hemos ido mejorando, no hace tanto tenemos edificio propio (antes
funcionabamos un poco en medicina, un poco en ciencias econémicas), que tiene
limitantes, en cuanto a los techos, filtraciones de agua, etc. pero actualmente se esta
trabajando para mejorar esos aspectos. Hemos pedido financiamiento al Ministerio para
hacer un entrepiso.

Tenemos oficinas pero son insuficientes, todos los espacios disponibles que hay,
estan ocupados. La mayoria de las oficinas de gobierno y administrativas son compartidas,
solo las autoridades de Decano y Vice, tienen oficina propia.

En algunas oficinas hay varios becarios, y en los laboratorios varias personas
trabajando. Eso también demuestra que hemos ido creciendo en recursos humanos, en
estudiantes, investigadores, etc.
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Por otro lado, hemos incorporado un equipé de videoconferencia para
comunicarnos mas fluidamente con las sedes. Tenemos ademas un Area de Infraestructura
Tecnolégica, de la cual dependen las redes de internet, telefonia, videoconferencia, etc.

Nos hemos independizado de los servicios que nos provefa el CICUNC en forma
deficiente por la lejania, debido a que tenemos ahora nuestros propios servidores de
internet.

Légicamente falta mucho, nos gustaria mejorar las aulas con equipamiento,
proyectores, micro6fonos, nos gustaria tener mas espacio, laboratorios mas grandes,
oficinas para mas personas. Pero lo estamos haciendo de a poco.

11. ;Cree Ud. que la dotacién de personal de la FCEN se encuentra en consonancia con
los objetivos del PDI y plan de gobierno en general que conciernen a su drea, tanto en
materia de cantidad como en formacién?

El personal docente es suficiente en cantidad y extra suficiente en calidad.
Tenemos buena cantidad de cargos docentes, toda vez que hay convocatorias abiertas para
el fortalecimiento de cargos docentes en cualquiera de las figuras de contrato, siempre nos
presentamos, las carreras nacieron asi y la nueva oferta obedece también a la misma
logica.

En cuanto a la formacién, la relacién docente/nivel de formacién es una de las
mejores de la Universidad junto con el Balseiro; la mayoria de los docentes son doctores e
investigadores del CONICET.

En cuanto al personal de gestion, en materia de formacién ocurre lo mismo, la
mayoria son doctores o estan especializados en alguna area y los que no, se encuentran
haciendo cursos de posgrado de maestria o doctorado. En cantidad no son suficientes;
seria bueno tener una estructura de cargos a partir del modelo que establece el Ministerio
para funcionamiento de una Facultad.

12. ;Los mecanismos de monitoreo y evaluacién que existen son Ssuficientes, aportan
informacién oportuna y vdlida para la gestion y toma de decisiones?

No tenemos un mecanismo formal de evaluacién o monitoreo. Obviamente,
miramos el PDI cada tanto, y nos damos cuenta si avanzamos o no, pero es algo que
hacemos en la cotidianeidad de la gestion de modo parcial e informal, no hay alguien que
asuma la tarea de medir grados de avance. Pero si, la propia gestién hace balances al final
del ciclo y es enteramente consciente de en qué estamos bien y en qué no. El decano
conoce los grados de avance, porque recibe informaciéon permanente.

Podriamos tomar tal vez la actualizaciéon que realizamos del PDI como un mecanismo
mas rigido de monitoreo, donde elaboramos un pre diagnéstico e indiciadores.
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Entrevista N2 2 Fecha: 26/04/16

Entrevistado: Lic. Maria Belén Echegaray, Subsecretaria de Gestién Académica-FCEN.

1. Con respecto a los objetivos y proyectos del Plan de Desarrollo Institucional que
conciernen a su drea, ;En qué estado se encuentra el mismo hoy, en relacién al grado
de cumplimiento que ha podido alcanzar la FCEN de estos objetivos y proyectos?
¢Cudles identifica como logros y dénde se presentaron mayores dificultades?

En primer lugar, la actividad de la subsecretaria de gestién académica que esta a
mi cargo se encarga de la gestion de algunas cuestiones de alumnos y gestion de todo lo
normativo y resolutivo de la FCEN. Estrictamente es una actividad bastante
administrativa.

Lo mas importante en cuanto a logros considero que es la actualizacion de la oferta
académica y las reformas curriculares, en el sentido de que se ha creado una nueva
carrera, y desde que existe el PDI, también se abri6 la nueva sede de Tupungato, donde
comenzaron las actividades curriculares del CGCB-CEN.

Ademas considero como un avance la creacién de la carrera de geologia con el ciclo
superior en Malargiie, porque dentro del objetivo 1, una de las lineas estratégicas habla de
la ampliacién de la oferta académica con criterios de pertinencia y segin las demandas y
necesidades locales; entonces en funcién de eso, la carrera de geologia se estableci6
dentro la pertinencia regional o de la regién de cuyo, donde lo mas estratégico y lo mas
pertinente era que Malargiie fuera la sede del ciclo superior.

Otro logro en términos de las reformas curriculares que se han hecho, son los
convenios que hay con otras Facultades para que, desde los ciclos basicos, los alumnas
puedan seguir otras carreras.

Con respecto al objetivo de fortalecer el CGCB-CEN, lo hemos cumplido por un lado,
con la nueva sede en Tupungato. Por otro lado, se ha ido fortaleciendo la estructura
administrativa de cada una de las sedes, en el sentido de que tenemos mas gente que
permanece ahi, hay recursos destinados a que los estudiantes puedan viajar a hacer a la
sede central para hacer experimentos que no se pueden hacer en sus sedes porque no
tienen laboratorios. En otros casos hemos realizado convenios con escuelas, y también
hemos fortalecido la dotacion docente de las catedras; hoy hay un docente responsable
por materias, y ese docente coordina a todo el grupo docente que trabaja en las cuatro
sedes donde se dicta el CGCB-CEN. Hemos incorporado también cuevas tecnologias, como
equipamiento para videos conferencias para poder tener comunicacién con las sedes o
para filmar clases de profesores.

Con respecto a la inclusion y formacién de estudiantes, implementamos a partir de
este afio algo novedoso que es el Ciclo Propedéutico para el Ingreso. En vista de la ley de
ingreso irrestricto a Universidades que se aprobo el afio pasado, nosotros implementamos
un ciclo de preparaciéon para la Universidad y nuestras carreras. Planteamos que los
ingresantes son estudiantes de la Facultad, y tienen que pasar por este ciclo de
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preparacion que tiene cuatro mddulos: matematica, quimica, compresion de textos y
ambientacion universitaria. Se dicta dos veces en el afio, de agosto a febrero y de marzo a
junio y los alumnos deben cursarlo hasta aprobar los cuatro médulos.

Respecto a dificultades que hemos tenido, algo que se puede rescatar de la
dindmica de esta Facultad tiene que ver con la innovacién en los procedimientos, es decir,
los ciclos, la articulacién con otras Facultades, el ingreso propedéutico, etc. Frente a ello, a
veces encontramos algunos obstaculos en procedimientos administrativos y normativas,
estructurados en las formas mas estancas de cada una de las Facultades; eso nos frena un
poco porque hay que inventar una nueva forma de resolver las cosas. Por ejemplo, una
resolucién que tienen que firmar dos consejos directivos, plantea el problema de co6mo
hacer para que esa resolucion tenga un formato legal aceptado por la Universidad.

Otro inconveniente que puedo mencionar en el cumplimiento del objetivo que
tiene que ver con investigacion, donde uno de los sub proyectos habla de las unidades de
doble dependencia, ademas de lo normativo y administrativo, encontramos como limite la
voluntad politica de estos 6rganos, que son externos a la Facultad, es decir, falta de
voluntad para desarrollar esta doble dependencia.

2. ¢Existen proyectos especiales que la FCEN lleve adelante, que no estén incluidos en el
PDI y que estén a cargo de su drea o equipo?

Podria mencionar como el “Libremente Ciencia”, que consiste en difundir las
ciencias basicas en escuelas primarias y el “Ciclo Propedéutico” porque no estan escritos
especificamente como proyectos del PDI, sin embargo si tienen que ver con las lineas que
se proponen, que son la popularizacién y difusion de la ciencia y la inclusién y formacion
integral de los estudiantes respectivamente.

3. En su opinidn, cudl es el grado de legitimidad politico-institucional que tiene el
gobierno de la FCEN para implementar su PDI?

Me parece que es alto; primero hay una claridad en los objetivos o en el plan de
gobierno, y esos objetivos estan lo suficientemente debatidos y consensuados con todas
las personas que aportan desde la gestion y desde los cuerpos electivos de la Facultad. No
hay cosas que se hagan fuera de esos acuerdos, y tampoco hay cosas que se hagan fuera
del conocimiento de los consensos que se dan a partir del dialogo con el consejo directivo,
y otros cuerpos colegiados como el Consejo de Asuntos Académicos, las Comisiones de
Seguimiento de cada carrera, que también forman parte de muchas decisiones y son
consultados sobre muchas acciones. Eso hace que las personas que estan interesadas en el
gobierno de la Facultad legitimen las acciones.

4. ;Se realizan reuniones periddicas de gestion para definir y/o transmitir a la gestion
los temas prioritarios de la FCEN? ;En estas reuniones participa sélo el niicleo
estratégico de la institucidon o hay un grado de apertura hacia otros niveles?

Hay reuniones, pero no en todos los casos son multitudinarias, en algunos casos se
hacen reuniones con cada uno de estos cuerpos que mencione anteriormente, Consejo de
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Asuntos Académicos y Comisiones de Seguimiento, y ademas hay reuniones del equipo de
gestion.

Cuando hay un tema importante, se generan mecanismos para que la informacion
transcurra. Por ejemplo, con la creacién del Doctorado en Ciencia y Tecnologia, ha habido
diversas reuniones con los profesores en general, con las comisiones de seguimiento, con
la comisiéon académica del doctorado y con el Consejo directivo. Pero las reuniones
multitudinarias no suceden siempre, si son frecuentes las reuniones con el ntcleo
estratégico, que en mi opinién esta formado por el grupo de la Comisién de Asuntos
Académicos mas Consejo Directivo, quienes tienen una representaciéon bastante
importante en la toma de decisiones de la Facultad.

5. ¢Cudl es el grado de participacién de los miembros de la FCEN en la formulacién e
implementacion del PDI? ;Se delegan responsabilidades crecientes en el marco del
mismo, que el personal pueda asumir para tomar decisiones?

Si, se delegan responsabilidades. Cuando se inicié el plan de dispuso un
coordinador de cada subprograma, pero el equipo ha ido creciendo y la Secretaria
Académica no es la Gnica que esta a cargo de todo lo académico, por ejemplo, en lo que es
la linea de seguimiento de estudiantes, estan las coordinadoras de TRACES y SAPOE.
Entonces si, en ese sentido hay delegacion a los responsables de sub areas.

6. (El personal trabaja sumdndose a las diversas propuestas que surgen del niicleo
estratégico, oponen resistencia a las mismas?

No hay resistencia. Al ser la Facultad bastante nueva y tener gente que trabaja que
se ha incorporado en lo ultimos afios que vivi6 la transformacion del instituto en Facultad,
hay una idea colectiva de que van a haber cambios y de que estamos cambiando. Pero
ademas, desde que trabajo acd me llamé la atencién que en general la dinamica de trabajo
trata de siempre ir respondiendo las necesidades sin bloquearse por las posibilidades
administrativas, y en todo caso crear nuevos procedimientos si aparecen escollos. En
general, hay una apertura para aportar a los cambios.

7. En su opinidn, ;Las secretarias, subsecretarias, Coordinaciones, dreas y personal de
la FCEN estdn comunicados y trabajan en forma coordinada y articulada para lograr
los objetivos propuestos?

En mi opinidn, la estructura que tiene nuestra Facultad permite que podamos estar
trabajando de esa forma, no es una estructura de grandes dimensiones que haga que cada
secretaria tenga una dinamica propia. Hay una mirada muy clara sobre la Facultad como
conjunto, como unidad. Tal vez en otras Facultades aparecen apropiacion de espacios, aca
al no haber tantos espacio no ocurre, pero ademas los objetivos tienen que ver con la
institucién mas que con objetivos personales de las personas que estan en cada area.

8. ¢;Cree Ud. que la FCEN, y en particular, su drea, cuenta con las herramientas

administrativas, procesos, organigrama y normativa, adecuados para llevar adelante
el plan de gobierno y su gestién? Sirven o no.
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En general, muchas de las normas estan definidas a nivel universitario y por otro
lado nos regula también la Ley de Educacién Superior, sobre todo en aquellos que tiene
ver con las funciones sustantivas de la Universidad; ahi hay algunas herramientas que nos
dan un marco para llevar adelante el plan de gobierno.

En cuanto a la estructura de la FCEN, se estd dando una complejizacién de la
misma; hay nuevas funciones y nuevas actividades que estamos desarrollando, creo que
tal vez deberiamos trabajar mas la estructura de lo que es Investigacidon, hay muchas
actividades de investigacion porque ademas la mayoria de los docentes son también
investigadores, y si bien si se cre6 una subsecretaria de posgrado, hay que mejorarlo. Una
propuesta que estamos elaborando en términos de proyectos, es generar un sistema de
becas de investigacion propio.

9. ¢La FCEN tiene previsto financiamiento para los proyectos del PDI que incumben a su
drea?

El PDI tiene que ver con muchas de las funciones que se hacen, por ejemplo toda la
oferta académica, el acompafiamiento de los alumnos, investigacion, entonces el
financiamiento proviene del presupuesto ordinario para estas funciones que son las
comunes de la Facultad. Después hay algunos proyectos que requieren presupuestos
adicionales, para ello se va tomando financiamiento de distintas fuentes, por ejemplo,
ahora hemos pedido fondos a la Secretaria de Planificacion, Evaluacion y Seguimiento para
financiar algunos proyectos puntuales del PDI.

10. ;Cree Ud. que su drea cuenta con la infraestructura adecuada para llevar adelante
los objetivos del PDI, tanto en su sede central como en los departamentos donde se
dicta el Ciclo Bdsico? (Por infraestructura entiéndase tanto recursos edilicios y obras
de ingenieria como equipamiento, de telecomunicaciones, mobiliario, etc.

En las extensiones por un lado, hay equipamiento para bibliotecas, salas de
computacion y aulas. En la sede central, ediliciamente tenemos un limite importante en los
techos de la sede central debido a las caracteristicas del edificio, el cual es bastante
antiguo. Pero en cuanto a mi y mi area y el trabajo que me toca, los problemas edilicios no
me afectan tanto, ya que no tengo gente a cargo, entonces todos los recursos de
infraestructura que necesito para trabajar, los tengo.

11. ;Cree Ud. que la dotacion de personal de la FCEN se encuentra en consonancia con
los objetivos del PDI y plan de gobierno en general que conciernen a su drea, tanto en
materia de cantidad como en formacién?

En el transcurso de ir cumpliendo estos objetivos, se ha ido avanzando en la
dotacion de personal necesario. La actualizacién de carreras, la apertura de la nueva sede,
etc. ha requerido que tengamos mads profesores, para lo cual se han realizado concursos
para todos esos argos docentes.

Las personas nuevas que se incorporaron a SAPOE para cada sede también se
relacionan con la dindmica que fue adquiriendo cada sede en vistas de fortalecer el CGCB-
CEN. Entonces, se van empujando mutuamente, a medida que se desarrolla el plan, se
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necesita imprimir recursos humanos. A medida que se van generando nuevas actividades,
es una prioridad resolverlo con la dotacién de personal realmente necesaria, l6gicamente
a veces eso depende de los recursos.

12. ;Los mecanismos de monitoreo y evaluacion que existen son suficientes, aportan
informacién oportuna y vdlida para la gestion y toma de decisiones?

Los mecanismos que existen estan asociados a la actividad de los docentes y los
estudiantes, esto es lo mas facil de sistematizar porque hay sistemas de informacion
universitarios desarrollados para los dos casos, contamos con esa informacién y podemos
desarrollar una estadistica sencillamente.

Otro mecanismo es el contacto directo con especialistas, opiniones de expertos,
que recibimos en diferentes cuestiones, por ejemplo en la creaciéon de una nueva carrera.
Al momento de crearse la carrera de geologia, se forma una comisiéon que va generando la
propuesta evaluando los diferentes aspectos de la Facultad.

Entrevista N2 3 Fecha: 26/04/16

Entrevistado: Lic. Maria Florencia Tarabelli, Secretaria Académica-FCEN.

1. Con respecto a los objetivos y proyectos del Plan de Desarrollo Institucional que
conciernen a su drea, ;En qué estado se encuentra el mismo hoy, en relacién al grado
de cumplimiento que ha podido alcanzar la FCEN de estos objetivos y proyectos?
¢Cudles identifica como logros y dénde se presentaron mayores dificultades?

Respecto a los objetivos establecidos en nuestro plan de desarrollo institucional,
en el area especificamente académica, nosotros trabajamos en dos o tres planos
fundamentalmente. Primero, en todo lo que era mejora y actualizaciéon de la oferta de
grado existente de la Facultad. Eso a su vez, involucraba la acreditacion de las carreras que
estaban bajo el articulo 43 de la Ley de Educacién Superior que exige que determinadas
carreras que ponen en juego el interés publico sean acreditadas ante CONEAU vy la
actualizacion de todos los planes de estudios para adecuarlos a esos estandares y la
mejora de esas carreras. Otros de los objetivos que teniamos era la creaciéon de nuevas
carreras de grado como es el caso de Geologia, y un tercer objetivo vinculado es la
consolidacién del ciclo general de conocimientos basicos en territorio que seria una parte
de nuestras carreras de grado.

Basicamente, respecto a los objetivos de consolidacion de las carreras ya
existentes y de la acreditaciéon de las mismas, en ese momento nos habiamos propuesto
acreditar la Licenciatura en Quimica que estaba en proceso de acreditacion, estdbamos en
instancia de informe y de respuesta de la vista ante CONEAU y acreditacién de Biologia.
Ambas fueron acreditadas por lo que en ese sentido el objetivo se cumplid. De este
objetivo cumplido tenemos ahora en plena ejecucion los planes de mejora, porque cada
acreditacidn conlleva a su vez planes de mejora. Quimica fue acreditada por seis afios y
Biologia por tres, asi es que estamos ejecutando estos planes de mejora y preparandonos
para las futuras acreditaciones. Respecto a las Licenciaturas en Fisica y Matematica que no
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son acreditables, de igual manera las comisiones de seguimiento han estado trabajando
fuertemente en una revision de los sistemas de correlatividades y de distribucion
curricular de las materias para actualizarlas y optimizarlas, asi es que, aunque no hemos
hecho todavia la acreditaciéon porque no corresponde todavia, si hemos trabajado para
actualizar las curriculas de ambas carreras.

Y con respecto a los profesorados que son nuestra otra linea de carreras, se avanzo
en la adecuacion y modificaciéon de los planes de estudio para ponerlo a tono con los
estandares que han sido acordados por el CIN (Consejo Interuniversitario Nacional), pero
que aun no tienen resolucion firme de acreditacion, pero sabemos que la acreditacién esta
proxima y lo que hicimos es ponernos en linea con esto, asi que se hizo la modificacién del
plan de estudio y ahora estamos en plena implementacion.

Respecto la creacion de nuevas carreras estamos trabajando en la implementacion
del ciclo superior de Geologia en Malargiie, en ese sentido todavia no es objetivo cumplido
totalmente, lo estamos transitando y en realidad por nuestro cronograma de
implementacién tendria que estar cumplido dentro de dos afios mads, estamos
implementando el tercer afio de la licenciatura.

Respecto a la consolidacion de los ciclos basicos se han cumplimentando casi la
totalidad de los espacios curriculares de todos los ciclos, tenemos docentes que pueden
dar todas las materias, tenemos los convenios de articulacion con las otras Facultades,
tenemos la sede de Tupungato, que esta funcionando, esta sede no la teniamos cuando
hicimos el plan de desarrollo institucional, asi es que en términos de logro de ese objetivo,
esta casi cumplido en su totalidad. En todo lo que tiene que ver con la oferta académica de
grado hemos cumplido ampliamente nuestros objetivos y los que todavia no se cumplen
es porque estamos todavia dentro de los periodos previstos de ejecucion. Respecto a las
carreras de pregrado, la Facultad se propuso la elaboraciéon y disefio de algunas
tecnicaturas o de certificacion de competencias a través de tecnicaturas y eso esta en la
etapa de disefio. Tenemos la propuesta de la Tecnicatura en Paleontologia que ha sido
presentada en el Programa de Popularizaciéon de la Ciencia, que es de donde podemos
obtener fondos para hacerlo y en otros ministerios, pero adn esta en la etapa de disefio, o
sea, que en ese sentido estamos un poco mas demorados.

Y en lo que es carreras de posgrados, recientemente fue creado y aprobado el
Doctorado en Ciencia y Tecnologia y estamos terminando la presentacién ante CONEAU
para el 2 de mayo. Asi es que, de nuestra parte esta hecho todo el disefio y la presentacion
y tenemos que aguardar que CONEAU nos acredite y nos permita empezar con las
inscripciones.

2. ¢Existen proyectos especiales que la FCEN lleve adelante, que no estén incluidos en el
PDI y que estén a cargo de su drea o equipo?

No, porque el plan de desarrollo institucional se hizo teniendo en cuenta el Plan
Estratégico de la Universidad y se traté de ser lo mas abarcativo posible, a lo mejor
hubieron algunas lineas de modificaciones de los proyectos ya existentes, por ejemplo en
el tema del ingreso uno de nuestros objetivos era fortalecer y mejorar el ingreso en linea
con el fortalecimiento de los ciclos generales de conocimientos basicos y lo que se hizo es
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algo que no estaba contemplado en nuestro plan estratégico pero que esta vinculado y
que es el desarrollo de un Ciclo Propedéutico, un ciclo preparatorio para el ingreso.
Entonces a lo mejor no estaba previsto como un proyecto, pero se insertaba en lo que era
mejorar o fortalecer el ingreso y la permanencia de los estudiantes en la Facultad. Yo creo
que la mayoria de los proyectos que hicimos estan en linea, porque cuando elaboramos el
plan fue un momento de bastante reflexién de la Facultad, donde dijimos qué objetivos nos
proponemos, como imaginamos la Facultad, ddnde queremos llegar, y llega un momento
que eso no es que te condicione ni que te determine pero si te ordena. En todo lo que
hemos venido haciendo, hemos tratado de ir cumpliendo los objetivos que se puso la
Facultad en el 2013.

3. En su opinidn, cudl es el grado de legitimidad politico-institucional que tiene el
gobierno de la FCEN para implementar su PDI?

Yo creo que el grado de legitimidad que tiene es alto, por ahi, al estar
respondiéndolo desde el punto de vista como autoridad de la Facultad, seria bueno hacerle
esa pregunta a los cuerpos docentes, a los estudiantes, al personal de apoyo. Desde mi lado
creo que ha sido compartido, que ha sido construido de manera participativa o bastante
participativa con los equipos que estaban en el momento en que se hizo el plan de
desarrollo institucional y que en distintas comisiones y en distintas instancias, se trata de
seguir construyendo esa legitimidad y compartiendo todos los avances y los logros y
también los pormenores que se van dando en cada una de las lineas de trabajo que
tenemos. Pero el Consejo Directivo lo comparte plenamente, de hecho lo aprobd, y eso
implica también que los representantes de los distintos claustros estén de acuerdo con el
plan y lo trabajen. En cada una de las acciones que hemos ido implementando y que se
derivan del plan, hemos tenido siempre mucho apoyo de cada uno de los claustros que se
ha requerido. Entonces es una manera también creo de medir indirectamente la
legitimidad. Si cada accién que se lleva adelante tiene apoyo, es porque se podria decir el
plan en si, tiene apoyo de todos los claustros.

4. ;Se realizan reuniones periddicas de gestion para definir y/o transmitir a la gestion
os temas prioritarios de la ? ¢En estas reuniones participa sélo el nicleo
los t t de la FCEN? E t t lo el 1
estratégico de la institucién o hay un grado de apertura hacia otros niveles?

La Facultad tiene una estructura de funcionamiento donde, en algunos temas, se
reinen por comisiones de manera periddica. Cada carrera tiene su comisiéon de
seguimiento, que se encarga de analizar como se estd implementando el plan de estudio y
definir cuestiones vinculadas al desarrollo de cada una de las carreras. A su vez, hay una
Comision de Asuntos Académicos conformada por todos los directores de carrera, que nos
reunimos cada quince dias o de manera semanal, y esta la comisién del Doctorado que
también se redne con periodicidad y tenemos algunas reuniones de gabinete, que esas han
sido menos periddicas y reuniones cotidianas de trabajo. Para cerrar la pregunta, si, hay
reuniones de comisiones periédicas, tenemos comisiones formales que funcionan
efectivamente porque se retinen con mucha periodicidad y se discuten temas que son
importantes para la Facultad y en cuanto a la gestidn, tenemos reuniones cada area o cada
secretaria, donde los temas se discuten y se resuelven en equipo. A su vez, el decano y el
vice decano son personas muy abiertas a la hora discutir cada tema. Nuestra misma
dindmica de trabajo y la misma arquitectura de la Facultad y de cdmo estad organizado el
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decanato hace que estemos todos muy cercanos y que permanentemente todos estemos en
contacto. Las puertas del decano y del vicedecano estan siempre abiertas, se puede entrar
siempre.

5. ¢Cudl es el grado de participacién de los miembros de la FCEN en la formulacién e
implementacion del PDI? ;Se delegan responsabilidades crecientes en el marco del
mismo, que el personal pueda asumir para tomar decisiones?

Si, el grado de decisiéon que tienen es acorde a lo que necesitan para poder
implementar el plan con autonomia. Una vez que son definidos los criterios fundamentales
de cada uno de los proyectos, el responsable de implementarlo tiene libertad para hacerlo,
y ademds, estd fundado en la tranquilidad de que los temas han sido discutidos y
acordados previamente por el Decano, Vicedecano y Consejo Directivo de la Facultad.
Entonces, cada uno tiene la suficiente capacidad de decisibn como para poder
implementarlos.

6. (El personal trabaja sumdndose a las diversas propuestas que surgen del nticleo
estratégico, oponen resistencia a las mismas?

El ambiente de trabajo en la Facultad es muy bueno, muy cordial y hay un equipo
humano comprometido, como es una Facultad nueva, que nacié siendo muy chiquita pero
con mucha expansion territorial, hay muchos proyectos y mucha capacidad de generar
nuevos. Entonces, en la mayoria de los casos, todo el equipo de personal de apoyo se
compromete y participa. Por ejemplo, en Direccién de Alumnos queriamos que todo ya
estuviera funcionando en Sui Guarani, que estuvieran ya todos los mddulos
implementados y todas las actas migradas desde el territorio, esta es una personalizacion
de SIU muy exhaustiva y con mucho de detalles de actividades que otras unidades
académicas no lo tienen porque no lo necesitan, porque su misma estructura es distinta a
la nuestra que se pusieran a hacerlo. El personal se entusiasmd, lo hicieron y ya esta todo
funcionando. En todos los proyecto, logramos tener eso.

7. En su opinidn, ;Las secretarias, subsecretarias, Coordinaciones, dreas y personal de
la FCEN estdn comunicados y trabajan en forma coordinada y articulada para lograr
los objetivos propuestos?

La verdad es que la estructura de la Facultad en ese sentido es bastante horizontal
y permite que todos los temas se discutan permanentemente y se trabajen y analicen de
manera conjunta.

8. ;Cree Ud. que la FCEN, y en particular, su drea, cuenta con las herramientas
administrativas, procesos, organigrama y normativa, adecuados para llevar adelante
el plan de gobierno y su gestién? Sirven o no.

Es una pregunta compleja de responder porque, por un lado la estructura actual
que tenemos y el personal actual permite que se vayan llevando adelante los proyectos,
pero a nivel de estructura no tenemos la estructura minima que estd consensuada para
una unidad académica de nuestra escala. Entonces nos faltan cargos de personal de apoyo
académico, cargos de personal técnico que serian necesarios para poder desarrollar de
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manera Optima todas las actividades de acuerdo a los mismos estandares que fija el
Consejo Interuniversitario Nacional. El CIN ha hecho lo que se llama una estructura de
presupuesto normativo, entonces te dice que para cada escala de unidad académica con
tal complejidad, con tal cantidad de alumnos, con tantas carreras, se requiere de
determinada estructura de personal. Bueno, nosotros esa estructura no la tenemos. Seria
adecuado y conveniente tenerlo y lo estamos necesitando, pero hasta el momento esas
faltas se han suplido con muchisima voluntad de la gente que trabaja y con mas horas de
todo el mundo y con creatividad. Pero si, necesitariamos reforzar algunas areas.

9. ¢La FCEN tiene previsto financiamiento para los proyectos del PDI que incumben a su
drea?

En realidad, gran parte del desarrollo de los proyectos en el drea académica se han
podido hacer por la busqueda de financiamiento especifico en el Ministerio de Educacion,
a través de lo que se llama Convenios Programa. De hecho, todo el disefio e
implementacién de la Licenciatura en Geologia se hace a través de un convenio programa
especifico que es el Convenio programa N2 151/14 y la consolidacién de los ciclos basicos
en territorio también fue posible gracias a un refuerzo presupuestario que vino por otro
convenio programa. Es decir las actividades cotidianas o estructurales de la Facultad, por
ejemplo, carreras de grado, tenian financiamiento presupuesto ordinario de la Facultad y
para el resto de las actividades que se han ido planteando, se ha ido realizando una
busqueda especial de financiamiento, que por suerte y por una coyuntura que fue
favorable, a nivel de politica nacional de apoyo a las Universidades nacionales, fue posible
obtener. Excepto para Geologia que es un convenio que se esta ejecutando, el resto de los
fondos ya han sido consolidado en nuestro presupuesto.

10. ;Cree Ud. que su drea cuenta con la infraestructura adecuada para llevar adelante
los objetivos del PDI, tanto en su sede central como en los departamentos donde se
dicta el Ciclo Bdsico? (Por infraestructura entiéndase tanto recursos edilicios y obras
de ingenieria como equipamiento, de telecomunicaciones, mobiliario, etc.

Bueno a nivel de infraestructura, la Facultad esta situada en un edificio que no fue
pensado ni disefiado como Facultad, como unidad académica. Originalmente estos
pabellones eran de un hospital, se reformularon y se hizo un espacio para la ciencia y la
tecnologia, lo que antes era conocido como Eureka, que estaba destinado a la educacién no
formal en ciencias exactas y naturales y ahora estd funcionando la Facultad de manera
compartida con otros institutos dependientes de la Universidad. Entonces eso nos genera
que no tenemos todas las aulas que necesitamos, la parte administrativa y técnica no tiene
la distribucién que necesitaria y sumado a eso tenemos problemas de mantenimiento que
estan resolviéndose como por ejemplo el tema de los techos que se llueven. Entonces, la
infraestructura es perfectible, pero podemos llevar adelante las actividades, es un espacio
hermoso contextualmente, con un parque hermoso, tratamos que los estudiantes y los
docentes estén lo mas cdmodos posible pero se requiere hacer actualizaciones que ya
hemos pedido en distintas tramitaciones y expedientes ante el Rectorado. Respecto al
equipamiento, el equipamiento basico (aulas, proyectores, sillas) esta y tenemos que
fortalecer todo lo que es equipamiento de laboratorio, para ello se han hecho los planes de
mejora, que incluyen la ampliaciéon de los laboratorios de quimica, biologia y fisica.
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Ademas, estamos comprando nuevo equipamiento, nuevos microscopios, para mejorar
nuestros laboratorios de ensefianza e investigacidon.

11. ;Cree Ud. que la dotacién de personal de la FCEN se encuentra en consonancia con
los objetivos del PDI y plan de gobierno en general que conciernen a su drea, tanto en
materia de cantidad como en formacién?

La formacion del personal es adecuada porque han sido seleccionadas en base a
sus perfiles e intentando que sean equipos interdisciplinarios con el perfil necesario para
poder llevar adelante el plan de desarrollo. Con respecto a la estructura del personal de
apoyo, se necesitaria incorporar mas personal en 4areas estratégicas de direccion
econOmica contable, en el area de alumnos, en las sedes, pero que tiene que ver con toda
la estructura de la Facultad. La cantidad de personal es menor de la que se requiere.

12. ;Los mecanismos de monitoreo y evaluacion que existen son suficientes, aportan
informacién oportuna y vdlida para la gestion y toma de decisiones?

Si, tenemos distintos mecanismos, muchos de ellos estan vinculados a los sistemas
de informacidn universitaria, los SIU y a los aplicativos que tiene el SIU como el Wichi.
Toda esa informacién esta disponible en la Facultad y la utilizamos frecuentemente.
Ademas tenemos mecanismos propios de seguimiento para todas aquellas areas que no
estan vinculadas a un SIU. Pero si, todos nuestros proyectos cada vez que los elaboramos
van con indicadores de seguimiento y de resultado.

Entrevista N2 4 Fecha: 28/04/16

Entrevistado: Dr. Néstor Ciocco, Vicedecano-FCEN

1. Con respecto a los objetivos y proyectos del Plan de Desarrollo Institucional que
conciernen a su drea, ;En qué estado se encuentra el mismo hoy, en relacién al grado
de cumplimiento que ha podido alcanzar la FCEN de estos objetivos y proyectos?
¢Cudles identifica como logros y dénde se presentaron mayores dificultades?

Respecto al plan, hay varios puntos que estan avanzados y hay otros que estan
relegados. Uno de los mas importantes para nosotros es el tema de la normalizacién de la
Facultad. En ese sentido, estamos muy avanzados porque logramos efectivizar mas al 50%
de la planta docente, recientemente 81 docentes fueron efectivizados. Ese es un paso
imprescindible para lograr la normalizacion.

Otro tema que estd en plena implementacion es la nueva carrera de Geologia con
sede en Malargiie, estamos comenzando a ejecutar la segunda etapa del contrato
programa. El inicio de la carrera ya se hizo con materias del ciclo basico y ahora estamos
en la etapa, no menos importante, es la etapa de inicio de la designacién de docentes para
el ciclo orientado. El tema de la efectivizacidon nos favorecio, en el hecho de que nosotros
tenfamos ya a todos los docentes ingresados practicamente por concurso y con
evaluaciones peri6dicas. También hemos avanzado con la posibilidad de contar con un
terreno en Malargiie, con algunas iniciativas destinadas a tratar de poder radicar, en
forma total o parcial, eventualmente a algunos docentes en Malargtie.
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Otro punto que tenemos avanzado, y que habiamos previsto en el Plan, es el
proceso de acreditacion de las carreras. Efectivamente acreditamos dos orientaciones de
la licenciatura, Quimica y Biologia, ahi nos tuvimos que adaptar al ritmo del mecanismo de
acreditacién del Ministerio de la Nacién. Matematica y Fisica todavia no estan incluidas
dentro de las que se van a acreditar, pero nosotros avanzamos en modificar los planes de
estudios de nuestros profesorados, adaptandolos ya a los estdndares que sabemos que van
a ser establecidos por la Secretaria de Politicas Universitarias.

Otra cuestion en la cual avanzamos, yo diria que en los ultimos meses
significativamente, es la implementaciéon de posgrados. Nosotros veniamos participando
en el Programa de Posgrado de Doctorado en Biologia PROBIOL, pero el logro mas
significativo es que estamos cerrando entre hoy y mafiana el envio de un doctorado propio
de la Facultad: Doctorado en Ciencia y Tecnologia.

Después un tema que tenemos en carpeta, que esta sefialado en el plan de
Desarrollo Institucional y que tuvo demoras y que ahora se ha reactivado, es la creacion
de una unidad ejecutora de doble dependencia, especificamente de dependencia CONICET-
UNCuyo. Desde el afio pasado se empez a trabajar en los lineamientos centrales de la
propuesta, luego tuvo algun retraso hacia fines del afio motivado por el impasse que
gener6 el recambio de autoridades a nivel nacional, y ahora recientemente, ya hubo
contactos en el maximo nivel entre CONICET, la Universidad y la Facultad y en este afio se
tiene que resolver, que era otro de los objetivos del Plan de Desarrollo Institucional.

Las dificultades que se presentaron fueron en término de demoras propias de los
sistemas; a veces los aspectos burocraticos, el cambio de autoridades, demoran los
procesos naturalmente. Nosotros tenemos hoy por ejemplo los programas de mejora que
son posteriores a las acreditaciones. En el caso de Quimica eso ya se esta ejecutando
porque la acreditacién se produjo hace dos afios. Pero en el caso de Biologia que se
terminé el proceso muy cerca al cambio de autoridades, entramos en un impasse y ahora
estamos esperando que se reactive el convenio que nos iba a beneficiar con cargos y con
material didactico, con equipamiento de distinto tipo, pero son demoras propias de los
sistemas. Lo mismo sucede con la interaccién con CONICET; cuando hay cambios uno tiene
que esperar los momentos oportunos. Y por otro lado, en el caso de la politica de
efectivizacion de docentes que acompaiié la UNCuyo ultimamente, eso nos ayudé como
marco conceptual para el proceso de normalizaciéon de la Facultad, o sea que en algunos
casos son demoras propias de las administraciones y en otros casos algunas politicas de
las administraciones nos sirven para acelerar, para simplificar, para abreviar algunos
tramites.

2. ¢La FCEN tiene previsto financiamiento para los proyectos del PDI que incumben a su
drea?

Cada uno de los puntos de la planificacién tiene modalidades distintas de
financiamiento. Algunas pueden depender de vos y otras no. Por ejemplo los procesos de
acreditacién, en realidad dependen de los llamados que hagan a nivel nacional, vos no
incidis en el momento y la oportunidad en que hacen los llamados. Cuando se hacen los
llamados hay una pequefia ayuda para iniciar el proceso de acreditacion y después de
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acreditar, hay una ayuda mas grande para corregir las falencias que te detectaron, es decir,
en ese caso dependes del otro.

En algunos casos no implica mayormente dinero, en algunos son pura gestidon
politica y cerrar acuerdos. En otros casos si necesitas, pero no estan explicitamente
definidos en el plan, porque después vos tenes los planes de accién de cada afio, siguiendo
el lineamiento de ese, tratando de obtener los objetivos. Nosotros lo tomamos como una
guia, por ejemplo, este afio desde la Secretaria desde Planificacion del Rectorado se
implement6 un también llamado PDI para este afio, en lo que de alguna manera subdividia
y consultaba a cada unidad ejecutora cudles eran sus prioridades y fuera de los gastos
ordinarios en qué se podia ayudar a determinados objetivos. Entonces nosotros qué
hicimos: tomamos este como modelo y cuando habia que armar el de este afio convocado
por esta gestion, lo que no estaba cubierto por el presupuesto ordinario o por otra fuente
de financiacién lo pusimos ahi, y lo aprobaron asi. Por ejemplo, hay una parte, uno de los
sub proyectos que estd destinada a favorecer las becas y la movilidad para fortalecer el
territorio, nosotros lo pusimos ahi, concordando con eso; o apoyos en Malargiie para la
nueva carrera en determinadas rubros, de equipamiento, lo pusimos sabiendo que hay
que reforzar la carrera.

Es decir, tenes que combinar distintas estrategias para obtener financiacién para
que conduzcan a un determinado objetivo, no hay una tinica forma, pero lo que hacemos
nosotros es no limitar el PDI, en el momento en que lo hacemos, no limitarlo a que en ese
momento sepas que tenes los fondos. Uno lo hace y después se dedica a la gestion de
obtener los fondos, eso es parte de nuestra responsabilidad

3. ¢Cudl es la agenda de gobierno de su gestion? ;Cudl es la o las cuestiones de mayor
importancia hoy para la FCEN, que esté en la agenda del equipo de gobierno como
mds importante a lograr o resolver?

En primer lugar, una cuestion es la que se desprende naturalmente de nuestro rol,
somos Decano y Vicedecano Organizador, como la palabra lo indica, nuestra prioridad hoy
es la normalizacidn, por decirlo asi, de la Facultad. Darle a la Facultad, esa es la tarea que
se nos ha encomendado, y darle a los integrantes de la Facultad, la ciudadania plena en
términos electivos y representativos; esa es naturalmente la prioridad por la cual estamos
en este cargo, asi que esa es la primera.

Luego, las otras cuestiones que son prioritarias son: la nueva carrera, es decir, el
ciclo superior en Licenciatura en Geologia con sede en Malargiie, la consolidacién de los
ciclos basicos de conocimientos basicos en el territorio y también es importante para
nosotros no dejar de lado los logros que ya obtuvimos. Aquellas carreras que ya fueron
acreditadas y que tienen planes de mejora, tienen que terminar de ser consolidadas.
Igualmente tratar de acreditar las proximas.

Otro tema que a nosotros nos resulta importante a nosotros, es el ingreso, el
mecanismo de ingreso a las carreras. Estamos haciendo esfuerzos tanto econémicos como
logisticos para implementar un curso propedéutico que procura tratar de ampliarles las
posibilidades a los estudiantes del secundario proximos a recibirse, a incorporarse a las
carreras. Las carreras de Ciencias Exactas y Naturales no tienen tanta demanda como
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otras carreras, es decir, nosotros tenemos la necesidad de lograr expandir nuestra
matricula, para lo cual ponemos énfasis en todo lo que sea el contacto con el secundario lo
mas temprano posible y el ingreso.

4. ;Se realizan reuniones periddicas de gestion para definir y/o transmitir a la gestion
los temas prioritarios de la FCEN? ;En estas reuniones participa solo el ntucleo
¢
estratégico de la institucién o hay un grado de apertura hacia otros niveles?

Si, eso tiene distintos escalas de discusion. Existen reuniones entre la jerarquia mas
alta, para definir lineamientos y, a su vez, de acuerdo al tipo de lineamiento que estemos
discutiendo, hacemos reuniones de gabinete, o en algunos casos, de gabinete expandido,
que serian con los distintos integrantes de la Facultad que hacen a la discusion de las
lineas nuevas. Normalmente tratamos de hacerlas, por ejemplo este afio, hicimos una
donde le comentamos al personal cudles eran los lineamientos generales para este afio,
empezando por el tema de la efectivizacién, que era una de nuestras prioridades. Eso lo
hicimos de manera grupal, para que todo el mundo supiera.

Lo que sucede a veces es que la periodicidad de esas reuniones, por la voragine de
las tareas diarias, deberia ser mas frecuente, pero los apuros y las urgencias no nos
permiten hacerlo con la frecuencia que quisiéramos. Pero tenemos como pauta de
gobierno tratar que la gente sepa cudles son los temas que estamos priorizando y para que
la tarea que hacen cada dia sepan que se estd insertando en lineas prioritarias.

5. ¢Cudl es el grado de participacién de los miembros de la FCEN en la formulacién e
implementacion del PDI? ;Se delegan responsabilidades crecientes en el marco del
mismo, que el personal pueda asumir para tomar decisiones?

Si, hay mecanismos de delegacion de funciones. Tratamos que las decisiones que
sean trascendentes para la efectivizacion de los objetivos, mas alla de que se deleguen las
tareas, que siempre antes de concluir haya un chequeo con vicedecano, secretaria
académica, decano. Es imposible que todas las tareas pasen por eso. Los distintos tipos de
tareas se ordenan de acuerdo a la importancia o relevancia que tienen con respecto de los
objetivos prioritarios y se van sub distribuyendo con distinto grado de responsabilidad
hasta la ultima de las personas. Por eso, hacemos a veces reuniones generales o grupales
donde les manifestamos cuales son las prioridades para que después cada uno sepa como
darle prioridad a su propia tarea, en funcién de las prioridades nuestras y que no resulten
todas lo mismo, sin saber que esta es prioritaria y por qué es prioritaria. Por ejemplo
cuando estdbamos haciendo el proceso de efectivizacion, que era una de las prioridades
mas importantes de docentes, tuvimos la suerte que el personal de apoyo hizo un trabajo
muy eficiente, fuimos una de las primeras unidades académicas que logré efectivizar toda
nuestra planta, la gente tenia un compromiso muy importante, sabia que estaba
trabajando en una de las lineas prioritarias.

6. (El personal trabaja sumdndose a las diversas propuestas que surgen del nicleo
estratégico, oponen resistencia a las mismas?

En general no, no oponen resistencia, trabajan muy alineados con lo que estamos
procurando. Justamente estamos convencidos de que transmitir los lineamientos
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generales es crucial para la motivacién. De todas maneras, siempre nos parece que nos
falta. Por el tema de las urgencias de todos los dias, a veces no hay tiempo suficiente como
para transmitir todos los detalles que quisiéramos. Es una soluciéon de compromiso, a
veces no dispones del tiempo. Pero lo que comprobamos, que cuanto mas se le explica a
todo el personal cudles son los lineamientos, mas motivacién logras.

7. En su opinién, ;Las secretarias, subsecretarias, Coordinaciones, dreasy personal de la
FCEN estdn comunicados y trabajan en forma coordinada y articulada para lograr los
objetivos propuestos?

La mayoria de las veces si. En algunos casos, por estas cuestiones de falta de
tiempo, se producen algunas descoordinaciones. Es muy comun en la administracién
publica. Puede haber alguna superposicién de tareas o por el contrario, que no estén
coordinadas y que alguna tarea quede sin un ejecutor. En la medida que se transmiten los
grandes lineamientos y se dan instrucciones precisas, se logra coordinar. Hay algunos
objetivos que se hacen coordinadamente y hay otras que todavia requieren mas
coordinacién.

8. ;Cree Ud. que la FCEN, y en particular, su drea, cuenta con las herramientas
administrativas, procesos, organigrama y normativa, adecuados para llevar adelante
el plan de gobierno y su gestion? Sirven o no.

La Facultad es nueva, entonces toda la estructuracion del organigrama, el personal,
etc. es muy dinamica, se producen cambios e incorporaciones bastante seguido, lo cual
esta traccionado por la necesidad de mayor cantidad de personal por el crecimiento que
estamos teniendo. Creo que en ese contexto de crecimiento continuo y de cambios, las
pautas de funcionamiento generales, con algunas falencias, las tenemos, son esa salvedad:
como es nueva y en crecimiento, requiere cambios en forma continua, incorporacion de
personal, modificaciones de algin aspecto del organigrama. Pero la base esta
funcionando.

9. ¢;Los mecanismos de monitoreo y evaluacion que existen son suficientes, aportan
informacién oportuna y vdlida para la gestion y toma de decisiones?

Existen mecanismos de control de gestion, algunos estan mas aceitados que otros, y
algunos han demostrado ser bien eficientes. Por ejemplo, existen controles de desempefio
docente, eso nos ha servido sobre todo cuando teniamos todo el lote de docentes
practicamente interino. Ese mecanismo esta establecido por nuestro reglamento, y nos ha
servido mucho para hacer sugerencias de mejoras a los docentes en aspectos que
considerabamos oportunos y también para la renovacién de los cargos. También nos ha
servido muchisimo para optimizar los mecanismos de seleccion.

En los otros mecanismos, los controles estan dados por las mismas estructuras
jerdrquicas, cuando se le encarga una determinada tarea, el mismo organigrama establece
las personas que tienen las responsabilidades y se chequean. En algunos casos, sobre todo
donde hay interrelacién entre distintos sectores que trabajan, es donde habria que
adaptar mas protocolos de coordinacién y de control de gestion.
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En cuanto al PDI, creo que en la elaboracién de proyectos de desarrollo, cuando uno
los elabora, sabe de antemano que va a existir un porcentaje que no se va a ejecutar, que
hay otros que se van a relegar y que hay otros que no se van a poder hacer; y que es
posible también, que durante la marcha, haya objetivos que no se van a alcanzar por
determinadas circunstancias. En el fondo, es una guia de gobierno que se define para tener
estrategias, para saber adénde vas y encuentro alli la mayor utilidad. No sélo te permite
saber adonde vas, sino también, cada determinado periodo de tiempo, hacer un balance de
como vas. Te paras en un momento y observas de lo que tenias previsto para los dos
primeros dos afios, cuanto hicimos, por qué lo hicimos, por qué no lo hacemos. El solo es
un mecanismo de monitoreo. Si no estoy avanzando, tengo problemas: por falta de
personal, de compromiso, de dificultades en la direccién misma, u operativas o de
financiamiento; el mismo plan te ayuda a tener mecanismos de control y para corregir
sobre la marcha el rumbo que estas llevando, adaptarlo y cambiarlo. Ademas, las
condiciones en que se desarrollé también van cambiando. Desde que lo diagramas, las
condiciones de contorno van cambiando, tanto las condiciones de la Facultad, como las de
la Universidad y las de la naciéon cambian, politica, econémica y financieramente. Creo que
la capacidad de la direccién esta en que la mayoria de lo planeado se ejecute aun con esos
cambios, pero eso es parte de la gestion.
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Anexo II. Plan de Desarrollo Institucional FCEN, 2013-2018

s | ¢ 2
{%‘; U N CU Yo | 3 - E"?; "’AN:;?;ESL BICENTENARIO DE LA ASAMBLEA

.~ UNIVERSIDAD  INSTITUTO DE GUNERAL CONSTITUYENTE DE 1813
NACIONAL DE CUYO ! CIENCIAS BASICAS
MENDOZA, 06 de junio de 2013
VISTO

La Resolucion N® 01/2013-D por la cual se propore el Plan de Desarrollo Institucional
2013-2018 elaborado por el equipo de gestion de la Direccion del Instituto de Ciencias Basicas y,

CONSIDERANDO

Que la propuesta del Plan Estrategico de la Unwersidad aprobada por el Consejo
Superior mediante Ordenanza N° 75/2012-C.5. se orienta a profundizar la cultura institucional de
planificacion y evaluacién en toda la Universidad

Que ICB junto a su equipo de gesticn académica elaboro la propuesta gue cuenta con
un objetivo general y objetivos especificos para la accion a desarrollar en el periodo 2013-2018,
enmarcada en los nrincipios y fines enunciados en el Plan Estrategico de la Universidad

Que en su caracter de Unidad Acadermica de la Universidad, reconocida por el articulo
5° del Estatuto Universitario, aprobado por la Asamblea Unwersitaria mediante Ordenanza N°

1/2013-A.U., y por analogia con el gobierno de la Facultades, corresponde al Consejo Académico
aprobar su Plan de Desarrollo Institucional

Que dicho Plan de Desarrollo Institucional fue anaiizado por el Consejo Académico y
aprobadc de forma unanime en su sesion del 06 de junio del fresente ano.

Por ello, atento a lo expueste y en uso de sus atnbuciones

EL CONSEJO ACADEMICO DEL INSTITUTO DE CIENCIAS BASICAS
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Aprobar el Plan de Desarrollo Institucional 2013-2018 gue como ANEXO UNICO
forma parte de la presente Resolucion

ARTICULO 2°.- Comuniquese y archivese en el Libro de Resoluciones del Consejo Académico del
ICB

wouk)

Lic. Maria Florencia Tarabelli Dr. Manuel Tovar

Secretana Academica Director

RESOLUCION N° 01 |
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@. UNCUYO IcH LR YR S

. UNIVERSIDAD INSTITUTO DE GUNERAL CONSTITUYENTE DE 113"
NaQONAL DE CUYO CIFRCIAS JASICAS

Lste Plan de Desarrollo Instiunonal s enmarca én los objetivos y kineamientos del PLAN
ESTRATEGICO DF LA UNIVERSIDAD - 2012-2021 (PE-UNCUYO) y respande 3 o8 requelmentos
del Aan Macional de Ciencia, Tecnologla e Innovacion ARGENTINA INNOVADORA 2020 -
LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS 20122015

Es su objetivo gunerat

Consolidar al Instituto de Cieficias Bdsicas - IC8 como Unidad Académica comprometida
con k& mision y vision de ki Umversidad, dedicada al cultivo de las Crencias Exactas y Naturales y
sus aplicaciones interdisciplinanas y tecnologicas en los planos de la docenca de grado y
posgrado, &3 investigacion, la extension y [d vinculacion institucions), social y tecnolbdgica, con
infraestructura edilics, equipamients y una estructira de gestion adecuados.

Responsabiss
Director [or Manue! TOVAR
Vicedirector Dr Nestor CIQCC0
Secretaria Acadernica Lie Maria Slarencia TARABELL
Equipo de geshon

Subsacretano Asuntos Estudiantiles
Miter Ing Carlos A GARCIA

Coardinader Terrtorio Dr Sebastign SIMOMDI
Coordinador Relacones instituconales Ly Darvan BERRIDY
Delegado Crenca y Técrica O Eduardo BRINGA
Delegada Posgrado Dra Ximena ERICE
Coordinadora Extersion  Mater Lhs M DUBINI
Coordinador Ingreso Dt Rubén SANTOS
Duectores de carrera Dra Viginia VERA
Bi Nestor CIDCCO
Dr. Enngue MIRANDA
Lt Mano DEL POPOLO

Dra Norma Gracels VALENTE
Caolaboradores Frof M. Mercedes TOVAR TOULOUSE

oo

RESOLUCION N* 01 3

154



% » |
ﬂ UNCUYO r 'CB -:uo”o'u’;muum
% wvmmg I Cm"srmm%l DE .. CONSTITUYENTE DE 1811
SUBPROGRAMA |

ACTUALIZACION, AMPLIACION ¥ MEJORA DE LA OFERTA DE GRADO DEL ICB

Coordinacion
Lic. Maria Florencia TARABELL

OCbjetivo 1.
Asegurar la calided de la propuesta académica de la carrera de Licenciaturs en Ciencias Basicas
en todas sus onentaciones deciplingres

Marco

Este objetvo se relaciona directarmente con el Obytivo Estratégio 2 del PE-UNCUYO, que
demanda asequrar la cabdad y pertinencs de la oferta edwative y promover ura formacion
integral y de excelencis, a traves de las Lineas Estratéqicas 2 3y 2 6

23 Actustzacion y ampligaon de 4 oferta académica con criteros de pertinencia, a@ partir de
las demandas y necesidades sockfes, nconporando nuevas (IsScpiings y campos de apiicacon,
modaidades, sedes, ciclkos y mecansmos de artiacion con oras wstiucones ae egucaaon
supenor

26 Pomocion de refonmas CUMCULRES GQUE ICOIDOEN NUBVOS CONoCimientos, amplien »
integren los espacios de ensefanza v aorendezaje, fortalezcan el compromiso soca! y los valores
coudadancs, avendan a la formacion ntegral del estudiante (desartollo de competencias
lingdisticas, conocimento de rfomas practicas attistvas, culturaies y deportivas ¥ uso da
1ecnologias de informacion y las comunxaciones).

La carrera de Lcenciaturs en Ciencias Bascas responde al requenmento del Plen Maconal oe
Cenca, Tecnologi ¢ Innovacion de dotar al pais con los recursos humanos imprascindibles para
desarrollar una capacidad centifico-tecnologics que permina mejorar la cahdad de wda de ls
poblacion a traves del incremento de la competitivdad del sector productivo en dreas de alta
complejdad tecnologica, incorporando canocimiento ¥ generando empleo de calidad, en un
marco de desatrolio sostenibie y de altn impacto socal

El ICB ofrece actuaimente 1ulacones de grado universitarnio en Bwlogia, Fsica, Matematics y
Quimica, con una formaciin genetal sokda en Clencas Basicas, especializada en una de estas
disciphinas v onentada a favorecet la wvestgacion y las aphicaciones interdwciplinarias

La acuvidad desarrollada por sus eqresadas en todas las onentaciones guarda relacion directa con
el interes publico; por lo tanto el ejercan de ly profesian es regulado por e Extado v la calidad de
la carrera debe ser acreditada ediernamente por la Commion Macional de Evaluacsdn y
Acreditacion Universtaria - CONEAU (articulo 43 de [a Ley N* 24521 de Educacion Superior -
LES)

RESOLULCION N° 01 4
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NACIONAL DE CUYO | CHENTIAS HASICAS

PROYECTO 1.1
ACTUAUZACION Y AMPLIACION DE LA OFERTA EDUCATIVA EN CIENCIAS BASICAS

El Programa de Educacion Supetion en Ciencias Basicas, aprobado por Resolucon N° 514/2004-
CS, tiende “a & formacion de profesionales con capacidad para la- mvestigacion clentifics en su
disaplng y 13 actvadad interdiscpinaria en areas tecnologicas, de la salud y de otras que
necesitent ¢f gporte de a5 Crencias Bdasas”™ Un andliss de la oferta académica del ICB muestra,
por una parte, avances importantes en el pnmet objetvo dal programa, los que deben ser
fortatecsdos v consohdados  Por otra, b necesidad de wmpulsar la concrecion de actividades
mterdisciplinarias en el nivel de grado, ampliando ef pertil de las acuwdades y mejorando asi las
posibilidades laborales de los egresados

Se incluyen las sigusentes componentes

111 Implementacion de nuevas onentaciones de la camrera ascciadas a actividades
interdiscplinarias, tales como Modelado Matematco y Simulacones Numernicas en
Materiales, en Meteorologs, en Biobsuca y Matena Condensada Blanda, y ofras
telacionadas con las Ciencias de la Computacion, en las cuales el ICB ha incorporado
gtupos de mvestigacon centifica, desatrolla Labajos de seminano y de tess doctoral y
tene capacidad mstalada en su Departamento de Investigacones Cwentificas en
colsboracon con el Instituto para 1as Tecnologias de & Informacon y la Computacion
(ITIC) y en ¢ marco del Sisterna Nacional de Computacion de Ao Desempefio (SNCAD)
L3 orientacion haca [a Estagstea y sus aplicaciones on areas de la educacon, la salud, la-
biokogss, y muchas otras, es una posibilidad de muche interés analizar

112 Desarrollo de actividades de grado avanzado en ateas interdisciplinanias.  En parteular, y
un peruicis de otros proyectos & imiciativas, se ptopone desarroliar actividades
relacionadas con & salud Un enfoque esbazado es en Fisica Médica o la Biaingenieria, en
colaboracxin con la FUESMEN (UNCUYO/Comiuon Nacional de Energia Atomica/Pca de
Mendoza) v 135 Facultades de Ciencas Medeas y de Odontologa, en respuests 3 la
necesidad de larmar profesianales en estas areas  Hay Intetes en analizar atras
relacionadas con la Quimaca de la Vida, la Paleontologia o la Argueoiogia.

1.13 Implementacion de carreras 1écnicas unversitatias de alto contenido tecnoldgico  Sin
perjuicio de otros proyectos ¢ iniciativas, < propone desarrollar una Tecnicatura
Unwersitana en Quimica en e marco de la Licencatura en Ciencias Bascas con
anentacon en Quamica  Esta tecnicatura ofrecera fa postbibidad de una titulacion de
meénor durackin que la Lienoatura, articulada con el Ciclo Basico de esta ultima y
haciendo un uso eficiente d= los recursos docentes asgnades al Ciclo Orientado de la
cartera’. La formacon teonica en Paleontologls o Arqueniogia es también de interés

! Teniendo en cuenta Que @3 una prerssa de mite Plan el coordiner accones can otray Unidades Academicas, 1a
presente oferts serd consensuids con 1a Facultad de Clenciss Aplicadas 4 1a Inoustes (que ya ofrece una titulacion
técnica equivalente) de manara de articularls con o Cclo General de Conorimientos Bisicos del Territorio,
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PROYECTO 1.2

MEIORA DE LA CALDAD DE LA CARRERA DE LICENCIATURA EN CIENCIAS BASICAS
ACREDITACION DE SUS TITULACIONES

La dereditacitin de la carrera en todas sus orlentaciones constituye una importante mets a

alcanzar en el periodo”  El estado de <tuacion y las etapas a cumple en cada una de las
cnentacnnes son,

ORIENTACION EN QUIMICA

. El Ministenio de Educacion ha establecdo los estandares para acreditacon de la carrera
medante Resolucion N° 3442009 - ME  Se han completado las instancias de
Autoevaluaton, Evaluacion Externa y Respuesta a lo Vista y esta "en tramide”™ poe parte
de CONEAU la elaboracon del Dictamen cotrespondiente  Corresponderd abora
implementar el Plan de Mejoras prasentado oportunamente para la acreditacion

ORIENTACION EN BIOLOGIA,

. El Minsstero de Educacion ha establecido los estandares para acrediacion de la carrera
medants Resclucion N* 139/2011 - ME  Se ha minado el proceso de Autoevaluacion y w»
han dispuesto, a nivel de unidag academica, los cambios necesanos en 2 Plan de Estudios
de la ordentacion  Se tequiere su aprabacidn por parte del Consejo Superlor y la
elaboracion de kos Planes de Mejora que resulten necesarios para el cumplimiento de los

estandares aprobados.
ORIENTACION EN FISICA
. £l ICB particpara, en el marco conjunta del Conselo Universitano de Clencias Exactas y

Naturales (CUCEN) y la Asocadion Bsica Argentina (AFA), del andlisis de las carreras de
Licenciatura en Flsica del pabs. con el objetivo de defiir un Plan de Mejorarmiento de las
mismas y resolver acerca de su inciusidn en los alcances del articulo 43 de fa LES.

ORIENTACION EN MATEMATICA

. El IC8 participara, en el marco conunto del Consejo Unwersitano de Ciencias Exactas y
Naturales {CUCEN] y ks Union Matematica Argenting [UMA), del andliss de las catreras de
Licenciaturs en Matematica del pais, con el obetvo de defir un Plan de Mejoramiento
de las msmas y su inclusion 20 los alcances det articoio 43 de la LES.

La ‘acredtacion de la canrera de Lencatura en Cenocas Basicay incluye los siguientes
componentes

Y En eate apantpdo se incluyen las dmensiones relativas @ planes ge estudio y cuerpo docente, Las problemdticas
especitices de: Investigacion, pasgrado, innayacion pedagigsca € investigacion educativa, laboratonios de docencla, beces,
estructura y mecanismos de gestion, areas en fas gue ¢l proceso de stredaanion también requierd COMPromisos e
MEJOramiento

RESOLUCION N° 01 6

157



= s W
( - U NCU YO 5 Yor 15 ~:n02 4 BICENTENARIO DE LA ASAMBLEA

| UNIVERSIDAD | INSTITUTO DE GENERAL CONSTITUYENTE DE 1813"
WP RKACIONAL DE CUYO | CIENCIAS BASICAS
121 Adecuacion del plan de estudios de la Licenciatura en Ciencias Basicas.

. Madificaciones al Plan de Estudios de la orientacion en Quimica complementarias a las
aprobadas oportunamente por Disposicion N° 18/2011-CA y Ordenanza N° 39/2011-CS

° Ratificacion por el Consejo Superior de las modificaciones al Plan de Estudios en lo
referente a la orientacion en Biologia, aprobadas por el Comité Académico (Disp. N°
09/2013-CA).

e Analisis comparado del Plan de Estudios en lo referente a la orientacién en Fisica en el
marco de las propuestas de articulacion que se efectien a traves de CUCEN/AFA

. Analisis comparado del Plan de Estudios en lo reterente & la orientacion en Matematica en
el marco de las propuestas de articulacion que se efectuen a través de CUCEN/UMA

. Propuestas de adecuacion del Plan de Estudios en lo referente a las orientaciones en Fisica
y en Matematica, aprobacion en el seno del Consejo Académico del ICB y ratificacion por
parte del Consejo Superior.

=

2.2 Autoevalucion y evaluacion externa de la Licenciatura en Ciencias Basicas en sus
diferentes orientaciones.

- Produccion de informacion sistematizada y comparable y andlisis exhaustivo de las
condiciones en que se desarrolla la carrera y sus resultados.

. Formulacion de planes de meoramiento y de transicion que permitan cumplir los
requisitos de calidad previstos por (o que prevean) los estandares para cada una de sus
orientaciones.

—

2.3 Fortalecimiento y consolidacion del cuerpo docente del ICB vinculado a la Licenciatura en
Ciencias Basicas.

. Implementacion de las modificaciones del Plan de Estudios aprobadas par Disposicion N°
18/2011-CA del ICB, ratificada mediante Ordenanza N° 39/2011-CS, cubriendo
adecuadamente los nuevos espacios curriculares para la onentacion en Quimica a traves
de nuevos cargos docentes.

o Implementacion de las modificaciones del Plan de Estudios aprobadas por Disposicién N°
09/2013-CA del ICB, en proceso de ratificacion por parte del Consejo Superior, cubriendo
adecuadamente los nuevos espacios curriculares para la orientacion en Biologia a traves
de nuevos cargos docentes

. Implementacion de las modificaciones del Plan de Estudios que se aprueben para las
orientaciones en Fisica y en Matematica, cubriendo adecuadamente los nuevos espacios
curriculares que se incorporen para satisfacer los estandares que se aprueben a nivel
nacional a través de nuevos cargos docentes.

. Evaluacion del desempefio de los docentes, promocion de docentes a categorias
superiores e implementacion de un programa de concursos de profesores en condicion de
cfectivos.
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Objetivo 2

Asequrar la calidad de la propuesta académica de la carrera de Profesorado Universitano en
Ciencias Basicas y su pertinencia con relacion a las demandas y necesidades sociales

Marco

Este objetvo se telacona dwectarmente con el Dbjetvo Estratégico 1 del PE-UNCUYO,
especificaments en (3 Linea Estrategica 19

18 Desarralio de acciones tendentes @l meyora de b educacion en todos sus mveles y
modalkiades

y con el Objetwo Estratégico 2, en las Lincas Estrategras 2.3y 2 7

23 Actualzacion y amphacion de 13 oferta acagdemica con Crienos de pertmencia, a pary te
fas demandas y necesidades sockles, moorparando nuevas disaplings y campos de aplicacion.
modahdades. sedes, cxlos y mecanemos e artcuigcon con olras nstiuciones de aducacian
SUpenos

27 Rewision y actualizacion de los modefos pedsgogrcos sobre fa base de proceses ge
INVESTIGACION 20UCatVS.

EH ICB ofrece actualmente 15 carrera de Profesarado de Grado Universitario en Cienclas Bisicas
con onentaciones en las discplinas: Bokegia, Fisica, Matematka y Quirmica

Las actwidades de formacion de docentes para los ambitos de educacion secundatia y superior
quardan relacion drecta con el interos publico, por ko tamte el eeraco de la profesién es
requlado por el Dstado y la calidad de la carrera debe ser acreditada externamente por (a
Comision Naclonal de Evaluacion y Acreditantn Unneritans - CONEAL (artculo 43 de la Ley N*
24521 de Edutacon Supenor — LES)

PROYECTO 21

MEJCRA DE LA CARRERA DE PROFESORADO UNIVERSITARIO €N CIENCIAS BASICAS
ACREDITACION DE SUS TITULACIONES

La acrednacion de la carrera en 1odas sus onenlaciones constituye una importante meta a
alcanzar en el penoda’

El estado de stuacion es el siguiente

! £n este apartado se incluyen 1as dimensanes relativas a plones de estudio y coorpo docente.  Las probiematicas
especiicas do' invastigacion, posgrada, wnovanion pedagdgi s ¢ mvestigacidn educativa, laboratodios de docencia,
becas, estructura v mecaniamos do gestion, dreas en las gue el proceso de ecreditacién también requiere
COMPromisos oe mejoramiento
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El Ministerio de Educacion ha declarado mcluidos en los alcances del articulo 43 de la LES al titulo
de Profesor Unwerstano mediante Resolucion N* S0/2010 - ME  Los estandares generales
propuestos en forma conjunta por el CUCEN y Ia Asociacion Naconal de Facultades de
Humanidades y Educacion - ANFHE. para |3 acreditacion de carreras que otorguen este bitulo han
sido aprobadas en el Consejo Intetunverstaria Macional — CIN' y en ¢! Consejo de Universidades,
serdn incorporados en cada una de s profesorados unverstanos al elevarse estes al Ministeno
de Educacion para su aprobacian

Las propuestas de eostandares particulares para 158 profesorados unwersitanos en Biologea,
Computacidn, Fisica, Matemdtea v Quimica slaborados par CUCTN con la colaboracion de la
Subcomisiin de  Profesarados del CIN, ban wdo sprobados por la Comisidn de Asuntos
Académicos y estan mendo consideradas por ¢l Comite Ejecutivo para su postenor elevacion al
Consejo de Universidades

La acreditacion de 13 carrera de Profesorado de Grado Unversitario en Ciencias Bascas ncluye los
siquientes comoonentes

211 Proceso de mepora previo a la screditscion de la carrera que inchuya:

. Adecuacon del Plan de tatudics, incotporando espacios curriculares que contemplan los
requenmientos en el campo de la Farmacon General para Profesorados Unversitanos
(competencas linguisticas y comufiaconales y formacon en ateas vinculadas a la
wenlogia v 1a antrepoingial

*  Incorporacion de mepras mprescmdibles para fortalecer las Practicas Profesonales
Docentes (PPD)

De acuerdo a los Lireamentos Genetales para las carreray de Profesorados Universtanos
aprobados por el Cansepo de Universidades, se debera alcanzar una carga horana minima
da 400 horas de actvidad supervizada n los nveles secundano’ v superior (dedicado & 13
formacion de profesores)

Asiimismo, se debeta disefar un ssterna de reconoomionto, aprobacion, registro y
acreditaoon de las actividades que s propongan para la PPO, las que deberan incluir
objetwvos, descriptores, carga horare, tazeas a desarrcliar y metadologia de evaiuacion.

212 Autoevahiacdn y evaluacion externa del Profesorado en sus diterentes orientacones

o A partir de los estandares de acredttacion de la carrera, especificos para cada discipling,
que apruehe el Ministerio de Educacon se deberd adecuar el Plan de Estudos, aprobar las
moditicanones en el seno del Conveps Academco del ICB y ratificar lo actuado por parte
del Cansee Suparor

. Produccion de imformacion ssternatezada y compatable y andise exbaustvo de las
condiciones eh que s desalrolia |3 carmera v sus resultados |

! *Linearmientos generales de ko formacion docente comunes a los Profesorados Universitarios”, es. 08/2012-CE-CIN.

¥ En 1z implementacion de est2 progzama s= 12nidrs especialmente en cuenta i atividad en las escoslas secundarias de la
Universidad ran ¢l obieto de pones en prActica £n 4U senn i con supervition adecuada innovaciones pedagogicas basida
&n 1o Investigacion educativa. Lo dicho serd sin desculgar que 13 prictica docente debe realizarse en una variedad de
dmbitos educativos.
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. Formulacion de planes de mejoramiento y de transicion que permitan cumplir los
requisitos de calidad previstos por los estandares

2 1.3 Fortalecimiento y consolidacion del cuerpo docente del ICB vinculado a la carrera.

B Implementacion de las modificaciones del Plan de Estudios que sean aprobadas,
cubriendo adecuadamente los espacios curriculares gue deban ser incorporados a traves
de nuevos cargos docentes

. Evaluacion del desempefno de los docentes, promocion de docentes a categorias

superiores e implementacion de un programa de concursos de profesores en condicion de
efectivos

Objetivo 3

Fortalecer la estructura de la propuesta académica del ICB, con un Ciclo General de
Conocimientos Bdsicos en Ciencias Exactas y Naturales — CGCB-CEN, comdn a una familia de
carreras afines, y Ciclos Orientados a cada una de las disciplinas especificas que definen los
diferentes titulos de grado.

Este esquema sienta las bases para diseriar y desarroflar un modelo educativa de la UNCUYO para
su expansion en el territorio de /a provincia, con la radicacion de un CGCB-CEN en extensiones
dulicas territoriales, articulado con un amplio espectro de titulaciones de grado y pregrado.

Marco:

Las carreras de Licenciatura y la de Protesorade Unwversitario en Ciencias Basicas se estructuran
con un Ciclo General de Conocimientos Basicos (CGCB) que, como etapa inicial de la carrera y
bajo la denominacion de Ciclo Basico, abarca un conjunto de disciplinas necesarias para ambas
carreras afines con sus diferentes orientaciones (Biologia, Hsica, Matematica y Quimica)

La normativa que regula el acceso a los ciclos superiores orientados de estas carreras facilita lz
movilidad académica de los estudiantes y el reconocimiento de los estudios realizados en la
propia unidad academica o en distintas urndades académicas o universidades

Este modelo académico, propuesto por la Secretariz de Politicas Universitarias del Ministerio de
Educacion de la Nacién®, implementado también por otras universidades nacionales en consorcios
de Ingenieria’, de Biologia y de Quimica®, responde en su concepcion a las Lineas Estratégicas 2.5,
2 3y 3.6y puede ser utilizado por nuestra Universidad en su objetivo de expansion territorial.

25  Desarrollo de un modelo academico que contemple ciclos generales de conocimientos
basicos, articulaciones verticales y horizontales, planes de estudio, sistema de créditos y movilidad
académica.

€ “politicas publicas para las UUNN: hacia lo creacion de CGCBs” , SPU, Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia
thttp://cicloah uns!.cdu.ar/vroarauibi/cech.odf

" PREINGENIERIA, en 1a region de Cuyo y PROINGENIERIA, en la provincia de Buenaos Aires

& PROARQUIBI, entre las Universidades Nacionales de Rio Cuarto, Litoral, San Luis, Cordoba y Rosario.
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23 Actualizacion y ampliacion de la oferta académica con criterios de pertinencia, a partir de
las demandas y necesidades sociales, mcorporando nuevas disciplinas y campos de aplicacion,
modalidades, sedes, ciclos y mecarusmos de articulacion con otras instituciones de educacion
superior

3.6 Promocion de instancias eficaces de articulacion horizontal y vertical, entre las Unidades
Académicas entre si y con el Rectorado.

Este objetivo atiende especialmente a la implementacién de una politica que otorgue igualdad de
oportunidades a las comunidades alejadas, en cuanto a las posibilidades de iniciar carreras
cientifico-tecnologicas: Licenciaturas y Profesorados en Ciencias Basicas, Ingenierias y otras afines,
que tienen como base las Ciencias Exactas y Naturales

Para su efectiva aplicacion en la UNCLYO, es esencial que la normativa de la Universidad
garantice la continuidad del estudio de carreras afines en sus diferentes Unidades Académicas o
en universidades vecinas (Universidad Tecnologica Nacional, Universidad Nacional de San Juan o
de San Luis, u otras con las que se formulen acuerdos), permitiendo una mayor movilidad
academica, generando experiencias de Intercambio, favoreciendo la flexibihdad y diversidad en el
armado de los trayectos curriculares de los estudiantes, y promoviendo su formacion integral

PROYECTO 3.1
FORTALECIMIENTO DEL CICLO BASICO COMUN A LAS CARRERAS DEL ICB

El desarrollo del Ciclo Basico requiere diversas acciones para su mejoramiento, ademas del
acompanamiento de los estudiantes para elevar su rendimiento academico, tema abordado en el
marco del objetivo 4

Para una adecuada articulacion vertical con el Ciclo Orientado, se propone

. Analisis y modificacion del Plan de ['studios del Ciclo Basico para mejorar su adecuacion a
los requenmientos de las diferentes titulaciones de grado gue ofrece el ICB

. Realizacion de actividades que orienten a los alumnos acerca del alcance de las disciplinas
y propicien la interdisciplinariedad, tales como ciclos de conferencias o seminarios,
disenados especialmente y de asistencia recomendada para los alumnos de! Ciclo Basico
Disenio de un sistema de reconocimiento, aprobacion, registro y acreditacion de las
actividades que se propongan, las que deberan incluir objetivos, descriptores, carga
horaria, tareas a desarrollar y metodologia de evaluacion

PROYECTO 3.2

CONSOLIDACION DEL CICLO GENERAL DE CONOCIMIENTOS BASICOS EN EL TERRITORIO DE
MENDOZA Y SU ARTICULACION CON CARRERAS AFINES CON LAS CIENCIAS EXACTAS Y
NATURALES DE OTRAS UNIDADES ACADEMICAS (FUNDAMENTALMENTE FACULTAD DE
CIENCIAS AGRARIAS, FACULTAD DE CIENCIAS APLICADAS A LA INDUSTRIA, FACULTAD DE
INGENIERIA E INSTITUTO BALSEIRO).

e Analisis, diseno, implementacion y consolidacion de los procesos de articulacion de
carreras afines con base en las Ciencias Exactas y Naturales, en colaboracion con las
Unidades Académicas involucradas
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. Adecuar el Plan de Estudios para facilitar la articulacion del CGCB-CEN con
diferentes carreras en Ciencias Exactas y Naturales y en Ingenierias, incluyendo
Ingenieria Agronomica y en Recursos Naturales Renovables.

. Establecer un acuerdo normative de articulacién ICB/facultad de Ingenieria
UNCUYO para la prosecucion de estudios de Ingenieria Civil, Industrial, en
Petroleos y Mecationica

. Establecer un acuerdo normativo de articulacion ICB/Facultad de Ciencias Agrarias
- UNCUYO para la prosecucion de estudios de Ingenieria Agronémica y en
Recursos Naturales Renovables,

. Poner en operacion el acuerdo normativo de articulacion vigente entre
ICB/Facultad de Ciencias Aplicadas a la Industria - UNCUYO para la prosecucion
de estudios de Ingenieria Quimica y en Industrias de la Alimentacion

° Analizar la posibilidad de establecer acuerdos de articulacion entre el ICB y
Facultades Regionales de la Unmwersidad Tecnologica Nacional (UTN) para la
prosecucian de estudios de otras Ingenierias.

. Gestionar acuerdos de articulacion IC8/Universidad Nacional de San Juan para la
prosecucion de estudios de Geofisica, Geologia o Astronomia.

. Gestionar acuerdos con la Direccion General de Fscuelas de la Provincia para la
articulacion con carreras que se desarrollan en los Institutos de Formacion
Superior

. Oferta y dictado del Curso de Nivelacion en forma coordinada con otras unidades
académicas involucradas en los procesos de articulacion

Acciones comunes a todo el ambito territorial:

Dictado de la totalidad de las asignaturas del CGCB-CEN en todas las sedes, cumpliendo
dos etapas para. a) completar primer ano e iniciar segundo ano durante el Ciclo Lectivo
2013, b) completar el CGCB-CEN durante el Ciclo lectivo 2014 Para ello es
imprescindible generar una masa docente critica, estable y comprometida, en las sedes
territoriales

Diseno e implementacion de un componente especial del Programa TRACES para el
territorio.

Difusion de la oferta en territorio, con énfasis en los conceptos de CGCB y articulacion
entre Unidades Académicas.

Implementacion de mecanismos que promuevan la integracion de los alumnos de las
diferentes sedes (visitas a la sede central, intercambio de alumnos, jornadas de ciencia,
clubes cientificos, entre otros).

Mejoramiento de la infraestructura edilica y de equipamiento para los laboratorios y aulas
utilizados por el ICB en sus sedes en terrtorio
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e Establecimiento de una estructura de gestion y sequimiento académico local en las sedes
del territorio?

Acciones especificas por sede:

Sede Malargie:

e Desarrollo de actividades de extension e investigacion con instituciones del medio
(objetivo 7).

Sede Gral Alvear:

e Adecuacion de los Laboratorios de la Escuela de Agricultura
Sede San Martin:

e Coordinacion de actividades en Campus Universitario de |a Zona Este.

e Gestion de los Ingresos adicionales provenientes del aporte de la Municipalidad de San
Martin para la cobertura de cargos docentes

e Coordinacion de actividades de laboratorio con la sede Mendoza y movilidad de los
alumnos

Otras sedes.

e Analisis de la posibilidad de radicar el CGCB-CEN, con sus articulaciones, en otras sedes
del territorio

PROYECTO 3.3

DESARROLLO DE UN PROYECTO PEDAGOGICO PARA LA EXPANSION DE LA ACTIVIDAD
ACADEMICA EN EL TERRITORIO, INCORPORANDO NUEVAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y
COMUNICACION.

El exito de la expansion academica de la Universidad en el territorio depende en gran medida del
desarrollo de un Proyecto Pedagogico'® especifico que atienda en forma adecuada a la distancia
entre las sedes territoriales y la sede central y a las caracteristicas socioambientales de la
poblacion

Este proyecto debe contemplar estrategias pedagogicas integrales que incluyan los recursos
humanos (docentes, de gestion y de apoyo académico) y tecnologicos (de comunicacion y de
acceso a la documentacion e infarmacion en general), la definicion de componentes presenciales
y semi-presenciales {(en sus multiples modalidades), los mecanismos de evaluacion de los
aprendizajes que garanticen confiabilidad y validez, la organizacion institucional, los modos de
interactividad y los procesos de sequimiento.

? Disposicion N 23/2012 D ICB.

" “tineamientos pare la Educacion o Distancia”: Texto en preparacion en la Comision de Asuntos Académicos
de! Consejo Interuniversitario Nacional ~CIN sobre |2 base del enteproyecto de modificacion de la Resolucion
Ministerial 1717/04 presentado por RUEDA. Este Ultimo documento es accesible en www.cin.edu ar (Comision
de Asuntos Académicos).
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El proyecto debe tener la consstencia y coherencid Internas que aseguren @ calidad de las
propuestas educativas y su sostenibilidad en el tiempo
En el marco de este Proyecto Institucional el 1ICB se propane

o Organzacidn académica para ta geston y segumiento de las actividades del Programa

o Usointensvo de TICs articulando ks actividades de torfitono con las oe las sedes,

o Amplacion y mejoramiento de la sals de inlormatica y de otras instalaciones de sede
central como aula para clases a distancia

o Capacitaadn del cuerpo docento on ei uso de TiCs
o Promocion e mcentivos para £ diseno y utilizacion de materales audiovisuales

o Forfaleamiento de las lineas de investigacion educativa exstentes sebre el uso de tas TICs
en la ampliacon de la oferta tetntonal de la Unversidad

e Reabzacion de ciclos de conferencias en las sedes

La mcotporanon maswa de tecnologas modernas de informaadn y comunicacion en el proyecto
pedagogico de terrtonalizacion responde directamente a la Linea Estrategica 2 12

212 Fortalecimiento y diversidficacon de la modafidad de educacion a distancia y promocion del
uso de fas tecnologias de la infarmaciin y i comuniacion én (s procesos de ensefianza y
aprendizage, Lanto en s ambitos eaucativos Presencia's come virtuales

Ef desartrolio de infraestructura de laboralonios y de gestion académica de s actividad responde a
la Linea Estratégica 3.9

39 Desarrollo de o wiiraestructuny odihcas, tecnologica y de servicios, e mcaiporacan de
docentes, personal de apoyo academico y de gestion, acorde d s demandas de las actvwdades
QCAdEMICas y de gestion nstitucional

Objetivo 4°
Promover 13 incluson y la farmacion integral de los estudiantes

Marco

Este objetivo se inscribe en el marco del Objetivo Estratégico 2, especificamente en las Lineas
Estrategicas 2.2, 26y 2 7

22 Fortalecrmento de las politicas de ngreso, permanencid y egresa de jos estudiantes

26  Promocion de 1eformas curtculdres qQue incorparen nuevos conocimientas, amplen ©
integren kos espacios de ensenanzé y aprendeee. fortalezcan el compromiso socel v los valores
cudadanos, atendan 3 B farmecion ntegral del estuduante (desarrollo de competencis
linquisticas, conocmento de whomas, prdcticas atisticas, culturiales y departizas y usa de
tecnologias de informacion y las Comunicanones)
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27  Rewswon y actvalizacion de lvs modelos pedagogicos sobre by base de procesos de
INVOSDIGACTOn educativa

Las acciones se desarrollaran como parte del Programa de Acompafamiento a las Trayectonas
Estudiantiles (TRACES) de la Secretaria Académica de s Unwersidad o incluyen los siguientes

proyectos

PROYECTO 4.1
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES EN EL INGRESO A LAS CARRERAS DEL ICB

o Curso deingreso al ICB. Definicion de diferentes niveles de competencia para el acceso a
los estudios umiversitarios en carreras que tienen base en fas Ciencias Exactas y
Naturales'" ) baso, mcluye competenciss generales requeridas pars el cursado de
asgnaturas umversitarias, y 1) @vansade, roquendo para obtener resultados satistactonos
en asignaturas especificas con mayor nivel de exigencia vn ¢l maneje de conceptos y
herramentas matematicas  En consecuencia, se programa &l fortalecimiento del Curso de
Nwelaoon y acaones complementaras durante el primer ano de estudios

PROYECTO 4.2

ACOMPANAMIENTO A LOS ALUMNOS DF PRIMER ANO EN SU AMBIENTACION EN LA VIDA
UNIVERSITARIA

o Onentacion y sequimiento del alumno de primes afio. Cursos de apoyo en Matematica
para los alumnos que ngresen con nivel basice de competencias, refuerzo de la dotacion
docente ce las asignaturas de piimet ano, acompanamiento pedagogco.

PROYECTO 4.3

ACOMPANAMIENTO A LOS ALUMNOS DEL CICLO BASICO EN SU PROGRESIVA INSERCION EN
LOS AMBITOS DE INVESTIGACION Y DOCENCIA Y EN SU ELECCION DE RECORRIDOS HACIA LAS
DIFERENTES TITULACIONES

o Realizacion de actvidades que orentern a los alumnas acerca del alcance de las disciplinas
y propiceen 13 interdiscipinariedad, tales como ciclos de conferencias o seminanos,
disenados especaimente y de austencia recomendada para los alumnos del Ciclo Basico
{companente comun al objetivo 3, proyecto 3 1)

e Desarrollo de un programa para alumnos en etapas intermedias de su carrera, cuyt
obyetivo sea despertar en ellos ol placer de investigar, a través del contacto directo con la
investigacion centifica.

PROYECTO 4 4
DESARROLLO DE COMPETENCIAS LINGUISTICAS ¥ PRACTICAS COMUNICATIVAS

Y Se toma como referencis ¢! documento elsborado por la SPU sobre a base do los docurnentor preseatiudos por
diversas asociaciones académicas sobre “Competencios de auceso o los estudios wriversdorios”, actustments »
consideracion del CIN,
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» Desarrollo de competencias inguisticas, orales y escritas, en castellano y en inglés. Cursos
complementarios de apoyo a cargo de docentes con especalizacion en ks ensenanza y uso
de la lengua  Incorporacion de activkdades especificas en el desarrollo de los espacios
curticulsres. Fomento del uso de lbros de texto y de articulos de iInvestigacion en ingiés
en las materias del ciclo onentado

o Formacion practica en el uso de TICs y 1ecnicas audiovsuates

PROYECTO 4.5
ESPACIO PARA EL DESARROLLO DFL COMPROMISO SOCIAL DE LOS ESTUDIANTES

Las activdades del tipo denominado “aprendizaje-servicio ™ constituyen una herramienta gque
conjuga la atencon de necesdades sociales, ef servicio a by comumidad, el aprendizae curricular y
la adquusicion de habitos de patticipacon, wooperacion y rellexion. Su fomento se sumard a los
esfuarzos por contnibur a la formacon etico-civika de los estudiantes en cumpbmiento de la
tercera msion de la Universidad: &l compromiso social

PROYECTO 4.6
ACCIONES DE APOYO Y SEGUIMIENTO DE LOS EGRESADOS

o Meora del egreso: Pramocon v ddusion de la oferta de Practicas Preprofesionales en
Laboratonios del ICB y en organismos de Cienca y Tecmica, Becas de Investigacion y
Pasantias Educatwas, tanto en ¢! ambito de la empresa privada como #n organismos
gubernamentales (INV, INTA INT), INA, CNEA y otros) y ONGs

* Registro y seguirmento insttuconakzado de los graduados del ICB. Fn articulacion con
las acoones desatrolladas por [a Secretaria de Extension de fa Univetsidad

Objetivo 5
Acercar la ciencia 3 la socedad con el proposito de contribuir 3 la apropiacion socal del

conocimientd’, estimulande las vocaciones cientificas y tecnologicas en los jovenes y
promoviendo la cultura centifica e mnovadora de la poblacion.

PROYECTO 51
POPULARIZACION DE LA CIENCIA Y DIFUSION DE LA ACTIVIDAD CIENTIFICA

Este proyecto se enmarca on la lingas Cstrategicas 1.9 del PE-UNCUYO y en el Programa Nacional
de Populanzacon de ia Cenca y la innovation del MinCyT

18 Desarrolio de acciones tendwntes a & mejora de i educacion en todas sus niveles y
modahdades (En este caso onentadas 4 la mejora de 1a educacdn en Ciencia ¥ Tecnalogla)

Y € Naval, R Gargia, ). Pulg. M. Anxo Santos, “Lo formacon etico-civico y ¢ cormpromiso sockal de ios estudiantss
wttiversitarios ™, Encounters on Education, Voi 12 pp 77-91
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Fortalecimiento de las actividades de difuson de |y Ciencia y Tecnologia en I3 Escuela

Secundaria, a vaves de un programa coordinado con o Centro de Desarrolio del
Pensamiento Cientifico en Nifios y Adolescentes — RECHED.

Talleres de apoyo 3 la parbopacon de estudiantes en Olmpadas de Matematwa,
capacitandofos en 13 resolucion de problemas

Apoyo a la erganizacion de Olimpiadas Junior por parte de RECREO

Consalidacian y fortalecirmiento del Laboratono de Dinosaunos gel ICB como Repositono
Oficial Centifico y Academico de la Provincla de Mendoza  Este Laboratono de
Faleontologia, conjuntamente con el Laboraterio de Argqueclogia estaran dedicades & la
Investigacion Clentifica, a la docencia de grado v posgrado, a la farmacon de recursos
humanos del mivel medio y superior, & 1a preservacion del patrimonio cultural y a la
divulgacon y popularzacion de la cultura centifica Se propone levar a cabo este
proyecto en colaboranon entre la UINCUYO, ¢ CONICTT, la Direccion de Patrimonio de la
Provincia de Mendoza y el Ministerio de Cienaa y Tecnologia de a Nacion

Apoyo a la divuigacion centitics del ICB mediante la incorpotacion de la estructura
necesana pafa tal fin (disenc, comunicacion, fotogralia)

Organizacitn de talleres de formation para divalgacon centifica frente a publcos no
EAPETIOS

CION N° 01 17
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SUBPROGRAMA I
INVESTIGACION, DESARROLLO, INNOVACION ¥ POSGRADC EN CIENCIAS BASICAS

Coordinacion:
Dr Néstor C10CCO

Objetive 6

Desarroliar y consolidar (35 capacrdades de investigacion centifica y tecnoldgica de la Unidad
Academica, con Bnfasis en actividades de tipo mnterdisciplinano

Marco
Objetivos Eatrategicos 1y 3, especilicamente ks Linga Estrateqica 1 3_en o tematico,

13 Estimulo y apoye @ la investigacion, produccion y divuigacian crentificas, tecnologicas y
artisticas, oventadas a problematicas sociles Wo centificamente refevantes, potenciando su
calidad y pertinencia

y la Linea Estratégica 3.2 &n cuanto & su gestion y desarrollo

32 Fortalecimientio de la winculacion y acticulacion con argansmos de cenca y tecnina
nmacionales, tinoamencanos y caclienios e internaaonales

PROYECTO 6.1
FORTALECIMIENTO DEL DEPARTAMENTO DE INVESTIGACIONES CIENTIFCAS DEL ICB
EVICE desarrolla su activdad de mvehigacian a traves de s Departamento de Investigaciones
clentificas {(DIC)  Para consobdar su labior we requiere
e Provision de la infraestructura edihcm y e servicios necesarna

* Asteguramiento de la continuidad de I3 labor imciads con el Programa de Recursos
Humanos (PRH - 2007) para [a incorporacion de investigadores y b implementacion de
lineas de investigacion, a travis de

- Consolidacion por concurso de los cargos nuevos (DS) comprometidos por la SPU
para incorporacones PIDR! de miembros de la carmera de CONICE?

. Otorgamiento de 1 afo adwonal de beca doctoral para incorporaconas PRH-PFDT
Geston postenor de cargos docentes nuevos, con dedicacion exclusiva para la
incorporacion del personal formado a traves del programa  (Definir proyecto con
Secretaria de Cencia, Tecnica v Posgrado de s Universidad)

RESOLUCION N° 01 18
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- Gestion de fondos para la cobertura total de cargos con dedicacion exclusiva de
profesores incorporados por PRH-PIDRI, una vez finalizado el periodo de subsidio de la
ANPCYT

» Continuidad de la politica de radicacion de docentes investigadores a través del Programa
de Recursas Humanos (PRH-PIDR! - 2011) y RAICES de la ANPCyYT, y de programas de
relocalizacion de investigadores de CONICET

» Refuerzo del cuerpo docente con cargos de dedicacion exclusiva que permitan atender los
requerimientos derivados de las actividades de investigacion y posgrado, en el marco de
los procesos de acreditacion de las carreras. Esta propuesta responde simultaneamente al
objettvo 5 (posgrado).

e Promocion de la participacion de docentes-investigadores del ICB en proyectos de
investigacion de gran envergadura (MINCYT, CONICET, o fuentes de financiamiento
internacional), que contribuyan a fortalecimiento del ICB en términos de equipamiento y
recursos humanos

e Promocion de la participacion de los grupos de investigacion del ICB en el programa de
redes de vinculacion del Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Productiva y el
Consejo Interinstitucional de Ciencia y Tecnologia (CICyT)

* Promocion y reglamentacion de la incorporacion al DIC de alumnos, tesistas de grado y de
posgrado. Generacion de mecanismos (becas, adscripciones, etc) que promuevan y
estimulen |a participacion temprana de los alumnos en proyectos de investigacion.

PROYECTO 6.2

RECONOCIMIENTO DEL DIC COMO UNIDAD EJECUTORA DE DOBLE DEPENDENCIA
UNCUYO/CONICET

La consolidacién del DIC como una unidad de investigacion, con lineas de investigacion que se
reunan en torno a objetivos comunes, con una organizacion adecuada a sus fines y una insercion
en la Universidad que refieje su compromiso con la mision y vision desde el ICB, en la cual
participen investigadores de la Universidad y del Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas -
CONICET, facilitara su reconocmiento como Unidad Fjecutora de doble dependencia
UNCUYO/CONICET. Este reconocimiento permitira sumar el apcyo economico de CONICET, a
través de la incorporacion de personal de apoyo técnico y su contribucion en diversos rubros
presupuestarios.

PROYECTO 6.3

FORTALECIMIENTO DE LAS LINEAS DE INVESTIGACION EN EDUCACION EN CIENCIAS Y
TECNOLOGIA

La investigacion educativa, con su correlato natural en innovacion pedagoégica, es un drea de alta
pertinencia social. Se propone su desarrollo en relacion directa con la carrera de Profesorado
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Universitano del 1CB, 1a carrera de Doctorado en Ciencias ae ka Educacion y en cotaboracion con
olras unidades academicas

e Promocion de la investigacon educativa, especilmente en Fducacsn Virtlual  Se trata de
un lema candente de Investigacidon a nivel mundial que, por sy caracter, s
necesatamente de investugacon interdisciphnaria v su consohdacion en el JCB estaria
plenamente justficada per s¢  Sin embargo, es importante resaltar que su desanrollo
puede canstitule un aporte signhcalivo & uno de los objetvos principates del PE-UNCUYD
de extender la educacidn unwersitana a tode el territorio con igualdad de oportunidades

PROYECTO 6.4
COLABORACION CON UNIDADES EJECUTORAS DE MULTIPLE DEPENDENCIA UNCUYO/CONICET

e Implementacion de acuerdos de cooperacion centifica y académica con las Unidades
Ejecutoras de multiple dependencia de la UNCUYO y otros organsmos de Cienda y
Tecnologia (CONICET, CNEA) o gubernamentales (Provincia de Mendoza, Munxipalidad
de San Rafael y atras)

o Promocion de la parbapacion de los docentes del ICB ~ que a su vez son mvestigadores
en unidades ejecutoras de multiple dependencig- como docentes de dedicacion excluswa
en el Programa de Incentivos

PROYECTO 65

DESARROLLO DE ACTIVIDAD UNIVERSITARIA DE INVESTIGACION Y EXTENSION EN CIENCIAS
EXACTAS Y NATURALES EN EL TERRITORIO DE LA PROVINCIA DE MENDOZA.

Este ptoyecto del ICB esta en relscan directa con el Objetivo Estratégen N* 1 de la Universidad,
en tanto contribuye al desatrallo integral de & comundad en el ambito local de la Provingia de
Mendoza Conjuntaments con los proyecios de docencia elaborados coma objelvo 3, se Inscribe
en la Linea Estratégua 1 2

1.2 Formulacion de una politics integral de desarrolio territonial de s UNCUYO que atienda a
olorgar Iqualdad de oportumdades a todas kas comumdades, que incluya las funciones sustantivas
de docenci, mvestgacion y eXtension € MCorpore @ estruciurd académica, de apoyo, de gestion
y de servictos necesana

£l proyecto se afirma en una relacion de colaboracion con otras mstitucones del medio (Linea
Estrategice 1 4)

1.4 Creacion y fortafecimiento de sistemas de wnculacion efectiva con actores pablicos y

prvados con la activa participacion de docentes. estudiantes, graduades y petsonal de apoyo
academio

Se prepone
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. Elaborar acuerdos especificos con Murioipalidad de Malargie (Campus Universitano),
ICES‘MalargOe, Obsetvatono Prerre Auger, Planetano y Museo, para el desarrolla de
actividades de difusion de la Cwencia,

. Consolidar vinculos con el Museo de Histona Natural de San Rafael

o Identificar areas de participacion en Gral Alear y en otras zonas de la provinca

PROYECTO 66
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD Y PERTINENCIA DE LAS LINEAS DE INVESTIGACION
e Promocion del analwis de pertnenca de la investigacion en Ciencias Basicas y genetacidn
de elementos objetivos pata la avgnacon de recursos que favorezcan ks onentacion de la
misma hacia las problematicas sociales yo cientificamante relevantes  Este analisis debe

propender al logro de un equiibne adecuado entie lineas de investigacen 1edricas y
eapenmentales, baskas y aphcadas

o Genetacidn de mecamnsmos de estimulo que promuevan la participacion de |os docentes
en proyectos de investigacdn, lo excelenca de estos proyectos y la apbcacion de fas
nvestigaciones realizadas

o fFomento de la publicacon de trabajos de mvestigacion en revistas internaconales de
trayectony reconocida

Objetive 7

Ofrecer estudios de posgrado en Clencias Exactas y Naturales, acompariando el desarrollo de las
Gapacidades de investigacion centifica, educativa y tecnologrea de la Unidad Académica y
propiciando un enfoque interdiscipinara de los trabajos de tesis.

Marco.

Objetivo Estratégico 2, especificamente la Linea Estrategica 2 4

24 Ampliar 13 ofarta de posgrady, propes y conjunta con otras universigades, articuiada con
la docencie de grado, la invéstgacyy, b vinculacidn y &z extension, tendiendo a iy gratuidad en
posgrados académicos

PROYECTO 71
CREACION DE LA CARRERA DE DOCTORADO EN CIENCIAS (EXACTAS Y NATURALES)
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e Dieno e implementacion de una propuesta de Doctorade en Ciencias, que admita
propuestas de tess doctoral en Cwencias Exactas y Naturales, ‘en Ciencias de a
Computacion y en areas interdsoplinarias, tales como Clenca de Matenales, Clencias de
la Tierra y de |z Atmosfera, y muchas otras que se beneficiaran de la coexistencia de las
Ciencias Baswas y las de ia Computacdn (Linguistca Aplcada, optimizacion,
organizacion, gestion del tralico terrestre, ferovianio o aereo, automatizacion vy
optimizacion de procesos industriales o de mantermmiento, sgrcultura de precison, por
ejemplo)

¢ Refuerzo del cuerpo docerite con cargos de dedicacion exclusiva que permitan atender los
requenmientos dervados de las actividades de investigacion v posgrado.  Esta propuesta
incluye 1os planes de mejora precentados y a presentar 3 CONEAU para la acreditacion de
las carreras de licencatura ¢ de Profesorado en Cwencas Bascas con sus diferentes
onentaciones

PROYECTD 7.2
FORTALECIMIENTO DE LA PARTICIPACION DEL ICB EN FL DOCTORADQO EN CIENCIAS
BIOLOGICAS - PROBIOL

e Fortaleamiento de la particpaoon del ICE en e Doctorado en Ciencas Biologicas
(PROBIOL) junto a las Facultades de Clencias Agranas y de Ciencias Meédicas y el CCT-
CONICET Mendoza. Acreditacion y categorzacion gl Doctorado durante 2013

PROYECTO 7.3
FORTALECIMIENTO DE LA PARTICIPACION DEL ICB EN EL DOCTORADO DE CIENCIAS DE LA
EDUCACION

e Fortalecimiento de la partcpacion del ICE #n al area de Educacén en Ciencias ¢
Tecnologia de! Doctorado en Ciendas de la Educacon de la Facultad de Filosofia y Letras

PROYECTO 7 4
CREACION DE UN PROGRAMA DE GRADO AVANZADO Y POSGRADO EN APLCACIONES
INTERDISCIPLINARIAS Y TECNOLOGICAS DE 1AS CIENCIAS BASICAS

o Dueno e implementacion de un ptograma dz grado avanzade y posgrado relacionado con
Aplicaciones Interdisciplinarias y Tecnolbgicas de 1as Ciencias Basicas  Es proposito
desarroliar las actvidades en un marco amplio que facilite 1a parncipacsdn de docentes,
investigadores y alumnas de otras unidades academicas
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PROYECTO 7.5

PROGRAMA DE FORMACION CONITINUA EN CIENCIAS BASICAS PARA DOCENTES DE NIVEL
PRIMARIO Y SECUNDARIO

En refacion con la Linea Estrategica 2 8
28 Promoaon de kb formacion docente continua

€ propane

e Desarrolio de actvidades de formacion contnua de profesotes primarios y secundarios en
Cwencias Exactas y Naturales, disefando y forteleciendo programas del Centro de
Formacion Cantinua (CFC) de 1a Universidad, en colabaracion entre e! ICB, el Instituto
Balseiro y otras unidades acacermkas

o Implementacion del acuerdo vigente con Dreccion General de Escuclas de la provinca
para el dictado de cursos de capactacon docente
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SUBPROGRAMA I
PLANIFICACION Y GESTION INSTITUCIONAL

Coordinacon.
Dr Manuel TOVAR

Objetivo 8

Generar uha estructura de gestion y mecanismas de planificacion, Seguimiento y evaluacion de
gestion institucional del ICE

Marco y lineas de gcaon

Este objetivo se relaciona con el Objetvo Fatratégeo 2 y, especilicamente, con la segunda parte
de fa Linea Estratégica 3 9.

38  Desarrollo de 2 mirasstructira eddicss, tecnologica vy de Serwoios. e incarparacion. de
docentes, persondl de apoyo academico y de gestan, acorde o las demandas de ls actndades
Jeadémicas y de gestion institucional

y con la Linea Fstrategica 3.4

34 Profundizacion de los procesos y mecanismos de planificacion, seguimento y evaluacion
de la gestion institucional ovientados a conocer 8l impacto de las politicas umversitanias para
posterores y efkacos mtenvenciones

Se identifican las ssguientes lineas de 1rabajo sobre fas cuales elabiorar proyectos

s Impiementacdn de una estructura de gestion acadermca, adminstrativa y economica
acorde con una unidad acadern=a dedicada a ke docenaa, la mvestigacion, la extension y
la vinculacion tecnolegica en cenclas basicas y sus aphcaoones mterdiscplinanas

e Definicion, impiernentacion y evaluacion de un Plan de Goberna 2013-2014, enmarcado
en el PE-UNCUYO y =! Plan de Desarrolio insttuconal ¢el ICB 2013-2018
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Objetivo 9

Contribuir al desarroflo integral de la comunidad en los ambitos local, nacional y regional,
atendiendo con pertinencia y compromiso las necesidades y demandas sociales.

Marco y lineas de trabajo sobre las cuales elaborar proyectos:

Este objetivo se relaciona con el Objetivo Estratégico 1, especificamente con las Lineas
Estratégicas 1.1,y 1.4y con el Objetivo Estratégico 3, Linea Estrategica 3 3-

1.2 Fortalecimiento de mecanismos institucionales, plurales y participativos, orientados &
identificar y abordar 1as demandas y necesidades sociales.

1.4 Creacion y fortalecimiento de sistemas de vinculacion efectiva con actores publicos y privados
con la activa participacion de docentes, estudiantes, graduados y personal de apoyoe académico.

e (Generacion de un ambito institucional en el que el ICB pueda interactuar con organismos
publicos y privados, orientado a identificar e intentar dar respuesta a demandas y
necesidades sociales relacionadas con las disciplinas que son de competencia del ICB

En relacion con la Linea Estratégica 1./

Fomento y fortalecimiento de la participacion de la Universidad en la definicion, implementacion y
evaluacion de politicas publicas

o Adhesion a las acciones que la Urniversidad realice con el objeto de fomentar y fortalecer
su participacion en la definicion, implementacion y evaluacion de politicas publicas. Para
ello, el ICB fortalecera el area de Relaciones Institucionales en el organigrama de gestion

En relacion con la Linea Estrategica 1 8
Fortalecimiento de fa participacion activa de la UNCUYO en los procesos de integracion de (2
educacion superior a nivel nacional. latinoamericano y cariberio e mnternacional

e Participacidon activa, a traves del Consejo Universitario de Ciencias Exactas y Naturales
(CUCEN), el Foro de Decanos de Quimica (FODEQUI), el Consejo para la Ensefanza
Supernior de la Biologia (CIPEB) y otras organizaciones académicas y cientificas (Asociacion
Fisica Argentina, Union Matematica Argentina, Asociacion Quimica Argentina, Asoclacion
de Profesores de Fisica de Argentina y otras), en procesos de articulacion y mejora de la
educacion superior

e Participacién activa, a través de las acciones que implemente la Universidad, en los
procesos de internactonalizacion de ia educacion superior

e Promocidn de practicas de articulacion social come forma de inclusion y modo de
relacionarse la universidad con el medio, potenciando el compromise de la comunidad
universitaria con la sociedad.
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= UNIVERSIDAD INSTITUTO DE GENERAL CONSTITUYENTE OF 1013°
NACIONAL DE CUvO | CIENCIAS RASICAS
Objetivo 10

Acceder a infraestructura edilicia y equipamento adecuado para o desarrollo de las activdades
de docencia, investigacion y extension

Este objetivo se relacions con el Objetivo tstrategio 3 del PE-UNCLYO y, especificamente, con la
primera parte de 13 Linea Estratégica 2 9

Desarrollo de la infraestructura ¢ailiog, tecnalogica y de servicws, & incorporacion de dacentes,
personal de apoyo académico y de geston, acorde.a lis demandas de las actividades academicas
y de geston instittcional

Se propone

e Amphacion de la mfraestructura edilioa en el Espacio de la Cenda y la Tecnologia, para el
desarrollo de las actividades de docencia, iInvestigacion y extensdn

Lic. Maria Florencia Tarabelli : T
Secretaria Académica Director

' Objetvos de! Plan Nacionsl de Ciencha, Tecnolagla e Innovacian
Objetivo goneral:

Impylsiar W Innovacidn productive inclusive v sustentable sobre ta bave de la expamsian, ¢ avance y of
aprovechamiento pleno de las capacdades centihicotecnoligicas nacionales, Incrementando asl b competitividad
de la economia, ingjorando la catidad de vida de 12 podlacion, en un marco de desarrollo sustentable

Objetivos particulatey:

Foralecer aspectos fundamentales dei SNCTI (recursos humanos, nfraestructura, organizacion, procedimientos,
artlculacion y coordinacion) a fin de dotario de capacidad suficiente para atender las demandas productivas y socales
como asimismo de potenciyr su eficacia v eliciencia opetativa 3 tawes de W generatidn de mayores
complementariedades, reduclr contradicciones y optimizar [a utihzacion de recursos.

Impulsar la cultura emprandedora v la innovacion can miras a genorar un nuevo perfd productivo competitivo
centraco en lg agregacion de valor, s generacon de empleo de cahidad y 18 ncorporacidn de conoomiento por parte
tanto de Industrias tradicionales como de nuevas empresas on actividades de alta complejitad tecnoldgica,
focalizando para ello on nucleos soco-productivos de 4o IMBacto economico y socal

" Programa Nacianal de Popularizacion de |z Clendla y ln Innovacldn. www.mincyt.gov.ar
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