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INTRODUCCION

A comienzos del siglo XXI, nos encontramos ante un contexto latinoamericano de
cambios sociales, politicos y economicos. Los pueblos se reinventan, crean, construyen
nuevas formas de participar, de politizar sus acciones, es decir, se suceden mecanismos
de politizacion alternativos (N. Bravo, 2009), que surgen como respuesta frente a un
modo de hacer politica que ha perdido credibilidad. Estas nuevas practicas de
participacion de los sectores populares, estan dirigidas hacia ambitos poco explorados y
buscan con ello incidir sobre su propia realidad cotidiana y transformar el mundo en el
que viven.

Desde mediados de los afios 70 y hasta las postrimerias del siglo XX,
experimentamos el fin de la sociedad salarial (R. Castel, 1997). Argentina sufrio el
desplazamiento de uno de sus principales factores de integracion: el trabajo estable.
Durante décadas, el trabajo con todas sus conquistas sindicales, fue el constructo del
sentido de pertenencia y de participacion politica y social. A partir de la dictadura
militar de 1976, se inici6 la implementacién del modelo neoliberal considerado
conservador en lo politico y liberal en lo econémico (M. T. Sirvent, 1999). El mismo, se
ha caracterizado por politicas privatizadoras, de ajuste, apertura econdmica,
descentralizacién y flexibilizacion laboral; debido a las cuales, grandes franjas de la
poblacién quedaron desocupadas, perdiendo derechos sociales y econémicos fruto de
décadas de luchas populares. En este contexto, entran en escena movimientos sociales y
asambleas que desafian la apatia y la inmovilidad, con su maxima expresion durante la
crisis de hegemonia (CTA, 2002) producida el 19 y 20 de diciembre de 2001. Estos
movimientos contribuyeron a reconstituir los lazos sociales, a formar identidades y se
tornaron un espacio donde cada comunidad podia satisfacer sus necesidades de
expresion y participacion (M. Svampa y S. Pereyra, 2004).

Algunas bibliotecas populares se caracterizaron por colaborar en la reconstruccion
identitaria y ser canales de participacion en sus respectivos barrios. Ejemplo de ello son
la biblioteca popular “Pablito Gonzalez” del Barrio La Gloria en Mendoza, la biblioteca
“Pocho Leprati” en Rosario, Santa Fe, y la biblioteca popular “José Murillo” creada a
raiz de los acontecimientos de 2001 por la Asamblea Popular del barrio San Andrés,
provincia de Buenos Aires. La participacion efectiva de las comunidades barriales en las

bibliotecas populares, cont6 con facilitadores, entre los cuales se suponen las propias



representaciones sociales y necesidades de los sujetos involucrados en tal accionar. Es
factible pensar que la manera de percibir estos espacios, sus objetivos, su modalidad de
funcionamiento; puede tratarse de un fendmeno que, en otros contextos y condiciones,
colabore en el crecimiento de los movimientos sociales. Esto no puede generalizarse
pero se trata del impulso tedrico que llevé a indagar un caso en particular: la biblioteca
popular “Jesis Nazareno”, ubicada en el distrito Jesus Nazareno de Guaymallén, en la
provincia de Mendoza.

La eleccidn de esta institucion se vio influida al detectar una problematica especifica,
incluso contraria al postulado teérico, atinente al grado de participacion. En el presente,
su capacidad de convocatoria se ubica por debajo del 1% del total de poblacion que
habita en ese distrito’.

A partir de lo cual surgen las siguientes preguntas: ;A qué se debe la escasa
participacion en esta institucion barrial? ;Cuales son las representaciones sociales que la
comunidad tiene de la biblioteca popular? ;Como inciden las representaciones sociales
en la calidad de participacion social en su interior?

Gracias a la propia labor de alfabetizacion afios atrds en el lugar, existen
posibilidades para el desempefio del trabajo de campo al hallar apertura en el acceso a la
comunidad. Esta experiencia proporcionoé el contacto con ciertos actores de la biblioteca
popular, con vecinos de la comunidad y con otras organizaciones de la zona
posibilitando la busqueda de documentos, testimonios y las voces de actores claves.

El abordaje de una organizaciéon de estas caracteristicas llevé a indagar en
bibliografia sobre la tematica e investigaciones atinentes, lo cual evidencié un incipiente
estado del arte, tanto a nivel local como a escala nacional (Bravo, 2007; A. Gutiérrez y
L. A. Romero, 1989; A. Lucero y S. Terrera, 2010; M. Nadales, 2008; J. Quiroga, 2003;
J. Roig, s.f.; C. Szelubsky, 2006).

Respecto al estudio de caso, no encontramos antecedentes referidos a la biblioteca
popular “Jesus Nazareno”, s6lo un primer intento de vecinos y organizaciones sociales
de compilar material histérico con el fin de reconstruir la memoria colectiva del distrito.

Desde el quehacer profesional en el campo de la sociologia, pretendemos
corresponder a una labor comprometida en vinculacién con lo que sucede en la realidad

social, a partir de un andlisis critico que afirme la coherencia entre el discurso y la
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practica. Intentamos producir conocimiento y colaborar en la construccién de una
participacion democratica. En cierto modo, tratamos de ofrecer a la comunidad un
diagndstico de esta biblioteca popular, que pueda permitir tanto a la Comision Directiva
de la misma como a los vecinos que comparten su cotidianeidad, reflexionar acerca de
sus propias representaciones sociales y practicas de participacién.

Para ello, el presente trabajo de investigacion radica su analisis en la relacion entre
las representaciones sociales de la comunidad de “Jesis Nazareno” y las practicas de
participacion social en la Biblioteca Popular “Jestis Nazareno”.

La investigacion, busca indagar acerca de la demanda efectiva (Sirvent, 1999)
dirigida hacia esta biblioteca popular, es decir, los vecinos de la comunidad que se
acercan y participan, por diversas razones que asimismo es necesario analizar, sin
perder de vista aquellos vecinos que conforman la demanda potencial.

Buscamos responder a la siguiente pregunta de investigacion:

¢ Qué relacion existe entre las representaciones sociales de la comunidad sobre la
Biblioteca Popular “Jests Nazareno” y las prdcticas de participacion social en su
interior?

El objetivo general de la misma reside en:

“Indagar la relacion entre las representaciones sociales de la comunidad de “Jesus
Nazareno™ y las prdcticas de participacion social en la Biblioteca Popular “Jests
Nazareno™.

Los objetivos especificos que se desprenden de este objetivo general consisten en:

- Caracterizar la relacion de la Biblioteca Popular “Jesis Nazareno” con el
contexto social, econémico y politico barrial y nacional en sus origenes y en la
actualidad.

- Indagar las representaciones sociales actuales de los vecinos, socios e
integrantes de la Comision Directiva respecto a la Biblioteca Popular “Jesus
Nazareno”.

- Explorar las practicas de participacion social de la Biblioteca Popular “Jests
Nazareno” con la comunidad en sus inicios y en la actualidad.

- Conocer la relacion de las representaciones sociales y las practicas de
participacion segun la posicion que se ocupe en el quehacer de la biblioteca

popular (como socio, vecino no socio e integrante de la Comision Directiva).



- Esbozar, desde los supuestos tedricos indagados, una posible caracterizacion de

la Biblioteca Popular “Jesus Nazareno”.

El trabajo empirico esta orientado por los siguientes supuestos de aproximacion
teorica:

—Desde un primer acercamiento al campo pudimos anticipar que la Biblioteca
Popular “Jestis Nazareno”, como institucion barrial, ha ido combinando, desde su
fundacién, caracteristicas de dos concepciones contrapuestas de biblioteca popular (P.
Freire, 1989) en caracter de “deposito de libros y reproductora de relaciones sociales
autoritarias”; pero también como “centro cultural y espacio de aprendizaje de practicas
de participacion” que podrian haber influenciado la vinculacion de los vecinos con este
espacio.

—La posiciéon que ocupan los actores en relacion a la biblioteca popular, como
socios, vecinos no socios, integrantes de la Comision Directiva; incide en sus
representaciones sociales respecto a la misma.

—Las representaciones sociales que la comunidad tiene de la biblioteca popular a
través de su relacion como socio, vecino no socio o integrante de la Comisién Directiva,
influyen en la calidad de participacion dentro de la institucion.

—Las representaciones negativas de los vecinos, socios e integrantes de la
Comision Directiva, inhiben y hasta pueden poner trabas (no sélo por abstencion,
omision, sino también por accion) a las practicas de participacién social.

—Las representaciones sociales positivas de los vecinos, socios e integrantes de la
Comision Directiva, pueden promover la participaciéon al interior de esta organizacion
barrial pero no la garantizan.

El disefio de esta investigacion esta ligado al caracter de la problematica planteada, al
estado de la situacion y a la concrecién de los objetivos especificos. Se emplea una
metodologia cualitativa al tratar el analisis de las representaciones sociales y las
practicas de participacion social. Al mismo tiempo, por consistir en una tematica poco
abordada en términos investigativos, el tipo de disefio elegido es de caracter
exploratorio.

En cuanto a los objetivos especificos se refiere, cada uno sera abordado en un

capitulo o apartado determinado. En el primer capitulo realizamos una aproximacion



tedrica de las categorias centrales de nuestro estudio de caso: representaciones sociales
y participacion social. En el capitulo siguiente indagamos en las diversas concepciones
de biblioteca popular y su vinculacién con las nociones de educacion popular y cultura
popular. En el tercer capitulo presentamos el contexto socio-histérico de la biblioteca
popular en estudio, para lo cual, desarrollamos una breve resefia histérica y normativa
de las bibliotecas populares en Argentina y en Mendoza. Dado que la biblioteca “Jesus
Nazareno” surge a mediados de la década de 1990, el analisis se centra
fundamentalmente en la situacién local y nacional de las bibliotecas populares a partir
del modelo neoliberal durante las presidencias de Carlos Menem, su crisis en el afio
2001, y el periodo posterior caracterizado por un posicionamiento critico a la politica
anterior (M. Gallego, T. Eggers-Brass y F. Gil Lozano, 2006). En el cuarto capitulo
describimos las herramientas metodologicas empleadas, elaboramos un racconto
histérico de la biblioteca popular, sus origenes y la relacién entablada con la
comunidad. Ademas realizamos la descripcion del distrito en el que se desenvuelve,
teniendo en cuenta las condiciones socio-demograficas de la poblacién y el contexto
economico. En el quinto y ultimo capitulo llevamos a cabo la labor analitica del estudio
de caso, interpretando las representaciones sociales de los actores y las practicas de
participacion social segin la posicion que los sujetos ocupen en el quehacer de la
biblioteca popular (como socio, vecino no socio e integrante de la Comisiéon Directiva).
Buscamos indagar en su interrelacion, para luego intentar una caracterizacion de esta
institucion barrial en la actualidad.

Con el fin de alcanzar los objetivos propuestos recurrimos a técnicas cualitativas para
la construccién, recavado e interpretacién de los datos.

Para contextualizar la biblioteca popular, asi como indagar en las representaciones
sociales y abordar las practicas de participacion social, empleamos fuentes de caracter
primario, es decir, aquellas que el investigador produce para su propio trabajo®: a) La
revisiéon de documentos oficiales de la institucién (estatuto fundacional, protocolo de
socio, acta de reuniones, memoria anual, fotografias, afiches de difusion de actividades),
ademads de material publicado por la Comisiéon Nacional de Bibliotecas Populares (en

adelante CONABIP) y la Comision Provincial de Bibliotecas Populares (en adelante

? Las fuentes secundarias son aquellas producidas por otros investigadores y en las que, por ende, la
informacion esta elaborada segtin sus criterios (H. Saltalamacchia, 1997). No se emplearan fuentes de este
tipo puesto que no existen investigaciones previas que aborden a la biblioteca popular en estudio.



COPROBIP); b) La elaboracién y realizacién de entrevistas en profundidad a socios
histéricos y socios fundadores de la Biblioteca Popular “Jestis Nazareno” y a integrantes
de la Comision Directiva (en adelante CD) actual en un numero que logre la saturacion
de los datos indagados (muestreo tedrico y saturacion tedrica)?; c) La realizacién de
encuestas semiestructuradas de opinién a vecinos socios y no socios de la institucion en
estudio; d) El empleo de material estadistico de la provincia de Mendoza sobre la
densidad poblacional del distrito para triangular con la cantidad de usuarios y sus
representaciones sobre la biblioteca popular.

A fin de no caer en un simple empirismo y poder plantear una mirada critica del
papel de las metodologias en las ciencias sociales, intentamos a lo largo de todo el
trabajo de investigacion, articular en una permanente praxis® la teoria y la practica
empirica.

Para analizar las representaciones sociales, empleamos la metodologia de analisis
cualitativo del método comparativo constante de B. Glaser y A. Strauss (1967). La
misma consiste en generar categorias tedricas significativas en un movimiento
espiralado de creciente abstraccion, de manera inductiva, partiendo de los fenémenos
que pretendemos comprender (Sarlé, 2005a; 2005b).

A partir de este tipo de categorias, producto de una logica cualitativa de construccién
del objeto, no pretendemos generalizar a la manera de una conclusion estadistica.
Asumimos mas bien, la posibilidad hipotética de su fertilidad teérica para dar cuenta de
los procesos investigados y para su potencial transposicién en la descripcion e

interpretacion de otros procesos semejantes.

® Glaser y Strauss (1967 en P. Sarlé, 2005a) sefialan respecto a la recoleccién y analisis de datos dos
técnicas cualitativas fundamentales: el muestreo tedrico y la saturacién teérica. La muestra se selecciona
mediante la utilizacién de una “estrategia sucesiva”, es decir, al comienzo de la investigacion, se eligen
los primeros sujetos, documentos o situaciones de observacion y se analizan los datos obtenidos. El
analisis de estos primeros datos permite construir categorias conceptuales e hipoétesis. Estos primeros
conceptos son utilizados para generar criterios mediante los cuales se seleccionan los siguientes sujetos
que se integraran a la muestra. Es por esto que se le ha denominado “muestreo teérico” (“theoretical
sampling”), aunque se debe subrayar que con el término “teérico” se estd aludiendo a la “teoria
emergente”, es decir, aquella que se estd generando a partir de la investigacion misma y no a los
elementos tedricos establecidos en forma previa. (Sarlé, 2005a).

“El término praxis es identificado en Marx (J. M. Bermudo Avila, 1975), Gramsci (1970) y Freire (F.
Hillert, H. Ouviiia, L. Rigal y D. Suérez, 2011). EIl mismo se corresponde con la reflexion y accion de los
hombres y mujeres sobre el mundo para transformarlo, en una unidad indisoluble de este par constitutivo,
donde el sujeto se distancia frente al mundo para admirarlo y objetivarlo, dando lugar a la posibilidad de
actuar conscientemente sobre la realidad objetiva. “La negacién de uno de los elementos del par
[reflexién-accién] desvirtta la praxis, transformandola en activismo o un subjetivismo, siendo cualquiera
de los dos una forma errénea de captar la realidad. La tension entre este par dialéctico es una cuestién que
constantemente se repite en toda practica social” (A. Masi, 2008, p. 4)



Por ultimo, consideramos importante no perder de vista la complejidad del fenémeno
de las bibliotecas populares en sus diversas dimensiones (politica, economica,
simbdlica, cultural, educativa, bibliotecologica), lo cual lleva a plantear la necesidad de
estudios interdisciplinarios futuros para enriquecer un campo que a nuestro entender,

atin se encuentra en un periodo investigativo exploratorio.

10



MAarco TEORICO



Capitulo 1. Representaciones sociales y practicas de participacion

social

Previamente a emprender el trabajo de campo, es necesario definir las categorias que
se emplearan a la hora de construir el encuadre a partir del cual se apuntara la mirada
cientifica sobre ciertos elementos de la realidad social. Como investigadores debemos
asumir el caracter teérico de nuestro objeto de estudio, distinguiéndolo del objeto real
que existe mas alld de la construccién cientifica que hagamos de él (P. Bourdieu, J.C.
Chamboredon y J.C. Passeron, 2002). Por ello, resulta pertinente definir y explicitar los
conceptos que hacen al mismo. Como se trata de relaciones entre conceptos y no entre
“cosas” elaboramos primeramente, la conceptualizacion de los dos ejes a relacionar: las
“representaciones sociales” y las “prdcticas de participacion social”.

En segundo lugar, abordamos las modalidades de relacién entre ambos conceptos.
Partimos de considerar que las representaciones sociales de los vecinos de Jesus
Nazareno pueden estar influenciadas por las posiciones que los mismos ocupan dentro
de la biblioteca popular, ya sea como integrantes de la CD, socios, o no socios. Al
mismo tiempo, trabajamos con el supuesto consistente en que las representaciones
sociales, es decir las formas de entender esta institucion barrial, su para qué y para
quién, inciden en las prdcticas sociales de participacion dentro de la misma. Con el
objeto de analizar la relacion de la triada posiciones/representaciones sociales/practicas
de participacion, nos valemos de los aportes tedricos de Bourdieu (1997, 2003, 2007) y
Bourdieu y Wacquant (1995), en tanto interpretan que las posiciones constituyen

habitus que dan forma a practicas concretas de accion.
1.1. Representaciones sociales

Abordar las representaciones sociales de una comunidad determinada, en un contexto
especifico, se torna fundamental porque como indica Chantal Mouffe: “En la ideologia,
a nivel del discurso, se crea la definicion de realidad, lo que es justo-injusto, posible-
imposible: son esos limites del mundo los que hay que transformar para crear otro tipo
de subjetividad” (1980, p. 127).

Entendemos -siguiendo a Moscovici (1973)- por representaciones sociales el

conjunto de conceptos, percepciones, significados y actitudes que los actores de un
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grupo comparten en relacion a ellos mismos y a los fendmenos del mundo circundante.
Estos esquemas de clasificacion, conforman uno de los componentes de la cultura
popular y reflejan la internalizacién de un sistema de valores, normas, creencias y

conocimientos. Moscovici, teérico de las representaciones sociales, las concibe como:

Sistemas de valores, ideas y practicas que tienen una doble funcién: en primer
lugar, establecer un orden que permita a los individuos orientarse en su mundo
social y material y dominarlo; y, en segundo término, permitir la comunicacién
entre los miembros de una comunidad, aportandoles un cédigo para el intercambio
social y un c6digo para denominar y clasificar de manera inequivoca los distintos
aspectos de su mundo y de su historia individual y grupal (1973, en J.A. Castorina,
2003, pp. 29-30).

Puede parecer que Moscovici apuntase a una perspectiva rigida de las
representaciones sociales al considerarlas un elemento reproductor, que colabora en la
constitucion del orden social y en una clasificacion irrefutable del mundo circundante.
No obstante, incorpora a su pensamiento teorico el caracter dinamico de las mismas
(Castorina, 2003), embebidas en un proceso de tensién cultural, entre el cambio y la
permanencia del status quo. Desde este planteo, distingue representaciones constituidas,
relativamente uniformes que coaccionan a los actores y que prevalecen en las practicas
sociales simbolicas y afectivas (representaciones hegemonicas), de otras que son
constituyentes en tanto que productoras de nuevas significaciones. El autor considera
que esta conformaciéon de representaciones heterogéneas parece reflejar la desigual
distribucion del poder en la sociedad. Distribucion que puede ser categorizada a partir
de dos conceptos claves en la teoria de Pierre Bourdieu (1997), el de posicion y el de
habitus, los cuales se analizan con mayor precision en el ultimo apartado de este primer
capitulo.

Moscovici retoma los conceptos de representacion individual y colectiva propuestos
por Durkheim y elabora a partir de alli, su término de representaciones sociales. Sin
embargo, a diferencia del socidlogo francés, quien expresa la primacia de la sociedad
sobre el individuo; su obra ha situado las representaciones sociales dentro del marco
epistémico relacional o dialéctico, rechazando cualquier dualismo entre individuo y
sociedad (Castorina, 2008).

Este autor plantea que las representaciones sociales se hallan constituidas por cuatro
elementos (M.E. Zamora Ramirez, 2007): la informacion, que se relaciona con lo que

"yo sé"; la imagen que se relaciona con lo que "veo"; las opiniones, con lo que "creo";
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las actitudes, con lo que "siento". La representacién como tal, posee una funcién
simbdlica, ya que contiene implicitamente un significado y éste tiene que ver
directamente con la situacién del sujeto frente al mundo en que vive y con el que se
relaciona.

No se trata pues, de representaciones cognitivas como prolongacién de la actividad
mental de los individuos y disociadas del mundo externo. Esta concepcion teérica no
separa las formas mentales de la vida social, ni concibe las representaciones sociales
como producto de la elaboracién individual de informaciones provenientes de un mundo

exterior ya dado. En palabras de Castorina:

Las representaciones sociales provienen de una construccion en la que se
comprometen los individuos en tanto agentes sociales, como miembros de una
clase o un grupo e involucran una actividad simbdlica que surge de la interrelacion
entre el yo, el otro y el mundo, produciendo significados que crean "la realidad"
para los grupos (2008, p. 48).

Esta definicion, ademas de confirmar el caracter social de las representaciones
sociales, expresa su aspecto ineludiblemente historico.

Castorina (2008) refiere que las representaciones sociales no sélo estructuran
significativamente las practicas sociales, sino que ocultan algunos de sus aspectos
relevantes. Son a la vez un modo de comprender algo y un modo de no comprender
otros aspectos, es decir que al mismo tiempo que permiten interpretar el fenémeno,
ocultan y oscurecen algo de él.

A partir de esta concepcion de las representaciones sociales, y a fin de aplicarlas en
un analisis delimitado a nuestro objeto de estudio situado en la comunidad de “Jesus
Nazareno”, planteamos tres interrogantes sobre la biblioteca popular: ;qué es?, ;para
qué? y ;para quiénes?. Estos contribuyen a aportar la significatividad del fenémeno.

El qué, permite indagar la significacién que socios, no socios e integrantes de la CD
le otorgan a la biblioteca y a su caracter en tanto “popular”. Respecto al para qué, se
refiere a la funciéon que la comunidad considera que la biblioteca desempefia en el
distrito, diferenciando la funcién social de aquella funcién especifica abocada al
préstamo de libros. Por ultimo, el para quién, habilita a conocer la perspectiva de los
distintos actores sobre el sector al que se dirige la institucion. En el estudio, se trata de
construir un tipo de andlisis categorial de las representaciones sociales de los actores a

partir de su posicion, buscando determinar si efectivamente existe un codigo compartido
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que facilite la comunicacién y el intercambio o si por el contrario, se generan
dificultades a partir de la percepciéon de los sectores y sus posiciones. A su vez,
exploramos la existencia de elementos enmascarados en las expresiones que usa la
comunidad que aluden a un modo de representar que pueden obstaculizar la
participacion.

En cuanto a la diferenciacion entre representaciones positivas y representaciones
negativas, el criterio para su clasificacion se funda en las posibilidades que las mismas
abren para la participacion activa, real y critica, permitiendo el desarrollo de
herramientas de democratizacion de la informacion y de decision. Por ende, no se trata
de definir lo negativo o positivo desde la consideracién valorativa de “bueno” o
“malo”, asi como tampoco desde el halago o el caracter peyorativo sobre la biblioteca
popular que puedan mencionar los entrevistados y encuestados; sino a partir de los
esquemas de clasificacion que expresan y que pueden contribuir (representaciones
positivas) u obstaculizar (representaciones negativas) en la conformacion de
representaciones sociales constituyentes y practicas de participacion activo-productivas.

Retomando la distincién entre representaciones constituidas y constituyentes, ellas
pueden colaborar en el mantenimiento del estado actual de la sociedad o facilitar
practicas de cuestionamiento y transformacion de lo establecido. Sirvent (1999) postula
al respecto, que las representaciones sociales compartidas inciden sobre las practicas de
participacion de un grupo, fraccion o clase social. Las mismas pueden constituirse,
segtin su contenido, en inhibidoras o facilitadoras de practicas productivo-creativas que

estimulen la participacion social.
1.2. Participacion Social

Dentro del campo de la Sociologia Politica existen diversas vertientes en debate, que
abordan el tema de la participacion social (Sirvent, 1999). Este concepto nace en
Latinoamérica durante la década de 1960 y 1970 en un contexto de lucha por la
transformacion de las estructuras de poder politico e institucional. Se concibe a la
participacion real como una herramienta de los sectores populares para trastocar las
desigualdades en la distribucion de la riqueza nacional y plantear “quién y como
distribuye” los bienes. Esta perspectiva se enfrenta a un modelo de desarrollo que

alimenta un crecimiento econémico escindido de una redistribucion equitativa de los
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beneficios y plantea que esta desigualdad en ascenso es producto de la estructura
monopolica de poder que decide sobre las politicas referidas a la distribuciéon de las
riquezas.

Desde una aproximacion marxista, la participacion social esta ligada al concepto de
“poder”, definido como la habilidad de una clase social para lograr sus intereses
objetivos especificos (N. Poulantzas, 1969). Segun este enfoque, la participacion real
implica la toma de conciencia o reconocimiento de las necesidades e intereses objetivos
definidos por clases, fracciones de clases, organizaciones y grupos estratégicamente
ubicados en relaciéon con las instituciones sociales y el Estado. Es una perspectiva
colectiva mas que individual y permite el estudio de procesos historicos de cambio que
supongan la dinamica de la relacion dialéctica entre intereses subjetivos y objetivos.

Maria Teresa Sirvent (1999) se posiciona en este analisis de la participacion,
abordando la relacién entre estructura de poder institucional y los intereses objetivos de
los grupos comprometidos. Aspecto que en nuestro estudio consideramos de interés
dado que se trata de una institucion y perseguimos analizar las posiciones de los grupos
comprometidos con la misma.

En la investigacién en curso, ademas de considerar la mencionada perspectiva
tedrica, recurrimos a la acepcién elaborada por José Luis Coraggio quien al referirse a la

accion de participar hace alusion a:

Tomar parte de algo o en algo. ¢En qué? En procesos, en acciones, en decisiones
colectivas. Por ejemplo, tomar parte en la produccién, en el consumo, en las
creencias generalizadas, en la informacién, (...) en expresiones colectivas de
animo, en decisiones, en la gestion, en la defensa (...) (2004, pp. 33-34).

Esta participacion puede desenvolverse de forma pasiva o activa, segun las formas
de relacion y de integracion. Coraggio, refiriéndose a la participacion de los sectores
populares en las sociedades latinoamericanas, detecta una participacion amplia, en la
producciéon y en el consumo, pero cuya calidad yace en la pasividad, al encontrarse

imbricada en mecanismos de mercantilizacion de las relaciones sociales:

Son muchos y participan mucho pero una calidad pasiva; son bdasicamente
excluidos de los didlogos sociales fundamentales (...) Su participacion en las
decisiones y en la gestién es una participacion absolutamente subordinada (...) esta
basicamente determinada por el mercado, por las relaciones mercantiles, que son el
principal sistema de integracién a la totalidad social; y por un sistema politico que
ha tendido cada vez mas a mercantilizarse, donde finalmente el voto mismo se
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convierte en un recurso econémico, como lo demuestran muy bien los sistemas
clientelistas (2004, pp. 34-35).

Por lo tanto, desde esta perspectiva, el problema de la participacion “no es el de la
falta de participacion sino el de la calidad de la participacion de los sectores
populares” (Coraggio, 2004, p. 35). En otras palabras, se trata de un mecanismo de
integracion social, por el cual no puede apelarse a la exclusion ni a la ausencia de
participacion sino a maneras de “tomar parte” en la realidad social. En consecuencia, el
modo de ejercer esta participacion lleva al autor a plantear tres niveles donde se produce
este “tomar parte”.

Un primer nivel se concentra en la institucién familiar, el lugar de trabajo y el
mercado. Constituye el nivel en donde se desenvuelve la reproduccion mas inmediata de
la vida de los sectores populares, tanto desde lo material, en la adquisicion de bienes y
servicios, pero también desde lo ideolégico al internalizarse los valores ajustados al
sistema global, como el consumismo, el automatismo y el utilitarismo.

Existe un segundo nivel de la participacion relacionado a las organizaciones barriales
y los movimientos reivindicativos; que se caracteriza por la existencia de mecanismos
colectivos de reproduccion de los seres particulares. Al ser una extensiéon del primero,
traslada a este nivel, la reproduccion colectiva de lo material y de las ideologias,
imperando la identidad del consumo.

Si realizamos una lectura desde la teoria de Moscovici, tanto el primer como el
segundo nivel serian los espacios donde se afirman las representaciones sociales
hegemonicas. Coraggio menciona a las mismas en término de instituciones, como
concepto objetivo y cientifico: “las costumbres, los signos, el lenguaje, los modos de
actuar y pensar y hasta de sentir, se imponen al ser particular de los sectores populares:
se le imponen como instituciones, como marcos naturales de vida” (2004, p. 43). Sin
embargo, al existir una permanente tension entre representaciones sociales, no resulta
pertinente hablar de niveles cerrados y rigidos salvo que se trate, como en este caso, de
fines puramente analiticos.

Por tltimo, un tercer nivel configurado por la relacién entre sociedad y Estado. “En
este nivel se da la produccion y eventualmente la transformacién de la sociedad y del

Estado (...) Este es el mundo de la politica” (2004, p. 36). Aqui desarrollan su actividad
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los movimientos sociales de cuestionamiento, de replanteo de alternativas y de visiones
diversas sobre qué significa comunidad y autodeterminacién.

Corresponderia a partir de estos tres niveles, situar nuestro objeto de estudio en el
segundo nivel, relacionado con la satisfaccion de la necesidad de participacion de
manera colectiva, sin perder de vista la influencia de los otros dos niveles.

Coraggio, en definitiva, plantea la existencia inevitable de la participacién, en
calidades diferenciales y en tres niveles de accién. En su pensamiento hace hincapié en
la lucha por el sentido de la participacion popular, entre una participacion pasiva
(como es el voto, las protestas y las movilizaciones) y una participaciéon activa de
revolucionar la vida cotidiana.

Esta categorizacion puede ser relacionada con la distincion que establece Maria
Teresa Sirvent (1999), respecto a la calidad de las practicas culturales dentro del eje
consumo/produccion, hilvanando diferenciaciones entre una calidad pasiva/consumista
y otra activa/productiva. La investigadora involucra ademas, las representaciones que
los sectores populares elaboran respecto a sus propias practicas de participacion
diferenciando la participacion real de la participacion simbdlica que seran analizadas a

continuacion.
1.2.1. Participacion Real y Simbolica

Sirvent (1984) adopta la concepcion de participacion como necesidad humana y por
ende, como un derecho, que muchas veces no es evidenciado como tal por las personas
y los grupos. Valoramos la implicancia de la participacion en el crecimiento individual
y social y en la capacidad para “hacer cultura” transformando las formas de convivencia
y de relacion social.

Con el fin de analizar las practicas de participacion social, empleamos los conceptos
de participacion real y participacion simbolica. Los mismos poseen un alto grado de
abstraccion y han sido elaborados por la investigadora (1999) a partir de tres
dimensiones de analisis: quiénes participan, como participan (mecanismos de
participacion) y en qué dmbitos de la vida institucional (niveles de la toma de
decisiones).

En relacion a quiénes participan, muchas veces sucede que se distribuye informacion,

se reciben sugerencias, se trabaja en reuniones exhaustivas, pero el proceso de la toma
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de decisiones continia concentrado en una minoria que selecciona la informacién y
procesa las opiniones. A través de mecanismos de cooptacion, por ejemplo, en el ambito
asociacional, sindical, partidario o educativo se logra casi siempre mantener y
estabilizar una organizacién sin alterar viejos moldes institucionales, absorbiendo los
elementos nuevos en la estructura politica o de liderazgo existente. Otra estrategia
inhibitoria de la participacién consiste en los procesos de no-toma de decisiones los
cuales implican que aquellas demandas percibidas como amenazantes por el poder
establecido, son ahogadas antes de ser oidas, se mantienen encubiertas, 0 nunca son
tratadas. Al respecto, es posible distinguir entre una participacién cerrada-elitista y una
participacion abierta-popular en la CD, para lo cual se indaga si la comisiéon directiva
genera mecanismos de participacion que reproduzcan los moldes institucionales y
sostengan el liderazgo existente (participacion cerrada-elitista) o si por el contrario,
promueve practicas de participacién creativas y dinamicas, que fortalezcan una
participacion abierta-popular.

Investigar el como se participa, significa identificar los “mecanismos generados” en
la institucion para asegurar la participacion. En la esfera social, econémica o cultural es
infrecuente hallar mecanismos que posibiliten una expresiéon responsable, reflexiva y
creativa por parte de la mayoria de los sujetos y grupos comprometidos. En este sentido,
las grandes asambleas y votaciones, generalmente no reunen las condiciones minimas
de manejo de informacion o de tiempo de reflexion como para permitir una
participacion real; incluso pueden funcionar como instrumento de participacién ilusoria
o simbdlica. Una participacion sin conocimiento facilita la manipulacion y va llevando
gradualmente al desgaste, la desconfianza y la incredulidad. Por lo tanto, se diferencian
en el analisis los mecanismos directos (asambleas y reuniones) de aquellos mecanismos
indirectos (colecta de firmas). Un elemento clave a considerar es el mencionado manejo
de la informacion, que en este estudio de caso implica indagar en el conocimiento de la
comunidad de Jestis Nazareno respecto a los mecanismos de participacion de la
Biblioteca Popular “Jesis Nazareno”, su financiamiento y propiedad. Utilizaremos los
siguientes tres aspectos como indicadores de informaciones elementales que construyen
el sentido de pertenencia, como es saber si la biblioteca popular es propiedad privada,
estatal o comunitaria; si se trata de una organizacion sin fines de lucro, gubernamental o

si esta conformada mas bien, en términos empresariales. Por otro lado, los mecanismos

19



de participacién sefialan explicitamente las tecnologias de comunicacién y decisiones
institucionales de las que pueden valerse los integrantes de la comunidad.

Un punto critico a analizar consiste en indagar en las dreas o dmbitos de la vida
institucional donde se permite la participacion. En la mayoria de las situaciones, la
participacion acontece en la fase de implementacion de un proyecto; rara vez se produce
en las etapas de determinacién de las decisiones politicas sobre los objetivos
institucionales, las estrategias generales y las evaluaciones. Esto lleva a preguntar por la
existencia de una participacion activa que implique la toma de decisiones y de gestion
en los niveles de planificacién, ejecucién y evaluacion de los proyectos dentro de la
biblioteca, lo que constituye una participacion real o si por el contrario, se efectia una
participacion pasiva unicamente en la fase de ejecucion de las decisiones reforzando una
participacion simbdlica, es decir, un “como si” de la participacién.

Considerando que en la sociedad se hallan extendidas las practicas
pasivas/consumistas, cuya participacion es de caracter receptivo; pretendemos emplear
estas dimensiones con el fin de analizar la calidad de las practicas sociales en nuestro
estudio de caso.

Los conceptos de participacion real y simbdlica resultan ttiles para identificar tanto
el desarrollo de estas dimensiones como las representaciones sociales de los sectores

populares sobre sus practicas concretas de participacion.

La participacién real ocurre cuando los miembros de una institucién o grupo a
través de sus acciones ejercen poder en todos los procesos de la vida institucional:
a) en la toma de decisiones en diferentes niveles, tanto en la politica general de la
institucibn como en la determinacion de metas, estrategias y alternativas
especificas de accién; b) en la implementacién de las decisiones; c) en la
evaluacién permanente del funcionamiento institucional.

La participacion simbdlica asume dos connotaciones: una, el referirse a acciones a
través de las cuales no se ejerce, o se ejerce en grado minimo una influencia a nivel
de la politica y del funcionamiento institucional; otra, el generar en los individuos
y grupos comprometidos la ilusion de ejercer un poder inexistente (Sirvent, 1984,
p. 46).

En esta ilusion de ejercicio del poder, se experimenta uno de los mecanismos
inhibidores de las practicas reales de participacion, pues lo riesgoso de este modo de
participar recae en su efecto de enmascaramiento de la situacion de verticalismo y
dominacion. La participacion real se ejerce cuando los sectores involucrados

concretamente actian en el proceso de toma de decisiones. Existen situaciones definidas
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como participativas que no obstante, no modifican en absoluto la estructura monopolica
de poder.

En una reflexion certera, Maria Teresa Sirvent expresa al respecto:

En la medida en que se mantenga la estructura elitista de poder, las situaciones de
“apertura a la participacién” tienden a percibirse como una concesién del poder
constituido, y no como una necesidad y el derecho de toda persona a formar parte
activa de las decisiones que afectan su vida cotidiana. De la misma manera que el
poder concede, el poder retira; se corre asi el peligro de que la participacién sea
limitada o prohibida por decisiéon de una minoria que continda monopolizando el
procesamiento de las ideas centrales y el pensamiento vertebral del proyecto o
institucién (...)(1984, p. 87).

Por lo tanto, consideramos como situacion de participacién real aquella donde los
sectores populares (la comunidad de Jesis Nazareno) constituyen los sujetos activos de
la participacién, mediante mecanismos genuinos que promuevan reflexiones y debates
entorno a los niveles y temas a decidir, con un manejo conciso y amplio de la
informacioén, y que dichas decisiones se encuentren dirigidas hacia los tres niveles
institucionales, de planificacion, ejecucion y evaluacion de proyectos y actividades
desarrollados por la biblioteca popular en estudio. Mientras que, las practicas de
participacion simbdlica seran aquellas donde un reducido grupo nucleado en la CD sea
el encargado de tomar las decisiones, donde el uso de la informacioén sea acotado y
selectivo y los mecanismos reproduzcan el autoritarismo en las decisiones y la falta de
discusién, en tanto que dentro de los niveles de participacién, la comunidad se vea
involucrada en la implementacion de actividades y proyectos pero no en la
determinacion de los objetivos, estrategias y evaluacion de los mismos.

Desde esta posicion tedrica surge el siguiente interrogante: ¢es posible que existan
representaciones sociales de la comunidad referidas a la biblioteca popular “Jesis
Nazareno” que aseguren ejercer practicas reales de participacion? ;Cuando la
participacion puede ser considerada efectivamente real? ;En qué situaciones se trata de

una “modalidad ilusoria de participar”?
1.3. Posicion y habitus

Con el fin de indagar la desigual distribucion del poder en el estudio de caso, se
emplea el concepto de posicion de Bourdieu (1997). El mismo es de utilidad para

analizar si el lugar que ocupan los miembros de la comunidad dentro de la biblioteca
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popular “Jesis Nazareno”, como integrantes de la CD, socios y no socios, influye en sus
representaciones sociales y en los modos de clasificar a la misma. Se deriva, a partir de
los conceptos de Bourdieu, que el poder que los actores ejerzan dentro del circuito de
decisiones (planificacion, ejecucion, evaluacion), incidira en las percepciones que los
mismos vayan construyendo del espacio. A su vez, dichas representaciones sociales
podran influir en las practicas de participacién en el quehacer de la institucién. El autor
plantea que, entre las percepciones y las practicas, existe un principio activo unificador
y relacional al que denomina habitus (Bourdieu, 1997). El habitus es un concepto que
abarca las representaciones sociales de los actores, sus esquemas de clasificacion del
mundo circundante a la vez que constituye un elemento generador de practicas distintas
y distintivas®.

Previamente a explicar la concepcion de habitus resulta necesario entender la
elaboracién tedrica de Bourdieu (1997) a partir de su definiciéon de sociedad. El autor,
en su disefio conceptual, la concibe como un espacio social configurado por una serie
de campos (artistico, académico, religioso, entre otros), cada cual con su capital
especifico (capital cultural o informacional, simbdlico, religioso, social) y su relacién de
fuerzas. Considera que los agentes ocupan posiciones diversas en cada campo segtn la
composicion y la estructura del capital que posean y segtn el capital que impere en cada
uno de esos campos y subcampos.

En el caso de la biblioteca popular, definimos la categoria de posicién como la
ubicacion que los diversos actores ocupan a partir de las reglas de juego establecidas por
el marco juridico. Esto es, una serie de leyes y articulos que establecen los roles a
desempefiar en una biblioteca con personeria juridica como la de Jesis Nazareno. Segun
el acta fundacional, las personas que participen pueden ser categorizadas como
integrantes de la CD y socios. Si bien el capitulo III del estatuto fundacional de la

biblioteca clasifica a los socios segtin el estado histérico de los mismos, en caracter de

> Es posible articular entre si, la teoria de las representaciones sociales de Moscovici y aquella del espacio
social que elabora Bourdieu ya que como expresa Castorina (2008): “Las obras de Moscovici (1984) y de
Jodelet (1996), Duveen (2001), entre otros, han mostrado que la produccién simbélica se da en las
interrelaciones entre sujeto individual, el otro y el mundo-objeto, de modo tal que una representacién
social emerge en un sistema de accién y comunicacion dialogal”. Estos teéricos han formulado la tesis de
una "tensién" constitutiva entre la construccién individual de los conceptos y las practicas sociales, y la
incidencia indisociable de la transmisién de creencias sociales que las expresan y a las que se dirigen. En
este sentido Castorina reflexiona sobre los fundamentos teéricos del marco epistémico: “A diferencia del
constructivismo "literal", nuestro enfoque de una dialéctica entre las condiciones sociales y la actividad
individual es consistente con las teorias de la accién social que postulan un agente social activo bajo la
presion social (Bourdieu, 1997)”.
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socios fundadores, activos, vitalicios, honorarios, cadetes®; debido al condicionante
economico y la variable tiempo de la investigacion, hemos decidido adoptar el concepto
“socios” para nuclear a estas distintas categorias. Queda para futuras indagaciones el
analisis del capital simbodlico asignado a partir de las diversas clasificaciones
establecidas en el estatuto. A su vez, elaboramos el concepto de “no socios” con fines
analiticos, para indagar en aquellos actores que no se corresponden con las categorias
mencionadas de “socios” e “integrantes de la Comisién Directiva”, pero que conforman
la demanda potencial de la institucion.

A las posiciones mencionadas les corresponde un capital simboélico asignado, que
permite a los agentes, incidir en los procesos de toma de decisiones de la biblioteca en
estudio. El capital simbolico, segin Bourdieu (1997; 2003), consiste en toda propiedad
(o conjunto de propiedades) de cualquier tipo (capital fisico, econémico, cultural, social,
escolar) percibida por agentes sociales que, gracias a su esquema de clasificacién, la
conocen y reconocen y le confieren valor. Las categorias de percepcién compartidas,
son producto de la incorporacion de las estructuras del campo considerado, de los
principios de vision y division de las distribuciones de capital, por los agentes
involucrados. Las categorias sociales, establecidas a partir de estas categorias de
percepcion, se adquieren mediante la experiencia en el interior del espacio social y es
comun a todos los miembros de un grupo, a la vez que principio diferenciador de otros
grupos. Este capital simbdlico es instrumento de estrategias colectivas que pretenden
conservarlo o aumentarlo, y de estrategias individuales que pretenden adquirirlo o
mantenerlo, uniéndose a los grupos que lo poseen y diferencidndose de aquellos que lo
poseen poco o carecen de él. Por lo tanto, pueden existir capitales simbolicos positivos y
negativos, segtin la valoracion asignada por los agentes de la comunidad. Las
estructuras de percepcion y de valoracién son fruto de la incorporacién de las
estructuras objetivas del espacio social que, al ser de caracter relativamente
permanentes, llevan a que la estructura de la distribucion del capital simbélico tienda a

presentar una gran estabilidad.

® Segun el capitulo IIT del estatuto de la Biblioteca Popular “Jestis Nazareno” (1996a): Los socios
fundadores son aquellos que se encuentren presentes en el momento de constituirse la entidad; socios
activos son los mayores de 18 afios que soliciten ingresar a la asociacién y que abonen una cuota
mensual; socios vitalicios son aquellos que hubieran alcanzado una antigiiedad de 20 afios en la categoria
de socios activos y estaran eximidos del pago de la cuota social; socios honorarios son aquellas personas
que hubieran prestado determinados servicios a la institucién; socios cadetes son los menores de 18 afios
que abonen cuota social y cuenten con autorizacion del padre o tutor.
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En este estudio de caso, las posiciones esgrimidas como socios, no socios o bien
como integrantes de la CD, son factibles de ser conocidas y reconocidas por los vecinos
de la comunidad de Jestus Nazareno, al haber podido incorporar a lo largo de los afios,
un principio de diferenciaciéon que les permite identificar las diferencias de posicion y
darles valor. Por lo tanto, nos proponemos aqui indagar los esquemas de clasificaciéon a
partir de las funciones que los vecinos de Jesis Nazareno le asignan a la biblioteca
popular y el lugar que le confieren a la CD en la toma de decisiones.

Otro aspecto a considerar es la situacion de institucionalidad que puede adoptar este
capital simbélico. Para Bourdieu (1997), el mismo puede estar institucionalizado o no,
es decir valerse de un reconocimiento interno o externo. Interno en el sentido juridico
que el mismo campo le asigna, externo en el sentido de la legitimidad que la comunidad
les otorga a los agentes en cuestion.

A partir de la posicién que ocupen los agentes dentro de la estructura del campo y
mediante las disposiciones constitutivas de sus habitus; pueden adoptar estrategias que
tiendan o a cambiar la distribucion de los capitales o a conservar la estructura vigente.
Si bien no se ignora que las luchas por un capital simbélico determinado puedan existir,
no forma parte de este andlisis en particular, el considerar los conflictos abiertos que
enfrenten los agentes a partir de sus posiciones. Buscamos, por otra parte, entrever las
representaciones sociales que adoptan y sostienen, para indagar si estas influyen sobre
sus practicas de participacién. En todo caso, a partir de los supuestos tedricos, tratamos
de rastrear si estas representaciones generan sectores posiblemente antagénicos de
accion, y practicas obstaculizadoras de la participacion.

Pretendemos diferenciar las representaciones sociales positivas y negativas de la
biblioteca popular “Jests Nazareno” que sostienen estos actores, y su ingerencia en la
calidad en la accién de participar. En este sentido, cada actor (integrantes de la CD,
socios, no socios) percibe las posibilidades disponibles, en cuanto a su capacidad de
intervencion y participacion, a partir de “las categorias de percepcion y de valoracion
inscritas en su habitus a través de una trayectoria concreta y en funcién de (...) los
intereses asociados a su posicién en el juego” (Bourdieu, 1997, p. 64).

El habitus, estructurado por el campo, consiste en un sistema abierto de
disposiciones de los agentes bajo la forma de esquemas mentales y corporales de

percepcion, apreciacion y accion. El mismo se corresponde con estructuras que a su
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vez, son estructurantes, pues dan significacion al campo en el que se ubican y pueden,
por practicas conscientes, dentro de un margen de posibilidades, modificar las
situaciones que se dan en él. El habitus es producto de la historia, a la vez que productor
indefectible de historia. A partir de los esquemas generados histéricamente, el pasado se
actualiza y la exterioridad se interioriza. Se constituye entonces como principio
generador de practicas, individuales y colectivas; tiende “con mas seguridad que todas
las reglas formales y todas las normas explicitas, a garantizar la conformidad de las
practicas y su constancia a través del tiempo” (Bourdieu y Wacquant, 1995, p. 67).
Bourdieu, mediante el concepto de habitus, busca superar las pretensiones tanto de
un objetivismo determinista como de un subjetivismo espontaneista. Intenta explicar la

regularidad de ciertas practicas sociales asi como las transformaciones reguladas:

Sistema adquirido de esquemas generadores, el habitus hace posible la produccién
libre de todos los pensamientos, todas las percepciones y todas las acciones
inscritas en los limites inherentes a las condiciones particulares de su produccion, y
de ellos solamente (...). Puesto que el habitus es una capacidad infinita de
engendrar, con total libertad (controlada), unos productos -pensamientos,
percepciones, expresiones, acciones- que siempre tienen como limite las
condiciones histérica y socialmente situadas de su produccién, la libertad
condicionada y condicional que él asegura estd tan alejada de una creacién de
novedad imprevisible como de una simple reproduccion mecanica de los
condicionamientos iniciales (Bourdieu, 2007, pp. 89-90).

Retomando el andlisis de las posiciones de los sujetos respecto a la Biblioteca
Popular “Jesus Nazareno”, merece una aclaracion el caracter de relativa autonomia con
el que cuentan los habitus, es decir las disposiciones, en relacién a la posicion que los
agentes ocupen en el campo. Mas atn, la relacion existente entre las posiciones en una
estructura y las tomas de posicion (de conservaciéon o subversion) no es mecanica
(Bourdieu, 1997). Estas tomas de posicion (politica, ética, cultural), tienen que ver con
las estrategias de cambio o de conservacion de las reglas de juego. Sin embargo, al decir

de Bourdieu:

El espacio social me engulle como un punto. Pero este punto es un punto de vista,
el principio de una visién tomada a partir de un punto situado en el espacio social,
de una perspectiva definida en su forma y en su contenido por la posicion objetiva
a partir de la cual ha sido tomada. El espacio social es en efecto la realidad primera
y ultima, puesto que sigue ordenando las representaciones que los agentes sociales
puedan tener de él (Bourdieu, 1997, p. 25).
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En cuanto a nuestro estudio concierne, las posiciones en relacién al capital simboélico
dentro de la biblioteca popular, puede llevar a percibir ciertas posibilidades y
limitaciones en cuanto a la capacidad de opinar, de actuar, de participar y la forma de
llevarlo a cabo. Esto resulta, de la diferenciacién de percepciones segun se trate de una
participacion activa en los diversos niveles de decision o de una participacién simbélica
de intervencién pasiva/consumista.

A partir de este analisis de las posiciones y los habitus, surge el interrogante en
términos generales, si las representaciones sociales de los diversos sectores, sus
esquemas de percepcion y clasificacion dan significacién a la biblioteca popular, y en
forma particular, si ¢colaboran en el desarrollo de estrategias de conservacion o de
transformacion de las relaciones en esta institucion barrial?¢la calidad de las practicas
dan cuenta de una participacion real o simbdlica?;las mismas tienden a efectivizarse en
un modo activo de participar? o ¢reproducen relaciones rigidas mediante una
participacion pasiva/ consumista?

Cabe aclarar que no existe unidireccionalidad de las representaciones hacia las
practicas, sino una dialéctica en la que los esquemas clasificatorios, es decir, los
principios de visién y de division, establecen diferencias e inciden en las practicas
concretas, y que a su vez estas practicas re-crean las representaciones sociales,
estructurando e historizando los principios de percepcion, apreciacion y accion.

Por ultimo, intentamos la aproximacion a un modo de categorizar el fenémeno, sin
pretender aun hablar de “campo de las bibliotecas populares”. Pues para ello habria
que llevar a cabo un estudio exploratorio exhaustivo de los agentes en juego, los
distintos tipos de capital en consideracion (desde el capital econémico, cultural,
académico, juridico, simbdlico) y analizar cuéles son los campos que lo atraviesan. Es
dable pensar en este sentido, en el peso conferido al campo del poder donde el Estado
juega un papel determinante; e incluso se podria incursionar en el rol que CONABIP,
COPROBIP, la Federacion Mendocina de Bibliotecas Populares (en adelante
FEMEBIP) y la Confederacién Argentina de Bibliotecas Populares (CABIP) cumplen
en la distribucion de los distintos capitales y la forma que tienen de constituir principios
de clasificacion. Permanece abierta la propuesta para futuras investigaciones, a partir de

esta suerte de “intuicién teodrica”, de abordar analiticamente la realidad de las
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bibliotecas populares mediante los conceptos de campo y capital constitutivos de la

filosofia relacional de Pierre Bourdieu (1997).
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Capitulo 2. Concepcion de biblioteca popular

El fenomeno de las bibliotecas populares en Argentina, experimenta en el tiempo
presente un crecimiento sostenido, sin embargo, en el campo de la investigacién los
desarrollos teéricos sobre este tema son adn incipientes. Intentando colaborar con su
sistematizacion, en el presente capitulo, indagamos inicialmente el origen etimoldgico
del término “biblioteca”, luego en la especificidad de lo que se denomina “biblioteca
popular”. Analizamos la perspectiva que adoptan las instituciones estatales competentes
a partir del marco juridico, las declaraciones emitidas por la CONABIP, la COPROBIP
y la FEMEBIP -instituciones claves en la comprension del tema-, asi como la
conceptualizacién que desarrollan intelectuales formados en la tematica. Mediante este
recorrido, contrastamos dichas concepciones con las representaciones sociales de la
comunidad de Jesds Nazareno.

En segundo lugar, desbrozamos la definicién elaborada por la CONABIP en la cual
alude a las bibliotecas populares (en adelante BsPs) como “institucion educativo-
cultural”. Desde esta atribucion se distinguen dos ejes: por un lado el caracter
educativo de estas asociaciones barriales y por el otro el aspecto cultural. Justamente, al
consistir en una organizacion popular, profundizamos en los conceptos de educacién
popular y cultura popular. Para ello, cotejamos las nociones de educacion popular de
Sarmiento (1938) y Paulo Freire (1989; 2002), quienes configuran discursos angulares
respecto a este tipo de instituciones. Por su parte, la concepcion de cultura popular es
abordada desde las perspectivas teoricas de Gramsci (J. C. Portantiero, 1981), Margulis
(2009) y Garcia Canclini (1982). Con ello buscamos en definitiva, caracterizar a la
biblioteca popular en una dinamica de representaciones sociales y practicas concretas de

participacion social.
2.1. ;Qué es una biblioteca popular?

La Real Academia Espafiola establece como biblioteca (del lat. bibliothéca, y este
del gr. BiBAodNkn) aquella “instituciéon cuya finalidad consiste en la adquisicion,
conservacion, estudio y exposicion de libros y documentos”. Se trata ademas de un
“local donde se tiene considerable nimero de libros ordenados para la lectura” (RAE,

2001a). Por su parte, define lo “popular” como “todo aquello relativo al pueblo o que
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procede de é1” (RAE, 2001b). Entonces, si se combinan ambas acepciones, resulta que
“biblioteca popular” para la RAE, consiste en una institucién referida al pueblo
centrada en los libros y orientada hacia la lectura.

Realizando un analisis histérico, se torna necesario referirse al modo en que el
Estado Argentino ha definido a las BsPs, su rol y funcionamiento. Para lo cual son de
utilidad tres leyes pilares referidas al tema, dos de las mismas promulgadas a fines del
siglo XIX y una tercera sancionada cien afios después, durante el cierre del siglo XX.

-La ley 419, de Proteccion a las Bibliotecas Populares de 1870.

-La ley 1.420, de Educacion Comtn promulgada en 1884.

-La ley 23.351, de Bibliotecas Populares de 1986 con el retorno de la democracia.

El Estado, a través de herramientas juridicas ejerce un papel central en la
construccion de esquemas de percepcién de la sociedad, construccién de la cual las
BsPs no se encuentran exentas. Al estudiar su trayectoria histérica, identificamos un
proceso de reconocimiento oficial que, en términos de Bourdieu (1997), se corresponde
con el pasaje de un capital simbdlico difuso basado exclusivamente en el
reconocimiento colectivo de las BsPs por la comunidad en la que se encuentran insertas;
hacia un capital simbdlico objetivado, garantizado por el Estado y que encuentra su
forma codificada en el capital juridico de las leyes promulgadas por el poder legislativo
nacional. De ello se desprende la importancia de analizar estas tres leyes, a fin de
indagar conceptos tedricos que sean de utilidad para relevar las representaciones
sociales sobre el significado de “biblioteca popular” y “popular” en su sentido amplio,
la funcién de estas instituciones, sus objetivos y sus modos de desempefio.

La Ley 419 es sancionada el 23 de septiembre de 1870 y se considera la piedra
fundacional de la historia de las BsPs en Argentina (Comision Protectora de Bibliotecas
Populares, 1995). La misma es propiciada durante la presidencia de Domingo Faustino
Sarmiento, siendo Nicolas Avellaneda el Ministro de Instruccion. La ley estuvo
inspirada, segun el propio Sarmiento, en recomendaciones de Horace Mann, que al
haber sido aplicadas en Estados Unidos y Canada, habian alcanzado el éxito en la
creacion de numerosas bibliotecas ptblicas (Rios en Veneroni, 1995). En este contexto,
la Ley 419 establecio el origen de la Comision Protectora de Bibliotecas Populares y
determind sus funciones. La Comision ademds de fomentar, proteger e inspeccionar las

bibliotecas fundadas por iniciativa privada de grupos de vecinos, cumpli6 el papel de
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vehiculo a través del cual el Poder Ejecutivo Nacional remitia fondos para su
sostenimiento (CONABIP, 2010).

La relacion con el Estado puede divisarse tanto en términos financieros al ser
“auxiliadas por el Tesoro Nacional” para adquirir libros, como en términos de control al
establecer la creacién de una Comisién Protectora. A través de este 6rgano se concreta
el capital simbolico burocratizado, y se convierte en la fuente de institucionalizacién, de
reconocimiento oficial de las BsPs y de inspecciéon de las mismas. El capital
burocratizado se observa ademas, en las obligaciones de las BsPs con el fin de asegurar
la continuidad de las subvenciones recibidas, entre las que se incluye la constitucién de
una comision directiva, que sirva de intermediaria entre la comunidad y el Estado y que
debe cumplir con los requisitos estipulados en la ley. Esta condicion ha permanecido
vigente a lo largo de las tres leyes analizadas.

La lectura de la legislacién primigenia denota la concepcion que desde el Estado se
elabora de “popular”. El mismo, define este concepto a partir de quiénes son los
impulsores en la creacion de este tipo de bibliotecas, y desde la territorialidad, es decir,
desde la ubicacion espacial de las mismas. Por lo tanto, la Ley 419 sefiala como

13

“popular” aquella institucion establecida por “asociaciones de particulares”, “en
cualquier lugar” donde haya poblacion dentro de los limites del territorio nacional.
Observamos que para definir lo “popular”, no remite al capital cultural (“cultura
popular”) ni econémico (“sectores populares”) de los impulsores, asi como tampoco a
los objetivos y la intencionalidad politica de encarar un proyecto de esta indole
(“educacion popular” en términos emancipatorios). Otro de los aspectos que quedan
excluidos del término popular son los modos de gestion y trabajo (“economia popular”).
En cambio, si queda claramente definido un perfil educativo de las BsPs pues la ley
establece una estrecha relacién con la educacién formal desde diversas aristas. Una de
ellas refiere al rol de las mismas en toda la extension del pais con objeto de difundir el
libro y la cultura, que podria circunscribirse a su funcién especifica en el intento de
acompafiar a las escuelas en su labor. Otro de los aspectos que vincula a estas
instituciones barriales con el sistema educativo y en el marco del dominio estatal,
consiste en la fuente de recursos y el control en su funcionamiento. Como queda
asentado en la normativa, el financiamiento forma parte del presupuesto del

Departamento de Instruccion Publica; 6rgano que a su vez tiene como misidn registrar
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el trabajo realizado por la Comisién y el movimiento estadistico de las BsPs existentes.
En cuanto al modo de desempefio de las BsPs, se establecen las subscripciones de
vecinos como fuente principal de financiamiento lo que efectivamente no sucede,
abarcando un rol central el Estado en el sostenimiento econémico de las instituciones a
través del presupuesto publico. Otro de los articulos que involucra a las bibliotecas con
la educacién formal expresa que en el caso de disolverse una biblioteca popular (en
adelante BP), todos los objetos suministrados por el Gobierno Nacional deben ser
entregados “al maestro de la escuela publica mas inmediata”.

En el decreto reglamentario de la ley 419 se refuerza esta relacion con la educacion
publica, al sefialar a los rectores de los colegios nacionales y los maestros de escuelas
como los encargados de propagar los reglamentos y toda la informacion atinente para la
creacion y organizacion de estas asociaciones. Establecemos un paralelismo entre la
manifestacion de Sarmiento (1915) de la necesidad de formar inspectores para las
escuelas y la recomendacion en la ley de nombrar inspectores de bibliotecas, lo que
seria otro de los mecanismos de control por parte del Estado.

Un factor a tener en cuenta en el contexto de creacién de la ley de 1870, que
determina como misién cubrir la demanda de libros para la lectura de la poblacion,
reside en que su surgimiento se da con anterioridad a la Ley 1.420 de Educacion
Comun, cuando existen elevados niveles de analfabetismo y las escuelas no se
encuentran centralizadas por el Estado’. No puede entonces, sostenerse que existiera una
demanda efectiva de lectura y en segundo lugar, podria suponerse que constituye mas
un reemplazo de la escolaridad que un complemento de ella, al no encontrarse dispuesta
una fuerte estructura de institucionalizacion del sistema educativo formal en la
extension del territorio previa a la sancion de la Ley 1.420.

En 1876 la denominada Comisién Protectora es disuelta por problemas de
organizacion y por verse afectada ante la crisis acontecida ese afio, lo que lleva a que
estas asociaciones pasen a depender directamente de la Comision Nacional de Escuelas.
En consecuencia, la Ley 1.420 de Educacién Comtin, sancionada el 8 de julio de 1884,

contempla en uno de sus capitulos consideraciones sobre las BsPs.

7 “La Ley 419, denominada “Ley Sarmiento”, fue creada y reglamentada en 1870. La situacién
sociocultural era totalmente adversa tanto para su implementacién como para su posible evolucién ya que
la poblacién Argentina ascendia a 1.877.490 habitantes, de los cuales 1.382.669 no sabian leer (Lucero,
1910, p. 85) y donde ademas, conseguir diversidad de libros en espafiol era casi imposible. En este
contexto, la biblioteca popular naci6é para transformarse en una entidad tipicamente Argentina y sin
equivalentes en el mundo™. (S. Leloutre, 2006, p.13)
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Esta ley manifiesta una clara concepcion de las BsPs como complemento de la
educacién formal al determinar que los fondos deben ser extraidos del tesoro de las
escuelas®. Reaparece la concepcion asentada en la ley 419, de adquirir libros dtiles a lo
que ademas incorpora, “los libros morales”. Entendiendo que a fines del siglo XIX
existe una preeminencia del pensamiento pedagdgico sarmientino; las herramientas
legales son empleadas en la codificacion del papel educativo de las bibliotecas. A ellas
atafie la difusion de la moral y de conocimientos ttiles para el progreso y el orden de un
Estado-Nacion en formacion, rol que puede ser englobado dentro de las funciones
sociales de las BsPs.

En la nueva ley también se define el caracter “popular” a partir de quiénes las
fundan. En la declaracion de la normativa se alude explicitamente a las iniciativas de
particulares, entre las que se incluyen las asociaciones permanentes de vecinos
autoconvocados, instituciones de trayectoria, clubes sociales y asociaciones barriales.

La Ley 1.420 aduce ademas, una serie de condiciones para que el Estado reconozca a
toda BP como tal y sea participe por lo tanto de las subvenciones estipuladas. En efecto,
para que una biblioteca puede ser considerada por ley como popular e ingresar en la
lista de instituciones beneficiadas por el Consejo Nacional de Educaciéon debe cumplir
con dos requisitos: encontrarse ubicada “en un paraje central” y contar con un “edificio
con capacidad suficiente para cincuenta lectores, por lo menos”. Por lo tanto, se agrega
a los criterios de quiénes impulsan la creacion de bibliotecas populares y su
territorialidad, la capacidad edilicia para efectuar la funcién especifica de promocion
de la lectura, lo que indica la distincion entre las instituciones que puedan verse en la
posibilidad de concretar un espacio de tales caracteristicas para lo cual es
indefectiblemente necesario el acceso a recursos econdémicos que no existen en la
mayoria de este tipo de emprendimientos. Este principio cuantitativo de distincion, hace
valer el capital economico de las asociaciones excluyendo a toda iniciativa de creacion
de bibliotecas que no cuente con capacidad financiera y edilicia, lo que estimula la
reproduccién de desigualdades en aquellos parajes de menores recursos que no poseen

dicha viabilidad y que quedan marginados del apoyo estatal. Es interesante resaltar el

8 <(...) En 1870, el 80% de la poblacion no sabia leer; en 1895 el analfabetismo habia descendido al 56%
y en 1910 al 36%. La asistencia a la escuela, que en 1870 era del 20%, en 1910 llegé al 49%, de modo
que, cuando la Comisién Protectora fue restituida en sus funciones en 1908, las bibliotecas pasaron a ser
el complemento necesario para la escuela, contrariamente a lo que habia sucedido en 1870. Cuando en
1910 se realiz6 un nuevo relevamiento de bibliotecas populares el nimero de instituciones habia
ascendido a un total de 191 bibliotecas” (Leloutre, 2006, p. 17).
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mecanismo cuantitativo que se adiciona para definir cuando una biblioteca es popular, y
en un contexto de constitucion del Estado-Nacion, se puede interpretar en términos de
tecnologias de regulacién de la vida social por el Estado (M. Foucault, 2006).

Un aspecto novedoso de esta ley lo constituye el énfasis en la gratuidad o en las
facilidades economicas de los servicios de las BsPs que tornan accesible para la
poblacion la adquisicion de materiales de lectura. Permanece la dependencia de las
bibliotecas populares a los drganos estatales de educacion formal de nivel primario,
visible en la relacién con la autoridad escolar cercana para rendir cuentas de la
organizacion del fondo bibliografico y del registro estadistico de la biblioteca, como
para recibir apoyo financiero o ser penado por el Consejo Nacional de Educacién en
caso de malversacion y engafio manifiesto.

Si bien los bibliotec6logos coinciden (Leloutre, 2006) que a lo largo de la historia del
Estado Nacional, se desenvolvieron actividades ligadas al fomento de las BsPs; tuvieron
que transcurrir practicamente cien afios de la sancion de la ley 1.420 en 1884, para que
luego de la restitucion de la democracia en el afio 1983, se planteara la necesidad de una
ley organica que otorgara a las BsPs un marco juridico contemporaneo.

Con la caida de la dictadura militar en Argentina y la apertura democratica, los
movimientos sociales, de derechos humanos, las escuelas y las BsPs asumen un
importante papel en la recuperacion de la libertad de expresion y de pensamiento. El
Congreso Pedagogico Nacional y la sancion de la Ley 23.351 son manifestaciones de
una intencionalidad critica y constructiva en educacién, con animo de impulsar la
participacion de los distintos sectores de la sociedad.

La Ley 23.351 da lugar el 7 de agosto de 1986, a la creacion de la Comision
Nacional Protectora de Bibliotecas Populares (CONABIP). La ley asigna un
presupuesto que promueve la formacion de nuevas BsPs y permite que en 1998 se
duplique su nimero, alcanzando a 1921 la cifra total de bibliotecas en el pais (Leloutre,
2006).

La nueva ley, expresion de los cambios politicos y sociales experimentados, viene a
asumir los aires renovadores sobre la histérica ley 419; establece los objetivos y
funcionamiento de la CONABIP, y crea el Fondo Especial para Bibliotecas Populares
(CONABIP, 2010a). A su vez, mantiene vigente la necesidad juridica por parte de las

BsPs de ser oficialmente reconocidas como tales por el Estado para recibir beneficios y
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lograr legitimidad institucional. Se trata de la vigencia de un capital simbdlico
burocratizado que reproduce los esquemas de apreciacién, clasificaciéon y acciéon del
Estado sobre estas organizaciones sociales.

Un punto a remarcar tiene que ver con el funcionamiento de las BsPs consistente en
prestar servicios de caracter ptblico a partir de necesidades sociales. Esto expresa, a
nuestro criterio, un reconocimiento subjetivo de necesidades colectivas por parte de la
comunidad, a través de estas instituciones barriales. Ademas, al referirse a la actividad
de las BsPs como un servicio publico denota una concepcion del modo de relacion de
estas instituciones con la sociedad, que puede ser interpretado como espacio social en el
cual los actores se comportan como usuarios en el sentido de bien de consumo y donde
las practicas culturales no constituyen modalidades activo-productivas sino por el
contrario, a partir de una légica de consumo y de participacién cualitativamente pasiva.

No obstante, aparecen significaciones por parte del Estado, en el articulo 2 de la ley
23.351, desde la misién delegada a las BsPs que puede reforzar un direccionamiento

hacia practicas creativas y de participacion real:

Las Bibliotecas Populares se constituirdn en instituciones activas con amplitud y
pluralismo ideoldgico y tendrdn como misién canalizar los esfuerzos de la
comunidad tendientes a garantizar el ejercicio del derecho a la informacion,
fomentar la lectura y demads técnicas aptas para la investigacion, la consulta y la
recreacion y promover la creacion y difusion de la cultura y la educacion
permanente del pueblo.

A partir de este “deber ser” de las BsPs, es factible establecer dos tipos de funciones
segtn las actividades realizadas. En primer lugar, la funcion especifica de las bibliotecas
ligada a las actividades de promocion de la lectura tendientes a la investigacion, la
consulta de material y la recreacion a través de los libros. Y en segundo término, la
funcién social referida a la produccion y reproduccion cultural, que en colaboracién con
la funcién especifica, contribuye a la educacién permanente de los sectores que la
frecuentan.

El caracter activo de las instituciones puede ser definido a partir de la concepcién de
practicas culturales activo-productivas (Sirvent, 1999) que involucren la creatividad, la
participacion real y la elaboracion colectiva de cultura por parte de la comunidad,
contribuyendo de este modo a la invencion y re-creacion de la cultura popular. Mientras

que la pluralidad ideoldgica y el derecho a la informacion apuntan a los derechos
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inalienables de libre expresién y de acceso a conocimientos pertinentes en la toma de
decisiones y el ejercicio de una ciudadania responsable.

En cuanto al para quién, la ley 23.351 se refiere al pueblo sin explicitar qué entiende
por tal, por lo que se considerara desde lo enunciado por la CONABIP, a la totalidad de
la poblacién habitante en territorio argentino.

Ademaéas de brindar una definicion de las BsPs en sentido amplio, la normativa
clasifica a las mismas en sentido restringido, por categorias segun:

a) La cantidad de titulos de obras;

b) El movimiento diario de los mismos;

¢) La cantidad de personal capacitado en funciones;

d) La calidad de las instalaciones y equipamiento técnico;

e) El método de procesamiento de materiales;

f) Las actividades culturales que desarrollen.

Es interesante observar que uno de los criterios de clasificacién consiste en apuntalar
las actividades relacionadas con la cultura en general, por lo que, la CONABIP no solo
coloca el acento en actividades de lectura, sino en practicas mds alld de la lectura que
abarcan una diversidad de acciones dentro del abanico cultural, implicando al deporte,
la comunicacion y el arte en una multiplicidad de expresiones como ser la musica, la
pintura, el teatro, entre otras.

Esta categorizacion concuerda con los términos de educacion popular y cultura
popular empleados para sefialar las funciones correspondientes a la CONABIP, entre las
que incluye orientar la politica para promover la lectura popular. Al mismo tiempo, un
requisito para ser miembro de este 6rgano estatal radica en acreditar “experiencia en el
ambito de la educacion o la cultura populares ™.

En relacion al como, es decir al modo de funcionar, el Estado continta sosteniendo
su caracter de “protector”, y no de promotor (Lucero y Terrera, 2010), a partir del
fomento, el financiamiento y el otorgamiento de beneficios diversos por intermedio de
la CONABIP perteneciente a la Secretaria de Cultura, en la jurisdicciéon del Ministerio
de Educacién y Justicia.

La ley 23.351, reafirma el rol del Estado en la distincién de las bibliotecas populares
respecto a otro tipo de bibliotecas y las pautas consideradas para darles inicio formal. Su

especificidad como “popular” es definida en la ley a partir de quiénes las crean y en
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donde desarrollan sus actividades. Por lo tanto se considera como popular a toda
biblioteca que sea creada por asociaciones de particulares en cualquier lugar del
territorio (CONABIP, 2010a). Este organismo establece como requisito la existencia de
“un grupo de vecinos autoconvocados” a los cuales recomienda crear en su barrio, la
necesidad de fundar y sostener una entidad de estas caracteristicas. Recomienda
ademads, la realizacion de encuestas, encuentros y difusion para lograr “consenso” y
fortalecer el proyecto, estimulando de este modo, un trabajo territorial y comunitario.
Propone colectas y el acondicionamiento de un local para su existencia. A su vez, no
pierde de vista la importancia de generar acuerdos con instituciones oficiales y privadas,
manteniendo siempre el caracter autonomo. Por tltimo, determina la concrecion de una
Asamblea Constitutiva para darle marcha a la iniciativa.

El concepto de “vecinos autoconvocados”, supone un caracter amplio, remitiendo a
la espacialidad de las personas involucradas (de un barrio, comuna, localidad); pudiendo
generarse otro tipo de definicién de popular, a partir de categorias teéricas como clase
social (Marx, 1955; E. O. Wright, 1983), pertenencia y posicion de clase (Althusser,
1968; Gramsci citado en F. Hillert, H. Ouvifia, L. Rigal y D. Suéarez, 2011). Desde esta
concepcidn, “popular” refiere a todo emprendimiento generado por sectores ubicados
dentro de las relaciones sociales de produccion del lado de los desposeidos y
oprimidos®. Otra diferenciacién de popular podria establecerse a partir del capital
econdmico, social o cultural (Bourdieu, 1998) que posea un grupo a la hora de fundar
una biblioteca. Una tercera distincién de la nocién de “lo popular” podria apuntalar a la
intencionalidad politica de los objetivos planteados para la reproduccion del statu quo o
la desnaturalizacion del orden establecido y su cuestionamiento critico como practica
liberadora de las relaciones de dominacion (Freire, 1975, 2002).

Retomando la nocién de BsPs planteada por la CONABIP, son entendidas como una:

Asociacién civil auténoma, creada por la vocacién solidaria de un grupo de vecinos
de una localidad o barrio -dirigida y sostenida basicamente por sus socios- con el
fin de brindar informacién, educacion, recreaciéon y animacién socio-cultural
mediante una coleccién bibliografica y multimedial de caracter general y abierta a
todo publico (CONABIP, 2010b).

% Para Sirvent (1999), referirse a pueblo significa aludir a los sectores populares, marginados, que se
encuentran en situacion de explotaciéon o subyugacion al interior del sistema capitalista. Es decir, a partir
de su ubicacién econémica dentro de una formacion social especifica.
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Esta definicion sefiala tanto la concepcion que la CONABIP adopta de popular como
del rol que asumen las BsPs. En cuanto a lo popular, se produce una especificidad
mayor, pues no solo hace alusion al origen de las mismas, desde quiénes las crean (los
vecinos autoconvocados), sino también a su permanencia y funcionamiento, desde
quiénes las sostienen (los socios), quiénes toman las decisiones (los socios con
autonomia respecto al Estado) y hacia quiénes estan dirigidas (hacia el publico en
general). Este ultimo aspecto referido al acceso, es expuesto por la COPROBIP de
Mendoza con una frase que remarca el caracter “libre y gratuito” de estas asociaciones
civiles: “En la Biblioteca Popular no se vende nada, no se alquila, simplemente se
presta” (COPROBIP, 2010).

Respecto al rol de estas instituciones, la CONABIP no acota el margen de accion
hacia lo que en palabras de la Real Academia Espafiola, se aboca exclusivamente a la
lectura, sino que plantea una diversidad de tareas, incorporando en sus objetivos, lo
educativo, la recreacion y la animacion sociocultural. Expresa ademas, la intencion de
acercar a la comunidad los libros y la lectura desde la diversidad de intereses, la cultura
y la tecnologia. Por ello, “hoy se la concibe y organiza, no ya en funcion de guardar y
atesorar libros, sino con el propo6sito de asegurar que la informacion, los libros y otros
materiales o medios afines estén en permanente relacién con la gente (...)” (CONABIP,
2010b).

Asi pues, la CONABIP caracteriza a las BsPs como “una instituciéon educativo-
cultural basica que en forma amplia, libre y pluralista ofrece servicios y espacios para la
consulta, la expresion, el desarrollo de actividades culturales, de extension bibliotecaria
y de la lectura” (CONABIP, 2010).

La COPROBIP, en la misma linea tedrica que la CONABIP, considera a las BsPs
como instituciones educativo-culturales no gubernamentales, sin fines de lucro que
fomentan la lectura, la investigacion, la consulta y la recreacién. A esta concepcion le
incorpora la funcién social que las mismas cumplen en sus respectivos lugares. Este
organo provincial alude expresamente a los derechos populares de acceso a la
informacion, a la cultura y a la educaciéon permanente y apela a las BsPs como
organizaciones sociales que aseguran la igualdad de oportunidades, el pluralismo
ideologico, la experimentacion cultural respetando la individualidad, la innovacion, la

diversidad cultural y la socializacion (COPROBIP, 2010).
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Junto a la funciéon de socializaciéon reaparece la concepcién de “popular” ya
analizada, remitiendo a las posibilidades que brindan estas asociaciones en relacion al
acceso: “hay otro factor que enaltece la presencia de las Bibliotecas en la comunidad, el
hecho de que sean lugares abiertos a todo el mundo y de que se pueda entrar en ellos sin
necesidad de pedir permiso (...)” (COPROBIP, 2010).

La Federacion Mendocina de Bibliotecas Populares (FEMEBIP) comparte la
definicion de la CONABIP y COPROBIP. Sefiala ademas, el caracter educativo de estas
instituciones, a partir del servicio de préstamo de libros, considerando al lector como “la
razén de ser de la biblioteca”. En tanto que refiere al ambito de la cultura a través de
actividades de extension cultural, como ser charlas, talleres, exposiciones, ferias de
libros, la hora del cuento, cine-video, cajones circulantes en los barrios, libromoviles,
programas de difusion en los medios, entre otros (FEMEBIP, 2011).

Lilian Lembo (2010), sopesa la importancia de estas funciones en la actualidad en la
pugna contra la exclusion, para el mejoramiento social y el desarrollo personal. Sin
embargo, no se conforma con las posibilidades que brinda el acceso libre y gratuito,
sino que ademas se pregunta qué hacer con eso a lo que se accede, es decir la
intencionalidad politica de los materiales y los recursos con los que se trabaja.

Los propositos de la BP para esta bibliotecologa son, “aun en contextos sociales
desfavorecidos”, rescatar la cultura popular, hacer accesible la informacién ciudadana,
recrear lazos de solidaridad y facilitar la participaciéon de las personas. Ademas de
fomentar el pensamiento critico y la libertad al apropiarse de los libros que se
encuentran en los estantes para “escapar de callejones sin salida”. Al respecto comenta:
“La lectura siempre produce sentido, atin para lectores poco asiduos que saben que unas
frases halladas en un libro pueden a veces influir en el rumbo de una vida” (Lembo,
2010).

Consideramos importante aclarar que lo que para Argentina significa “biblioteca
popular”, a nivel internacional, es considerado “biblioteca ptiblica”. Segun la definicién

elaborada por IFLA/UNESCO:

Biblioteca publica es una organizacion establecida, apoyada y financiada por la
comunidad, tanto a través de una autoridad u 6rgano local, regional o nacional o
mediante cualquier otra forma de organizacién colectiva. Proporciona acceso al
conocimiento, la informacion y las obras de creacién gracias a una serie de
recursos y servicios y estd a disposicién de todos los miembros de la comunidad
por igual, sean cuales fueren su raza, nacionalidad, edad, sexo, religién, idioma,
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discapacidad, condicion econémica, laboral y nivel de instruccién (Estadistica de
Bibliotecas Espaiiolas, 2010).

Reaparece en esta concepcion la igualdad de oportunidades de apertura y acceso por
parte de la comunidad. Ratl Alberto Frutos” (2002) aclara que si bien ambas nociones
pueden ser asimiladas, la biblioteca publica, en Argentina es aquella creada y mantenida
por el Estado, mientras que la BP es impulsada y sostenida fundamentalmente, por
grupos de vecinos de la comunidad.

Cabe destacar que en la actualidad existe una politica referida a las BsPs que
promueve la inscripcion de las mismas en la CONABIP para recibir subsidios,
capacitaciones, herramientas tecnologicas, incrementar el material bibliografico y
mejorar sus condiciones de existencia, sin perder por ello, la autonomia en la toma de
decisiones y en su desempefio. Sin embargo, es el Estado el agente que ha colaborado
en la existencia de estas instituciones desde un papel mayormente protector y no
promotor, por lo que en ocasiones su corrimiento, que involucra el cese de subsidios, ha
llevado a que numerosas bibliotecas populares se vieran obligadas a cerrar. Otro papel
determinante del Estado se expresa también en su incidencia a través de la coaccion
directa que compeli6é durante las dictaduras militares a la clausura y hasta la destruccién
intencional de bibliotecas populares en el pais.

Luego de este recorrido por diversas concepciones de BP, es necesario sintetizar
cuales son las representaciones que en la actualidad poseen ciertas instituciones e
intelectuales respecto a estas organizaciones. Como instituciones educativo-culturales
creadas por el pueblo y de libre acceso, las BsPs son:

* Un lugar de informacién, consulta, investigaciéon, promocién de la lectura y un
camino posible al conocimiento y de educacién permanente.

e Un ambito para la recreacién, animacién sociocultural, participacion,
expresion y socializacion.

e Una fuente libre de experimentacion cultural, independencia artistica,
pluralismo ideologico y diversidad cultural.

Es decir, un lugar de acceso a la cultura, para uso del tiempo libre y de satisfaccion
de necesidades educativas.

Dentro de sus funciones sociales, en el contexto actual:

U Bibliotecario. Ex Vicepresidente de la Biblioteca Popular C. C. Vigil, de Rosario, Santa Fe.
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* Fortalece lazos sociales y de solidaridad

* Promueve la igualdad de oportunidades

* Contribuye al desarrollo individual e integral de la comunidad
* Rescata la cultura popular

¢ Combate la exclusién

Ninguna de estas definiciones destaca expresamente, la relacién de las BsPs con la
educacion formal. Si bien se habla de acceso a la informacién, la cultura, los libros;
puede ser considerarla mds como un autoaprendizaje, que como un apoyo a la
escolaridad de los sectores populares. Unicamente en las leyes de 1870 y 1884 aparece
la relacion estrecha con el sistema escolar, mientras que en la actualidad solo la
FEMEBIP vincula su desarrollo con la educacion permanente.

Desde la perspectiva tedrica asumida en esta investigacion, definimos como BP a
toda organizacién barrial, creada por la misma comunidad para satisfacer necesidades
educativas, culturales, sociales y/o politicas de manera colectiva. Encargada de
democratizar el acceso a todo tipo de libro y formas de lectura, no la entendemos como
una mera extension de la educacion formal, sino como un apoyo a las diversas formas
de aprendizaje, sociales, formales y no formales. La concebimos como lugar de
encuentro y como una herramienta indispensable en el desarrollo de la participacion
barrial, la expresion, el arte, la comunicacion, la reflexion, la identidad y la pertenencia.

Respecto a la definicion de biblioteca “popular”, sera entendida en este estudio como
una construccion desde quiénes la crean (los sectores populares'®), quiénes toman las
decisiones (la comunidad en general), hacia quiénes esta dirigida (sobre todo la
comunidad de la zona), la pertenencia espacial (territorialidad en el barrio) y con qué
intencionalidad (resignificar y debatirse por maneras de leer el mundo que colaboren en
la emancipacién de toda situacion de injusticia, desigualdad y opresion).

Esta perspectiva tiene puntos comunes con la concepcion de biblioteca que plantea la

“Biblioteca Popular para el Desarrollo Social” de Rosario, Santa Fe, afirmando entre sus

19 Segiin Luis Alberto Romero (1987) el término “sectores populares” tiene la ventaja de referirse a los
limites menos precisos de las sociedades latinoamericanas respecto al mundo del trabajo. Con popular no
se refiere inicamente a los obreros sino que incluye hacia arriba a los empleados, pequefios comerciantes
y ciertos profesionales y hacia abajo a la “economia informal” y el trabajo precario. Nosotros ademas, le
incorporamos la variable “barrial”, es decir, habitar, identificarse y desarrollar en un barrio la propia vida
cotidiana.
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objetivos trabajar para que la educacion y la cultura no sean de elite y bregar por la

democratizacion del conocimiento y el acceso a la informacion:

La biblioteca (del griego biblion = libro y thekes = caja), puede traducirse desde un
punto de vista estrictamente etimoldgico como el lugar donde se guardan los libros.
Para nosotros, es un lugar donde se guardan suefios, proyectos, esperanzas, y no
para que se empolven con el tiempo de estar guardados, sino para sacarlos,
hacerlos, vivirlos, cambiar las cosas. Porque creemos que es posible un cambio
desde la politica, desde la inclusién. Desde la participacién ciudadana (2010).

En relacion a las funciones desempefiadas por las BsPs segtn las definiciones
otorgadas, diferenciamos entonces, la funcioén social de aquella funcion especifica. La
especificidad de las bibliotecas reside en el préstamo de material bibliografico, fomento
de la lectura, de técnicas de investigacion, consulta de informacién y recreacion a través
de los libros. Este rol se halla enlazado a la concepcién de la biblioteca como un
servicio al que puede acceder la comunidad en términos de bien de consumo, que pese a
consistir en un servicio gratuito que no se encuentra supeditado a basamentos
mercantiles, si puede ser vista como una practica cultural pasiva en contraposicion de
una calidad activa de involucramiento y experimentacién cultural. No obstante, como se
trata de analizar el uso que se le da a los contenidos, existe la posibilidad de que este
servicio sea desarrollado de modo critico, a través de un impulso creador por parte de la
biblioteca al fomentar, por ejemplo, talleres de produccién escrita y lectura reflexiva.

Por otra parte, la funcién social implica la promocion en la creacion y difusion de
cultura, el desarrollo de espacios de participacion, expresion, animaciéon sociocultural
que permitan la integracién barrial y el fortalecimiento de lazos sociales. Por lo tanto,
existe una correlacion con practicas activo-productivas de invencion que pueden
posibilitar la problematizacién y analisis desde el ambito cultural de las relaciones
sociales vigentes en la comunidad.

En relacion a las definiciones analizadas, nos preguntamos ¢Cudl es el sentido que
los vecinos le asignan a la BP en Jesus Nazareno? ¢Qué rol cumple para ellos dentro de
su comunidad? ;Concuerda con las definiciones brindadas por los organismos estatales

y los profesionales en bibliotecologia?
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2.1.1. La biblioteca popular como “institucion educativa”

A continuacién, desglosamos con fines analiticos la definicién brindada por
CONABIP de BP como “institucion educativo-cultural”, en instituciéon educativa e
institucion cultural. En efecto, la indagamos como “instituciéon educativa”, a partir del
paradigma de la educacion permanente y popular; mientras que abordamos la categoria
de “institucion cultural” desde la perspectiva tedrica de la cultura popular.

En cuanto a la caracterizacion de las BsPs como “institucion educativa”, trabajamos
con dos perspectivas teoricas fruto de momentos historicos distintos, pero que se
encuentran vigentes en la actualidad y por ello son ttiles para nuestro planteo. Por un
lado, la concepcién sarmientina civilizatoria liberal (Puiggros, 1988) surgida en el
marco de la consolidacion del Estado- Nacion, a fines del siglo XIX. Por otro, el
pensamiento de Paulo Freire desde una posicion critica, dialéctica y orientada a la
transformacion de las situaciones de injusticia en las que se encuentran inmersos los
sectores populares en la segunda mitad del siglo XX.

Tanto Sarmiento (Comisién Protectora de Bibliotecas Populares, 1938) como Freire
(1989; 2002) aportan nociones sobre las “bibliotecas populares”, lo diverso quizas,
reside en los sentidos que le otorgan a las categorias “popular”, “educacién” y “cultura”.

Sarmiento inspirado en los circulos de lectura creados por Abraham Lincoln en
Estados Unidos, para el acceso generalizado de la poblacién a la instruccién y la lectura,
funda su pensamiento sobre las BsPs, en el par dicotémico civilizacion-barbarie,
alegando funciones de tipo pedagdgico, moral y econdmico. Pretende por intermedio de
las mismas, la “cultivacion” de las grandes mayorias en el recorrido del pais hacia el
progreso. Concibe a las bibliotecas “como el agente mas poderoso de la difusion de los
conocimientos Utiles” (Comision Protectora de Bibliotecas Populares, 1938, p. 14) y
como uno de los mecanismos para el desarrollo economico del Estado- Nacion en

formacion:

La fundacién de Bibliotecas Populares y su establecimiento en todas las
localidades donde haya poblacion reunida, seria s6lo comienzo de una obra que ha
de durar siglos de continuados esfuerzos, para dotar mediante trabajos
sistematizados, a nuestras poblaciones y a nuestra lengua, de los medios de tomar
parte en el movimiento industrial e intelectual de las otras naciones, so pena de ser
en corto tiempo anulados, por la incapacidad de competir en productos, en los
grandes mercados comerciales (Comision Protectora de Bibliotecas Populares,
1938, pp. 36-37).
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En uno de sus discursos sobre BsPs, Sarmiento sefiala el rol de la lectura en la
conservacion de la moral de la sociedad. Se dirige sobre todo al “pueblo sin mayor
cultura” e impulsa colecciones vivas en oposicion a las colecciones-panteon ligadas a
hombres cultos que no se adecuarian a los fines para los que esas bibliotecas habrian
sido creadas. Apela a permitir el acceso de los diversos sectores de la sociedad a todo
tipo de lecturas, mas alla de su contenido. Convencido de su utilidad en mantener

ocupada las mentes de la poblacidn, inhibiendo acciones delictivas expresa:

Son sus libros precisamente para circular en las familias (...) Lo que importa es
que lean, y se ejerciten con lo que mas excita la curiosidad. Aquellos que exageran
los peligros de la lectura de novelas, no piensan que si un millén de personas en el
mundo estan seis horas sentadas leyendo, durante esas seis horas un millén de
causas de pecado, de crimen, ha sido suprimido; puesto que si ese millén hubiera
estado obrando activamente, es seguro que hubiesen ocurrido un asesinato, diez
robos y diez veces diez gruesos pecados (Comision Protectora de Bibliotecas
Populares, 1938, p. 83).

Es interesante sefialar que Sarmiento, siendo un intelectual de la generacion del 36,
movimiento politico- intelectual que busca la implementacion de instituciones
republicanas ilustradas en los paises latinoamericanos, no habla sino indirectamente de

la preparacion de las masas para la politica:

La educacioén interesa a la generacién que ha de sucedernos en la escena publica; y
no siempre es facil que todos comprendan, que a la presente como a las
subsiguientes, afectard el mayor o menor desarrollo intelectual de las mayorias, en
cuyo voto reposa la creacion del Gobierno, o cuya ignorancia o incapacidad
politica, sirve de base a las ambiciones ordenadas (Comisién Protectora de
Bibliotecas Populares, 1938, p. 135).

En su concepcion de educar al ciudadano, considera al pueblo en calidad de
representados, como “stibditos del Estado” en sentido de beneficiarios de las politicas
aplicadas por los representantes pertenecientes a una “generacion de gobernantes”. No
aparece entonces, el ideario de participacion directa y activa de los distintos sectores de
la sociedad en la politica. La funcién de las bibliotecas dentro de esta concepcion
politica liberal, consiste en formar a través de la lectura, a ciudadanos capacitados para

desempefiar a través del voto, su rol dentro de las democracias representativas nacientes.
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Educacion popular es empleada por el pedagogo y estadista como sinénimo de

»11 " ag decir como formacién de todos

educacion publica primaria o “instruccion publica
los habitantes del territorio nacional.

Esta visién dicotomiza la sociedad en el plan civilizaciéon o barbarie y dirige la
mirada hacia una educacién publica que colabore con la industrializacion, la disciplina y
contribuya al ascenso social de la poblacién en su trayectoria hacia el progreso y el
orden (Sarmiento, 1915). El discurso dominante de las clases dirigentes en este
contexto, se apropia de conceptos tales como progreso, libertad y democracia y su par
dicotomico al que identifican con los sectores populares oprimidos: ignorancia,
incapacidad, atraso, caos politico, entre otros. En los escritos de Sarmiento se entreveée
este pensamiento mediante el contraste que establece entre cultura e ignorancia. La
cultura ligada a la instruccién, la moral, el aseo, la civilidad y la virtud cristiana, y la
ignorancia vinculada a la incapacidad, la imperfeccién y la desidia. Este discurso por lo
tanto, postula la necesidad de la educacion desde lo cultural, social y politico en
oposicion a las practicas y sentidos que desarrollan otros sectores de las sociedades
latinoamericanas.

Desde esta perspectiva la educacién popular significa una herramienta para aumentar
el poder, las riquezas y las fuerzas de produccion de una nacion, al colaborar en el
desarrollo de la capacidad moral e intelectual de los individuos que la componen.
Desarrollo que responde a los intereses de los sectores liberales en la conformacion de
la burguesia y el allanamiento del campo socio-politico para su anclaje durante la
conformaciéon de los Estados modernos latinoamericanos. La educacion popular, asi
concebida, colaboraria en consecuencia, en el respeto de las masas a la vida y a la
propiedad privada. En palabras de Sarmiento, “[...] las masas estan menos dispuestas al
respeto de las vidas y de las propiedades a medida que su razén y sus sentimientos
morales estan menos cultivados” (1915, p. 23). Por lo tanto, apela al rol “policia” de la
educacion para garantizar la seguridad de la vida y la propiedad, y para disciplinar tanto

los motines populares como los alborotos, implicando un menor costo que el del aparato

1 «E] conde Pedro de Capomanes — una de las influencias del iluminismo espafiol sobre la pedagogia
latinoamericana- utiliz6 “educacién popular” como sinénimo de “Instruccién Publica” y basé en él una
propuesta de capacitacién laboral para adecuar a los sectores populares a las necesidades de progreso. El
concepto “Instruccién Publica” llegé a América Latina vinculado al positivismo. En él se fundamenté la
construccién de nuestros sistemas escolares y la consideracién de la educacién primaria como nivel
privilegiado para garantizar el orden y el progreso a favor de los proyectos de los sectores liberales de las
oligarquias” (Puiggréds, 1988, p.33).
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represivo. Podemos relacionar esta concepcién con lo que Bourdieu (1997) define como
violencia simbdlica, es decir, la internalizacion de esquemas de percepcién y
clasificacion acordes al statu quo. Los mismos ordenan la realidad sin tener la necesidad
de ejercer una violencia fisica manifiesta y permiten la reproduccién de las relaciones
de poder y dominacion establecidas.'?

Paulo Freire (1989), plantea al igual que Sarmiento, el papel pedagogico, ético y
politico de las BsPs, sin embargo, su concepcion se asienta en un contexto socio-
histérico y en una perspectiva ideolégico-politica distintos.

Freire, pedagogo paradigmatico brasilero de los afios setenta del siglo XX, centra sus
reflexiones en la educacién de adultos y en las luchas sociales y politicas de su tiempo.
Creador de Circulos de Cultura, desarrolla una practica pedagdgica en la que los
sectores populares aprenden a leer y escribir a partir de su propia realidad. En sus obras,
postula la naturaleza politica del proceso educativo al plantearlo como una accién
cultural para la libertad. Concibe a la educacion popular como un dialogo mediante el
cual tanto el educador como los educandos ejercen el derecho de cuestionar y poder
desmitificar la realidad a fin de re-insertarse en ella con una conciencia critica (Freire,
1975, 2002).

Freire distingue dos perfiles de BsPs a partir del rol politico estrechamente ligado a
su modo de funcionamiento:

a) Desde un punto de vista autoritario, elitista y reaccionario, como silencioso

deposito de libros y reproductor de relaciones sociales autoritarias.

Desde la perspectiva del educador astutamente ingenuo, asi como el proceso de
alfabetizacién de adultos esta centrado en la concesién autoritaria de la palabra y la
ideologia dominante a los que son alfabetizados, las bibliotecas populares
resultaran mucho mas “eficientes” en la medida en que colaboren con e
intensifiquen esta invasién cultural (Freire, 1989, p. 62).

Esta concesion autoritaria de la palabra se corresponde con uno de los mecanismos

que emplean los sectores de poder en la reproduccion de la participacion simbolica, la

12 «E] Estado (...) reivindica con éxito el monopolio del empleo legitimo de la violencia fisica y
simbolica en un territorio determinado y sobre el conjunto de la poblacién correspondiente. Si el Estado
estd en condiciones de ejercer una violencia simbélica es porque se encarna a la vez en la objetividad bajo
forma de estructuras y de mecanismos especificos y en la «subjetividad» o, si se prefiere, en los cerebros,
bajo forma de estructuras mentales, de percepcion y de pensamiento. Debido a que es el resultado de un
proceso que la instituye a la vez en las estructuras sociales y en las estructuras mentales adaptadas a esas
estructuras, la institucion instituida hace olvidar que es fruto de una larga serie de actos de institucién y se
presenta con todas las apariencias de lo natural” (Bourdieu, 1997, pp. 97-98).
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ilusion a la que alude Sirvent (1999) cuando aquel que concede el poder también puede
quitarlo. En este paralelismo, aquel que “otorga” la palabra puede por lo tanto,
deformarla, censurarla, anularla. Este perfil autoritario de las BsPs se vincula ademas,
con la concepciéon que polariza ignorancia-cultura en tanto carencia-posesion de

conocimientos legitimados por los sectores dominantes:

(...) la incompetencia de las personas es considerada como algo casi natural. La
gente necesita ser defendida porque es incapaz de pensar con claridad, incapaz de
abstraer, conocer y crear; siempre poseen “menos valor”; y sus ideas son
permanentemente etiquetadas como exoticas. El conocimiento popular no existe.
Las manifestaciones de cultura popular no existen. Es necesario olvidar el recuerdo
de sus luchas, o relatarlas de otra manera; la “proverbial falta de cultura” de la
gente no les permite participar activamente en la reinvencién constante de su
sociedad. Aquellos que piensan y actian de este modo defienden una extrafia
democracia, una democracia que, segtn ellos, serd mas “pura” y “perfecta” cuantas
menos personas participen en ella (Freire, 1989, p. 63).

b) En contraste, existe una vertiente criticodemocratica del perfil de las BsPs que las
asemeja a un centro cultural y un espacio de aprendizaje de practicas de participacion,

de analisis y de lectura del contexto en el que vivimos nuestro dia a dia:

La biblioteca popular, como centro cultural y de aprendizaje, y no s6lo como
silencioso depédsito de libros, es un factor fundamental en la mejora y la
intensificacion de una forma correcta de leer el texto (...) centrada en esta idea de
la realidad en su contexto, promoviendo seminarios de lectura (...) (Freire, 1989, p.
63).

Paulo Freire considera a su vez, la dimension ética de la ensefianza en los procesos
de alfabetizacion, lo que lo lleva a teorizar acerca de la direccionalidad de la educacion
como un componente de todo proceso educativo. Las BsPs, por lo tanto, al ser
entendidas como espacio educativo, también implican una opcion ética ineludible
(Freire, 2009).

El pedagogo brasilero concibe a la educacion popular, desde una praxis critica, como
un proceso de concientizacion que se contrapone a una educacién popular basada en una
“filosofia alimentaria”, término que toma prestado de Jean Paul Sartre y que alude a
una concepciéon digestiva del conocimiento: “Los analfabetos son considerados
subnutridos, no en el sentido literal aunque muchos de ellos realmente lo estan, sino

»

debido a la falta de ‘pan del espiritu’”. Segtin esta nocién del conocimiento como
alimento, el analfabetismo es considerado como una “hierba venenosa, que intoxica y
debilita a las personas que no saben leer ni escribir” (Freire, 1975, p. 20). Desde esta
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filosofia, el hombre se convierte en un “deposito de vocabularios” y las personas
analfabetas son pues, marginados sociales que necesitan “digerir” el pan del
conocimiento para insertarse en la sociedad de modo “saludable”. Freire critica esta
posicién tedrico-practica y remarca que los hombres no se sitian por fuera de la

estructura, sino que justamente se encuentran oprimidos dentro de ella:

La percepcién no estructural del analfabetismo (...) expone otro concepto
equivocado, que es el de considerar a los analfabetos como hombres marginados.
Aquellos que los consideran marginados, deberian reconocer, sin embargo, la
existencia de una realidad de la cual ellos son marginados, no s6lo un espacio
fisico, sino una realidad histérica, social, cultural y econémica, es decir, la
dimension estructural de la realidad (1975, p. 25).

Pensando en la forma en que Freire concibe a la educacién popular durante el tltimo
cuarto del siglo XX, aparecen similitudes con el pensamiento de Sim6n Rodriguez,
primer educador popular de América Latina a principios del siglo XIX (Puiggros,
1988). Para el maestro de Simén Bolivar, la educacion popular debia servir para
transmitir y popularizar la cultura y brindar el espacio para la creacion y la produccién,
para educar con otra capacidad de pensar y otra posibilidad de hacer. La socializacién y
no la civilizacién inherente a la vision sarmientina, se vuelve entonces el objetivo de la
ensefianza. En contraste, la educacién popular para Sarmiento significa formar al pueblo
como “sujeto industrioso, reproductor material del orden social y consumidor de
formulas politico sociales elaboradas por las clases dirigentes” (Puiggros, 1988, p. 290).

Para concluir, hemos retomado la decision teérica de Adriana Puiggros (1988) de
acotar el concepto de educacion popular de Sarmiento al de instruccion publica, como
elemento del discurso del bloque dominante consolidado en la segunda mitad del siglo
XIX y reservar el de educacion popular para hacer alusion a la perspectiva teorico-
practica de Freire. Con ello, se pretende establecer diferencias teéricas significativas
que permitan indagar en el perfil y en las visiones que manifiesten los actores de la

comunidad de Jesuis Nazareno sobre su biblioteca popular.
2.1.2. La biblioteca popular como “institucion cultural”

La concepcién de las BsPs como “institucion cultural”, la definimos a partir de la
construccion tedrica que Garcia Canclini (1982) y Mario Margulis (2009) elaboran de

cultura popular. Margulis entiende la categoria de cultura:
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(...) en términos de los sistemas de signos que una comunidad humana ha
producido en su historia y produce en su vida social, que sus integrantes incorporan
durante su socializacién y que los orientan en su accionar en el mundo, haciendo
posible la comunicacién, la identificacion, el reconocimiento y la interaccién
(Margulis, 1994, citado en Margulis, 2009, p. 24).

Garcia Canclini, sin oponerse a la perspectiva de Margulis, resalta la materialidad de

las practicas culturales. Para el autor la cultura es:

(...) produccién de fenémenos que contribuyen, mediante la representacién o
reelaboracion simbdlica de las estructuras materiales, a comprender, reproducir o
transformar el sistema social, es decir todas las practicas e instituciones dedicadas a
la administracion, renovacién y reestructuracién del sentido (1982, p. 41).

Estas definiciones son enriquecidas en su complejidad, con la propuesta teérica de
centrar el estudio de la cultura en la estructura del conflicto (Garcia Canclini, 1982). Sin
caer en un analisis dual y maniqueo de la cultura como “cultura culta” y “cultura
popular”, este antrop6logo expresa que la cultura popular “ademas de representar las
relaciones de produccion, contribuye a reproducirlas, transformarlas e inventar otras”
(Garcia Canclini, 1982, p. 43).

En concordancia con el concepto de conflicto, empleamos la nocion de ideologia de
Gramsci (Mouffe, 1980) como el terreno de lucha entre dos principios hegemdénicos
para apropiarse de los elementos ideologicos fundamentales de una sociedad que
constituyen el imaginario social y articularlos a su discurso. Este teérico plantea que la
vision comun del mundo no es la ideologia de la clase dominante, sino un conjunto
ideologico compuesto resultado de dicha lucha. La cultura dominante, en este sentido,
no se impone como un producto tnico de la reproduccion unilateral de imagenes y
valores que la legitiman, sino que existe una interrelacion compleja de fuerzas, un
forcejeo confuso que nunca culmina en victoria o derrotas definitivas sino en una
tension permanente de equilibrios siempre inestables (J. C. Portantiero, 1981). Esto se
debe a que “en Gramsci la cultura no es un afadido de la politica, sino que ella misma
es politica, y que la batalla por la renovacién econémico-social es a la vez y
necesariamente una batalla cultural” (H. P. Agosti, 1976 citado en F. Hillert et al., 2011,
p. 14).

Sin perder de vista la influencia de las condiciones materiales de existencia, Gramsci

teoriza sobre la dimension cultural en la interpretacion y accion sobre la realidad.
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El concepto de “bloque histérico” aprehende plenamente esta unidad “en cuanto
las fuerzas materiales son el contenido y forma puramente didascalica, puesto que
las fuerzas materiales no serian concebidas histéricamente sin forma y las
ideologias serian caprichos individuales sin la fuerza material” (M. S. p. 58 citado
en Portantiero, 1981, p. 183).

A partir de esta delimitacion teérica, la conceptualizacion de cultura popular de
Garcia Canclini expresa: “Veremos la cultura de las clases populares como resultado de
una apropiacion desigual del capital cultural, la elaboracion propia de sus condiciones
de vida y la interaccién conflictiva con los sectores hegemonicos” (Garcia Canclini,

1982, p.17). Y agrega:

Las culturas populares (mas que la cultura popular) se configuran por un proceso
de apropiacion desigual de los bienes econémicos y culturales de una nacién o
etnia por parte de sus sectores subalternos, y por la comprensién, reproduccién y
transformacion, real y simbélica, de las condiciones generales y propias de trabajo
y vida (1982, p. 62).

Acorde con esta nocién de cultura popular, se relevan en el estudio, las practicas
culturales de la comunidad con la Biblioteca Popular “Jesis Nazareno”, buscando
detectar representaciones sociales constituyentes que contribuyan al desarrollo de
actividades  productivo-creativas que resignifiquen la realidad, asi como
representaciones hegemonicas que refuercen practicas pasivas y situaciones de
participacion ilusoria que reproduzcan las condiciones reales de existencia material y
simbolica. Intentamos pues, identificar la relacién dialéctica entre posiciones,
representaciones sociales y practicas culturales en un espacio de lucha por el sentido y

la construccién-reproduccion de la concepcion de la realidad social.
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Capitulo 3. Contexto socio-historico de las bibliotecas populares

A la hora de definir qué es una “biblioteca popular”, se torna imprescindible
historizarla, incorporando la dimension temporal y espacial. Por lo tanto, en este
apartado realizamos un breve recorrido por la historia de las bibliotecas populares a
nivel nacional y provincial, en relacién a su rol y al marco normativo que acompafia su
desarrollo. Como el historiador Edward Carr nos recuerda: “el pasado nos resulta
inteligible a la luz del presente y s6lo podemos comprender plenamente el presente a la
luz del pasado” (1993, p. 73).

En las afirmaciones realizadas por la FEMEBIP (2011) se hace visible la necesidad
histérica de replantear la funcién socializadora de las bibliotecas populares a partir de
considerar la incidencia de “las demandas de una nueva realidad” y la transformacion
de las mismas en “espacios de participacion y expresion fortaleciendo los lazos sociales
y contribuyendo al desarrollo integral de la comunidad”. Por ello en el segundo
apartado de este capitulo analizamos el contexto neoliberal en el que hace su
surgimiento la BP “Jestis Nazareno”. Abordamos las dimensiones econémica, politica y
social que enmarcan a estas instituciones en la realidad argentina y que colaboran en la

comprension del proceso de fundacién de nuestro estudio de caso.
3.1. Origen de las bibliotecas populares en Argentina y en Mendoza

Para situar a la biblioteca popular “Jesus Nazareno” (en adelante BPJN), es necesario
ahondar en el contexto histérico de las BsPs en Argentina y Mendoza; quiénes fueron
los precursores de las mismas, como las crearon, para qué y para quiénes. Indagamos en
los trabajos de investigacién historica de A. Gutiérrez y L. A. Romero (1989; 2007), la
Guia de “Bibliotecas Populares Argentinas” (1995) publicada por CONABIP y la obra
de Susana Leloutre (2006) que aborda a las BsPs entre los afios 1998 y 2003 en
Argentina.

A nivel provincial existe escueto material bibliografico que retina la trayectoria de
las BsPs locales; por lo que rescatamos la reciente investigacion llevada a cabo por
Lucero y Terrera (2009), referida a las politicas publicas en materia de BsPs en

Mendoza a partir del retorno a la democracia en 1983.
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Como se menciono en el capitulo anterior, la Ley 419 sancionada el 23 de septiembre
de 1870 durante la presidencia de Sarmiento (Comision Protectora de Bibliotecas
Populares, 1995), constituye la piedra fundacional de las BsPs en el pais. No obstante,
en 1876 el mandatario, pone de manifiesto que la Comision Nacional no se encuentra
desempefiando las tareas para las que ha sido creada, por lo que decide derogar la ley y
cerrar la Comision. Esta situacion lleva a que de las 182 BsPs originadas durante ese
periodo; veinte afios después, en 1896, s6lo 16 permanezcan activas (Leloutre, 2006) lo
que denota una relaciéon de dependencia de estas instituciones hacia el Estado, en
calidad de protector mas que de promotor en la creacién y autonomia de las mismas.

En 1908, luego de treinta afios de ausencia de la Comision, Figueroa Alcorta
restablece su actividad e inaugura un “periodo de labor constructiva”, que le otorga al
Estado un rol clave en el fortalecimiento de las BsPs. Entre las medidas llevadas a cabo
durante la primera mitad del siglo XX, ademas de la leyes 419 y 1.420, se identifican
diversos eventos: el Primer Congreso de Bibliotecas Argentinas acontecido en 1908, la
creacion de un Boletin Bibliografico en 1915, encargado de registrar las experiencias de
las bibliotecas y el Primer Congreso Nacional de Bibliotecas Populares celebrado en
Cordoba en 1948, que junto con el Congreso de Bibliotecas Argentinas efectuado en
1954, dejan asentadas las bases de una politica bibliotecaria nacional (Leloutre, 2006).

Este ciclo de intensa actividad constructiva de las BsPs concluye en 1955 con el
golpe de Estado perpetrado por la autodenominada “Revoluciéon Libertadora” contra el
gobierno de Juan Domingo Perén. A partir de este momento y hasta fines de 1983 se
suceden golpes militares y gobiernos democraticos que llevan a tres décadas de
inestabilidad politica en el pais y ausencia de politicas estatales continuadas para las
BsPs.

Si bien el Estado jugé un papel determinante en la creacién e institucionalizacién de
estas organizaciones educativo-culturales; diversas asociaciones de la sociedad civil
también dejaron su impronta. Ambas vertientes marcaron perfiles disimiles sobre las
BsPs a partir de tres puntos claves: los sectores que intervinieron en su creacion, los
objetivos que se plantearon y las funciones que les asignaron a las mismas.

Por un lado, se halla la vertiente dirigida desde la clase dirigente a fines del siglo
XIX, durante la constitucion del Estado- Nacional, vinculada a la leyes 419 y 1.420 de

Educacién Comun que establecieron la complementariedad de las BsPs en direccion al
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sistema educativo formal. Por otro lado, se encuentra la corriente de anarquistas y
socialistas inmigrados desde Europa a fines del siglo XIX y principios del siglo XX, los
cuales promovieron la creacién de espacios de cultura y participacion politica en los
barrios de Buenos Aires y del Gran Buenos Aires y a los que se conoce como
asociaciones voluntarias™ (Sirvent, 1999). Estas asociaciones asumieron tanto una

funcién educativa y social como politica:

Trabajaban para preservar la cultura de los paises de origen, proveian los medios
para una educacion autodidacta y promovian la “alta cultura”. Facilitaban ademas,
la socializacion formal e informal entre jévenes y adultos y la construccién de
identidades para los jovenes de los sectores populares. Desde el aspecto politico,
eran un espacio donde los grupos de inmigrantes podian canalizar la necesidad de
participacién politica y sindical, y donde era posible encontrar mecanismos de
influencia politica (Sirvent, 1999, p. 138).

La afluencia de la inmigracién, asentada en los nuevos barrios, dio paso al
surgimiento de instituciones barriales. Es asi que entre los afios 1910 y 1915, las BsPs

crecieron un 430%. Leloutre expresa al respecto:

La inmigracion lleg6 con nuevos ideales que crearon el ambito adecuado para el
surgimiento de modernas estructuras politicas y sociales tales como sindicatos,
sociedades barriales y de fomento, clubes, asociaciones mutuales y bibliotecas
populares que, en muchos casos se encontraban unidas a los partidos politicos (...)
(Leloutre, 2006, p. 30).

La etapa de asentamiento migratorio marcé un viraje del papel desempefiado por las
BsPs. Entre 1920 y 1930, ademads de brindar el servicio de préstamo de libros y de
fomento de la lectura, estas instituciones se encargaron de organizar conferencias,
cursos y clases artisticas, cubriendo las necesidades de recreacion, instruccion y
socializacién. Leloutre (2006) denota la ingerencia de las mismas en el ideario de
ascenso social de los usuarios, que aspiraban a un mejor empleo mediante el desarrollo
de actividades de capacitacion, tales como cursos de contabilidad, taquigrafia, inglés y
correspondencia mercantil.

Centrados en el sentido cultural asignado a las BsPs comprendidas entre 1920 y
1945, Gutiérrez y Romero (1989; 2007) las caracterizan como asociaciones barriales

solidarias surgidas por iniciativa de un grupo de vecinos o adosadas a otro tipo de

13 ... . . .. . ..
Una asociacién voluntaria es una organizacién creada por residentes, a la cual los participantes se
acercan de manera voluntaria (Meister, 1984 citado en Sirvent, 1999).
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instituciones —clubes o sociedades de fomento- que invariablemente creian util y

necesario tener una BP. Plantean que en aquellos afios:

Estas bibliotecas populares conformaron uno de los ambitos especificos en los
cuales se reconstituy6 la cultura de los sectores populares, organizados en los
barrios, en tanto muchas de las cosas que alli ocurrian, se decian o se leian,
empalmaban con experiencias novedosas y singulares. (...) estas bibliotecas
tuvieron, por entonces, un papel especial que tiene que ver con un cruce singular
entre ciertos aspectos de la cultura erudita y ciertas experiencias sociales vividas
por los habitantes de los barrios (Gutiérrez y Romero, 1989, p. 36).

Los historiadores identifican dos funciones de las BsPs. Por un lado como

colaboradoras en la organizacioén de la sociedad barrial:

Estas instituciones son parte de un proceso mas amplio, al que coadyuvaron
significativamente, por el cual en los barrios fueron conformandose formas
regulares de interaccion, redes establecidas, fines comunes acordados, normas y
valores implicitos, formas de identidad barrial, y también liderazgos aceptados,
prestigios establecidos, jerarquias convalidadas y, en definitiva, elites barriales,
cuya existencia y modos de relacién con la comunidad también tenia que ver con
esas instituciones culturales (Gutiérrez y Romero, 1989, p. 35).

Por otro lado, como espacios de procesamiento cultural, categoria que nos es de

utilidad en la interpretacion de los datos elaborados:

Estas instituciones juegan un papel muy importante como lugar de interseccién de
ciertos aspectos de la cultura erudita y letrada de la sociedad, y las experiencias de
la nueva sociedad barrial (...) Esto tiene que ver con el lugar asignado en este
contexto social a la cultura de los “cultos” (...) considerada como un elemento
prestigioso y valioso, cuya apropiacion merece un esfuerzo especial, tanto en el
acceso mismo a sus productos como en la tarea organizativa que conlleva.
(Gutiérrez y Romero, 1989, p. 44).

Los promotores de las BsPs de aquella época, conciben un ideal de “cultura”
asociado “con un estilo de vida respetuoso, moderado, formal, apartado de la “calle”
(...) creada y localizada en un mundo exterior al del barrio: el de los intelectuales y, en
general, el del saber universal” (Gutiérrez y Romero, 1989, p. 54). En general,
entendian a estas asociaciones como agencias transmisoras y divulgadoras de la
“cultura” establecida. Eran “un instrumento para difundir ‘cultura’ entre ‘las clases
populares’ que, gracias a ella, habrian de progresar. Acentuando el sentido misional y
civilizador ‘entre las instituciones guerreras de la conquista de la ciencia y la difusion

del saber’” (Gutiérrez y Romero, 1989, p. 51).
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Los autores interpretan que alrededor de estas primeras bibliotecas se tratan temas
sociales, culturales, recreativos, educativos y sanitarios, quedando marginados los
asuntos relacionados a la politica. Al respecto, la posicion teérica de Sirvent (1999)
enriquece el andlisis al resaltar el papel politico de estas instituciones barriales como
canales de expresién y participacién de los sectores populares.

A partir de 1943, y claramente con el peronismo, se plantea en la esfera de las
politicas publicas la necesidad de que las BsPs, interpretadas como herramienta de
divulgacion de cultura, alcancen a los sectores populares. En abril de 1954 se realiza el
Primer Congreso Argentino de Bibliotecas, en el cual Per6n, como presidente de la
Reptiblica manifiesta “la importancia de las bibliotecas en la formacién de la cultura
del pueblo y el significado humanizante del bibliotecario entre el libro frio, la técnica y
el lector-usuario” (L. Rios citado en R. Veneroni, 1995, p. 21). El dirigente enuncia la
situacion antagénica entre la “cultura de elite” y la “cultura del pueblo” y el rol

conferido a las BsPs en dicha polaridad:

Nosotros no concebimos la cultura para los circulos de la "elite". Nosotros
concebimos la lectura para el pueblo. Nosotros no creemos que un pais sea culto
porque tenga unos cuantos sabios muy sabios, en tanto tenga muchos millones de
ignorantes muy ignorantes. Constituiremos una nacién culta cuando la mayor
cantidad de hombres y de mujeres haya tenido posibilidades de desarrollar, en un
orden o en otro, una cultura general. Queremos un pueblo culto y no un pueblo
formado por muchos millones de hombres a quienes les esta vedada la cultura (...)
(J. D. Perén, 1954).

En consecuencia, Peron previene sobre el riesgo de hacer hincapié inicamente en la
técnica, pues llevaria a que los libros fueran reducidos a ser acopiados en anaqueles
perfectamente ordenados. Por ello rescata el papel humanizador del bibliotecario, como
mediador que acerca la lectura y el material bibliografico a la gente “para nutrir su
inteligencia y su conocimiento”. Las bibliotecas son de este modo, el lugar donde
“concurren a beber la verdad y la cultura” (Perén, 1954). En estas palabras resurge el
posicionamiento sarmientino y la pedagogia alimentaria a la que se refiere criticamente
Freire, la cual asigna un rol mesianico a las BsPs como contenedoras y transmisoras del
saber incuestionable y verdadero.

La cima de crecimiento de estas instituciones, coincide con 1954, afio de este Primer
Congreso, al alcanzar una cifra récord de 1.623 BsPs en el pais, lo cual motiva a la

Comision Protectora a concretar una primera “Guia de Bibliotecas Argentinas”,
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materializando una sistematizacién exhaustiva de las BsPs desarrolladas hasta ese
entonces.

A partir de 1955, con el golpe de Estado, se produce una constante inestabilidad en la
vida politica, econémica e institucional del pais, alternando entre gobiernos de facto
(1955, 1962, 1966, 1976) y gobiernos constitucionales controlados por el aparato militar
(1958, 1963), y que finaliza en 1983 con la apertura democratica.

En 1976, el tercer gobierno peronista (1973-1976) se ve interrumpido por el golpe
militar mas cruento acaecido en Argentina. Se abre entonces, un periodo de
persecuciones, censura y represion hacia la sociedad civil, dentro del cual las BsPs no se
encuentran exentas. El gobierno de facto elabora listas negras que indican los libros
prohibidos y los autores vedados para la lectura; sobre todo aquellos cuyos contenidos
cuestionen la familia, la religion cristiana y la patria. Se realzan entonces, titulos que
respondan al tipo de discurso permitido por el sector en el poder, lo que lleva a que
varias bibliotecas se vean obligadas a reducir su fondo bibliografico para mantener sus
puertas abiertas..

Durante estos siete afios de terrorismo de Estado, 652 BsPs, el 40% del total
existente en el pais, cierran perdiéndose instituciones y volumenes fundamentales para
el ejercicio de la ciudadania y el derecho de expresion y pensamiento (Leloutre, 2006).

Con la restitucion de la democracia, se distinguen, segin Leloute (2006), dos
momentos en la historia de las BsPs. Un “periodo de reconstruccion” inaugurado con la
primavera democratica a partir de 1983 hasta el afio 1998. Un segundo periodo iniciado
en 1998 donde se abre un lustro de “crisis y cambios” (1998-2003), llevando a
cuestionar el modelo econdémico-politico en vigencia. Desde este trabajo proponemos
un tercer periodo iniciado a fines de 2003, momento que podria denominarse “de
reformulacion” de las politicas de BsPs y que contintia hasta nuestros dias.

Considerando que nuestro caso, la BPJN, surge durante la década de 1990, en los
apartados siguientes profundizamos en el contexto socio-politico de las BsPs durante los

ultimos 20 afios, haciendo alusion a los tres periodos sefialados.

!4 Entre los autores prohibidos se incluyen al periodista Rodolfo Walsh, al poeta y politico Pablo Neruda,
al pedagogo y militante Paulo Freire, los escritores Eduardo Galeano, Mario Vargas Llosa, Maria Elena
Walsh y Antoine de Saint Exupéry.
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3.2. Contexto de surgimiento de la Biblioteca Popular “Jesus

Nazareno”

La BPJN nace el 8 de julio de 1995, durante la década de 1990 y el correlativo
“periodo de reconstruccion” para este tipo de instituciones barriales. Este periodo
comprende las dos presidencias sucesivas de Carlos Menem, caracterizadas por la
continuidad y fortalecimiento del modelo neoliberal inaugurado con la dictadura militar
mas represiva que vivenciara el pais (1976-1983).

Se torna necesario para poder comprender todo fenémeno social, analizar el tiempo y
espacio en el que sucede su desarrollo. Por ello, efectuamos una breve sintesis de las
caracteristicas principales del modelo en el que desenvolvié sus primeros pasos la BP en

estudio.
3.2.1. La década de 1990 en Argentina: el Modelo Neoliberal

El neoliberalismo consiste en una serie de politicas econémicas iniciadas en 1976 y
ratificadas por el Consenso de Washington en 1989 (M. Gallego, T. Eggers-Brass y F.
Gil Lozano, 2006). Las mismas son consideradas por los organismos financieros
internacionales, como el programa econémico apto para impulsar el crecimiento en los
paises latinoamericanos. El gobierno nacional buscé, Plan de Convertibilidad"™
mediante, construir una “sociedad de libre mercado” basada en los valores de eficacia-
eficiencia, competitividad, valoracion de lo privado y critica a lo publico estatal (Garcia
Delgado, 2003). Se trata pues, de un programa de ajuste a través del cual los organismos
acreedores exigen aplicar las recetas neoliberales de desinflacién, desregulacién y
desestatizacion. El neoliberalismo requiere democracias de baja intensidad, que
“sosieguen” la participacion de la ciudadania, apelando a la “gobernabilidad” para
efectuar la aplicacion de las politicas de ajuste y evitar el “desborde social” de tales
medidas (M. Gallego, T. Eggers-Brass y F. Gil Lozano, 2006).

En Argentina la manera de llevar a cabo el programa implico una serie de politicas,
implementadas a través de superpoderes al presidente de la Nacion, a partir de los

cuales se efectu6 la reestructuraciéon del Estado. Esta consisti6 en la privatizacién de

5 El Plan de Convertibilidad consistié en un tipo de cambio fijo como medida para salir de la
hiperinflacion de 1989, lo cual llevé a una sobrevaluaciéon de la moneda argentina incidiendo
negativamente sobre la industria nacional y las exportaciones.
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empresas estatales, recursos naturales y caja de jubilaciones, disminucién del gasto
publico, apertura de la economia al capital internacional, abolicion de las barreras
aduaneras y liberacion de los precios, entre otras disposiciones.

Las medidas ejecutadas generaron transformaciones profundas en la estructura
productiva y social argentina. Surge entonces, una nueva cuestion social (Bravo, 2009),
que incluyo la crisis del mercado laboral con la caida abrupta del empleo formal y del
nivel de ingresos, asi como la flexibilizacion de las pautas de contratacién (Beccaria,
2002).

Hacia 1995, la recuperacién econémica generada por el capital liquido producto de la
venta de las empresas del Estado y el incremento de la deuda externa, llegé a su fin. El
crecimiento del 8.1% del PBI calculado en 1997 bajo al 3.4% en 1999, la tasa de
desempleo por su parte, ascendi6 al 18.3% y el indice de pobreza alcanz6 al 43,8% de la
masa poblacional, es decir a catorce millones de personas. Mientras que alrededor de la
mitad de la poblacion se vio sumergida bajo la linea de pobreza; la deuda externa paso
de comprender 57 billones a 144.6 billones de délares estadounidenses'® (Leloutre,
2006).

Con la efectivizacién del modelo, Svampa y Pereyra detectan dos fenémenos no
conocidos para la realidad econémica y social argentina. Por un lado, la brecha entre
ricos y pobres aument6 hasta llegar a ser la mayor desde la recuperacion de la
democracia. Para diciembre de 2003 los datos expresaban que “el 10% mas rico se
queda con el 38% de la riqueza producida y gana 31 veces mas que el 10% mas pobre”
(2004, p. 3). En segundo lugar, el cambio de modelo econémico produjo un hecho
insolito y desalentador, la coexistencia de crecimiento econémico y aumento de la
desocupacion, es decir un persistente incremento de la riqueza de los sectores mas
concentrados de la economia y una marginalidad atin mayor de las poblaciones
desprotegidas por la refuncionalizacién del Estado.

En cuanto al sostenimiento de lazos sociales en este marco de pobreza y desigualdad
creciente, se hace comun la ausencia de redes de contencion y de centros de formacion
laboral. Las politicas estatales no alcanzan a compensar los efectos generados por los

despidos masivos producto de las privatizaciones y las medidas de flexibilizacion

!¢ La deuda externa en Argentina consistia en 1978 en 12,5 miles de millones de ddlares. En la década
neoliberal, en 1996 ascendi6 a 114,4 billones; en 1999 a 144.6 billones; en el afio 2000 lleg6 a 155,0
billones y en 2005 logré descender alrededor de cuarenta puntos a 118,6 billones de délares (Gallego y
otros, 2006).
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laboral. La politica de contencién sistematica iniciada en 1996 con el denominado Plan

Trabajar'’

mantuvo siempre (atin en su nueva reformulacion del afio 2002 el Plan Jefes de
Hogar) una marcada ambigiiedad al no constituir ni un seguro de desempleo, ni una
politica asistencial ni una politica de reinsercion laboral, sino todas a la vez
(Svampa y Pereyra, 2004, p. 4).

Esta politica “de contencién” formé parte de un amplio programa de
descentralizacion en las areas fundamentales como educacion, salud y vivienda, a partir
del cual, las organizaciones intermedias pasaron a cumplir un papel activo desde lo
técnico, aunque no desde lo decisorio. Se les asigno el rol de ejecutoras de proyectos
territoriales y fueron, en muchos casos, los espacios donde se llevaron a cabo las
contraprestaciones de los planes sociales -como el Plan Trabajar-. Nazareno Bravo
(2009), menciona como elemento de la descentralizacién, un proceso de
reterritorializacion, de “vuelta a lo local”, que incidio6 en la construccion del sentido y la
identidad de los sectores populares durante este periodo, pero también en la
profundizacion del clientelismo y el personalismo. La revalorizacion del territorio
inmediato, “el barrio e inclusive una calle o una esquina de é1”, en el marco de

reestructuracion de las funciones del Estado gener6 relaciones de poder clientelares en

el ambito local.

Las politicas de ciudadanizacién fueron reemplazadas por el asistencialismo
aplicado en forma focalizada a partir de la descentralizaciéon de los recursos
nacionales. Lo local-municipal cobré asi una dimensiéon hasta entonces
desconocida y junto con ello, la importancia de los intermediarios locales-barriales
que hacian de nexo entre los vecinos y el Municipio o entre aquellos y cualquier
otra fuente de recursos, tal el caso de ONGs nacionales e internacionales. (...) de
alguna forma ya “no era necesario” salir del barrio para resolver problematicas de
algin tipo, sino establecer aceitadas vias de comunicacion (“contactos” personales)
con representantes del Estado o punteros politicos a nivel local, ante la
imposibilidad o dificultad de apelar a colectivos de representacién propios (Bravo,
2009, p. 79).

Las transformaciones estructurales iniciadas a mediados de los afios 70 y que

acontecen hasta finales del siglo XX conllevan a lo que Castel (1997) denomina fin de

17 Para ser beneficiario del Plan Trabajar se requeria la presentacion de proyectos de mejoramiento barrial
(por parte de municipios o0 ONGs) que tuvieran “relevancia social”, apuntando a mejorar la calidad de
vida de la poblacién. Estos subsidios se convirtieron en el centro de la negociaciéon con las
organizaciones, para poner fin a los cortes de ruta. Asi, de un volumen inicial de aproximadamente
140.000 subsidios en 1997, esa cifra aumenta a 1.300.000 en el octubre de 2002. Hacia 2004 el Plan Jefas
y Jefes de Hogar cuenta con mas de 1.700.000 beneficiarios (Svampa y Pereyra, 2004).
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la sociedad salarial. Argentina sufri6 de ese modo, el desplazamiento de uno de sus
principales factores de integracion: el trabajo estable. Durante décadas, el trabajo con
todas sus conquistas sindicales, fue el constructo del sentido de pertenencia y de
participacion politica y social.
Los sectores populares lograron definirse y actuar a partir de su condicién de
trabajadores. (...) Esta identidad, tenia un correlato en cuanto a los modos de

organizarse y actuar conjuntamente, a través de partidos y sindicatos, lo que
fortalecia, a su vez, una identidad colectiva particular (Bravo, 2009, pp. 11-12).

A partir de la dictadura militar de 1976, se inicia la implementacion del modelo
neoliberal considerado conservador en lo politico y liberal en lo economico (Sirvent,
1999) lo que determina la crisis del mercado laboral en Argentina, pues como afirma

Bravo:

El mundo conocido -la fabrica, el barrio, el sindicato o el partido- y las
expectativas que alli se tejian —el progreso, la transformacion social, la solidaridad
entre pares- muté en lugares en los que primaba la incertidumbre y se edificaba la
marginacion (2009, p. 11).

Con la desterritorializacion productiva -durante las dictaduras y las reformas
neoliberales- entraron en crisis los tradicionales movimientos populares ligados a la
clase obrera organizada y se debilitaron los lazos en los que habian desarrollado poder y
creado sentido de identidad (R. Elisalde y M. Ampudia, 2008). Es en este contexto de
fragmentacion, asistencialismo, clientelismo y marginalidad que la sociedad se vio en la
necesidad de reconfigurar sus espacios sociales. Se inician novedosos procesos
colectivos de participacion y organizacion, tales como asambleas populares,
asociaciones de desocupados, clubes de trueque, organizaciones barriales, bibliotecas
populares, entre otros. Estos movimientos contribuyeron a reconstruir los lazos sociales,
a formar identidades y pasaron a ser un espacio donde cada comunidad podia satisfacer
sus necesidades de expresion y participacion. Este fenomeno se sostiene en la actualidad
y en muchos casos, los movimientos sociales han permanecido en escena re-creando
relaciones liberadoras desde diversos aspectos de la vida social y generando espacios
alternativos desde donde vivir y ejercer la politica (R. Zibechi, 2007).

Luego de este breve sintesis de los afios 90, nos preguntamos si la politica del
gobierno de Carlos Menem, ;promovié un salto cualitativo positivo durante el “periodo

de reconstruccién” de las BsPs o genero trabas para su fortalecimiento y permanencia?
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¢Como incidio este contexto en la fundacion de la BPJN? ;La BP surge “a pesar” de las

politicas neoliberales o “gracias” al apoyo de las mismas?

3.2.1.1. El pais y el barrio: Las Bibliotecas Populares durante el

Neoliberalismo

Durante la década de 1990 se desenvuelve para las BsPs lo que hemos denominado
“periodo de reconstruccion”, puesto que luego de cincuenta afios de estancamiento y
decadencia de estas instituciones; con el retorno de la democracia, el Estado mediante la
CONABIP, impulsa politicas de promocién de la lectura, donacién de medios
tecnoldgicos, capacitacién del personal e intercambio de experiencias bibliotecolégicas.
A partir de la ley 23.351 sancionada en 1986 y reglamentada en 1989, la CONABIP
cuenta con fondos especificos para el desempefio de sus tareas, llegando a una suma
anual aproximada de $17.000.000. A su vez, inicia un relevamiento permanente de la
situacion de cada institucion con el fin de alcanzar un diagnéstico actualizado que sea
de utilidad en la elaboracion de politicas bibliotecarias. Este censo confluye en la
segunda “Guia de Bibliotecas Populares” en 1995, editada luego de cuarenta afios de la
primera sistematizacion en 1954 (Leloutre, 2006).

No podemos dejar de relacionar la situacion de las BsPs con el marco socio-politico
caracterizado por la implementacion del modelo neoliberal, que como fue enunciado,
radicé en una politica de reestructuracion de la economia y del Estado, impulsando la
privatizacion de recursos naturales y de empresas publicas, politicas de ajuste y de
redistribucién del ingreso a través de un sistema impositivo regresivo, que provoco la
desocupacion masiva y al empobrecimiento de amplios sectores de la sociedad.

A partir de 1994, con el freno del crecimiento econémico, el Estado inicia recortes en
el presupuesto asignado a las BsPs e interrumpe los fondos para subsidios, becas,
compra de libros, bienes muebles y asistencia informatica. En 1998 estas reducciones
presupuestarias dejan un saldo de $6.104.000 para distribuir entre las BsPs, es decir un
36% menos que la década anterior, mientras que el nimero de usuarios experimenta un
ascenso sostenido (Leloutre, 2006). De este modo, las bibliotecas se encuentran insertas
en una sociedad empobrecida, con alto indice de desocupacion e imposibilitadas de
renovar su fondo bibliografico, de preservar sus edificios y de contar con personal
capacitado.
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Ante las politicas de ajuste y la situaciéon de desocupacion masiva, el
empobrecimiento de las otrora dinamicas y ascendentes clases medias y el
empeoramiento de las condiciones de vida de los sectores populares; empiezan a surgir

nuevos procesos de organizacion y movilizacién como respuesta alternativa a la crisis.

En cierta forma es dable pensar que la proliferacién de este tipo de experiencias,
ocurridas a lo largo y ancho del territorio, logré resquebrajar paulatinamente un
panorama que, a primera vista, parecia condenado a la anomia, la disolucién de los
lazos sociales, la desintegracion, la polarizaciéon social y la escasez de espacios
organizativos (Bravo, 2009, p. 13-14).

Algunas BsPs se caracterizaron en este contexto, por contribuir a la reconstruccion
identitaria y ser espacio de participacion en sus respectivos barrios; como es el caso de
la biblioteca “Pablito Gonzalez” situada en el Barrio La Gloria en la provincia de
Mendoza, la BP “Pocho Leprati” en Rosario, Santa Fe, y la BP “José Murillo” creada a
raiz de los acontecimientos de 2001 por la Asamblea Popular del Barrio San Andrés,
provincia de Buenos Aires.

Desde 1998, se abre el segundo periodo denominado “crisis y cambios” para las
BsPs, con la crisis del “efecto Tequila” que lleva a una nueva oleada de politicas de
ajuste lo cual incluye la partida correspondiente a la CONABIP. Esta situacion genera
un proceso de decadencia y dificultad para la mayoria de las 1745 BsPs que existian en
el pais. A partir de este momento se inicia un periodo de recesion creciente, que culmina
en la crisis de hegemonia en 2001 (CTA, 2002), el cuestionamiento al modelo
neoliberal implementado en la década anterior y la renuncia del presidente Fernando de
la Rua.

La coyuntura de crisis y cambio a partir de 1998 y hacia 2003, obligé a las BsPs a
acomodarse a las necesidades emergentes, replanteando su perfil dentro de la
comunidad. En este contexto en el que los sectores populares pierden soportes
fundamentales de su identidad y de su conformaciéon como actores politicos, tales como
el trabajo y la consecuente crisis de participacion, las BsPs pasaron a cumplir un rol
significativo. En algunos casos lograron articular proyectos con organizaciones
comunitarias, fabricas recuperadas, asambleas barriales, ofreciendo el espacio para
capacitacion para el trabajo, talleres de oficio para jévenes y adultos con posibilidades
de salida laboral como panaderia, peluqueria, costura, zapateria, huertas, entre otros.

Desarrollaron ademas, actividades culturales de contencion social y expresion, al mismo
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tiempo que funcionaron como comedores comunitarios para nifios, brindaron apoyo
escolar y servicio de guarderia. Por lo que lograron constituirse, en numerosos casos, en
centros culturales (Leloutre, 2006).

En el contexto de desguace del Estado, las BsPs, inscriptas en la CONABIP,
sufrieron los efectos de la liberalizacion hacia el mercado y la reorientacién de las
politicas publicas hacia la focalizacion y el ajuste. Segin Ana Maria Fernandez (citada
en Lembo, 2010), las bibliotecas, al igual que el resto de las instituciones, especialmente
las publicas, fueron “estalladas”, en la década de los noventa, soportando un
desfondamiento econémico y de sentido.

Entre los afios 2002 y 2004, la tasa de crecimiento bianual de las BsPs que en afios
anteriores consistia en un 10%, cae abruptamente entre un 4% y un 0,15%, y su
subsistencia ingresa en estado alarmante al no poder pagar los servicios ptblicos,
viéndose sancionadas e intimadas por la AFIP. En este contexto, los dirigentes
bibliotecarios se reunen a través de Asociaciones y Federaciones de bibliotecas
populares, para reclamar colectivamente por una mejora de la situaciéon (Leloutre,
2006).

En Mendoza, durante este periodo de crisis, se produce un hecho histérico para las
BsPs locales. Luego de treinta afios de reclamo organizado a través de la FEMEBIP,
siendo su representante Leopoldo Rios, logran en 2002 la sancién de la Ley 6.971. Esta
ley, apoyada por la COPROBIP y la participacion activa de Franklin Vélez'®, establece
un presupuesto provincial anual para su fomento y permanencia.

Interpretamos esta etapa en términos paraddjicos, pues la crisis y las politicas
neoliberales afectaron a estas organizaciones barriales, pero también abrieron la
posibilidad de identificacion de necesidades colectivas que no veian satisfaccion
mediante el accionar del Estado y del mercado. Mendoza fue un claro ejemplo de ello,
como expresa Laura Acotto (2011)": “Hay que considerar que en los 90 surgen la
mayoria de las organizaciones sociales de Mendoza”. En otras palabras, la sociedad
civil se vio obligada a actuar en conjunto y buscar soluciones innovadoras para resolver
problemas de alimento y vivienda, pero también necesidades de participacién y

expresion.

18 Franklin Vélez fue Vocal de la CONABIP entre agosto de 1995 y marzo de 1997 y militante activo de
las bibliotecas populares de la provincia de Mendoza durante gran parte de su vida.
9 Laura Acotto es secretaria de la Federacién de Entidades No Gubernamentales de Nifiez y
Adolescencia de Mendoza (FEDEM).
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3.2.2. Las Bibliotecas Populares a principios del siglo XXI en

Argentina y en Mendoza

A partir de 2003, se abre un “periodo de reformulaciéon” para las BsPs. Con la
asuncion de Néstor Kirchner en la presidencia, se llevan a cabo politicas de derechos
humanos, entre ellas, la anulacion de las Leyes de Obediencia Debida y Punto Final y el
impulso a la apertura a los juicios por delitos de lesa humanidad cometidos en la tltima
dictadura militar. A partir del gobierno de su sucesora, Cristina Fernandez de Kirchner
en el afio 2007, se continua la politica de derechos humanos y se materializa su
universalizacién a través de la Ley 26.522 de Servicios de Comunicacién Audiovisual,
la Ley de Matrimonio Igualitario y la Asignacién Universal por Hijo sancionada por
decreto 1602/09 del Poder Ejecutivo de la Nacion.

La CONABIP en este periodo se enfoca en asistir a nivel nacional a todas las BsPs
por igual, mas alla de las necesidades especificas de cada una, con una politica
bibliotecaria intensa caracterizada entre otras medidas, por la participacion de las BsPs
en la Feria Internacional del Libro de Buenos Aires desde el afio 2003 a la fecha, la
organizacion de Encuentros de BsPs cada dos afios en las mismas jornadas de la Feria y
una politica de informatizacion de las instituciones a través del proyecto nacional
DIGIBEPE®.

En la actualidad, este fenémeno ha cobrado relevancia, tanto por la cantidad de BsPs
existentes, como por su alcance dentro del territorio nacional. Segun datos aproximados
de la CONABIP, a mayo de 2010 se encuentran registradas en el pais, 2058 BsPs a las
que asisten mas de 2 millones de usuarios y lectores (CONABIP, 2010b). A nivel
organizativo, cada provincia cuenta con una Federacion de Bibliotecas Populares que,
como organizacion intermedia, las reine y representa. Estas Federaciones se nuclean a
su vez, en la Confederacién Argentina de Bibliotecas Populares (CABIP).

En Mendoza, se registran en los primeros meses de 2010, 68 BsPs en la COPROBIP.
A ellas se suman las recientes fundaciones en los departamentos de San Carlos, Maipu,
Las Heras y Guaymallén, entre otros (COPROBIP, 2010). Ademas, cabe suponer que

varias de estas instituciones no se encuentran registradas en el padron estatal, lo que no

2ODigiBePé 2010 es un sistema digital integrado de gestion bibliotecaria que ofrece la CONABIP para las
bibliotecas populares con objeto de promover la administracién del catdlogo, socios, cobranzas, la gestion
estadistica e informes (CONABIP, 2011).
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les impide estar funcionando. Un indicador de la expansion y organizacion de este
fendmeno a nivel local, se manifiesta en las afirmaciones de la COPROBIP a fines de
2010 respecto a la configuracion de la FEMEBIP: “La Federacion de Bibliotecas
Populares de Mendoza actualmente nuclea a 86 bibliotecas de toda la provincia”
(COPROBIP, 2010). Presenta entonces, un crecimiento del 26% anual, lo que brinda
alentadoras perspectivas a nivel provincial.

A continuacién, avanzamos analiticamente en el contexto de surgimiento de la BP
“Jesis Nazareno”, en su dimension econdmica, politica y social, las transformaciones
experimentadas en su rol, la demanda y el perfil de la misma en su fundacion y su
situacion actual. Profundizamos en la comprensién de las representaciones sociales de
los vecinos respecto a la BP estudiada y en la caracterizacion de la institucion a lo largo

de sus primeros quince afios de vida en la comunidad.
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DESARROLLO ANALITICO



Capitulo 4. Definiciones metodolégicas y descripcion del objeto de

estudio

Luego del recorrido tedrico y socio-historico realizado, nos adentramos en la
caracterizacion del objeto de estudio. Para lo cual describimos en primer lugar, las
herramientas metodologicas empleadas, en segundo término el proceso fundacional y
por ultimo el perfil que ha ido adquiriendo la Biblioteca Popular “Jestis Nazareno” a lo

largo de los afios en base a sus practicas socioculturales.
4.1. Metodologia

El disefio de la siguiente investigacion esta ligado al estado de la problematica
planteada y a la concrecién de los objetivos especificos. Se emplea una metodologia
cualitativa al tratar el analisis de las representaciones sociales y las practicas de
participacion social. Al mismo tiempo, por consistir en una tematica poco abordada en
términos investigativos, el disefio elegido es de caracter exploratorio.

Para contextualizar la biblioteca popular, asi como indagar en las representaciones
sociales y abordar las practicas de participacion social, recurrimos a fuentes de caracter
primario: a) Revision de documentos oficiales de la institucion (estatuto fundacional,
protocolo de socio, acta de reuniones, memoria anual, fotografias, afiches de difusién de
actividades), ademas de material publicado por la CONABIP y la COPROBIP; b)
Elaboramos y realizamos entrevistas en profundidad a socios histéricos, socios
fundadores de la Biblioteca Popular “Jesis Nazareno” y a integrantes de la CD actual;
c) Efectuamos encuestas semiestructuradas de opinion a vecinos socios y no socios de la
institucion en estudio; d) Empleamos material estadistico de la provincia de Mendoza
sobre la densidad poblacional del distrito para triangular con la cantidad de usuarios y
su representacion sobre el uso de la biblioteca popular.

Dentro de las técnicas de recoleccién, elaboramos un cuestionario semiestructurado
[Ver ANEXOS], con el objetivo de explorar la historia y las percepciones de los vecinos
respecto a la biblioteca y a la CD, sus actividades, el rol y la participacion. A partir de
este cuestionario efectuamos encuestas a vecinos que viven en tres barrios de Jesus

Nazareno, donde mas tiempo permanecio la institucion en sus traslados sucesivos: el
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Barrio “Favaro”, el Barrio “9 de Julio” y el Barrio “Amanecer”. El relevamiento se

llevo a cabo entre los meses de enero y mayo de 2011. Para ello, en una primera

instancia contabilizamos las casas de los barrios seleccionados [ver CROQUIS I en

ANEXOS]. De ese total decidimos tomar una muestra del 10% de cada barrio.

Computamos 130 viviendas en el Barrio “9 de Julio”, 110 casas en el Barrio

“Amanecer” y 160 viviendas en el Barrio “Favaro”, por lo tanto la muestra determinada

consistié en un total de cuarenta casos: 13 personas del Barrio “9 de Julio”, 11 del

Barrio “Amanecer” y 16 vecinos del Barrio “Favaro”.

Casos de la muestra segun barrio. Jesiis Nazareno. 2011

Barrio Frecuencia Porcentaje

Favaro 16 40,0
Amanecer 11 27,5
9 de Julio 13 32,5
Total 40 100

Muestra Poblacional segin Barrio. Jesus

Nazareno. 2011

E Favaro
F—40,0% = 9 de Julio
—— Amanecer

Fuente: Elaboracion propia en base a encuestas realizadas por la investigadora. Primer Semestre

de 2011.

Se complet6 la muestra, mediante la realizacién del cuestionario semiestructurado a

(5) socios asiduos mas que concurren a la biblioteca, aumentando a un total de 8 los
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socios encuestados; a vecinos no socios que se acercan a la biblioteca (4) y a integrantes
de la CD actual (6), de los cuales 3 son socios fundadores. Ademas, en el nuevo
muestreo se incluy6 a una (1) vecina que como caracteristica especifica, ha sido
bibliotecaria de la institucion durante siete afios pero que no se asocié por lo que no
puede ser asignarla a la categoria de socia, vecina no socia ni socia fundadora. También
se incorpord a una (1) socia fundadora que asumié la presidencia de la institucién
durante cinco gestiones sucesivas y que hoy en dia no participa de las actividades de la
biblioteca. De esta manera la muestra se elevo a un total de 57 casos®..

Con el objeto de profundizar en la historia de la BP y recavar datos adicionales se
realizaron entrevistas en profundidad (4) que representan a cada uno de los casos
elegidos (socio, vecino no socio, miembro de la CD, socio fundador), y que forman
parte de la muestra adicional. Los datos relevados de esta fuente profundizan en una
mirada cualitativa que permite cotejar la informacion cuantitativa.

Las encuestas semiestructuradas de opinién buscaron construir datos referidos a:

1. La demanda efectiva®: vecinos de la comunidad que se acercan y participan,
es decir, socios y no socios que concurren e integrantes de la CD actual.

2. La demanda potencial: vecinos con posibilidades de acercarse y participar y
que no lo han hecho hasta ahora o que lo hicieron y ya no lo efectian, es decir, no
socios que no asisten y socios desactualizados.

Para analizar las representaciones sociales trabajamos con técnicas cuantitativas y

cualitativas. Desde las herramientas cuantitativas a partir del empleo del paquete

2L En relacién a las entrevistas y encuestas realizadas; al citar las voces de los actores de la comunidad,
empleamos las abreviaturas:

En= Entrevistadora

M1, M2, M3, M4, M5, M6= integrantes actuales de la Comisién Directiva

S1, S2, S3, S4, S5, S6, S7, S8= socios

V1...Vn= vecinos y vecinas no socios de Jestis Nazareno

SF1= Socia fundadora

B1= Ex bibliotecaria de la institucién
2 Empleamos los términos demanda efectiva y demanda potencial construidos por Sirvent (1993) a los
que define en relacién a la demanda de educacién permanente de la poblacién de 15 afios y mas. Nosotros
lo trabajamos en relacién a la demanda de actividades dentro de la BPJN.

Demanda potencial: refiere al conjunto de la poblacién de 15 afios y mas con necesidades
objetivas diversas en materia de una educacién permanente que pueden o no ser traducidas en el ambito
educativo. Es decir, la poblacién joven y adulta que deberia demandar en relacién con una necesidad y lo
hace o no lo hace y que no asiste pero asisti6 a la escuela.

Demanda efectiva: aquellas aspiraciones que se traducen en forma concreta en el ambito de la
educacion de jovenes y adultos en una sociedad en un momento determinado.

Demanda social: es la expresion organizada y colectiva de necesidades y reivindicaciones que
los miembros de un grupo social buscan implementar a través de decisiones institucionales.
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informatico SPSS 15.0 para Windows, realizamos dentro de la estadistica descriptiva,
un andlisis univariado, mediante graficos y tablas de frecuencias y dentro de la
estadistica inferencial, aplicamos correlaciones bivariadas pertenecientes a las pruebas
paramétricas.

Respecto a la metodologia de andlisis cualitativo, trabajamos con el método
comparativo constante de B. Glaser y A. Strauss (1967). El mismo consiste en generar
categorias teoricas significativas en un movimiento espiralado de creciente abstraccion,
de manera inductiva, partiendo de los fenémenos que pretendemos comprender (Sarlé,
2005a; 2005b).

Confrontamos las voces de los actores con documentacién de la institucién, leyes y
enunciaciones desde las instituciones estatales competentes en lo que a bibliotecas
populares se refiere.

A partir de estas categorias, producto de una légica cualitativa de construccién del
objeto, no pretendemos generalizar a la manera de una conclusién estadistica.
Asumimos mas bien, la posibilidad hipotética de su fertilidad teérica para dar cuenta de
los procesos que estamos investigando y para su transferencia en la descripcién e

interpretacién de otros procesos semejantes.

4.2. Caracterizacion del lugar donde se encuentra la Biblioteca Popular

“Jesus Nazareno”

La BPJN se halla ubicada en el distrito Jests Nazareno, perteneciente al
departamento de Guaymallén. Este departamento forma parte de la Region
Metropolitana de la provincia de Mendoza, alcanzando segun los resultados
provisionales del Censo 2010, un total de 280.880 habitantes (INDEC, 2010).
Guaymallén esta dividido politicamente en 20 distritos; 12 de los cuales conforman el
area urbana, en tanto los restantes constituyen la zona sur-urbana y rural.

Jestis Nazareno consiste en uno de los distritos semiurbanos situado a quince cuadras
de la zona industrial representada por el Carril Rodriguez Pefia [Plano I]. Sus limites
comprenden: a) Norte: Avenida Acceso Este; b) Sur: Calle San Francisco del Monte;
c) Este: Canal Pescara; d) Oeste: Calle Curupayti.

El distrito esta integrado por diecinueve barrios: B® Mi Casa, B° Razquin, B® 9 de

julio, B° Solar de Nazareno, B® Amanecer, B° DITRA, Cooperativa Santa Elvira, B® Los

69



Pinos, B° Favaro, B° Los Olivos, B® Chavanne, B° Quintanilla, B® Impsa, B° Fusari, B°
Ditra, B® Nazar, B° D"Aquino, B° Goyena y el Asentamiento Castro. Al tratarse de
unidades barriales de reducidas magnitudes, agrupadas entre dos y cuatro manzanas por
barrio, podriamos inferir un efecto simbdlico sobre la pertenencia de la comunidad,
fragmentando a nivel espacial la significacion de “la barriada”. Al respecto,
visualizamos demandas puntuales de referentes de la comunidad sobre “la necesidad de
integrar los barrios”, la preocupacion entorno al enfrentamiento entre bandas del
distrito y la formacién de la identidad comun entre vecinos. Sin embargo, en las
expresiones de los encuestados y entrevistados, en frecuentes oportunidades se aludié a
Jestis Nazareno como “el barrio Jests Nazareno” y no como distrito, lo que denota una
pertenencia consolidada de sus habitantes.

Plano 1. Distrito “Jesus Nazareno”.

Guaymallén. Mendoza
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Fuente: Direccién de Catastro. Municipalidad de Guaymallén. Mendoza. 2010.
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Jestis Nazareno, segun datos extraidos del Censo Nacional 2001, abarca al 2,7% de la
poblacién del departamento®, con un total de 6875 habitantes, repartidos en 1625
hogares* (DEIE, 2010a). Su composicién estima un 50,2% de hombres y 49,8% de
mujeres. En tanto que haciendo referencia a la distribuciéon por edad, el mayor
porcentaje de poblacion se encuentra situado dentro de la franja etaria que corresponde
entre los 5 y 14 afios, para los cuales, segun lo establece el marco legal argentino, el
nivel educativo inicial es obligatorio.

En los dltimos 15 afios este distrito ha experimentado un crecimiento demografico
sostenido, estimado por el INDEC para 2007, de 7.418 habitantes (DEIE, 2010b)
Considerando que el mismo abarca 3, 63 km2, podemos calcular a partir de la densidad
poblacional®, una concentracién de aproximadamente 2000 vecinos y vecinas por km2
(2043,53 hab/km?2), esto es, diez cuadras a la redonda, con lo cual la BP en estudio
podria entonces, llegar a cubrir con sus actividades a una numerosa poblacién.

Respecto a la condicion econdmica en el distrito, en 2001 se contabiliza un total de
1379 habitantes con necesidades bésicas insatisfechas (NBI), es decir, mas del 20% de
la poblacion presenta al menos uno de los indicadores de privacion®. En relacion a la
economia familiar, encontramos trabajadores ocupados, subocupados” en trabajos
inestables (coloquialmente denominados “changas”) en la rama de la construccion,
servicios primarios (galpones de ajos), trabajos temporarios en la Feria Agricola ubicada
en el Acceso Este, y servicio doméstico (que concentra sobre todo a la poblacion

femenina); asi como empleados en la zona industrial situada en calle Rodriguez Pefia.

2 El departamento de Guaymallén posee en el afio 2001, un total de 251339 habitantes. (Municipalidad
de Guaymallén, 2001).

#Segun definiciones metodoldgicas del INDEC (2001), hogar es todo “grupo de personas (emparentadas
o no emparentadas entre si) que comparten la misma vivienda, las que se asocian para proveer en comtn a
sus necesidades alimenticias o de otra indole vital. Comprende también los hogares unipersonales”.

% La densidad poblacional de Jestis Nazareno en el afio 2001 es 1894 habitantes por km2. (op. sit.)

% Las Necesidades Basicas Insatisfechas fueron definidas seguin la metodologia utilizada en "La pobreza
en la Argentina" (INDEC, 1984). Se considera que una persona se encuentra en situaciéon de NBI si
presenta al menos uno de los siguientes indicadores de privacion:

1- Hacinamiento: hogares que tuvieran mas de tres personas por cuarto.

2- Vivienda de tipo inconveniente (pieza de inquilinato, vivienda precaria u otro tipo, lo que
excluye casa, departamento y rancho).

3- Condiciones sanitarias: hogares que no tuvieran ningtin tipo de retrete.

4- Asistencia escolar: hogares que tuvieran algtn nifio en edad escolar (6 a 12 afios) que no
asistiera a la escuela.

5- Capacidad de subsistencia: hogares que tuvieran cuatro o mas personas por miembro ocupado
y, ademas, cuyo jefe no haya completado tercer grado de escolaridad primaria.

27Subocupados: se refiere a las personas que trabajan menos de 35 horas semanales y estan dispuestas a
trabajar mas horas (D. Orfila, 2005).
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La actividad secundaria de la zona esta relacionada con la industria vitivinicola,
elaboracién de aceitunas, depositos de maderas y fabrica de plasticos, mientras que la
actividad comercial se concentra en los servicios ofrecidos por pequefios trabajadores
independientes o familiares que cuentan con almacenes, mercerias, librerias, locutorios,
distribucién de garrafas, venta de productos de limpieza, gomerias, carpinterias, entre
otros (A. Diaz Masa, 2010). Por lo tanto, los hogares se caracterizan en su generalidad,
por percibir ingresos bajos e inestables en situacion de flexibilizaciéon laboral y
precariedad en la satisfaccion de necesidades basicas.

Segun datos recopilados por el Centro de Salud N° 179 (Diaz Masa, 2010), en el afio
2007, 885 vecinos reciben los beneficios de la obra social del Estado (OSEP) —Ver
Tabla A en Anexos-. Ello implica la existencia en la comunidad de un porcentaje de
poblacién econémicamente activa (el 12% de la poblacion de Jestis Nazareno) que
trabaja en regla en el Estado. Si consideramos el total de habitantes que cuentan con
obra social, sea ptiblica o privada, la cifra se eleva a 2902 personas, es decir, un 20% de
la poblacién, lo que nos lleva a concluir que el 80% debe recurrir al servicio publico
gratuito, o abonar de manera particular los gastos en salud. Para agregar, se identifican
planes de asistencia a la comunidad, tales como el Plan Nutricional, el Plan Jefes y Jefas
de hogar y el Plan Familia. A ello se adicionan los programas ofrecidos desde el Centro
de Salud; el Programa Provincial de Politicas Alimentarias (Nutrivale y Vale Mas) y el
Programa Provincial de Maternidad e Infancia que consiste en el seguimiento de nifios
en situacion de riesgo.

En relacién a la composicion familiar de los habitantes de Jestis Nazareno, desde el
Centro de Salud se relevan diversas situaciones. Familias nucleares numerosas
(promedio de 4-5 hijos por hogar) que abarcan al 19,7% de la poblacion; familias
extendidas que caracteriza al 73,4% del total de hogares y que comprende un hogar con
otros familiares. Ademads, existe un porcentaje minoritario de familias unipersonales
(5,2%); compuestas (1,2%) es decir, que poseen mas de un ntdcleo familiar; y

multipersonal no familiar (0,4%).
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Composicién de grupo familiar. Jestis Nazareno.
Mendoza. 2001
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73,40%

Gréfico I: Elaboracién propia en base a Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2001. INDEC

En 2008, segun datos provistos por el Centro de Salud N° 179, se registraron un 19%
de embarazos adolescentes del total de control prenatal en el distrito, un 13% mas de la
cantidad de embarazos asentados en 2006 por el Programa Provincial de Salud
Reproductiva (Ministerio de Salud, 2008).

La situacion sociodemografica nos revela entonces, que se trata de un distrito con
elevada vulnerabilidad social en términos socio-econémicos. En este sentido, buscamos
indagar si la Biblioteca Popular “Jesus Nazareno” contribuye a la reconstruccion
identitaria de la comunidad, a su sentido de pertenencia y si se ve afectada por el
contexto social en el que desenvuelve su vida cotidiana la poblacion.

Al aludir en la definicién de biblioteca popular a su funcién social ligada a la
educacion permanente, debemos abordar en el analisis, la dimension correspondiente a
la situacion educativa del distrito Jestis Nazareno. En el afio 2001, segun el Censo
Nacional, se releva que el 2,6% de la poblacion de 10 afios 0 mas se encuentra en
situacion de analfabetismo, es decir, alrededor de 180 personas carecen de las
herramientas de lectura y escritura para desempefiarse en su vida cotidiana, porcentaje
que concuerda con la media nacional. Si a estas cifras adicionamos el 31,7% de
habitantes mayores de 15 afios que ingresaron y asistieron a la educacion formal pero
que no completaron algin nivel educativo, se relevan en términos absolutos, 2200

personas en situacion educativa de riesgo®. Estas cifras demuestran la importancia de

#La Situacién Educativa de Riesgo es “[...] la probabilidad estadistica que tiene un conjunto de
poblacion de 15 afios y més que queda a mitad de camino en el sistema educativo, de tener dificultades
para poder enfrentar la complejidad del mundo actual, de quedar marginado (de distintas maneras y en
diferentes grados) de la vida social, politica o econémica segun el nivel de educacién formal alcanzado,
en las actuales condiciones sociopoliticas y econémicas impuestas. Nos referimos a la poblacién que se
vio obligada a dejar la escuela y que se quedd con primaria incompleta, primaria completa o secundaria
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una institucién de estas caracteristicas en la contribucion a la educacion a lo largo de
toda la vida.

Respecto a las condiciones actuales de infraestructura y servicios, el distrito presenta
en general, viviendas de material, construidas a través de la Cooperativa Santa Elvira y
mediante financiaciéon del Instituto Provincial de la Vivienda. Jesis Nazareno en su
totalidad cuenta con servicio de agua potable. Respecto al servicio de gas, si bien existe
una conexion central publica, no todas las familias poseen instalaciéon domiciliaria. En
relacion al manejo de efluentes cloacales, la zona comprendida entre calles Curupayti y
9 de Julio posee cloacas; no ocurre lo mismo en los barrios que se encuentran al este de
la calle Jests Nazareno (hoy conocida como calle 9 de Julio), que cuentan con pozos
sépticos. Existe ademdas un asentamiento en calle Castro de aproximadamente 10
familias que permanecen luego de la erradicacion de la mayoria de sus habitantes en
marzo de 2010. Estas familias habitan en viviendas precarias, con bafios tipo letrina
fuera de las mismas, y donde el servicio de agua solamente llega hasta el exterior de las
casas.

Por ultimo, el servicio de transporte publico consiste en dos lineas de 6mnibus (linea
8 v 9) que conectan a Jestis Nazareno con la zona céntrica, en tanto que a fin de
trasladarse a los demas departamentos y al municipio de Guaymallén inclusive, sus
habitantes se ven en la necesidad de emplear dos colectivos.

En relacion a las instituciones publicas presentes en la zona, identificamos:

1. Cuatro escuelas estatales™:

- N°1-053 Antonino Giunta: posee EGB1 y EGB2 y una matricula de 418 alumnos.

- N°1-725 Padre José Andrés Manzano: posee EGB 1 y EGB2 y una matricula de
364 alumnos™.

- N°4-180 Inmigrantes Italianos: cuenta con EGB3 y Polimodal y una matricula de
150 alumnos.

- N°4-146 Américo D’Angelo: posee EGB3 y Polimodal y una matricula de 300

alumnos.

incompleta. (...) refiere al fenémeno de discriminacion e injusticia en que vivimos, no a la persona en
términos de sus potencialidades individuales” (M. T. Sirvent y P. Topasso, 2007, p. 6).

» Matricula de escuelas primarias y secundarias de Jestis Nazareno (2010) Datos proporcionados por
directivos de las escuelas primarias 1-053 Antonino Giunta y 1-725 Padre Manzano y de las escuelas
secundarias 4-146 Americo D"Angelo y 4-180 Inmigrantes Italianos, entrevistas telefénicas, octubre 20,
2010.

% T.a escuela primaria Padre Manzano, si bien estd ubicada en el distrito “San Francisco del Monte”, en
Guaymallén, se encuentra dentro del radio de la zona de influencia de Jests Nazareno.
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2. Un Jardin Maternal:

- “Mi Pequefio Hogar”: categorizado como SEOS (Servicio Educativo de Origen
Social), depende de la Municipalidad de Guaymallén y posee una matricula de 100
ninos.

3. Dos Centros de Salud (distantes entre si por aproximadamente 3 km):

- N°179.

- N° 211.

4. Una Unidad de Internacion Critica, que depende de Salud Mental de la Provincia. Su
funcion reside en la internacion y tratamiento de menores de edad con problemas de
adicciones.

Ademas de la Biblioteca Popular “Jesis Nazareno” existen en el distrito las
siguientes instituciones barriales:

* Escuela de Futbol “Defensores de Nazareno”: funciona desde el afio 1996 en el
distrito. Concentra a una poblacién de nifios entre los 6 y 15 afios.

* Asociacion Tercera Edad “Jesus Nazareno”: es una ONG con personeria
juridica. Trabaja en las areas de nifiez, discapacidad y adultos mayores. Realiza
salidas provinciales y nacionales para jubilados, asistencia de la salud, pintura en tela
para ancianos y escuela de verano para la tercera edad. Cuenta con un salén donde se
lleva a cabo un taller de folclore para nifios. Posee 300 miembros. Articula con la
escuela Giunta, el Jardin Maternal y la Biblioteca Popular. Forma parte de la Red
Nazareno y trabaja con la Union Vecinal del Barrio “Razquin™.

* Coordinadora de Madres “Jesis Nazareno”: es una ONG con personeria
juridica, trabaja en las areas de nifiez, género, discapacidad y adolescencia. Posee un
comedor comunitario para nifios a partir de los cinco afios y para ancianos.
Desarrolla actividades deportivas, folclore y escuela de verano. Se acercan
aproximadamente 120 vecinos y vecinas de la comunidad. La institucion articula con
el grupo “Mujeres Pobladoras” de la Fundacién Ecuménica de Cuyo.

* Parroquia Jesus Nazareno: cuenta con un comedor para nifios de todas las
edades y apoyo escolar. En la actualidad, trabaja independientemente del resto de las
instituciones.

Asimismo, algunos barrios del distrito cuentan con uniones vecinales con personeria
juridica. Al respecto podemos nombrar el B® Los Pinos; B° Los Olivos; B® 9 de Julio; B°
Razquin; B° Mi Casa; B° Quintanilla y el B° Favaro. Sin embargo, sélo dos se
encuentran funcionando (Union Vecinal del Barrio “Los Pinos” y del Barrio “Razquin™)
mientras que el resto presenta una situacion de inactividad y en algunos casos se hallan

intervenidas.
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El doctor del Centro de Salud N° 179, siendo un agente activo dentro de la vida de la
comunidad, comenta su vision de la participacion de los distintos barrios: “Si bien
existen organizaciones sociales comunitarias, las mismas son poco representativas de
los intereses de los vecinos, y aunque algunas forman parte del Consejo Social
Distrital, se movilizan en forma aislada con escasa participacion de sus miembros”. A
lo que agrega que “realizan actividades individuales relacionadas con festejos
distritales y/o institucionales; campeonatos de fiitbol; bingo; etc”. Mientras que al
describir los lugares de esparcimiento expresa: “Son muy pocos y salvo la cancha de
bochas y el fiitbol para nifios y adolescentes, son poco convocantes para las familias de
la zona” (Diaz Masa, 2010).

Respecto a la articulacion entre organizaciones, se divisa la existencia de una red
interinstitucional, la “Red Nazareno”, constituida en 2004 por los Centros de Salud N°
179 y N° 211; la escuela Antonino Giunta; la escuela Inmigrantes Italianos; el Jardin
Maternal “Mi pequefio hogar”; el Centro de Apoyo Escolar perteneciente a la parroquia
“Jestis Nazareno”; la Biblioteca Popular “Jesis Nazareno”; la Escuela de Futbol
“Defensores de Nazareno” y la Asociaciéon Tercera Edad. La directora del Jardin
Maternal “Mi Pequefio Hogar”, quien a su vez es socia fundadora de la BP y uno de los
miembros entrevistados de de la CD actual (M2) expresa sobre esta red:

M?2: a partir del 2003 armamos la Red Nazareno, por iniciativa de la Biblioteca,
el Jardin y el Centro de Salud (...) con la preocupacion de ver quiénes somos los
que estamos dentro de la comunidad, qué estamos haciendo, que intenciones
tenemos, como fortalecernos para gestionar (...) (socia fundadora y miembro
actual de la CD, entrevista personal, Agosto 21, 2010).

Las acciones de la red estan dirigidas al diagnostico de situaciones familiares con el
fin de abordar y resolver problematicas sociales, evitando la superposicion de practicas
y de recursos sobre la poblacion, desde las distintas areas. Se evidencia entonces, la
intencionalidad y necesidad de articulacion entre las organizaciones barriales en pos de
un trabajo conjunto, aunque se hace presente el personalismo de los referentes sociales.

M1: Y la Red Nazareno estd bueno (...) pero sale una idea, un objetivo fijo,
buenisimo pero quedé sélo en el objetivo. Por ahi lo tinico mds grosso que se
hizo...y fue porque yo hinché, por el tema del CIC [Centro de Integracion
Comunitaria] (...) me puse a hacer la nota y empecé a buscar las firmas de la Red
Nazareno y se presenté como Red en vez que como biblioteca. Pero fue lo tinico
(miembro actual de la CD, entrevista personal, Marzo 21, 2010).

M2: La Red ha costado mucho, por dos afios, 2003, 2004, tuvo reuniones
mensuales, donde se tuvieron bastantes logros mds hacia adentro, logrando
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articular las escuelas y centros de salud en los casos que mds nos preocupaban.
Pero al cambiar alguna de las figuras...se volvio mds dificil.

Otro elemento que puede colaborar en reconstruir la pertenencia de las
organizaciones a la comunidad y su identificacion con “la barriada” se expresa en el
nombre de las mismas, que en su mayoria, incorporan la identidad de “Jestis Nazareno”
en su denominacién y en la propia conformaciéon de la Red Interinstitucional. Por lo
tanto, la identidad social se ve expresada en la construcciéon discursiva del sujeto
colectivo, manifestando lo comun en cada una de ellas -el pertenecer a Jesus Nazareno-,
mas alla de su area tematica de trabajo e integrantes particulares.

Dentro de la historia de Jestis Nazareno divisamos actividades por parte de los
vecinos de la comunidad y las distintas instituciones barriales. Entre ellas, se presentan
dos bingos organizados durante 2005 a fin de reunir fondos para el Centro de Salud N°
179. Otra iniciativa consisti6 en la construccion de una virgen en la plazoleta donde se
ubica el centro de salud, para lo cual participaron tanto habitantes de la zona como
uniones vecinales de diversos barrios. Dentro de esta experiencia identificamos también
la desconfianza y el personalismo en la toma de decisiones como obstaculos de la
participacion. Pues como una socia, vecina del Barrio Favaro comenta:

S2: “Entre todos [los distintos barrios] hicimos una rifa para poder construir la
gruta en la placita del centro de salud y necesitaban un sello que validara los
niimeros de la rifa y le pidieron el sello a la Unién Vecinal del B° Favaro y el
presidente... no quiso, asi que participaron todos los barrios menos el Favaro,
excepto otra vecina y yo” (socia, entrevista personal, Enero 13, 2011).

Cabe aclarar que la eleccion de la BP y su relacion con la comunidad como objeto de
estudio, se plante6 por una serie de variables que permitieron establecer su pertinencia
en el lugar.

En el distrito y en sus cercanias existen dos escuelas primarias y dos secundarias, con
una matricula aproximada de 1200 nifios y nifias. Si nos remitimos a la piramide
poblacional, encontramos que los 1682 nifios en edad de cursar el nivel primario y los
aproximadamente 600 jovenes en edad de cursar el nivel secundario, desbordan la
cantidad de bancas escolares en el distrito, lo que colabora en que muchos de ellos
asistan a escuelas fuera de la comunidad y pierdan de este modo, un espacio de
vinculacion con sus pares. Ante esta ausencia, la biblioteca podria facilitar el encuentro

entre los mismos y sus respectivas familias.
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Por otra parte, existen dos lugares en Jesus Nazareno donde se brinda apoyo escolar;
la iglesia de la comunidad y la misma biblioteca. Si consideramos las diferencias entre
la cultura familiar de origen y la cultura escolar para los sectores populares (Giroux,
1996), son necesarios los puentes entre ambas culturas. Por ende, la biblioteca ademas
de funcionar como lugar de encuentro y contencion social, puede acompafar a los
menores de 18 afios en sus estudios primarios y secundarios y constituirse en nexo entre
la cultura familiar y la escolar, fortaleciendo la educacion de nifios y jévenes.

Existe un sector entre los jévenes mayores de 18 afios que ha retomado sus estudios
en CEBA (Centro Educativo Bésico de Adultos para terminacion del Nivel Primario) y
en CENS (Centro Educativo Secundario para terminacién del Nivel Secundario) fuera
del distrito. La biblioteca puede consistir en estos casos, en un ambito que viabilice el
acceso a materiales de lectura y actualidad que soliciten esos espacios educativos y
colaborar por ello, en la terminalidad de los estudios en la educacién formal.

Por otra parte, numerosos jovenes no han podido finalizar el nivel secundario, entre
otras causas, por la urgencia de salir a trabajar para ayudar con la economia del hogar.
El no continuar la formacion mas alla de la escuela, significa quedar marginado para
crecer personalmente, relacionarse con los demas, poder hacer una lectura critica de la
propia realidad y tener elementos que colaboren en la resolucion de situaciones
problematicas cotidianas. La biblioteca se convierte asi, en un espacio promotor de
educacién permanente a personas que han interrumpido sus estudios formales y puede
constituirse por lo tanto, en un espacio propicio para disminuir la situacién educativa de
riesgo.

En Jestus Nazareno identificamos escasos lugares promotores de cultura, tales como
el Jardin Maternal donde ensaya la murga “Incentivados por la matanza”, conformada
por nifios y jovenes de los barrios aledafos; y la Asociacién “Tercera Edad Jesus
Nazareno”. Segun vecinos e integrantes de la CD, no existen espacios de contencién
para nifios y jovenes en el distrito. Al respecto, la directora del jardin maternal expresa:

M2: Convengamos que pocos son los lugares que hoy ofrecen una propuesta
preventiva, o sea, a mi me parece que la preocupacion de todos los que llevamos
algo para los chicos, es sacarlos de lo tunico que hay, la bebida, la droga (...)
;como hago para prepararlo para que se integre, que tenga un lugar en la
sociedad, que pueda relacionarse, que pueda crecer, que sea protagonista?”.
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La presidenta de la gestion 2010 de la BP coincide con esta perspectiva y manifiesta
como anhelo que la institucion efectivamente se constituya como centro cultural con
actividades socioculturales y educativas para chicos:

M1: “squé es lo que hoy me gustaria que fuera la biblioteca?”, ademds de ser un
espacio para que los chicos vengan a buscar informacién, que hagan sus tareas...
un espacio de contencién para nifios y adolescentes del Jestis Nazareno que lo re
contra necesitan...por ejemplo acd no hay ninguno...que fuera un espacio en que
no solamente fueras a buscar un libro, sino que bueno...funcionar como...lugar de
contencién para que un chico en vez de estar en la calle drogdndose o tomando
que venga a la biblioteca a hacer algo que le guste, dibujar, pintar, tocar la
guitarra, lo que sea.

Se torna interesante analizar los sentidos de los discursos desarrollados por estas
integrantes de la CD, respecto a la funcion social de la biblioteca popular, en términos
“preventivos” y de “contencién”, como una herramienta de control social y adaptacion
de sectores que a nivel estructural se encuentran en los peldafios inferiores del sistema
socio-economico.

Por otro lado, en la actualidad, la BP al llevar a cabo talleres culturales de expresion
artistica, puede considerarse una institucion que persigue como objetivo fomentar el uso
del tiempo libre y la animacion sociocultural dentro de la comunidad (G. Pérez Serrano,
1998) y fortalecer de este modo, esta dimensién de la vida social.

Mas alla de todas las actividades efectivas y potenciales que la BP pueda desarrollar
como espacio educativo, cultural y social; hallamos un indicador clave a interpretar en
el analisis; de los mas de 7 mil habitantes que conviven al presente en Jestis Nazareno,
642 son socios de la biblioteca®. Sin embargo no alcanzan a 50 los socios y no socios
que la frecuentan mensualmente y participan de distintas maneras en su quehacer diario.
Es decir, su nivel de convocatoria es menor al 1% del total de poblacion del lugar. Una
socia fundadora manifiesta frente a esta crisis de participacién: “SF1: Lo hemos tratado
de investigar pero no encontramos respuesta, realmente, evidentemente mirado asi
desde afuera no les interesa simplemente” (socia fundadora, entrevista personal, Agosto
28, 2010).

Por ello, el trabajo se centra en la exploracion y analisis de las representaciones
sociales de los vecinos socios, no socios e integrantes de la CD y sus practicas de

participacion dentro de la instituciéon. En relacion a las representaciones sociales nos

Biblioteca Popular “Jests Nazareno”. Cuaderno de Socios. Mendoza. [Consulta: 5/10/2010].
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enfocamos en la manera en que los distintos actores definen a la BP y su funcién dentro

de la comunidad. Pero antes que nada, es preciso relatar su proceso de fundacién.
4.3. Los primeros pasos de la Biblioteca Popular

La BPJN surge en el afio 1995 durante el “periodo de reconstruccion” de las BsPs en
Argentina. El acta constitutiva establece como fecha de fundacion el 8 de julio de ese
afio, concretando su aparicién formal en la comunidad el 30 de septiembre mediante un
acto inaugural.

Es interesante mencionar que en el contexto de surgimiento de la institucién, existe
un proceso de construccion integral asumido por los vecinos y vecinas de la zona, que
consiguen materializar en 1992 la inauguracion del Barrio “9 de Julio” a través de la
“Cooperativa Santa Elvira” y dar inicio al Jardin Maternal “Mi Pequefio Hogar”. Afios
después, en 1995, logran fundar luego de la creacion del Centro de Salud N° 179, la
biblioteca popular. De esta manera lo narra una socia fundadora, participante en ambos
proyectos:

“M4: En un primer momento nos juntamos acd las personas con la idea, nos
entregaban las viviendas acd...y ahi empezamos a trabajar por el centro de salud,
lo logramos, pero nos seguia faltando algo para que los chicos no tuvieran que
viajar al centro para sacar lo que les pedian en la escuela, las informaciones, y asi
armamos la biblioteca [...]” (socia fundadora y miembro actual de la CD,
entrevista personal, Abril 30, 2011).

En 1996, a razéon de este movimiento de crecimiento del distrito, surgen la
“Asociacién Tercera Edad” y la Escuela de fiutbol “Defensores de Nazareno”. Se
identifican similitudes entre este proceso dentro de la comunidad y la funcién sefialada
para las BsPs por Gutiérrez y Romero (1989) en calidad de colaboradoras en la
organizacion de la sociedad barrial, al contribuir en la construccion de las redes de
interaccion, de identidad, los liderazgos aceptados de ciertos referentes que van
configurdndose en este misma dindmica de conformacién del entorno barrial.

En relacion al origen de la BP; no se trata de una iniciativa impulsada desde un
sindicato, partido politico, movimiento o club social, sino como resultante de la
propuesta de un grupo de vecinos y vecinas de diversos barrios del distrito. Por lo tanto,
puede ser categorizada como biblioteca barrial a partir del criterio de quiénes la fundan
y de la ubicacién en la que se desenvuelve ya que desde sus inicios mantiene su sede

dentro de la zona. A su vez, la concepcion de los socios fundadores y miembros actuales
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manifiesta la intencionalidad de incluir a la BP dentro de las bibliotecas complejas™
(Veneroni, 1995). La presidenta actual de la institucion expresa:

M1: Me gustaria que la biblioteca tuviera un edifico propio donde los chicos
puedan ir a hacer las tareas, si quieren escuchar misica, si quieren ver una
pelicula, si ellos quieren pedir talleres que les hagan falta...

En relacion al contexto de surgimiento de la BP, se revelan condiciones objetivas
expresadas en demandas sociales concretas. Entre las necesidades impulsoras podemos
mencionar la ausencia de instituciones de esa indole en la zona, como lo demuestran en
el momento de su fundacién, la existencia de la biblioteca “Almafuerte” perteneciente a
la Municipalidad de Guaymallén y la biblioteca ptblica “General San Martin” como las
mas cercanas, para lo cual, los vecinos se veian obligados a aproximarse a un carril
ubicado a un kiléometro de distancia (nos referimos al carril Urquiza, ver Mapa 1) para
acceder al transporte publico. Con el fin de buscar solucién a esta problematica
concreta, se organiza la comunidad en la conformacion de la biblioteca de nuestro
estudio. Una de las personas entrevistadas sefiala al respecto:

M1: (...) se daba todo un trastorno porque nosotros ni siquiera teniamos colectivo
que entraran acd. Teniamos que ir hasta la Urquiza, entonces, ;como dejar que los
chicos vayan solos? Por ahi no habia recurso econémico para llevarlos... Entonces
se generaba un problema cuando los chicos tenian que hacer las tareas, por
ejemplo porque les pedian informacion en la escuela y no tenian de donde sacarla.
Entonces se junta este grupo de maestras y vecinos de la comunidad....

Podemos ver que uno de los objetivos iniciales, el “mds inmediato” que performo el
imaginario fundador y se transformé en mandato institucional (S. Nicastro, 1997), fue
satisfacer las necesidades de los nifios que requerian material e informacién para sus
tareas escolares. Las familias demandaban un espacio ubicado dentro del distrito, y la
concrecién de la BP expreso esta concepciéon de complemento de la educacion formal.
Por lo tanto, la institucion abre sus puertas sobre todo a los nifios y nifias que acuden a
la escuela primaria, reforzando una mirada sarmientina. En su relato, se observa
practicamente en términos de prescripcion® (S. Nicastro, 1997), que los nifios son el

sector principal hacia el que se dirige la actividad de la BPJN desde sus origenes.

*“Las bibliotecas complejas son llamadas asi porque, ademds de ser grandes, son auténticos centros
culturales y ofrecen servicios de gran variedad y calidad profesional”. (Veneroni, 1995, p. 97) Las
bibliotecas barriales son aquellas que animan los barrios, “asumiendo las caracteristicas y cubriendo las
necesidades del entorno; de ahi que su variedad sea infinita...” (Veneroni, 1995, p. 106),

A partir de esta autora, el proyecto institucional elaborado en la fundacién puede convertirse en mandato
histérico que regula el funcionamiento institucional y que en término de prescripcién, intenta asegurar la
transmision histérica en tanto necesidad de promover continuidad (Nicastro, 1997).
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M4: A los nifios y porque son los nifios siempre, ahora y después van a ser las
criaturas.

Este elemento constitutivo de la institucion, segun la presidenta permanece vigente y
se han agregado nuevos grupos sociales en calidad de “beneficiarios”, término
economico que remite a un paradigma estatista y que establece una relacion de
“transferencia” de una parte hacia otra:

M1: Y apunté mucho a los chicos de la escuela primaria. Digamos que en realidad
el fin de la biblioteca... se cred por eso... mds alld que después del tiempo, no es
que se desvirtué sino que fue cambiando de beneficiarios directos, o no
cambiando, sino agregdndole beneficiarios directos, siempre fueron los chicos de
la primaria.

Si analizamos la composicion poblacional a partir de la edad, se refuerza esta
necesidad de brindar apoyo a la educacién formal de nivel primario, pues de aquellos
que en 2001 en el distrito abarcaban la franja etarea de mayor densidad entre los 10 y 19
afios (1508 nifios y jovenes), en 1995, durante la fundacién de la biblioteca,
correspondian al sector entre 6 y 12 afios.

Cuadro I: Piramide de Poblacién por sexo, segiin rango de edad. Jestis Nazareno.
Guaymallén. Mendoza. 2001.

Estructura poblacional por sexo. Jests Nazareno. Mendoza. 2001
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos del Censo Nacional de Poblacién, Hogares y Vivienda 2001.
INDEC.

La creacion de la BP traté de responder a las necesidades educativas de una franja
etarea especifica y contribuyé a que permaneciera la idea de que la biblioteca debia ser

un complemento de la escuela, especialmente a nivel primario.
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Dentro del grupo de miembros fundadores de la biblioteca se encuentran docentes,
padres del Jardin Maternal e integrantes de la murga de la comunidad “Poca Plata”,
entre otros, correspondiendo en general a vecinos de Jestis Nazareno®*. Al respecto, uno
de los relatos indica la presencia tanto femenina como masculina en el proceso de
fundacién:

M?2: Coordinadora de Madres, te dice que ahi solo podian entrar mujeres. Y en las
Uniones Vecinales si habia mds protagonismo de los varones. Y en esto de la
biblioteca como que empieza muy fuerte a tener participacién tanto el varén como
la mujer.

Sin embargo, al cotejar estas afirmaciones con las primeras actas de la institucion,
encontramos una mayor participacion de mujeres que de hombres, dato que al cruzarlo
con el oficio o profesion del grupo fundador, hallamos sobre todo docentes de nivel
inicial, primario y universitario, lo que puede haber colaborado en afirmar las demandas
por espacios complementarios a la educacion formal.

Otro aspecto a resaltar es la “trayectoria participativa” divisada en las entrevistas a
socios fundadores de la BP, muchos de los cuales participaban en otras asociaciones
barriales. Entre ellos encontramos representantes de la “Cooperativa Santa Elvira”, de la
“Coordinadora de Madres”, vinculada a la unién vecinal del barrio “Los Pinos”, asi
como integrantes de las uniones vecinales de los barrios “Razquin”, “Favaro”, “9 de
Julio”, “Los Olivos”, “Rodriguez” y “Chavani”. Registramos a su vez vecinos que afos
después serian protagonistas en la creacion de nuevas asociaciones. Entre ellos podemos
mencionar una vecina del Barrio “Razquin”, quien particip6 en la creacion del Centro
de Salud, de la biblioteca y luego inaugurd la “Asociacién de la Tercera Edad” que
funciona hasta el dia de hoy. Asi también la directora del Jardin Maternal, quien junto a
otra socia fundadora y docente, propuls6 un movimiento scout en el distrito que luego
se disolvio. Las caracteristicas similares en estos casos llevan a considerar pertinente
incorporar la “trayectoria de participacion” del grupo fundador, dentro de los
facilitadores de la participacién. Categoria que se refuerza en las entrevistas, cuando
relatan los antecedentes de los presidentes posteriores:

M2:...eran jévenes del grupo Perico en el afio 97, 98. Sabiamos que ellos iban
construyendo un perfil de rol social, pero al estar formdndose, presionar eso era
no dejar que ellos también pudieran elegir, “quiero estar en la biblioteca o con

34Excepto el profesor de educacion fisica que trabajaba en la escuela primaria del lugar Antonino Giunta y
el secretario de la FEMEBIP del momento, Sergio Terrera, que colaboré en la asesoria legal y
burocratica.
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esto no quiero saber nada”. Y fueron ellos los que después tomaron la posta de la
presidencia.

La trayectoria de participacion, es articulada ademas con la categoria emergente
“referente-nexo”, que se torna util para describir la situacion de numerosos integrantes
de la CD quienes participaban al mismo tiempo como representantes de uniones
vecinales y demas organizaciones del distrito. Este concepto colabora en la comprension
de qué instituciones han articulado y articulan con la biblioteca y el modo en que la
misma es llevada a cabo, lo cual podria dar lugar a estudios futuros sobre conformacion
de redes y lucha de poder en la comunidad.

A su vez, una de las entrevistadas distingue entre “fundadores” e “impulsores” de la
biblioteca, considerando a los segundos, participantes en un nivel diferente segtn la
edad: al ser “jovenes, ayudabamos desde otro lugar”, en otras palabras, los adultos como
fundadores y los jovenes y nifios como ayudantes-impulsores.

M1: (...) éramos menor de edad. Nosotros no participdbamos ni de la firma del
acta, ni de nada de eso. Nosotros participdbamos en otro, por ejemplo, habia un
grupo de chicos, de jévenes y nosotros participdbamos en ir a buscar libros casa
por casa.

Por lo tanto, aparecen distintos niveles de participacion, con la posibilidad de incidir
en la toma de decisiones, desde la legitimidad otorgada por ser mayores de edad.
Mientras que los menores se desempefian desde una colaboracién mayormente técnica

en la recaudacion de libros y acondicionamiento del espacio.

La territorialidad
En relacion a la territorialidad de la BPJN, hacemos referencia al caracter barrial de

[

la institucion, que en sus inicios abrié las puertas en “...un rinconcito, era un bano...,
que era una cosita muy chiquita, pintamos el bafiito, conseguimos unas estanterias y
empezamos a pedir libros para armar la biblioteca... [M4]”. Este espacio fisico
formaba parte de la escuela satélite de adultos ubicada en el Barrio Favaro y era
ocupado por la organizacion en calidad de préstamo.

A lo largo de los afios, la biblioteca ha bregado por conseguir un edificio propio,
factor objetivo que hasta el dia de hoy no se ha logrado y que ha condicionado de modo

negativo, segtn la vision de socios fundadores y miembros actuales de la CD, la

participacion de la comunidad:
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SF1: (...) Yo creo que la falta de compromiso de la comunidad con la biblioteca,
fue esto de que quedd siempre chiquita, qued6 en esto de que el edificio fue
incomodo. Donde hay ruido, donde no podés moverte (...). Si hubiéramos tenido un
edificio como el que estaba planificado, yo te aseguro que la comunidad hubiera
participado de otra manera.

M1: A mi me gustaria que la biblioteca hoy albergue muchisimos nifios, que tenga
su espacio propio, y que no tenga que estar dependiendo o pidiendo permiso, que
no tenga que estar gastando dinero.

Esta situacion obligé a la institucién a experimentar una serie de mudanzas que
hicieron a su territorialidad en el distrito. A partir de la fundacién, la biblioteca se
instala en la escuela de adultos en el Barrio “Favaro” (1995-1997), luego en el Barrio “9
de Julio” (1998), en el Barrio “Los Olivos” (1999-2000), retorna al Barrio “Favaro”
(julio 2000-2002), posteriormente se traslada al Barrio “9 de Julio” (2003-2009) y en
mayo de 2009 se establece en el Barrio “Amanecer”, donde los vecinos pueden
encontrarla actualmente.

Segun la entrevista a la presidenta de la gestién 2010, quien coincide con el relato de
dos miembros fundadores, la institucion se vio afectada, por una experiencia acaecida
en el proceso de demanda por un establecimiento propio, la cual se constituy6 como un
elemento inhibidor de la participacion social. E1 municipio de Guaymallén cedi6 por
comodato de cincuenta afios un terreno que forma parte de una proyeccion a largo plazo
para la construccion de la comisaria, la plaza del barrio, la biblioteca popular y el jardin
maternal, unico de los cuatro proyectos que se ha concretado, luego de una sostenida y
firme pugna con el gobierno. En este contexto, la biblioteca emprendié con un subsidio
de CONABIP, la compra de una casa prefabricada para instalarse en el terreno indicado,
sin embargo, por una estafa acometida por el vendedor, la iniciativa quedé inconclusa,
lo que ha llevado a que durante mas de quince afios la BP emplee un importante
porcentaje de subsidio en pago de alquiler.

Esta carencia de lugar propio puede ser leida por un lado, como facilitadora de
apertura a la comunidad ya que ha llevado a la itinerancia de su sede entre los distintos
barrios lo cual le ha permitido a la biblioteca ser conocida en un amplio radio de la
zona, como expresa una de los integrantes de la CD:

M2: (...) Yo creo que la biblioteca se moviera por todos los barrios fue bastante
bueno porque eso hizo que no se reconociera el espacio como que pertenecia a un
barrio, sino que podia funcionar en cualquier lugar.
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Pero por otro lado, se pierde el contacto con ciertos espacios de la geografia barrial,
debido a la falta de difusion sobre su nueva ubicacion, hecho expresado en las encuestas
a la comunidad y que ha sido sefialada por vecinos socios y no socios, como una de las
causas de no participacién en la institucion.

S1: No iba porque no sabia dénde estaba, mi hija me mata la cabeza porque le
gusta leer (socia, entrevista personal, Enero 13, 2011).

V19: No venia a la biblioteca porque no sabia a dénde estaba (vecino no socio,
encuesta personal, Enero 11, 2011).

V35: No creo que la biblioteca esté en permanente relacion con la gente porque
hay gente que no sabe ni donde estd (vecino no socio, encuesta personal, Enero 12,
2011).

La dificultad edilicia obstaculiz6 a su vez la practica investigativa, el trabajo de
campo, al tener que recorrer varios barrios a fin de recavar la informacion representativa

para el estudio.

Luchas de poder y aprendizajes sociales

El proceso de fundacion de la BPJN, contdé con facilitadores pero también con
obstaculizadores, que correlativamente produjeron aprendizajes positivos y negativos en
las practicas de participacion (Sirvent, 1999):

M2: (...) fueron muchisimos encuentros y debates en esto de apropiarnos del
proyecto (...) Es mds, yo me acuerdo esas reuniones, lo ricas que eran en
aprendizaje porque como que todos podiamos poner en la mesa lo que traiamos y
lo que sabiamos, entonces era tal el intercambio y el enriquecimiento porque vos
aprendias de la otra cuando iba a hacer la gestion al municipio, cémo hacer,
como pedir, qué tenias que llevar, entonces era un aprendizaje para todos (...)”.

En relacion a caracterizar a la BP como centro cultural y espacio de aprendizaje de
practicas de participacién, los entrevistados expresan la fundacién como una instancia
educativa:

M?2: Convocamos a una reunion donde participaron todas las Uniones Vecinales,
la Comisién Cooperadora del Jardin que era el grupo de padres organizados, la
gente que desde el barrio “9 de Julio” ya empezaba a representar ese barrio.
Entonces nos juntamos todos, te decia, me acuerdo que era una mesa larga en una
de las casas que alquildbamos en el Jardin (...). Se empiezan a hacer reuniones y
con el planteo de que fueran con una continuidad. Y en esto estaba prdcticamente
toda la comunidad. Estaban representados todos los actores sociales (...) nunca se
pensé que fuera algo donde tuviéramos que estar nada mds que los docentes. Se
pensaba que la reunion fuera en un horario en la que los que estuvieran en las
uniones vecinales, estuvieran participando...Y lo bueno fue de que cémo podiamos
entre todos organizarnos y pedir todos juntos para que esto se lograra (...) Fue un
crecimiento de cambiar esa actitud paternalista de que la Comision de la
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biblioteca o que el referente del barrio era el que podia, o proponer, o resolver las
cosas. Entonces como que se empieza un proceso, en la busqueda de mds
participacion del resto.

En este contexto de surgimiento también se manifestaron practicas inhibitorias de
participacion por parte de los referentes barriales, las disputas localistas, los
clientelismos y la pugna de poder al interior de la institucion:

M1: A ver, yo creo que siempre hay conflictos, intereses. Y en ese momento habia
mucha gente del barrio Favaro [...]. Eran todos de la Unién Vecinal. Ellos
querian que la biblioteca estuviera siempre en el Barrio Favaro.

Dentro de los niveles de participacion ademas identificamos el fortalecimiento de las
trayectorias de participaciéon de aquellos actores que formaban parte de alguna
organizacion social de la comunidad, que si bien colaboré en la integracion entre los
barrios, también contribuyd a la concentracion de saberes y poder de aquellos que se
encontraban participando.

M2: ...uno que participaba de la Comision de la Union Vecinal...la invitacion la
extendia hacia toda esa comision de ese barrio, entonces un referente con
compromiso, con ganas de acompafiar estas propuestas se quedaba. Entonces
como que siempre hubo un representante de cada barrio, cosa que a nosotros nos
parecia importante, ir cortando eso de “ah, si construimos la biblioteca que sea en
el barrio de nosotros™...

La experiencia comunitaria consecuentemente, contd con avances y retrocesos en la
participacion, en las formas de trabajar vinculadas a los personalismos, a la
concentracion de poder en los referentes barriales y los debates entre los integrantes de
la CD de la institucion:

M?2: Ha costado muchisimo (...) no lo pudimos lograr en estos espacios donde nos
juntdbamos todos. Sonaba muy fuerte el hecho de que “yo represento mi barrio”,
“yo hago el tramite”, “yo selecciono quiénes reciben el ticket vale mds y quiénes
son los que necesitan”. Eso estaba muy fuerte instalado (...). Y convengamos que
siempre ha sido una lucha de poderes, tener el poder dentro del barrio era todo un
tema. Obviamente, en todo este proceso saltaba el interés politico, el que le
parecia que participar de esto le podia dar rédito si lo lograba (...).

Este relato da cuenta de la existencia de intereses politicos ademas de aquellas
necesidades educativas identificadas en la fundacion de la BP. En este sentido, se hace
alusion a lo politico, entendido como un medio de beneficios privados, reforzando los
aspectos personalistas sefialados anteriormente. Consideramos que esta representacion
de la politica por parte de los miembros fundadores habra que confrontarla con la de los

vecinos a fin de establecer si colaboran u obstaculizan la participacion de la comunidad.
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SF1: (...) habiamos logrado en la biblioteca que no tuviera ninguna onda politica
de ningtn tipo ni ninguna relacién con ningtin partido, que no fuera partidaria.
Que no se nos metiera la municipalidad de una manera en que nos quisiera
avasallar y darnos 6rdenes. Si ayudarnos y apoyarnos pero no decirnos lo que
teniamos que hacer (...).

Se observa en este relato la concepcion de una biblioteca barrial reacia a la politica
en el sentido partidista, e incluso de desconfianza hacia los gobiernos municipales como
organismos de colonizacion del funcionamiento institucional interno. Este recelo ante la
politica llevo a las comisiones directivas sucesivas a buscar conservar el caracter
autéonomo y democratico de la institucion.

SF1: (...) Y yo senti en un tiempo ya mds grande...que esto de las instituciones
ONG es un manejo politico del diablo, del gobierno, en donde realmente se lava
las manos totalmente. En que las comunidades y los miembros de las comunidades
laburen gratis para hacer cosas que después ellos se llevan los laureles, porque
cuando habia algiin evento no faltaba la representante cultural de la
municipalidad sentadita ahi.

M4:...;sabés lo que yo creo que quiere el municipio?...me dio rabia de decirles
que era una verglienza, que no manden a una persona a la biblioteca, de esas que
tienen ahi sentados pierna arriba tomando mate, que se les estd pagando un
sueldo ;Y sabés lo que dijo la municipalidad?... ;Y por qué no nos entrega la
biblioteca? Y le dije, ¢y porqué ustedes no se movieron e hicieron el sacrificio que
hicimos nosotros para poder tener la biblioteca Jestus Nazareno?...Claro, cuando
ya estaba toda hecha...

Aparecen en el andlisis dos peligros segin la concepcion de integrantes de la CD y
socios fundadores respecto a la vinculacién con la politica. Por un lado, la invasién
estatal sobre las decisiones de la institucion y por otro, el rechazo a los partidos
politicos; concepciones que pueden incidir sobre la participacion ciudadana en modo de
negacion e inclusive pasividad.

Encontramos correspondencia entre esta situacion y las opiniones que los vecinos
esgrimen en la actualidad, sobre los aspectos a considerar para que una persona
participe en la CD de la instituciéon. En este sentido se muestran partidarios de las
acciones desinteresadas y honestas y las contraponen a aquellas fundadas en el rédito
politico:

V1: Alguien que le interese, no cualquiera puede ir, alguien capacitado para
ayudar (...). A veces lo hacen por cuestiones politicas que a la larga no da frutos.
Tiene que haber un interés auténtico en ayudar a los demds y no por intereses
personales (vecino no socio, encuesta personal, Enero 08, 2011).
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V2: Ser bien humano, honesto, no seguir el camino de los politicos, si se recibe
una plata gastarla bien e informar (vecino no socio, encuesta personal, Enero
08, 2011).

Nazareno Bravo analiza visiones semejantes entre los miembros de la Biblioteca
Popular “Pablito Gonzalez”, quienes relatan la participacion en su entorno barrial
refiriéndose a “punteros, funcionarios y hasta miembros de la Iglesia (...) actitudes
interpretadas como traiciones, falta de compromiso o defensa de intereses personales

por sobre los comunitarios” (Bravo, 2007, p. 199). Experiencias que inciden en la

construccion de una determinada concepcién sobre “la politica”:

Dentro de “la politica” caben los manejos cuestionables realizados por funcionarios
o militantes, el clientelismo, la utilizacién de los vecinos por parte de algunas
entidades, los intentos de cooptacion, etcétera. Mas alla de un listado de practicas
repudiadas, “la politica” hace referencia a una légica que es reconocible en hechos
concretos y rechazada de plano (Bravo, 2007, p. 47).

En los esquemas de valoracion de la comunidad de Jestis Nazareno aparecen
conceptos compartidos con aquellos del Barrio La Gloria donde se encuentra la
biblioteca analizada por Bravo, lo cual sefiala un camino fructifero de indagacion en la
interpretacion de percepciones y de obstaculos de la participacion en el ambito barrial.
A su vez, nos arriesgamos a considerar esta vision de “la politica” como una
representacién constituyente que denuncia modalidades tradicionales verticalistas y
corruptas que han caracterizado a las practicas politicas en las instituciones del sistema
representativo. La representacion negativa de estas relaciones con la politica en
términos de “intereses personales” coincide con una visiébn opositora a formas
individualistas y mercantilizadas de las dindmicas sociales implementadas a raiz del

paradigma neoliberal.

Los mandatos institucionales

A modo de sintesis, vemos expresado el proceso de construccion de la biblioteca
popular por parte de la comunidad, en los objetivos delimitados en el Articulo 2° del
Estatuto fundacional:

“Promover el desarrollo cultural de la comunidad mediante el préstamo de libros y
materiales especiales, el servicio de su sala de lectura, desarrollar actividades socio-
culturales de animacién con la integracién de los vecinos y entidades intermedias
de la comunidad, en la medida que lo permitan sus recursos, promover el interés y
el placer por la lectura individual, familiar y comunitaria, en especial a nifios y
jovenes. La Biblioteca Popular “Jestis Nazareno” no hace distinciéon de razas,
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creencias, nacionalidad y sexos, debe garantizar el pluralismo ideoldgico y el
ejercicio del derecho a la informacion”.

Al analizar el estatuto en términos de Bourdieu (1997), corresponde a una situacion
de institucionalidad, de reconocimiento interno otorgado por el marco juridico que el
mismo campo le asigna. Mientras que el reconocimiento externo por parte de la
comunidad, que le confiere legitimidad, se manifiesta en el festejo oficial de
inauguracion de la BPJN en septiembre de 1995.

Esta materializacién de las voluntades colectivas en un producto concreto expresado
en el estatuto fundacional, incluye una vision implicita de cultura ligada a la lectura y a
la animacion sociocultural. Aparece en su definicion la intencionalidad de generar
practicas productivo-creativas y modalidades diversas de acercarse a la lectura.
Menciona al igual que la CONABIP (2010a), la promocién del pluralismo ideolégico y
el derecho a la informacion. Es decir, se hace presente la segunda funcién de la que
hablan Gutiérrez y Romero (1989) referida al sentido cultural de las bibliotecas
populares, en calidad de espacios de procesamiento cultural, de reproduccion, pero
también de produccion de practicas culturales de los sectores populares.

Mas alla de los términos en los que se presenten por escrito los objetivos y por lo
tanto un pretendido perfil de la institucién, las interpretaciones que los agentes le
otorguen al estatuto pueden diferir. En este sentido, divisamos la representacion social

ligada a “la politica”®

como “tomar partido a favor o en contra” lo que denota en el
pensamiento y accionar de integrantes de la CD el caracter “apolitico” de la biblioteca
en las demandas mismas de la comunidad. Por ejemplo, ante los cortes frecuentes de
agua en Jesus Nazareno, la presidenta de la gestion 2010 relata el posicionamiento de la
institucion:

M1: Lo que pasa es que la biblioteca por su estatuto no puede dar partido politico
hacia ninguno, mds alld de que tenga razén o no; no. Aparte por el hecho de ser
bibliotecas populares, si vos entrds a la definicién de lo que es biblioteca popular,
no podés tener distinciones de raza, sexo, politicas. Cuando vos participds nomds,
ya es como que estds tomando partido. Vos no podés ir con un cartel...

Lo relaciona ademas, con el significado de “popular” referido a la “posibilidad de
acceso abierto a toda persona y sector” y su contracara “cualquier persona o sector

puede acceder aunque no comparta los valores de la institucion”. Al respecto comenta

35 . . . .
Entendemos, junto a Nazareno Bravo, lo politico “como la forma en que se relacionan, organizan y
confrontan los actores sociales entre si” (Bravo, 2007, p. 46).
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sobre la toma posicién en relacion a las marchas del 24 de marzo por el “dia de la
memoria” conmemorando el golpe de estado perpetrado en 1976 y que abre una de las
fases mas oscuras en la historia argentina:

M1: [...] porque es popular... cualquiera puede venir a usar la biblioteca. Vos no
podés decir “a vos si y a vos no, porque ahi ya se generé un problema”. A ver por
la marcha del 24, estd totalmente con los derechos humanos, estamos de acuerdo.
Pero qué pasa si viene un militar y te dice, yo quiero dar una charla... no podés
decir que no, porque te dice “te vi en la marcha el 24”. Con qué fundamentos
vos... a ver, vos le podés poner los diez mil y un fundamentos: “y, como biblioteca
popular, ustedes han destrozado bibliotecas populares, desaparecieron a
companeros, pero...” Nosotros nunca lo hemos hecho para no caer...

Al igual que en los testimonios de socios fundadores y miembros de la comision
actual, el estatuto expresa que la institucién como tal, es creada con el objetivo de
centrar su ejercicio en la comunidad, pero sobre todo en los nifios y jévenes. A su vez
en las modalidades de participacion remarca el trabajo articulado con la comunidad y
con otras instituciones barriales.

Con el fin de analizar la concepcion de la comunidad distinguimos entre la funcion
especifica consumista de la BP de “préstamo de libros y consulta de informacién” y la
funcion social productiva de “promover la creacién y difusion de la cultura”,
“animacion sociocultural” y “resignificacion de la lectura critica del mundo”.

A continuacién, indagamos en una serie de practicas socioculturales a lo largo de la
historia de la biblioteca que podrian colaborar con la mirada que los vecinos de la
comunidad poseen de la misma. Ademas, cabe reconocer que el relevamiento de las
actividades socioculturales desarrolladas por la institucion, resulta util en la
caracterizacion de la BP, la calidad de participacion de la comunidad y las

representaciones sociales sobre esta asociacion barrial.

4.4. Las practicas de participacion sociocultural en la biblioteca

popular “Jesus Nazareno”

Si bien Gutiérrez y Romero (1989) analizan este tipo de asociaciones en los inicios
del siglo XX, no podemos entender en la actualidad, a principio del siglo XXI, a las
BsPs solamente como agencias transmisoras y divulgadoras de la cultura establecida
con el fin de lograr el “progreso”, sino también como espacios de produccion cultural y

creatividad artistica.
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La BPJN en el transcurso de su funcionamiento ha ido plasmando a través de
documentos, memorias y actas, experiencias que reafirman el caracter de centro cultural
que han querido imprimirle ciertos integrantes de la CD, lo que a su vez se ratifica en
las entrevistas a socios fundadores e integrantes histéricos de la Comision. En estos
relatos analizamos el qué de la biblioteca, el contenido del que se llena y que le va
dando forma; los diversos ambitos de participacién institucional de los actores barriales,
el como de su organizacion y ejecucion.

Al considerar las actividades que hacen a la relacion con la comunidad, podemos
sefialar que efectivamente se han ido combinando actividades vinculadas a la lectura en
conjunto con otras mas alla de la lectura. Entre los usos dados, compendiamos talleres
de diversa indole asi como la organizacion de actividades comunitarias, sociales,
deportivas y culturales.

SF1: (...) Muchisimas ganas de hacer talleres, de hacer gimnasia, de hacer yoga,
de hacer otras actividades, de hacer costura. Hubo hasta gente que se ofrecio para
dar talleres de envasado de verduras y frutas, de conservas (...).

Dentro de las actividades bibliotecarias vinculadas a la lectura, se han realizado en la
institucion, el Encuentro Nacional de Bibliotecas, la Feria del Libro, “Jardin visita la
Biblioteca”, que colaboraron para que las familias de la comunidad conocieran la
existencia del espacio. Otras actividades de promocion de la lectura incluyen la creacion
de un periédico comunitario barrial previo al afio 2001 llamado “Perico”; se efecttian
ademas actividades vinculadas a leer y escribir junto con la Escuela de Futbol durante
2005 y 2006, que promueve en los nifios y jovenes la reflexién y participacién activa. A
lo largo de 2007 se lleva a cabo un proyecto de alfabetizacion digital mediante talleres
de computacion en el que colabora la Universidad Tecnoldgica Nacional, con
financiamiento del Banco Mundial.

Si bien desde la fundacion de la instituciéon se combinaron actividades de lectura y
mas alla de la lectura, a partir del afio 2002 se detecta un trabajo preponderante sobre las
distintas modalidades de lectura (digital, familiar, social, individual).

M?2: ...En una oportunidad hicimos una Feria del Libro en la calle (...). Se
propusieron talleres...ya estaba el grupo Perico que también colaboré en la
organizacion de ese encuentro. (...) Fue muchisima gente la que participé (...) Se
armaron rincones, entonces estaba un adulto o de los chicos del grupo Perico a
cargo de ese rincon. En ese rincon estaba el que contaba cuentos, en otro rincon
estaban los libros a disposicion para que ellos eligieran y los leyeran, en otro
rincon estaba el espacio del dibujo y la pintura. (...) se iniciaba la posibilidad de
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contar dentro de la biblioteca con una juegoteca, o una ludoteca, que se
incorporara la parte de juego...

La funcién social productiva de la BP, por su parte, podemos encontrarla
materializada en diversas actividades “mas alla de la lectura”, desarrolladas a lo largo de
los afios y que dan indicios de la perspectiva de las distintas CD de constituir a la
institucion como centro cultural. Al respecto, divisamos la organizacion de eventos y
proyectos con otras instituciones barriales, asi como también la apoyatura a actividades
propuestas por otras organizaciones de la comunidad.

A modo de ilustracion, en la etapa fundacional se llevaron a cabo talleres de ajedrez,
yoga y pintura donde se hace presente la participacion de docentes de la escuela de
adultos de la comunidad. La biblioteca también cont6 con el respaldo de otras
instituciones para desenvolver las actividades culturales que se proponia. El Jardin
Maternal por ejemplo, ofrecié su espacio para llevar a cabo el taller de yoga, pues la
biblioteca no contaba con ambiente fisico apropiado, mientras que para la realizacién de
obras de titeres se empleo el sal6n aledafio al Centro de Salud N° 179.

Otra experiencia radicé en la elaboracién de un proyecto FIDES™“Crecer en familia”
en colaboracion con el Jardin Maternal entre 1997 y 1998 para la capacitacion de la
comunidad en la crianza de sus hijos. El mismo estuvo dirigido a la promocién de la
salud y la integracién familiar, lo cual implicé la participaciéon de madres del Jardin en
la propuesta. Este proyecto que se corresponde con la funcién social productiva de
animacion sociocultural, le imprimi6 a la biblioteca mayor dinamismo y apertura:

M?2: (...) en este proyecto se plantea capacitacion a la comunidad en relacién a la
crianza de los nifios y fortalecer a la familia (...) Vino la dentista a hablarles sobre
los cuidados, talleres con las mamds, vino la psicéloga, la fonoudidloga, o sea,
todo lo que nosotros veiamos como necesidad, sin tener respuesta desde los
centros de salud y desde la escuela...

El proyecto permitié definir entre las funciones sociales de la biblioteca, los
objetivos planteados en el estatuto de “promover la integracion familiar” y el “trabajo
conjunto con otras instituciones de la zona”. La institucién ademas se vincul6 con el
movimiento scout, del que participaron integrantes de la CD:

SF1:...l1a biblioteca y los scout tuvo permanentemente contacto... podiamos llegar
a utilizar alguna bibliografia o algiin evento en donde se organizara con los
miembros en comin. ..

U'El Fondo de Inversién y Desarrollo Social (FIDES) es una herramienta financiera de la Subsecretaria de
Desarrollo Social, dependiente del Ministerio de Desarrollo Humano, Familia y Comunidad, de la
Provincia de Mendoza.
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Asimismo, se realizaron actividades con la participacién de la “Asociacion de la
Tercera Edad”, la escuela “Antonino Giunta” y el Jardin Maternal, como ser un festival
en el afio 1998.

Podemos mencionar los talleres de ajedrez y el trabajo conjunto entre la BP y la
Escuela de Futbol “Defensores de Nazareno” dentro de esta funcion de creacion y
difusion de cultura. Al colaborar con un deporte popular y masivo, como es el fitbol, la
BP logra acercar los libros a nifios y jovenes a partir de una concepcion de lectura como
actividad creativa, transformadora y colectiva y no como una accién meramente
solitaria, disciplinada y silenciosa acotada a la funcién especifica consumista.

M?2: ... en el momento en que se abre el espacio de la biblioteca a los chicos de la
Escuela de Fitbol; quieren agregar a las prdcticas de fiitbol la lectura, la
reflexion, leyeron Fontanarrosa, fascinados...dentro de la biblioteca (...) al punto
que ellos después pueden escribir un tipo periodico (...).

La directora del jardin expresa que el perfil de centro cultural no fue un proyecto
premeditado en los inicios fundacionales de la biblioteca, sino que el espiritu de
apertura de los integrantes de la institucion, permitio el desarrollo de propuestas
elaboradas por docentes de la comunidad:

M?2: Ni siquiera sé si los talleres fue una propuesta nuestra. Yo creo que fue algo
que lo ofrecen, lo tomamos y cuando vemos el efecto que produce, en realidad
hasta para nosotros fue una sorpresa (...) sirvié para pensar en que esto era
bastante interesante, de servirle a los chicos no sélo los libros.

En estos testimonios se hacen presentes los tres indicadores de la funcion social
productiva de “creacion y difusiébn de cultura”, “animacién sociocultural” 'y
“resignificacién de la lectura critica del mundo”.

En esta labor de la biblioteca con la comunidad, se manifiesta sin embargo, la
concentracion de las decisiones de planificacion y ejecucion de las actividades
socioculturales en las manos de aquellos que se caracterizan desde la fundacién de la
institucion, por ser participes activos e integrar la Comision Directiva durante varios
periodos de gestion. Divisamos entonces, el “principio de acumulacion de poder” de las
trayectorias participativas, que también se ve expresado en el siguiente relato sobre la
organizacion de un dia del nifio en articulacion con uniones vecinales:

M?2: Ayudamos con la preparacion, con la puesta en marcha. o sea, por ahi, no
eran tantos los recursos, pero si nos juntdbamos ese dia a organizar la
preparacion del chocolate, de los juegos.

En: ;Y en general era gente de la CD que participaba en esos espacios?

M?2: Siempre era la misma gente (...).
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A fines de 2009 y con la gestion 2010 se realizan desde la biblioteca, ciclos de cine,
festivales artisticos, asi como un trabajo conjunto con la murga de la comunidad y otras
organizaciones sociales e instituciones barriales, entre ellas, el Jardin Maternal y el
Centro de Salud N°179. A su vez sostiene su participacion en la “Red Nazareno”, su
permanencia en CONABIP y FEMEBIP, ademas de la labor articulada con un grupo de
jovenes mayormente de la comunidad, denominado “NEPEN”, que ocupa el
establecimiento de la biblioteca para el desarrollo de actividades culturales “mas alla de
la lectura”.

Sin pretender un andlisis simplista de antagonismos reduccionistas entre “alta
cultura” y “cultura popular”, si hallamos expresiones en los entrevistados y encuestados
que podrian coincidir con una concepcion de la biblioteca como entrecruzamiento entre
aspectos caracteristicos de la “alta cultura” y de las “culturas populares”. El ajedrez y el
ftitbol, dos deportes socialmente establecidos como pertenecientes respectivamente a la
“cultura culta” y a la “cultura popular”, y que han formado parte de las actividades
promovidas por la biblioteca popular, se ven afectados por un proceso de
deconstruccion de esta oposicion simplista de cultura, reafirmando el perfil planteado en
el estatuto fundacional.

M2: (...) veia qué nifios iban a tener después problemdticas en la integracion a los
grupos, pero cuando yo iba a los talleres de ajedrez...Era increible como en esas
propuestas funcionaban totalmente distinto; se integraban, estaban re
interesados...para mi el ajedrez siempre era para un nivel de chicos. Entonces no
es que les cueste aprender, es algo que falla desde el sistema, desde los adultos
que estamos con ellos. Porque encima seguramente, pensaron que solamente les
iba a interesar jugar a la pelota.

Se torna fundamental cotejar este perfil postulado desde los principios de la
biblioteca, con las opiniones elaboradas por distintos sectores de la comunidad. Para
ello, en las siguientes paginas indagamos en las representaciones sociales de socios, no
socios e integrantes de la comision directiva, referidas al papel de la BPJN y sus

practicas de participacién social.
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Capitulo 5. Representaciones sociales y participacion social en la

Biblioteca Popular “Jests Nazareno”

En este quinto y ultimo capitulo realizamos el analisis de las representaciones
sociales y las practicas de participacion social en la institucion en estudio, a partir de las
visiones de socios, no socios e integrantes de la Comisién Directiva. Llevamos a cabo la
descripcion e interpretacién de practicas concretas y el manejo de la informacion de la
comunidad.

Abrimos este apartado con la operacionalizacion de variables, posteriormente
empleamos las categorias e indicadores elaborados para efectuar el desarrollo analitico
de las representaciones y la participacion, y su interrelacion en la vida cotidiana de la

biblioteca popular en la actualidad.

5.1. Operacionalizacion de variables

Como resultado del marco tedrico elaborado, operacionalizamos las categorias
referidas a los dos ejes principales de andlisis: representaciones sociales y
participacion social.

Las representaciones sociales sobre la biblioteca popular que sostienen los tres
actores (socios, no socios, integrantes de la CD), que pueden ser deconstruidas a partir
de la vision dicotomica de Freire en las subdimensiones: “como centro cultural y
espacio de aprendizaje de participacion” o “como deposito de libros y reproductora de
relaciones autoritarias” seran analizadas a partir de tres variables: A. Qué es una
biblioteca popular, B. Para qué y C. Para quiénes, segun lo entienden los tres sectores
de la comunidad seleccionados.

Si bien el “para qué” y “para quiénes” estan inherentemente ligados a la definicién
de aquello que es la biblioteca popular; desbrozamos con fines analiticos las tres
variables, teniendo en cuenta la diferencia de niveles de abstraccion entre si, pues el
“qué” en este analisis interjuega tanto con la funcién (para qué) como con la poblacion

beneficiaria (para quiénes).
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1. Representaciones Sociales de socios, no socios e integrantes de la CD:

A. ¢Qué es una biblioteca popular?

Consiste en la definicion de “biblioteca popular” segun la entienden socios, no socios

e integrantes de la CD encuestados.

Definicion de “biblioteca popular”

Elaboramos esta dimensién a partir de las respuestas relevadas en las encuestas a la
comunidad en movimiento espiralado de abstraccion creciente y combinado con el
marco teorico.

a) Lugar solo para ir a leer y buscar informacién

b) Lugar de participacion y de creacion educativo-cultural

B. ;Para qué funciona en la comunidad la Biblioteca Popular “Jesiis Nazareno”?

Funcion de la biblioteca popular

Hemos combinado la definicion construida por CONABIP en su marco legal con las
respuestas relevadas en las encuestas realizadas por nosotros, a los fines de establecer
categorias que nos permitan comprender este caso concreto. Empleamos una
metodologia que relaciona categorias de uso en el marco legal con categorias
emergentes del trabajo de campo. Se distinguen entonces, dos tipos de funciones que
pueden materializar las bibliotecas populares, considerando como criterio definitorio, la
insercion y relacion con la comunidad.

1. Funcion social productiva: Se refiere a los objetivos de alcance de la institucion
en términos creativo-productivos.
a) Promover la creacion y difusion de cultura
b) Animacién sociocultural®
) Resignificacion de la lectura critica del mundo

2. Funcion especifica consumista:Se refiere a los objetivos que determinan a las
bibliotecas populares en término de bienes de consumo.
a) Préstamo de libros
b) Buisqueda de informacion

% Segin la UNESCO (1982 citado en Pérez Serrano, 1998) la animacién sociocultural es el conjunto de
practicas sociales que tienen como finalidad estimular la iniciativa y la participacién de las comunidades
en el proceso de su propio desarrollo y en la dindmica global de la vida socio-politica en que estan
integradas. En este sentido, Trilla Bernet (1998) realza la promocion de la participacién activa de los
miembros de la comunidad tanto en el &mbito social como cultural.
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C. ;Para quiénes funciona la Biblioteca Popular “Jesiis Nazareno”?

Poblacion Beneficiaria

Con objeto de detallar la poblacion especifica con la que trabaja la biblioteca popular
como institucion educativo-cultural, hemos elaborado dos indicadores, a partir de las
leyes analizadas y las respuestas otorgadas por los encuestados.

a) Para toda la comunidad
b) Para un sector de la comunidad

Las respuestas indagadas ofrecen ademas una comprensién de aquello que entienden
los tres actores por “popular” al hablar de la biblioteca como institucion barrial.

Desde nuestro marco de interpretacién, la representacion social de la biblioteca
“como centro cultural y espacio de aprendizaje de participacion”, debe
corresponderse con los siguientes indicadores: a) el qué, “lugar de participacion y de
creacion educativo-cultural”, b) el para qué, “funcién social productiva” y c) para
quiénes, “para toda la comunidad”.

Mientras que la representaciéon “como deposito de libros y reproductora de
relaciones sociales autoritarias”, considera como indicadores: a) el qué, “lugar sélo
para ir a leer y buscar informacion”, b) el para qué, “funcion especifica consumista” y
C) para quiénes, “para un sector de la comunidad”.

De esta manera se llega a una elaboracién de mayor nivel de abstraccion de la
operacionalizacion de variables, confluyendo los indicadores en las categorias de
caracterizacion de la biblioteca popular en términos generales “como centro cultural y
espacio de aprendizaje de participacién” y “como deposito de libros y reproductora de
relaciones sociales autoritarias™.

Estas representaciones sociales pueden ser vistas como tipos puros, en la formulacion
no combinada de los indicadores. Sin embargo, en nuestro analisis encontramos que

pueden presentarse imbricadas.

2. Participacion Social:

La calidad de participacién, activa o pasiva, es operacionalizada a partir de tres
dimensiones: A. Quiénes participan, B. Como participan y C. En qué dmbitos de la

vida institucional.
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A. ;{Quiénes participan?
A partir de la posicion, identificar quiénes son los sujetos que participan en la
cotidianeidad de la BP:

a) Integrantes de la Comision Directiva
b) Socios
¢) Vecinos no socios

B. ;Como participan?

a) Segiin mecanismos
a. Directos: asambleas, reuniones
b. Indirectos: firmas

b) Manejo de la informacion
a. Sobre existencia de la Comision Directiva
b. Sobre propiedad de la BP
c. Sobre financiamiento

C. ¢En qué ambitos participan?
Identificar si existe participacion de los diversos actores en los niveles de toma de

decisiones y gestion de la institucion.
a) Segun niveles de decision
a. Planificacion
b. Ejecucion
c. Evaluacion
Consideramos que la participacion es activa y real cuando las dimensiones de
analisis se corresponden con los siguientes indicadores: a) quiénes participan,
“integrantes de la Comision Directiva, socios y/o vecinos no socios”, b) como
participan, predominio de “mecanismos directos” en asambleas y reuniones, y “efectivo
manejo de la informaciéon” (sobre conocimiento de la existencia de la Comision
Directiva, propiedad de la BP y financiamiento), y c) en qué dmbitos institucionales
participan, “en los tres niveles de decision” (planificacion, ejecucion y evaluacién).
Mientras que, la participacion pasiva contiene los siguientes indicadores: a) quiénes
participan, “integrantes de la Comision Directiva, socios y/o vecinos no socios”, b)
como participan, predominio de “mecanismos indirectos” (firmas) y “acotado manejo
de la informacién” (sobre conocimiento de la existencia de la Comisiéon Directiva,
propiedad de la BP y financiamiento), y c) en qué dmbitos institucionales participan,

“en los niveles de ejecucién” de actividades y proyectos pero no en la determinacion de
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los objetivos, estrategias y evaluacion de los mismos. Refiriéndonos a las
representaciones sociales de la comunidad acerca de sus propias practicas de
participacion, esta participacion de caracter pasivo y receptivo es consignada aqui como
simbélica cuando los sujetos poseen la ilusion de participar, siendo que en realidad su

intervencion se sucede a nivel de implementacién de las decisiones.
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Tabla de operacionalizacion de variables: Representaciones Sociales y Participacion Social

REPRESENTACIONES SOCIALES SOBRE LA BiBL10TECA POPULAR

PARTICIPACION SOCIAL

CoMO DEPOSITO DE LIBROS Y REPRODUCTORA DE RELACIONES

SOCIALES AUTORITARIAS

PARTICIPACION REAL- ACTIVA

CATEGORIAS ) j i
CoMO CENTRO CULTURAL Y ESPACIO DE APRENDIZAJE DE PRACTICAS PARTICIPACION PASIVA Y SIMBOLICA
DE PARTICIPACION
DIMENSIONES 5
EFINICION DE . . .
Funcion Funcion i SEGUN MANEJO DE LA
BiBLIOTECA . PosLACION i i
SOCIAL ESPECIFICA MECANISMOS | INFORMACION NIVELES DE DECISION
PoruLARr BENEFICIARIA
PRODUCTIVA CONSUMISTA
-Lugar s6lo para -Creacién y
I ir a leer y buscar difusion de - Sobre
NDICADORES informaciéon cultura -Directos: existencia de la o
-Lugar de -Animacioén -Préstamo de - Para toda la asambleas, CD g:T e =
participacion y sociocultural libros comunidad No reuniones - Sobre = 2 =
.. CD | Socios . . = = 5
de creacién - -Consulta de | - Para un sector de la SOCIOS -Indirectos: | propiedad de la 8 g. =)
educativo- Resignificacién | informacién comunidad firmas BP =N = s
cultural de la lectura - Sobre =
critica del financiamiento
Casos mundo

Integrantes de la
CD

Vecinos socios

Vecinos no
S0cios
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A partir de las dimensiones enunciadas sobre representaciones sociales y practicas de
participacion, intentamos entrecruzar ambos ejes. Para lo cual trabajamos el modo de
relacion de socios e integrantes de la CD con la biblioteca mediante la categoria de
miembro y el modo de relacion de vecinos no socios con la institucion mediante la
categoria usuario. A su vez, las categorias de miembro y usuario son subcategorizadas
segun tres variables de analisis: a) las representaciones sociales de la comunidad
respecto a la biblioteca popular; b) la calidad activa -pasiva de la participacion de
Coraggio y de participacion real-simbdlica de Sirvent en cuanto a incidir en las
decisiones fundamentales de vida de la institucion (planificacién, implementacién y
evaluacion); y c¢) el manejo de la informacion sobre la vida institucional. La
informacion consiste, segun Moscovici (Castorina, 2003) en uno de los elementos
constitutivos de las representaciones sociales y seglin nuestra perspectiva, una
herramienta indispensable en la toma de decisiones. En otras palabras, entrecruzamos

las siguientes tres variables:

a. Representacion de la BPJN como lugar de participaciéon y de creacion
educativo-cultural

b. Manejo de la informacion (sobre propiedad de la BP y existencia de la CD)
c. Participacion activa y real en los niveles de decision

Estas tres variables son divididas segun su presencia (SI) y ausencia (NO) a partir de
lo manifestado por los socios, no socios e integrantes de la CD encuestados. De manera
que existen en principio, ocho combinaciones posibles segtin la presencia-ausencia de
las tres variables, tanto para socios e integrantes de la CD [Cuadro A] como para

vecinos no socios [Cuadro B].



Cuadro A: Relacion de los socios e integrantes de la CD con la Biblioteca Popular
“Jesus Nazareno”

Representacion de la Manejo de la s .
. . r Participacion activa
BPJN como lugar de informacion articipacién real
participacion y de (sobre propiedad de la y En los IIl)iVEIES de
creacion educativo- BP y existencia de la decisién (P)
cultural (R) CD) ()

MIEMBRO PLENO
POTENCIAL

MIEMBRO

MIEMBRO PASIVO No Si No
MIEMBRO-O- No No St
USUARIO?*

MIEMBRO No No No
SIMBOLICO-

PASIVO

*Se adopta como condicion necesaria para participar de manera activa y real en los
distintos niveles de decision institucional (P=+), tener un manejo suficiente de la
informacion, especificamente sobre la existencia de la CD y la propiedad de la BP
(I=+). Por lo que un deficiente manejo de la misma se traduce en participacién
simbodlica en los niveles de decisién institucional. En consecuencia, si se identifica
ausencia del manejo de la informacion (NO), debemos descartar la existencia de
participacion real (NO) y por lo tanto, permanecen efectivas seis combinaciones
posibles de presencia-ausencia de las variables analizadas de representacion (R),

participacion (P) e informacién (I) para socios e integrantes de la CD.

Cuadro A.1.: Relacion de los socios e integrantes de la CD con la Biblioteca
Popular “Jesis Nazareno”

MIEMBRO | MIEMBRO POTENCIAL MIEMBRO
SIMBOLICO PASIVO MIEMBRO PLENO
-PASIVO

RJ| 1 PR I P R I PR I p R I PIR|I P

- - - - + - - + + + - - + + - + + +




Las relaciones de los vecinos socios e integrantes de la CD con la Biblioteca Popular

“Jesis Nazareno” [Cuadro A y A.1.] son clasificadas en:

Miembro simbdlico-pasivo: Es aquel socio que se representa a la Biblioteca Popular
“Jesuis Nazareno”, no como lugar de participacion y de creacion educativo-cultural, sino
como lugar sélo para ir a leer y buscar informacion (R= -); cuyo manejo de la
informacion (sobre existencia de la CD y propiedad de la BP) es ineficiente (I= -) y con

carencia de participacion activa y real en los niveles de decision (P= -).

Miembro pasivo: Es aquel socio que considera la Biblioteca Popular “Jesus
Nazareno”, no como lugar de participacion y de creacion educativo-cultural, sino como
lugar solo para ir a leer y buscar informacién (R= -); posee manejo de la informacién
(sobre existencia de la CD y propiedad de la BP) es decir (I= +) pero carece de

participacion activa y real en los niveles de decision (P= -).

Miembro conservador: Es aquel socio que concibe a la Biblioteca Popular “Jests
Nazareno”, no como lugar de participacion y de creaciéon educativo-cultural, sino como
lugar solo para ir a leer y buscar informacién (R= -); posee manejo de la informacién
(sobre existencia de la CD y propiedad de la BP) es decir (I= +) y participa activamente

en los niveles de decision de la institucion (P= +).

Miembro simbolico: Es aquel socio que considera la Biblioteca Popular “Jests
Nazareno” como lugar de participacién y de creacién educativo-cultural (R= +); sin
embargo su manejo de la informacién (sobre existencia de la CD y propiedad de la BP)
es deficiente (I= -) y no participa activamente en los niveles de decision de la institucion
(P= -). Por ende se encuentra en una situacion ilusoria de participacion dentro de la

biblioteca popular.

Potencial miembro: Es aquel socio que se representa a la Biblioteca Popular “Jesus
Nazareno” como lugar de participacion y de creacion educativo-cultural (R= +); posee
efectivo manejo de la informacién (sobre existencia de la CD y propiedad de la BP) es
decir (I= +) pero no participa activamente en los niveles de decision de la institucion

(P= -). Sus posibilidades de convertirse en miembro pleno son mayores que el resto de



las relaciones, pues cuenta con facilitadores en base a su representacién social y su

manejo de saberes necesarios para participar de modo real.

Miembro pleno: Es aquel socio que concibe la Biblioteca Popular “Jesus Nazareno”
como lugar de participacién y de creacion educativo-cultural (R= +); posee efectivo
manejo de la informacion (sobre existencia de la CD y propiedad de la BP) es decir (I=

+) y participa activamente en los niveles de decision institucional (P= +).

Por su parte, las relaciones de los vecinos no socios con la Biblioteca Popular “Jests

Nazareno” [Cuadro B y B.1.] son clasificadas en:

Cuadro B: Relacion de los vecinos no socios con la Biblioteca Popular “Jests

Nazareno”
Representacion de la Manejo de la P .
. . . Participacion activa
BPJN como lugar de informacion articipacion real
participacion y de | (sobre propiedad de la y [e)n los rl:iveles de
creacién educativo- BP y existencia de la s
decision (P)

cultural (R) CD) (I)

POTE USUARIO
NCIA ACTIVO
LES
MIE

MBR |USUARIO
os INFORMADO

USUARIO PASIVO No Si No
MIEMBRO-O- No No St
BSBARIG?*

USUARIO No No No

SIMBOLICO-PASIVO

*Del mismo modo que en el Cuadro A, si identificamos ausencia o deficiente manejo
de la informacién (NO), debemos descartar la existencia de participacién real (NO) en
los niveles de decision institucional y por lo tanto, permanecen efectivas seis
combinaciones posibles de presencia-ausencia de las variables analizadas para vecinos

no socios de Jesus Nazareno.



»

Cuadro B.1.: Relacion de los no socios con la Biblioteca Popular “Jesus Nazareno

POTENCIALES MIEMBROS
USUARIO | USUARIO
SIMBOLICO-|] PASIVO USUARIO
PASIVO ACTIVO
Rl1|PpIR|I|P])IR|I|PIR]|TI|[PFR|T|[PJR]|I p
- - - - + - - + | + + - - + + - + + +

Resulta necesario aclarar que proponemos denominar FORASTERO, a falta de una
mejor expresion, a todo vecino no socio que se manifiesta extrafio o ajeno a la
Biblioteca Popular “Jestis Nazareno” al no haberla siquiera oido mencionar en alguna

oportunidad.

Las relaciones de los vecinos no socios con la Biblioteca Popular “Jests Nazareno”

por lo tanto, son clasificadas en:

Usuario simbolico-pasive: Es aquel vecino no socio cuya representacion de la
Biblioteca Popular “Jestis Nazareno” consiste en un lugar solo para ir a leer y buscar
informacion, segin su funcion especifica (R= -); con nulo o deficiente manejo de la
informacion (sobre existencia de la CD y propiedad de la BP) es decir (I= -). Por lo que
plantea representaciones ligadas a comentarios y supuestos, y no en base a certezas
acerca del desarrollo de la institucion. Asimismo, su participacion es pasiva en los
niveles de decision institucional (P= -), pues no se acerca, o sélo hace uso del servicio
de fotocopiadora, busqueda de informacion en contadas ocasiones. Se trata de un
usuario circunstancial que conoce la existencia de la BP y que se acerca

esporadicamente a fin de hacer uso de sus servicios.

Usuario pasivo: Es aquel vecino no socio que considera la Biblioteca Popular “Jesus
Nazareno”, no como lugar de participacion y de creaciéon educativo-cultural, sino como
lugar sélo para ir a leer y buscar informacion, segtn su funcién especifica (R= -); posee
manejo de la informacion (sobre existencia de la CD y propiedad de la BP) es decir (I=
+), lo cual explicita una relacion directa con el espacio en algiin momento de su historia,

pero carece de participacion activa y real en los niveles de decision (P= -).

Usuario conservador: Es aquel vecino no socio que considera la Biblioteca Popular

“Jestis Nazareno”, no como lugar de participacion y de creacion educativo-cultural, sino




como lugar s6lo para ir a leer y buscar informaciéon (R= -); posee manejo de la
informacion (sobre existencia de la CD y propiedad de la BP) es decir (I= +) y participa
activamente en los niveles de decision de la institucion (P= +), por ejemplo, reuniones y
asambleas. Se trata de un caso contradictorio, inusual, que probablemente se involucre
en las actividades de la biblioteca, sin asociarse y sosteniendo una visién depositaria, y
que también podriamos denominar usuario oportunista pues mantiene conocimiento

sobre las practicas de la institucion y busca lograr rédito a nivel territorial.

Usuario simbdlico: Es aquel vecino no socio que concibe la Biblioteca Popular
“Jesis Nazareno” como lugar de participacion y de creacion educativo-cultural (R= +);
sin embargo su manejo de la informacién (sobre existencia de la CD y propiedad de la
BP) es deficiente (I= -) y no participa activamente en los niveles de decisién de la
institucion (P= -). Realiza una idealizacion del espacio y frecuenta la instituciéon con
objeto de emplear sus servicios (fotocopiadora, anillado, entre otros), lo que permite que

acceda a informacién pertinente de la institucién, y se convierta en potencial miembro.

Consideramos dos modos de relaciéon de los vecinos no socios con la biblioteca

popular que los posiciona como potenciales miembros:

Usuario informado: Es aquel vecino no socio que se representa la Biblioteca
Popular “Jests Nazareno” como lugar de participacion y de creacion educativo-cultural
(R= +); posee efectivo manejo de la informacion (sobre existencia de la CD y propiedad
de la BP) es decir (I= +) pero no participa activamente en los niveles de decision de la

institucion (P= -).

Usuario activo: Es aquel vecino no socio que concibe la Biblioteca Popular “Jests
Nazareno” como lugar de participacion y de creacién educativo-cultural (R= +); posee
efectivo manejo de la informacién (sobre existencia de la CD y propiedad de la BP) es
decir (I= +) y participa activamente en los niveles de decision institucional (P=+) como

ser reuniones, asambleas y talleres pero no se asocia a la organizacion.

Referirnos a miembros y usuarios nos permite distinguir los modos de relacién de la
comunidad con la biblioteca segun los habitus de los agentes a partir de su posicién en

calidad de socios, no socios o integrantes de la CD. Tenemos en cuenta ademas, el



contexto institucional de las BsPs, pues el Estado desde su capacidad de instituir
esquemas de clasificacion en la sociedad, ha desarrollado a lo largo de la historia
discursos contrapuestos y leyes que en gran medida apelan a las BsPs en calidad de
servicio y a los lectores en caracter de usuarios, pero en otras ocasiones las reconoce
como espacios de animacion socio-cultural, creatividad, expresion y participacion (L.
Rios en R. Veneroni, 1995; CONABIP, 2010b).

Establecemos una interrelacion entre las representaciones sociales de la biblioteca y
las funciones que este tipo de instituciones barriales desarrolla. Desde la relaciéon como
usuario simbolico-pasivo, la presencia de la concepcién de la biblioteca como depésito
de material de lectura es vinculada con la funcién especifica consumista de préstamo de
libros y acercamiento de la informacién. Mientras que la relacién como miembro pleno
comprende la funcién social productiva de la biblioteca acorde a su significacion como
centro cultural. Suponemos que la percepcién desde un modo activo de relacionarse con
la biblioteca puede colaborar con el sentido de pertenencia, arraigar practicas culturales
activo-productivas en la institucion y hacer de la misma un satisfactor de la necesidad
de participacion y expresién. De este modo, podria la organizacién contribuir en la
configuracion de los lazos sociales y en la construcciéon permanente de la subjetividad
barrial.

Las relaciones contrapuestas, de usuario simbodlico-potencial y miembro pleno,
corresponden a dos esquemas diversos de estructuracion de las relaciones sociales. En el
primero impera la mercantilizacion de las relaciones y provoca procesos de
internalizacion de un sistema de valores vinculado al individualismo y el consumismo
(Coraggio, 2004), acorde a las politicas neoliberales iniciadas en América Latina a partir
de la década de 1970, para las que la valoracion de lo privado y la exaltacion de los
valores inherentes a la logica de mercado como ser la eficiencia, la ganancia y la
competencia pasan a ocupar el primer lugar. Mientras que en el segundo, las relaciones
sociales son entendidas como formas de interaccién activo-productivas, percibiendo a
los seres sociales desde una concepcion humanizadora (Freire, 2002).

Estas relaciones no son rigidas, por lo que no pretendemos fetichizarlas al punto de
un esencialismo inmdévil de las practicas de participacion de los vecinos con la
institucion. Sino, plantear un abanico de relaciones progresivas de mayor acercamiento

desde la situacion de usuario simbolico-pasivo hacia la situacion de miembro pleno.



5.2. Representaciones sociales de la comunidad de Jesus Nazareno

acerca de la Biblioteca Popular “Jesuis Nazareno”

En este apartado se analizan las representaciones sociales actuales de la comunidad
en relacién a la definicién y funcion de la BPJN a partir de dos perspectivas de BP
tomadas desde Freire (1989) como “depésito de libros y reproductora de relaciones
sociales autoritarias”; y como “centro cultural y espacio de aprendizaje de practicas de
participacion”. La primera fundada en la visién sarmientina civilizatoria liberal
(Puiggros, 1988) y encarada desde la dimension pedagogica, moral y el cultivo de una
ciudadania en sentido restringido. La segunda, en contraste, aborda la iniciativa de los
sectores populares dirigida a satisfacer la demanda de educacion, cultura y participacion
politica y social. A partir de estas dos posturas, buscamos diferenciar y clasificar las
concepciones de la poblaciéon de “Jestis Nazareno” segun la posicion que ocupen en el
quehacer de la institucién (socios, vecinos no socios e integrantes de la CD).

Suponemos que la BPJN, como institucién barrial, ha ido combinando, desde su
fundacion, caracteristicas de ambos modelos lo cual podria haber influenciado la
vinculacion de los vecinos con este espacio. Indagamos en las visiones que diversos
actores de la comunidad poseen en relacion a la BP, es decir qué es para ellos una

biblioteca popular; cudl es su funcién y hacia quiénes esta dirigida su actividad.
5.2.1. ¢ Qué es una biblioteca popular?

En primer lugar, se torna necesario definir qué entienden los distintos actores por BP.
Para lo cual recurrimos a los aprendizajes sociales de la comunidad (Sirvent, 1999), es
decir, la construccién que elaboran de dicha representacion a partir de su experiencia
personal. Suponemos que sus opiniones sobre la institucion remitiran a sus saberes
cotidianos ligados al contacto concreto con este espacio.

Al indagar mediante encuestas, de cuarenta vecinos relevados, 39 conocen la
institucion y en algun momento de sus dieciséis afios de existencia de la BP han
participado de sus actividades, mientras que s6lo una persona manifiesta total
ignorancia de su presencia en la comunidad, por lo que puede ser situada como

forastera.



Conoce a la Biblioteca Popular "Jesus Nazareno'

Grafico II. Fuente: Elaboracion propia en base a encuestas realizadas por la investigadora.
Primer Semestre de 2011.

Respecto a qué entienden los vecinos y vecinas no socios al hablar de BP, del total de
no socios encuestados (37 personas), el 72,9% (27 vecinos) la definieron como un lugar
publico, abierto a toda la comunidad, donde cualquier persona puede acercarse. Esta
representacion se encuentra presente tanto en los no socios como en los socios, lo que la
configura como instituciéon barrial. Mientras tanto, una sola persona no supo definir
qué entendia por BP.

El 43,2% de los no socios hizo alusién a la misma, como un beneficio para quienes
no pueden comprar libros: “ayuda a chicos sin recursos”, “hay mucha gente humilde
que la necesita que no puede ir al centro”, “darle un beneficio a los nifios que no
pueden comprar libros”. Esto sefiala una concepcién de la funcién social de la BP como
facilitadora del acceso a material educativo y bibliografico a personas de bajos recursos
economicos. Cabe resaltar que esta funcién social se hace presente en las declaraciones
de algunos socios fundadores entrevistados: “una biblioteca que estuviera al alcance de
todos”, y en escritos de la COPROBIP (2010) cuando expresa la promocion de igualdad
de oportunidades. Sin embargo se encuentra practicamente ausente en integrantes
actuales de la CD.

Por otra parte, aparece fuertemente la funcion especifica consumista de la institucion
referida al préstamo de libros, que remite directamente al apoyo en material educativo e
informacional para nifios, jovenes y adultos que permanecen dentro del sistema
escolarizado. En este sentido, el 32,4% de los no socios la vincul6é con actividades de
estudio y un 21,6% la definié en términos de buiisqueda de informacién. Tanto socios

como no socios subrayan esta funcién especifica de la biblioteca, centrandose en su



servicio de libros, desde una vision acorde a la perspectiva sarmientina, es decir, como
institucion educativa complementaria a la escuela:

S3: Es un entretenimiento para encontrar informacion, ir a leer, para ayudar a los
ninos que son los que mds necesitan (socio).

S4: Es el espacio para que los grandes y chicos tengan un lugar de acceso al estudio
con ayuda de informacién o libros (socio).

V1: Es un lugar publico, para ir a leer, para estudiar, para sacar libros para la
escuela (vecino no socio).

V37: Donde podés recibir informacion de cualquier materia de la escuela (vecino no
socio).

Respecto a la BP, como espacio de creacion educativo-cultural, el 29,7% del total de
vecinos no socios encuestados, la describié como un espacio de cultura y aprendizaje de
conocimiento e ideas. Un 13,5% se refiri6 a la organizacion como un lugar de
encuentro, “de reunion social”, “integraciéon”, “comunicacion” y “contencién”, sobre
todo para nifios y nifias. EL 8,1% de los encuestados hizo mencion de los talleres y
COmo espacio recreativo.

Es importante aclarar que esta primera categorizacion sobre la definicion de
biblioteca popular para la comunidad no es excluyente ni exhaustiva, sino un recorrido
por las respuestas de los encuestados. Realizamos mas adelante el englobamiento de las
mismas en los pares categdricos “lugar sélo para ir a leer y buscar informacién” y
“lugar de participacion y creacion educativo-cultural”.

Tabla I: Concepcién de biblioteca popular segin vecinos no socios de Jesiis Nazareno

Definiciéon de biblioteca popular Frecuencia | Porcentaje
Lugar publico, del barrio, para todos 27 73
Lugar para ir a leer, talleres de lectura, sacar libros 16 43,2
Para quienes no pueden comprar libros 16 43,2
Para tareas del colegio y estudio 12 32,4
Lugar de cultura, ideas 11 29,7
Importante para la comunidad, es una necesidad 11 29,7
Para conseguir informacion 8 21,6
Lugar fie e_n'cuentro, re.lfni()n social, integracién, 5 135
comunicacion, contencién ?
Lugar de recreacion, entretenimiento, talleres 3 8,1
Otros: fotocopias 3 8,1
Util 2 5,4
Ns/Nc 1 2,7

Fuente: Elaboracion propia en base a encuestas realizadas por la investigadora. Primer Semestre de 2011.



Definicién de "biblioteca popular”
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Grafico III. Fuente: Elaboracion propia en base a encuestas realizadas por la investigadora. Primer
Semestre de 2011.

Si agrupamos las respuestas brindadas por los encuestados en los indicadores “lugar
solo para ir a leer y buscar informacion” (“para conseguir informacion” o “lugar
para ir a leer, talleres de lectura, sacar libros” o “para tareas del colegio y estudio” o
“para quienes no pueden comprar libros”) y “lugar de participacion y de creacion
cultural-educativa” (“espacio de cultura y aprendizaje de conocimiento e ideas” o
“lugar de encuentro, de reunién social, integracion, comunicacion y contencién” o
“lugar de talleres y espacio recreativo™), identificamos que el 97% de los vecinos no
socios (36 encuestados) definen a la biblioteca como espacio de lectura y de
informacion para tareas escolares.

Por otra parte, uno de los vecinos apel6 al progreso para definir a la BP, concepto
que manifiesta el enraizamiento de elementos del pensamiento sarmientino en el
conocimiento espontdneo, que configuran mandatos histéricos y abrevan en el
imaginario social (Nicastro, 1997). Finalmente, tres personas no socias se refirieron al
servicio de fotocopia lo que podria fortalecer una concepcién de usuario como el modo
de relacionarse con el espacio, pero también como el manejo de la informacion referida
a las propuestas que ofrece la institucion.

De los no socios, el 67,6% (25 encuestados) incluyen en sus respuestas la relacion de

la BP con los libros y aproximadamente un 51,3% de los mismos (19 encuestados)




mencionan la gratuidad o facilidades monetarias para hacer uso del material
bibliografico. El 46% de los vecinos no socios (17 encuestados) rescata ademas, el rol
participativo y cultural de la institucion. Por ende, se presenta la vinculacion de la
Biblioteca Popular “Jestis Nazareno” con su funcién especifica de acceso a la lectura e
informacion, a la que practicamente la mitad de los vecinos no socios encuestados
enmarcan como espacio de participacion y aprendizaje educativo-cultural.

Es interesante destacar que el 29,7% de los vecinos no socios enuncié la importancia
de la BP en la comunidad y un 5,4% la mencion6 como herramienta ttil. Sin embargo,
teniendo en cuenta que las representaciones sociales expresan opiniones o algunos
aspectos de una realidad, nos preguntamos ¢dichas afirmaciones no ocultan otras
facetas? saquellos que afirman la existencia de la BPJN como una necesidad, participan
activamente? ;contribuyen con su participaciéon a mantener en pie la institucion?;o se
aproximan a una relacion como usuarios simboélicos, sin manejo de la informacién ni
participacion real?

Las representaciones positivas podrian indicar relaciones de un sector importante de
vecinos no socios con la biblioteca, en calidad de usuarios simbolicos, informados o
activos, lo que iremos avizorando en el transcurso del analisis.

Los socios relevados, por su parte, identificaron a la BP como un espacio de
recreacion y entretenimiento, donde se brindan talleres para la comunidad, pero donde
ademas cobra relevancia la busqueda de informacién y el acceso a los libros.

Valoramos como positivas las representaciones que se convierten en facilitadoras de
participacion y creacién cultural y que pueden fortalecer una vision productivo-creativa
y una relacion en calidad de miembro con la biblioteca popular.

Sin embargo, la representacion social que sostienen algunos socios asiduos condice
con una vision sarmientina de las caracteristicas con las que “deberia” contar una
institucion educativa de este tipo y que puede aproximarlos a una relaciéon con la
biblioteca como miembros simbdlico-pasivos, miembros pasivos o0 miembros
conservadores.

Sarmiento en su obra “Educaciéon Popular” (1915) postula las siguientes pautas:
formar hébitos “de trabajo, de atencién, de orden y de sumisién voluntaria” (p. 256) y
“educar el silencio y la atencion” (p. 278). Afin a ello, en dos entrevistas a socios

asiduos, refiriéndose a la diferencia entre la situacién de la BP cuando se encontraba



funcionando en el Barrio “9 de Julio”, antes de su traslado a su ubicacién actual en el
Barrio “Amanecer”, subrayan el “orden” y el “silencio” como caracteristicas de una
“institucion seria” que se ha perdido.

En: ;Era mds silenciosa?

S5: Si, si. Mds seria, estaba con su mostrador y todo. Cuando la biblioteca estaba
en el Barrio 9 de Julio, iba a leer libros...Entrdbamos a esas habitaciones que
estaba por ejemplo eso de salud, y habian mesitas y ahi te sentabas, pero
realmente, nadie nos molestaba. Estdbamos re tranquis.

S7: ...acd hay guitarra, no se puede, entonces el espacio es chico, para la
biblioteca, si vos querés quedarte a leer, quedarte a investigar y no podés llevarte
los libros a tu casa porque no sos socio, el ruido de las guitarras, todo eso
molesta, tendrian que tener otro espacio para no estar estorbando, porque toda
biblioteca, el silencio, estd leyendo, no da lugar a eso...

S6: No se puede [Acota un socio que estaba oyendo la entrevista]

S7: Te sentis incomoda, no decis nada y te vas.

Por su parte, una de las socias fundadoras, manifiesta que desde los inicios mismos
de la BPJN, se la concibi6 en términos freirianos, como centro cultural y no como
deposito de material bibliografico:

SF1: ...Nunca pensamos que biblioteca significaba ir a buscar un libro, leer un
libro y nada mds que libros. Eso no era la biblioteca. Y eso lo aclaramos siempre y
lo pusimos en todo escrito que puedas encontrar. La biblioteca no era libros
viejos, usados, dormidos, tristes en estanterias, la biblioteca era un centro
cultural. Eso fue siempre...Eso estuvo claro desde la fundacion.

En contraste, otra socia fundadora que es a su vez miembro actual de la CD,
reflexiona sobre su concepcién de BP como depédsito impoluto de libros, desde una
vision sarmientina, y alude a la exposicion y el uso que hacen de los mismos los nifios y
jovenes del distrito:

M?2: Yo si estuviera en la biblioteca, pero sufriria, y mird que trabajo con nifios y
estoy en contacto, yo sufriria de ver que estén desordendndolos o maltratdndolos,
y a la vez me planteo para qué nos sirven en el estante...

Estos hallazgos del campo empirico proporcionan visiones disimiles por parte de los
integrantes de la CD quienes indican las funciones sociales de animacion socio-cultural
en mayor medida que la funcién especifica que sobresale en los actores ubicados en las
posiciones de socios y no socios.

En esta dimensién respecto a qué es una biblioteca, notamos una diferencia
fundamental entre la visiéon predominante de vecinos socios y no socios de Jesus
Nazareno quienes valoran funciones de estrecha relaciéon con la educacion formal, sin

embargo, la CONABIP, COPROBIP y FEMEBIP, omiten esta concepcion. Cabria



preguntarse si lo hacen por obviedad o si queda librado a las realidades de cada
biblioteca en su entorno. Podriamos pensar que de ser una funcién explicitada por estas
organizaciones llevaria a desarrollar politicas de articulacion entre las instituciones

educativas y las bibliotecas populares.
5.2.2. ¢Qué funcion cumple la BPJN para la comunidad?

En esta dimension diferenciamos la funcién especifica consumista de aquella social
productiva. Socios, vecinos no socios e integrantes de la CD, acentian desde la funcion
especifica consumista, una concepcién de la biblioteca como “espacio donde los chicos
van a buscar informacion y hacer sus tareas”, en tanto que desde la funcién social
realzan la institucion como “lugar de contencion”. Sin entrar a analizar este aspecto,
podria solaparse la funciéon de control social (Foucault, 2006) con expresiones que
remiten a funciones sociales de caracter creativo-productivo.

Integrantes de la CD actual conciben a la biblioteca desde su funcién social creativa,
expresando continuidad con las afirmaciones de ciertos socios fundadores que bregaron
por sostener un perfil de la institucion como espacio de participaciéon y de creacion
educativo-cultural:

“M6: Es un espacio de recreacion, un centro cultural, un lugar de encuentro, de
talleres”.

En contraste con esta vision, otros integrantes de la CD actual, reconocen la funcion
social, pero manifiestan la necesidad, segtin su percepcion, de reafirmar la funcion
especifica consumista de la institucién, de préstamo de libros y butsqueda de
informacion:

M4: Mird, todo lo que se les pueda dar a los chicos que sea una contencion,
porque para mi esto es una contencién. Tendrian que haber muchas mds cosas
para que los chicos pudieran tener una educacion (...) Que la biblioteca siguiera
funcionando pero como tiene que funcionar. Y si hiciera cosas que tuvieran que
ver con la biblioteca.

MG6: La biblioteca es donde te asesoran con los libros (...) es una institucion
donde vos podés pedir cualquier informacion que no sepds.

Los vecinos y vecinas no socios, por su parte, se centran sobre todo en la funcion
especifica de la biblioteca, sin referirse a proyectos comunitarios, sino a las actividades

que estan en condiciones de desarrollar en la biblioteca.



De los 37 no socios, el 43,2% (16 encuestados) hicieron alusion a la biblioteca como
espacio para ir a leer, talleres de lectura, sacar libros: “para que la gente se
entusiasme con los libros”, “para despejarse un poco al leer”, “cuando no tenés
libros, como cualquier biblioteca”; 12 no socios (32,4%) expresaron “para tareas del
colegio y estudio”: “para ayudar a los jovenes en la escuela”, “ayudar a los nifios de
nivel primario”; 8 no socios (21,6%) “para conseguir informacién” y 3 no socios
(8,1%) “para sacar fotocopias”. Aclaramos que estos indicadores no son excluyentes,
sino que describen la vision de las funciones.

La funcién especifica de la BP ademas es expresada por los vecinos en calidad de
ayuda, beneficio, facilitador, derecho, lo que supone representaciones sociales que
valoramos como positivas ya que aporta a la disminucion de las desigualdades en el
acceso a material educativo. Como se observa en estos testimonios:

V6: Hay mucha gente humilde que necesita la biblioteca popular. La mayoria acd
trabaja de manera independiente, no puede mandar los chicos al centro.

V11: Para ayudar a los nifios y jovenes, de gente humilde si quisieran estudiar.

V37: Facilitarle el trabajo prdctico a la mayoria de los chicos que van a la
primaria, con sus pocas posibilidades de adquirir un libro sin gastar dinero

Todos los socios entrevistados, al igual que los vecinos no socios, se refirieron a la
funcién especifica de bisqueda de informacion, estudio y lectura.

S8: Estd bueno, yo tengo chicos, que estdn en la primaria y en la secundaria,
entonces informacion que necesitan... y para mi también he sacado muchas cosas.

Esta concepcion educativa de los vecinos socios y no socios puede colaborar en la
visibilizacion de la biblioteca en la comunidad realizando sus tareas especificas. Y
concuerda especialmente con la definicion planteada por la FEMEBIP (2011) a partir
del servicio de préstamo de libros, considerando al lector como “la razon de ser de la
biblioteca”.

Respecto a la funcién social productiva, once vecinos no socios (29,7%) expresaron
el desarrollo “de cultura, ideas”; 5 encuestados (13,5%) hicieron hincapié en la funcion
social productiva de la BP como espacio de “encuentro, reunién social, integracion,
comunicacion, contencién”: “alzar chicos de la calle”, “integrarse a la sociedad los
nifos”, “de ayuda social”; mientras que s6lo 3 vecinos (8,1%) expresaron su funcién

para la “recreacion, entretenimiento, talleres”. Estas respuestas no son excluyentes, pero



tienen el valor de estar en proceso de convertirse en indicadores para colaborar en la

construccion categorial.

Tabla II: Funcion de la BPJN. No socios. 2011.

No socios

Frecuencia Porcentaje
Lugar para ir a leer, talleres de lectura, sacar libros 16 43,2
Para tareas del colegio y estudio 12 32,4
Lugar de cultura, ideas 11 29,7
Para conseguir informacion 8 21,6
Lugar .de e’n'cuentro, re.l}ni()n social, integracion, 5 135
comunicacion, contencion ’
Lugar de recreacion, entretenimiento, talleres 3 8,1
Progreso 1 2,7
Otros: fotocopias 3 8,1

Fuente: Elaboracion propia en base a encuestas realizadas por la investigadora. Primer Semestre de 2011.

Encontramos una serie de practicas socioculturales a lo largo de la historia de la
biblioteca que reafirman el caracter de centro cultural que han querido imprimirle
ciertos integrantes de la CD. Se han desarrollado no sélo actividades vinculadas a la
lectura, sino mas alla de la lectura. Entre los usos dados a la BP divisamos talleres,
organizacion de actividades comunitarias, sociales, deportivas y culturales. Sin embargo
estas experiencias no lograron instalar en la comunidad una visién mas amplia del rol de
la BP, sino que impera justamente la funcion especifica consumista en calidad de un
servicio de libros e informacién. Cabria analizar cémo hacer coincidir las
representaciones predominantes de la comunidad de aquellos integrantes de la CD para
aumentar el porcentaje de afiliacion a la biblioteca.

En la vision de los socios, ademas de hacer alusion a la funcion especifica, valoran
diversas funciones sociales: la integracién, la contencion, el crecimiento personal,
“incentivar el cambio de vida” y “sentirse en familia”. La vivencia como “socio” se
expresa:

S5: para crecer de mente y alma...es distinta que la biblioteca San Martin, acd
estoy un poquito mds en familia...

S7: Para ayudar a la comunidad. Es una utilidad para los chicos de la escuela, y
también los talleres de macramé, de guitarra que los contiene.

S8: Un rincon donde todos los nifios se les ha dado apoyo, peliculas, los grandes
van a leer su diario.



En las respuestas de los socios se hace presente el sentido de pertenencia y se
manifiesta la dimension afectiva de la relacion con la instituciéon. Esto podemos
interpretarlo como la tendencia a valorar la formacién integral en su aspecto intelectual
humanizador y de educaciéon permanente que incluye el aprendizaje de adultos y no s6lo
la educacién en la infancia y la juventud.

Después de analizar las respuestas de los tres sectores (socios, vecinos no socios e
integrantes de la CD) en su funcion especifica consumista y en la funcién social
productiva, identificamos que la primera aparece con mayor claridad. Mientras que la
funcion social productiva remarca la ausencia de otras concepciones que a nuestro
analisis e interés resultan significativas en este tipo de instituciones.

Vemos que la “creacion y difusion de cultura” asi como “la animacion-sociocultural”
se presentan en las voces de socios fundadores e integrantes actuales de la CD, mientras
que la ausencia de la “resignificacion de la lectura critica del mundo™ es evidente, pues
s0lo se expresa en el testimonio de una socia fundadora. Su ausencia permite
comprender como las representaciones sociales de la comunidad se centran en entender
las practicas de lectura en la biblioteca popular ligadas a la educacion formal. A su vez,
este indicador, aunque ausente, colabora en la construccion de una concepcion

alternativa critica, correspondiente al marco de inteleccién freiriano.
5.2.3. ¢Hacia quiénes esta dirigida la BPJN?

Analizamos ahora, en las representaciones sociales de la comunidad, para quiénes
consideran que esta dirigida la BP.

El contexto de surgimiento de la biblioteca incidi6 en los planteos sobre hacia
quiénes dirigir su servicio, en quiénes pensaban los socios fundadores al proyectar una
organizacion de esta indole. Relevamos testimonios de socios fundadores que aluden a
la historia de la biblioteca caracterizada por la promocién de actividades de lectura y
mas alla de la lectura. Estas actividades buscaban beneficiar a distintos sectores etareos.

E3: A toda la comunidad, desde mamds, papds, estudiantes, chiquitos, todo el
mundo... abuelos. Lo lindo que teniamos en esa época, que trabajdbamos muy en
cadena con las otras instituciones comunitarias. Entonces estdbamos muy
arraigados con el jardin maternal, con la tercera edad, con la coordinadora de
madres, con la escuela a través mio.



Aunque otras socias fundadoras y la presidenta de la gestion 2010 comentan que en
sus inicios se pensé en los nifios como los principales beneficiarios en calidad de
complemento de la educacion formal, sobre todo a nivel primario:

M2: ...a los nifios. Yo creo que después si se empieza a ver el espacio que
significaba para los mds... puede ser para los adolescentes también. Hasta los 14
anos. Porque eran estos que estdbamos por ahi las docentes mds de primaria y no
de secundaria. Se daba que en el barrio, la mayor poblacién eran chicos de esas
edades. Los mds grandes como que estaban contenidos en la murga...

M4: ...nos seguia faltando algo para que los chicos no tuvieran que viajar al
centro para sacar lo que les pedian en la escuela, las informaciones y asi armamos
la biblioteca.

M1: 'Y apunté mucho a los chicos de la escuela primaria. Digamos que en realidad
el fin de la biblioteca... se cred por eso...

Vemos que en el presente se contintia sosteniendo la prioridad hacia nifios y jovenes
de Jesis Nazareno, como un mandato histérico de privilegiar a un sector especifico de
la comunidad:

M4: A los nifios y porque son los nifios siempre, ahora y después van a ser las
criaturas.

MBG6: (...) estd mds abierto a los chicos, se han volcado mds a los chicos.

Profundizando esta visién, uno de los integrantes actuales de la CD alude a la
comunidad en su totalidad como la beneficiaria de las actividades desarrolladas por la
BP, en vistas al grupo familiar y al futuro:

M1: Trabajar por los chicos mds que nada, darles ese espacio de contencion (...)
En realidad yo creo que la biblioteca ha tenido siempre la intencién de que los
nifios y los adolescentes se acerquen a la biblioteca pero el mensaje no ha estado
claro. En realidad que se acerque toda la familia, los nifios y adolescentes como
espacio de contencion y los grandes como participacion. Y adolescentes y grandes
para la participacion de la biblioteca. Los grandes como para la Comision, y toda
la historia para ver qué hacer los adolescentes para que se vayan encaminando
para que cuando sean adultos estén [en la Comisién Directiva].

En este dltimo testimonio, identificamos la “trayectoria de participacién” como un
proceso de aprendizaje desde la nifiez hasta la adultez, como modo de “reclutamiento”
de los vecinos de la comunidad para formar parte de la CD de la BPJN.

Podemos sintetizar las representaciones sociales de socios y vecinos no socios
encuestados referidas a la dimensién para quiénes en formas de identificar un grupo

prioritario.



Tabla III: Beneficiarios BPJN. CD. Socios. No socios. 2011.

CD Socios No socios
Frecue | Porcen | Frecu | Porcen | Frecue | Porcentaje
ncia taje encia taje ncia sobre/37
Para todos 3 50 7 87,5 16 43,2
Para nifios y jovenes 3 50 1 12,5 9 24,3
Para los que estudian 0 0 0 10 27,0
Otros 0 0 0 0 1 2,7
Ns/Nc 0 0 0 0 1 2,7
Total 6 100 8 100 37 100

Fuente: Elaboracién propia en base a encuestas realizadas por la investigadora. Primer Semestre de 2011.

Segun el 87,5% de los socios encuestados, la biblioteca esta dirigida hacia toda la
comunidad, donde “hay libros para todos”, “una ayuda para todas las edades”™.
Mientras que una persona (12,5%) se refiri6 especificamente a los nifios y jovenes como
el sector privilegiado. Los vecinos no socios también aludieron en su mayoria (43,2%)
hacia toda la comunidad como beneficiarios de la biblioteca. Un porcentaje elevado de
vecinos (24,3%) sefialan: “para los pibes especialmente” y un 27% se refiere a quienes
estudian: “toda persona que estudie, no importa la edad”, mientras que una persona se
centré en el poder adquisitivo de quienes se acercan a la instituciéon “para todos pero

sobre todo para los humildes”.
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Gréfico IV y V: Fuente: Elaboracién propia en base a encuestas realizadas por la investigadora.
Primer Semestre de 2011.

En los graficos IV y V se pueden apreciar las respuestas de socios y no socios en
cuanto a distinguir sector beneficiario de la biblioteca popular. La visién de los socios
se presenta con homogeneidad y coincide con la vision de los integrantes actuales de la

CD. Mientras que los vecinos no socios plantean una diversidad de sectores segun



ingreso econdmico, situacion educativa actual y edad, sefialando una concepcion
dispersa de los beneficiarios. Interpretamos en efecto, que los vecinos socios y los
integrantes de la Comision Directiva actual han construido una identidad entorno a la
biblioteca que les lleva a pensar la misma en caracter de institucion barrial dirigida a

toda la comunidad con funciones de lectura y mas alla de la lectura.
5.2.4. Lo “popular” de la biblioteca

En el capitulo tres hemos realizado un recorrido conceptual del término “popular” a
partir del analisis de las leyes argentinas relativas a las bibliotecas populares. En el
siguiente apartado, nos parece interesante lo “popular” como concepto a interpretar en
las representaciones sociales de los sectores analizados.

Desde la visién de socios fundadores e integrantes de la CD actual, el término
“popular” abarca el proceso participativo de la biblioteca, es decir, quiénes toman las
decisiones institucionales, presentando elementos comunes con la categoria de
miembros plenos que hemos construido:

M?2: (...) Se plantea que fuera popular y no que fuera del municipio, por ejemplo
(-..) siempre se planted que fuera mds independiente, que fuera popular, que en
realidad la Comisién que estuviera a cargo de esa biblioteca pudieran ser
representantes de todos los barrios.

SF1:Y la diferencia es justamente que por ser popular, la maneja el pueblo, que
seria la comunidad. Decide cémo funciona, cudndo funciona, quiénes la manejan.
Eligen a la Comision Directiva, eligen al presidente, eligen al tesorero, pueden
llegar a elegir qué comprar y qué no comprar si asistieran a las reuniones que se
llama de asamblea. O sea, es del pueblo, nadie puede venir desde afuera a hacer
nada ni decir nada, somos nosotros los duefos.

Sin embargo, esta ultima entrevistada ahonda en su percepcion sobre las
representaciones sociales de los vecinos respecto al caracter popular de la biblioteca:

SF1.... te digo cudl es la vision que tiene la gente de la biblioteca, que es muy
negativa...no es buena, no se vio como algo solidario, comunitario, mird que
habremos explicado en montones de eventos, en los festejos qué diferencia habia
entre una publica y una popular...

Estas percepciones expresan qué es lo popular segin los socios fundadores. Para
profundizar en ellas, les preguntamos a vecinos y vecinas no socios qué entienden por
popular.

Del total de vecinos no socios encuestados [Tabla II], el 24,3% defini6 a la biblioteca

como “popular” por su pertenencia territorial, por estar situada en la misma comunidad,



es decir, por su propiedad: “del barrio, de la comunidad, de todos nosotros, del
pueblo, de la gente”; “donde pueda ir gente de la zona”. Otro 24,3% concibe lo
popular por tipo de beneficiarios hacia los que se dirige esta institucion: “para el
pueblo de Jesus Nazareno, para la barriada, para la gente, para todos”. Dado que esta
representacién social de lo “popular” coincide con la perspectiva de toda biblioteca
creada y mantenida fundamentalmente por grupos de vecinos de la comunidad (Frutos,
2002), ambos porcentajes pueden ser sumados, alcanzando a un 48,6% de los vecinos
no socios encuestados.

Otros encuestados aludieron a lo “popular” en términos de acceso. En este sentido,
un 8,1% la traté como “lugar publico”, una persona (2,7%) se refiri6 a lo popular
“como un derecho de todos”, el 13,5% expresé “al alcance de todo tipo de publico”:
“es para publico de cualquier nivel”, “puede ir cualquier persona”, “no se le cierran
las puertas a nadie”, “para toda la gente en general sin discriminacion, para la
comunidad abierta”, “no sélo para un segmento”. Ademas a estas respuestas se le debe
adicionar otro 5,4% que defini6 lo popular en términos de la gratuidad o del acceso para
personas sin facilidades econémicas, por lo que tenemos representada al 30,7% de la
poblacién no socia encuestada.

Englobamos las respuestas referidas a la propiedad, los beneficiarios y el acceso
bajo la categoria “para todes”, alcanzando a un 79,3% de los no socios, coincidiendo
con la comprension de lo “popular” en términos de acceso de la COPROBIP (2010) que
realza a las bibliotecas populares como “lugares abiertos a todo el mundo” y donde se
puede entrar “sin necesidad de pedir permiso”™.

Tabla IV: Definicion de “popular”. No socios. 2011.

Frecuencia Porcentaje
a. Del barrio, de la comunidad, de todos nosotros 9 24,3
b. Para el pueblo de JN, para la barriada 9 24,3
c. Un derecho de todo vecino. 1 2,7
d. Lugar publico. No es privada. 3 8,1
e. Al alcance de todo tipo de publico 7 18,9
f. Conocida por todos 4 10,8
g. Que mueve mucha gente 1 2,7
h. Ns/Nc 3 8,1
Total 37 100,0

Fuente: Elaboracion propia en base a encuestas realizadas por la investigadora. Primer Semestre de 2011.
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Gréfico VI. Fuente: Elaboracién propia en base a encuestas realizadas por la investigadora.
Primer Semestre de 2011.

Otras representaciones del término “popular” fueron abordadas desde su capacidad
de convocatoria: “mueve mucha gente”; por ser “conocida”; también aparecié lo
afectivo como un elemento analitico: “que puede ir la gente que quiero, de la zona”.
Podemos destacar ademas, que 3 no socios aludieron a aquello que no significa popular:
“no es de la municipalidad”, “no es privada”. De modo que, del 20,7% de las
respuestas de los vecinos no socios emergen representaciones dispersas y heterogéneas
respecto a lo que entienden por lo “popular” de la biblioteca.

Por su parte, los socios definieron lo “popular”, en su generalidad a partir de quiénes
son los beneficiarios de la institucion (para quiénes) y a quiénes pertenece (propiedad).

S3: Me imaginé que era para el pueblo (...). O sea, que era para el barrio en este
caso, para esta zond.

S6: Es de todo un pueblo, de toda la gente, tiene su derecho de buscar su libro sin
tener que ir a comprar.

Tabla V: Definicion de “popular”. Socios. 2011.

Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje acumulado
a. Del barrio, de la comunidad, de todos nosotros 6 75,0 75,0
b. Para el pueblo de JN, para la barriada 2 25,0 100,0
Total 8 100,0

Fuente: Elaboracion propia en base a encuestas realizadas por la investigadora. Primer Semestre de 2011.



De esta manera el significado “popular” remite a un derecho y a la posibilidad de
acceder sin necesidad de contar con recursos economicos.

Nuevamente, esta afirmacion se encuentra presente en la legislacion al “garantizar el
derecho a la informacién” y asegurar la igualdad de oportunidades (COPROBIP, art. 2
ley 23.351, 2010). Cuando nos referimos a derechos, desplazamos de su comprension la
idea de privilegios, pues no se trata de atender a la biblioteca como un bien de uso u
objeto implicable en un proceso de mercantilizacion, sino como una arista en la
concrecion del derecho al conocimiento, la expresion y la participacion. De esta manera,
la participacion social pasa a tener como elemento fundamental, “el manejo de la
informacion” en la toma de decisiones a nivel institucional, coincidiendo con lo que
analizaramos en nuestro marco tedrico.

Lilian Lembo (2010), asevera la importancia de la funcién de socializacion a partir
del acceso en la pugna contra la exclusion; en el mejoramiento social y el desarrollo
personal. Esta autora no se conforma con las posibilidades que brinda el acceso libre y
gratuito, sino que ademas remarca que es importante saber “qué hacer con eso a lo que
se accede”, es decir la claridad de la intencionalidad politica de los materiales y los
recursos con los que se trabaja.

Tanto socios como vecinos no socios manifiestan su concepcion de “popular” en
funcién de hacia quiénes estd dirigida la biblioteca y a quiénes pertenece. La
representacion de la BPJN como “de todos”, “del pueblo”, “de la comunidad”
constituye una concepcion positiva sobre la instituciéon y puede contribuir a la
construccion del sentido de pertenencia e identidad en vistas a propiciar la participacion.

Si consideramos la teoria de Castorina en tanto que las representaciones sociales
resaltan ciertos rasgos de los fenémenos sociales pero oscurecen otros aspectos de ellos;
saltan a la vista diferencias entre la concepcién de “popular” que portan los integrantes
de la CD y los vecinos socios y no socios. A los primeros les resulta inherente definir lo
“popular” en término a quiénes toman las decisiones institucionales, lo que no sucede
explicitamente en las afirmaciones de los sectores restantes. Ello nos lleva a indagar
concretamente en las practicas de estos tres actores, a fin de interpretar si existe
concomitancia entre sus representaciones y sus modos concretos de relacion con la

biblioteca popular.



A modo de cierre provisorio sobre el analisis de las dimensiones correspondientes al
qué, para qué y para quién de la biblioteca popular segun socios, vecinos no socios e
integrantes de la CD, observamos las siguientes situaciones:

Los socios fundadores y ciertos integrantes de la CD actual se orientan hacia una
representacién social de la Biblioteca Popular “Jesis Nazareno” como centro cultural y
espacio de aprendizaje de participacion, al definir el qué de la institucién, como “lugar
de participacién y de creacion educativo-cultural”, el para qué orientado a la “funcion
social productiva”, sin perder de vista la funcidon especifica, y el para quién,
considerando a “toda la comunidad”, aunque acenttien a los nifios y jévenes de la zona
como los beneficiarios prioritarios. En tanto que otros integrantes de la CD, expresan
representaciones cercanas a concebir a la biblioteca como un “lugar sélo para ir a leer y
buscar informacion”.

Por su parte, los socios encuestados rescatan el espacio como promotor artistico-
educativo, pero se centran sobre todo en la funcién especifica de préstamo de libros y
busqueda de informacion. Si bien no pierden de vista la amplitud de la biblioteca para
abarcar a jovenes y adultos, enfatizan su utilidad para nifios en edad escolar,
representacién social que se encuentra mas proxima a la concepcién depositaria de
libros y estudio.

Por ultimo, los vecinos no socios, comparten la concepcion de la biblioteca popular
como institucién barrial de libre acceso, facilitadora de recursos bibliograficos e
informacionales para sectores carenciados. En relacion a los beneficiarios, las respuestas
se refieren al sector de nifios escolarizados y a aquellos que poseen dificultades
econdmicas, haciendo hincapié la mitad de los no socios encuestados en la funcion
especifica consumista de préstamo de libros, en tanto la otra mitad alude a la comunidad
toda como beneficiaria de las actividades especificas de lectura y mas alla de la lectura.

Las diferencias de concepcion segin el sector al que pertenecen las personas
encuestadas coinciden con las diferencias de posicién. Esto nos lleva a dilucidar, por
una parte, una proximidad mayor de los integrantes de la comision a la representacion
social de la biblioteca popular “como centro cultural y espacio de aprendizaje de
practicas de participacion”. Por otra parte, los vecinos y vecinas socios, se sitiian en un
ambito intermedio al sefialar la funcién especifica de la biblioteca sin perder de vista su

caracter como espacio de recreacion y animacién-sociocultural. Por tltimo, los vecinos



no socios oscilan entre una dispersion mas amplia de representaciones sobre la
biblioteca.

Comprobamos asi, la existencia de visiones diferenciadas de los actores en relacion
al qué, como y para quién de la biblioteca, segun su posicion, en calidad de socios, no
socios e integrantes de la CD y que inciden efectivamente en sus representaciones
sociales sobre el espacio.

Para profundizar en las representaciones sociales sobre lo “popular” aludiendo a “de
todos” y “para todos”, consideramos necesario indagar en el manejo de la informacion y
los tipos de participacion social segun los espacios de ingerencia en la toma de
decisiones por parte de los tres sectores. Entrecruzar estas variables nos permitira

establecer y analizar modos de relacion entre la biblioteca y la comunidad.
5.3. Participacion social en la Biblioteca Popular “Jestis Nazareno”

A continuacion, abordamos las practicas concretas de participacion de la biblioteca
popular y su relacion con el entorno comunitario a partir de las tres dimensiones de
analisis aludidas en el marco tedrico: los sujetos de la participacién, los mecanismos y
manejo de la informacion, y los niveles de decisién en los que intervienen los tres
sectores abordados. Se indagan entonces tres aspectos: quién participa, como participa
y en qué ambitos de la vida institucional.

Pretendemos conocer si la comunidad de Jestis Nazareno participa activamente en el
desenvolvimiento de la biblioteca aproximandose a la representacion y practica ideal de
miembro pleno. O si por el contrario, existen tendencias a la reproduccion institucional
del modelo de concentracion de poder donde unos pocos vecinos y vecinas poseen la
informacion, discuten y deciden y el resto simplemente acttia en la implementacion de
las acciones o en practicas culturales cuasi-consumistas encontrandose cercanos a la

situacion de usuarios simbolico-pasivos.
5.3.1. ¢ Quiénes participan?

En el momento de la encuesta el 22,5% de la muestra asiste a la biblioteca. De ese
total de vecinos que asisten, 33,3% son socios, el 55,6% no son socios y el 11,1% se
consideran a si mismos exsocios. De aquellos que no asisten, 79,3% no son socios y

20,7% son exsocios. Resulta interesante indagar particularmente en este dltimo grupo,



dado que se trata de vecinos que en algiin momento se asociaron a la biblioteca, pero
que ya no frecuentan ni abonan la cuota de socio. Conocer qué los llevé a alejarse de la
institucion y considerarlos como actores comprendidos en la demanda potencial, puede
contribuir en la elaboraciéon de estrategias para “recuperarlos” y elevar la calidad de

participacion activa de la biblioteca popular.

Tabla VI: Asistencia a la biblioteca popular. CD. Socios. No socios. 2011.

ASISTE CD Socios No socios
Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje sobre/37
Si 6 100% 7 87,5% 6 16,2%
No 0 0% 1 12,5% 30 81,1%
Ns/Nc 0 0% 0 0% 1 2,7%
Total 6 100% 8 100% 37 100%

Fuente: Elaboracién propia en base a encuestas realizadas por la investigadora.
Primer Semestre de 2011.

Entre los socios encuestados, el 87,5% de los mismos asisten, en tanto que entre los
no socios, sélo el 16,2% concurre a la biblioteca.

Tomamos las causas de no asistencia a la institucion como un indicador de la
participacion de los vecinos no socios, socios fundadores, socios e integrantes de la CD
actual.

De los vecinos no socios [Tabla VII], el 33,3% argument6 que nadie en la familia se
encuentra en edad escolar: “somos todos grandes”, “no estudio mds”. Esta respuesta
indica una funcién asignada a la biblioteca, representdandola s6lo como satisfactor de la
educacion formal en la busqueda de informacion y lectura. El 20% también sefial6 que
sus familiares tienen biblioteca en los lugares donde estudian. Este mismo tipo de
representacién se expresa en quienes respondieron que se encuentran en posicion de
comprar libros a sus hijos, mientras que otra persona reflexioné sobre la necesidad
potencial de asociarse, al ingresar su hijo al sistema escolar.

El 10% manifest6 no necesitar sus servicios, 6,7% expres6 desinterés, otro 10%
-entre los que se encuentra un socio- carecen de tiempo, 16,7% aludieron a otras causas:
“no conocia la biblioteca”, “no sabia donde estaba ubicada”, “dificultoso hacerse
socio”, “miedo a que pensaran que iba a robar”. Por ultimo, cabe destacar que del
total de vecinos y vecinas que no asisten, el 16,7% también argumento el uso de internet

como sustituto en la busqueda de material.



Tabla VII: Causas por las que no asiste. No socios. 2011.

Frecuencia Porcentaje
Nadie en edad escolar, todos grandes 10 33,3
Tienen biblioteca donde estudian 6 20
No tengo necesidad de sus servicios 3 10
Sin interés 2 6,7
Carece de tiempo 2 6,7
Los padres pueden comprar libros 1 3,3
Hijo no escolar 1 3,3
Otros 5 16,7
Total 30 100,0

Fuente: Elaboracién propia en base a encuestas realizadas por la investigadora.
Primer Semestre 2011.

La comunidad, por ende, no presenta altos niveles de participacion en la biblioteca,
argumentando sobre todo la desconexion con la educacion formal. Esto se contradice
con la representacion que al menos la mitad de los vecinos no socios aseveran de la
institucién como espacio de creacion de cultura. De hecho, de los 37 vecinos no socios,
30 de ellos no se acercan sefialando en un 59,9% como causas, tener otros modos de
acceder a libros por préstamo o por compra o no requerir de la misma al no asistir a una
institucion educativa.

Desde una perspectiva cualitativa e histérica, confrontamos la situaciéon enunciada
por los vecinos no socios respecto a quiénes participan, con las afirmaciones de dos
socias fundadoras. Las mismas al responder acerca del perfil de la biblioteca a lo largo
de los afios expresan el anhelo de edificar la institucion como espacio horizontal donde
toda la comunidad participe.

SF1: Muchisimas veces, desde las reuniones, desde invitarlos a participar de las
asambleas, a que fueran miembros de la comisién y desde el movimiento que
hicieron el grupo Los Perico que fueron varios anos, a través del periédico
comunitario, en donde ellos podian expresar sus ideas.

Estas socias fundadoras manifiestan la intencionalidad por parte de los integrantes de
las comisiones directivas histdricas de mantener abierto el espacio a la comunidad. Una
de ella no obstante, reconoce la dificultad de que esto se concrete cuando se ha
sostenido el protagonismo de ciertos actores barriales con una sélida trayectoria de
participacion. Un ejemplo de ello fue el momento de construccién de viviendas en el
distrito a través de la constitucion de la Cooperativa Santa Elvira:

M2: (...) Costaba que entendieran los del barrio que ellos también podian ser
protagonistas y costaba que los que eran representantes cedieran su lugar (...).
Entonces todo el tiempo nos decian, cuando haciamos esos planteos, que lo



nuestro era muy idealista, que a donde nos cabia que alguien mds podia tener
contacto con esa gente. (...)Entonces, al darte el poder te apropids de las cosas,
vos podés conseguir las cosas, vos tenés contacto... uno hoy lo tiene claro, pero en
ese momento en que empezaba, en un afio 92 donde habian pocos barrios, donde
la gente que ya estaba organizada, era con mucha fuerza porque se habia
organizado nada mds y nada menos que para conseguir su vivienda. Entonces, era
toda una organizacion con bastante trayectoria, y donde uno llegaba nuevo al
barrio.

En este relato podemos interpretar la presencia de criterios diferentes entre quienes
forman la “elite barrial” (Romero, 1989). La presencia de grupos que también tienen
representacion y capital simbdlico en las decisiones de la comunidad barrial, y que
enfatizan la posesién de ciertas “habilidades” configuradas por el capital social con el
que cuentan.

En los préximos fragmentos de relatos, esta elite barrial disputa representaciones
acerca de la participacion entre concepciones personalistas, comunitarias y clientelistas:

M?2: Al que estaba le generaba todo ese imaginario de “soy un poco mds” y le
generaba al resto “yo con lo que soy, no puedo estar, no puedo participar. ;Qué
haria yo adentro?”... Si uno lo analiza desde esto de “vos sos el que tenés el poder
Y vos necesitds de este otro que tiene el poder”. Entonces mientras este mds se
hacia, este menos posibilidades tenia de valerse por si mismo, de ser protagonista,
de participar. Y este otro se iba llenando cada vez mds de poder.

SF1: llegé un momento que yo en lo personalmente me di cuenta que la biblioteca
necesitaba que otra persona se hiciera cargo, porque acd esta comunidad, tiene
muy arraigado el pensamiento de que los dirigentes son tinicos e indefinidos por el
resto de su existencia. Entonces los presidentes de las Uniones Vecinales, en
aquella época eran los mismos por siempre (...). Y posteriormente siguidé asi.
Entonces habiendo pujas entre ellos, desmanes politicos.

Se visualiza que por un lado, algunos tenian una vision personalista, de protagonismo
de ejercicio de un mayor poder, que coincidia con la perspectiva de la comunidad de
dirigentes unicos. Pero por otra parte, la fuerza de las organizaciones de la comunidad,
como ser los presidentes de las Uniones Vecinales que incorporaban perspectivas
politico-partidarias y practicas clientelares.

El punto de vista comunitario de la participacion se vio obstaculizado por dinamicas
de participacion intermediadas que impiden “que cada uno pueda ser de manera
auténoma protagonista de la realidad de su barrio”.

M2: Yo siempre planteaba “bueno, que ellos no quieran hacer las cosas, por
ejemplo los vecinos del barrio, es algo que hemos generado los que les hacemos el
tramite”. Que en todo caso, que Pepito no vaya a ver qué pasa con su boleta, es
porque yo le digo, “ddmelo Pepito que yo voy a ver que tengo contacto y te hago el



trdmite”. Entonces yo por ahi les planteaba y muchos de los que estdbamos
plantedbamos como hacemos para revertir eso.

La perspectiva comunitaria se ve reducida en las representaciones de las socias
fundadoras ya que se observan interpretaciones y practicas ligadas al personalismo y en
algunos casos de autoritarismo. No podemos dejar de reflexionar sin embargo, que por
su complejidad, la institucion se ha convertido en un lugar de aprendizaje de practicas
de participacién, contradicciones y problematizacién. Se establece un juego de espejos
entre lo que espera la comunidad y lo que estan dispuestos a realizar aquellos que han
sido referentes barriales, como es el caso del siguiente testimonio:

Respecto a la credibilidad:

M?2:...con el tiempo, lo que fue la comunidad construyendo, es la credibilidad
perdida en los protagonistas de los espacios. Porque ellos empiezan a ver que lo
que se propone es lo que queremos todos, y se logra si participamos todos.
Entonces, fue una construccién y quizds ahora se empieza a ver con el tiempo los
resultados (...). En estos lugares uno tampoco debe ser muy ignorante, la gente
por ahi siente que se puede acercar o siente que no podria hacer nada de adentro,
yo en eso me parece que en la biblioteca ha costado mucho, que nosotros
pensamos que es un lugar de todos, todavia no sé como seria...

Respecto a la representaciéon de los sectores populares acerca de su propio poder,
como un obstaculo para participar en el proceso de toma de decisiones pertinentes a sus
demandas especificas:

M?2: Aparte, toda esa gente que se mueve adentro que tienen el poder, todavia no
entendemos los que estamos del otro lado que el poder lo tenemos nosotros, que es
en todo caso el trabajo que se ha ido haciendo (...).

Respecto de las representaciones sociales de quienes no participan acerca de aquellos
que si lo hacen:

M?2: Vos me preguntabas recién qué protagonismo han tenido los vecinos a lo
largo de estos afios, y ha sido re dificil porque en ellos sigue instalado “ay, a esa
que le gusta participar que lo haga”, “debe tener tiempo”, “esta lo sabe hacer”.
O sea yo creo que siguen surgiendo esas frases como instaladas y yo me sigo
quedando en mi casa, total si mi hijo necesita un libro la biblioteca sigue estando.
Si hacen falta actividades, la biblioteca sigue pensando cémo hacer para ofrecer
mds actividades. La preocupacion de los que seguimos estando va mds alld de lo
que participen o no los vecinos. Que mds de una vez nos hemos sentado las
Comisiones y a veces ha sido un niimero de tres o cuatro, “;qué seguimos
haciendo acd?, ;no serd un capricho nuestro de sequir abriendo la biblioteca?”.
Porque en tantos afios no haber logrado que se sume mds gente, o que la gente
piense que este es un espacio de todos, en algo hemos fallado. Y entonces en las
reuniones salia “jno, porque son todos unos comodos!”, “bueno pero quizds de
esa comodidad también nos cabe alguna responsabilidad” (...).



Reflexionando sobre quiénes participan y los mandatos fundacionales respecto al
poder personalista, clientelista o comunitario, divisamos en los relatos de la comunidad
resistencias a esas formas de construir poder, lo que colabora en la interpretacion de la
actual crisis de participacion en la institucion y la vision que los vecinos expresan
respecto a las cualidades para participar en los niveles decisorios institucionales.

Le preguntamos a los vecinos no socios qué condiciones piensan que debe poseer
una persona para formar parte de la Comision Directiva de la BPJN [Tabla VIII]. El
30% respondi6é que es necesario que le guste: “que tenga ganas, empefio, garra”, “que
le interese”; el 25% opin6 que deben tener un nivel educativo basico e interés en la
lectura: “primario completo o secundario completo”, “con algo de educacion”, “que
tenga nivel cultural”, “que sepa leer y escribir”, “que lea libros para aprender”; el
17,5% se refirié al valor de la honestidad y la responsabilidad: “si se recibe plata
gastarla bien e informar, que sea confiable, que tenga compromiso”, y lo contrasté con
las practicas de aquellos que se dedican a la politica partidaria. El 12,5% coment6 que
debe ser accesible para ayudar y tener buen caracter: “capacitado para ayudar a los
otros”, “saber expresarse”; un 10% aludio a ser solidario: “vocacion para trabajar ad
honorem”, “que aporte cosas desinteresadamente”. Un 10% expresé que conozca las
necesidades de la biblioteca: “alguien entendido en el tema”, “que sepa lo que necesita
la biblioteca, que sepa como se maneja”. Un 5% aludié a conocerse entre vecinos y
reconocer las necesidades de la zona; un 5% que tenga disponibilidad de tiempo;
mientras que un 12,5% manifesté que no debe existir ninguna condicion para participar.

Aparecen por lo tanto, dos criterios arraigados en los vecinos no socios, uno referido
al capital cultural, a la necesidad de conocimiento -en relacién al nivel educativo, a
conocer el funcionamiento de la instituciéon y de la comunidad- y otro asignado a las
actitudes personales -interés en la BP, ser solidario, tener buen caracter-. Esto confirma
la vision personalista de una parte de los vecinos encuestados que hace posible
interpretaciones voluntaristas o de beneficencia. Esperan en efecto, de quien conforma
la Comision Directiva que sea “buena persona” mas que que sea representativa de la

comunidad.



Tabla VIII: Condiciones para integrar la CD. No socios. 2011.

Condiciones Frecuencia absoluta Porcentaje

1. Que le guste, tenga ganas 12 30%
2. Con nivel educativo basico e interés en la 10 5%
lectura
3. Honesto y responsable 7 17,5%
4. Accesible para ayudar, de buen caracter 5 12,5%
5. Solidario 4 10%
6. Con conocimiento de las necesidades y

. e 4 10%
manejo de la biblioteca
7. Conocerse entre vecinos, saber las

. 2 5%
necesidades de la zona
8.Que tenga tiempo 2 5%
9. Ninguna condicién 5 12,5%

10. Ns/Nc 1 2,5%
Fuente: Elaboracién propia en base a encuestas realizadas por la investigadora.
Primer Semestre 2011.

Grafico VII: Condiciones para integrar la CD. No socios. 2011.
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Fuente: Elaboracion propia en base a encuestas realizadas por la investigadora.
Primer Semestre 2011.

Respecto al perfil de aquellos que quieran formar parte de la CD, los socios
fundadores expresaron:

M?2: ...como identidad hemos ido construyendo que el que quiera participar, tenga
compromiso con la comunidad... que reconozca en qué comunidad trabajamos,
porque muchas veces no se reconoce lo dificil que es, se la descalifica, o “con
estos chicos no se puede trabajar”, sequimos firmes en eso, como se integran a
todos los que quieren hacer actividades, entonces esto de poder conocer a las



caracteristicas de la comunidad y aceptarlas y decidir trabajar con eso y cémo
construir desde eso (...).

SF1: Considerabamos que la participacién no era suficiente como para... o sea,
no habia demostrado en las reuniones de comision una participacién en cuanto a
opiniones ni en cuanto a asistencia... a tomar decisiones, como para que nosotros
supiéramos, cudles eran sus pensamientos respecto a la biblioteca y cudles eran
sus objetivos, o su forma de pensar, de qué es lo que iba a hacer con la biblioteca,
no sabiamos. O sea, cuando vos vas a elegir un presidente, querés saber qué va a
hacer con aquello que va a presidir (...).

Integrantes actuales de la CD se refirieron a que deben existir condiciones para
formar parte de la Comision:

Ma3: Aquellos que demuestren una intencion participativa, ganas.

Me6....tenemos que hablar con esa persona (...) se le tendria que hacer un tipo
reportaje para mi...decirle como se viene trabajando y como es el tema acd. Si
quiere, bueno... que venga unos dias y se fije como es todo y si le gusta, bueno, ir
probando, si vemos que le pone pilas, que sea sincero (...) que yo vengo me
comprometo y después me borro, eso no es compromiso para mi...Io tomamos un

poco a prueba...vas viendo los movimientos que tiene la persona, le vas sacando
la ficha.

Los socios por su parte, consideran como condiciones:

S2: Ser accesible, tener conocimiento de los libros, hablar con la gente

S5: Tiene que ser un vecino con secundario completo para hablar todos el mismo
idioma.

En otro extremo una entrevistada, quien se desempefié durante siete afios como
bibliotecaria en la institucién, relata su situaciéon de no participacién en la CD, conferida
a una experiencia negativa que se configura como inhibidora de la participacién y del
sentido de pertenencia a la organizacion:

B1: No me dejaron nunca, me obligaron a ser socia y dije que no. Me enojé con
una persona de la CD que dijo que si no era socia no podia trabajar nunca mds en
la biblioteca y me enojé y le contesté: no voy a ser socia. Y yo sé que mis nifios
necesitaban. Y cumplia las 4 horas, de 8 a 13 horas y a la tarde estaba hasta las
21, 22 hs. Mi marido me decia “llevate la cama a la biblioteca” (...) No teniamos
ni opinion ni voto y viviamos todo y venian de afuera y comentaban.... Te duele y
mds a uno que estuvo tanto tiempo.

Se reitera en estos comentarios la necesidad de poseer ciertos conocimientos que
conforman el cddigo sobre el manejo de la biblioteca y la cultura en el sentido planteado
por Margulis (2009) como sistema de signos que permite la comunicacion, la

identificacion, el reconocimiento y la interaccion.



Mas alla de las representaciones expresadas por integrantes de la CD, socios y no
socios; existen condiciones objetivas establecidas en el estatuto que no fueron
mencionadas. Para participar de la CD e incidir sobre las decisiones referidas a la
institucion, es necesario constituirse como socio, para lo cual los sujetos deben ser
mayores de edad -a partir de 21 afios-. Esto significa que aquellas personas que
frecuenten e incluso formen parte de la cotidianeidad de la biblioteca, no pueden
integrar dicha comision sino se encuentran en calidad de socios, condicion que ningin
encuestado menciona.

En la actualidad, una socia fundadora e integrante actual de la CD, nos informé6 que
la condicion de mayoria de edad que se ha sostenido desde la fundacién, ha sido
replanteada, siendo la gestion 2010, la primera en permitir la participacion de la
poblacién a partir de los 18 afios. Esta iniciativa expresa una reestructuracién de
condiciones objetivas para participar y una transformacién de la concepcién de
participacion de los jévenes que valoramos como positiva.

Retomando el andlisis de quiénes participan vemos que la actividad de la juventud
dentro de la institucion, ha estado regida durante afios por la concepcién sarmientina de
biblioteca que cuestiona el involucramiento de los jévenes en la toma de decisiones.

M?2: Costo en los jévenes, como costo en los adultos esto de “todos podemos ser

» <«

protagonistas”, “todos tenemos algo que aportar”.

Una manifestacion de ello se produce en el afio 1999 en la peticién del grupo de
jovenes involucrados en el periédico comunitario de hacer uso de las instalaciones con
mayor frecuencia:

M?2: (...) los chicos que eran los Pericos, proponian ellos usar la biblioteca mds
tiempo y en horarios que no funcionaba la biblioteca. Y era todo un tema, “no,
Jqué van a hacer solos?”, “jquizds rompen algo!”, “que hay cosas de valor”. Y
en esto de, juntos los jovenes son un desastre; cambiar esa cabeza fue todo un
tema (...) yo creo que es mds lo que excluimos que lo que incluimos. Mds que nada
con la biblioteca, que no jueguen, que no corran, que no rompan los libros...

Situacién que se reiter6 afios mas tarde cuando dos jovenes del barrio “9 de Julio”
proponen en 2006 atender en calidad de bibliotecarios, lo cual genera una instancia de
debate dentro de la entidad. La comision decidio rebatir la iniciativa, por su concepcion
acerca de la responsabilidad de la juventud, reforzando el perfil sarmientino:

M1: ...una vez ellos dijeron que iban a empezar a atender la biblioteca y desde la
CD los dejaron afuera...les dijeron que no, les dijeron que eran muy chicos.
Tenian 17, 18 afios 0 menos.



En los testimonios anteriores identificamos el par emergente: “jévenes-adultos”
como dos sectores de participacion en la biblioteca. Al respecto, podemos entender que
por momentos la BP se ha caracterizado por una mayor apertura y en otros ha adoptado
una cerrazon mayor segtn el grupo etario que se hiciese cargo del funcionamiento de la
institucién, con una actitud mas abierta cuando los jovenes han asumido el rol de
gestion y un mayor cierre cuando las personas a cargo han sido mayores.

En sintesis observamos dentro de la biblioteca popular, la combinaciéon de
caracteristicas de las dos concepciones planteadas en el marco teérico. Dentro del
caracter de “depésito de libros y reproductora de relaciones sociales autoritarias” surgio
la categoria emergente de joven-adulto como obstaculo de la participacion durante
periodos de gestion de la institucion. Identificamos ademas la presencia de practicas
reproductoras de las relaciones autoritarias que denominamos “principio de
acumulacién de poder” que consiste en la concentracion de saberes-poder (Foucault,
2006) a partir del aprendizaje acumulativo del modo de participar y de la toma de
decisiones en los diversos niveles (planificacion, ejecucion y evaluacion).

Entre las categorias emergentes, describimos la participacion de los referentes en
distintas organizaciones e instituciones barriales como “referentes-nexo”, en el sentido
que su participacion simultanea en distintas entidades favorecié el intercambio entre
organizaciones y el trabajo conjunto en la planificacién de actividades comunitarias. Sin
embargo, este rol también fortaleci6 y fortalece el principio de acumulacién de poder,
pues quien mds participa es quien mas adquiere aprendizajes sociales de participacion,
accede a los “contactos” e incide en la toma de decisiones. Esta acumulacion de poder y
responsabilidad, en numerosos casos, facilité la conformacién de una elite barrial
(Gutiérrez y Romero, 1989), pero también determin6 el alejamiento de referentes
barriales que durante largos periodos de tiempo perfilaron la participacion del barrio, y
por ello tuvieron que lidiar con su propio personalismo y la “sobrecarga” de tareas.

Luego de analizar la dimension “quiénes participan™, estamos en condiciones de
preguntarnos por el “como” de la participacion y detectar la presencia de mecanismos
inhibitorios y fortalecedores de la misma. Mecanismos que colaboran con practicas
personalistas o plurales, con el manejo de la informacién por parte de la comunidad.

Estos mecanismos son factibles de incidir en la visiblidad de la biblioteca popular entre



los barrios de la zona e interactuar con las diversas representaciones sociales sobre

dicha institucion.
5.3.2. ¢ Cémo participan?

Coraggio entiende que la participacion es inevitable, sin embargo, la manera de
ejercerla es la clave para distinguir dos calidades de participacion: una pasiva-
consumista y otra activa- productiva. Para ello, desbrozamos ahora el como de la
participacion a través de los mecanismos y el manejo de la informacion. Estas dos
categorias permiten analizar como el 1% de la poblacién de Jesis Nazareno toma parte

en las practicas socioculturales en la BP.
5.3.2.1. Mecanismos de participacion

Los mecanismos de participacion son explicitados en el estatuto de la biblioteca, el
cual estipula las tareas a realizar por la CD. Sin embargo sus integrantes parecen no
conocer ni adoptar un organigrama anual definido de tareas y evitar aspectos
burocraticos de la conduccion.

M?2: Siempre la Comisién Directiva fue muy horizontal y yo no sé si eso también
fue el problema de que los roles nunca estuvieron muy diferenciados del
presidente. Es mds, yo nunca supe qué rol tenia dentro de la Comisién, eso lo
reconozco. Y todas las veces que se armaba una nueva Comision eso de realizar
los roles, “hay que leer, qué le toca a cada uno porque es re importante” y eso
después quedaba archivado. Eso no sé si fue un inconveniente. No haber tenido
mds visualizado qué nos tocaba a cada uno y no superponer tareas y dejar otras
sin hacer...

Si bien se establece un espacio de toma de decisiones, reuniones y asambleas de CD,
se reiteran en los mecanismos, las representaciones de parte de la comunidad de
practicas clientelares y personalistas. Estas fueron cuestionadas y combatidas por
integrantes de la CD, que promovian la construccion de un espacio de aprendizaje
permanente que iban en direccion hacia una participacion democratica y reflexiva:

M2: (...) hubo resistencia de pocos pero se ve que sirvié de mucho, porque en los
afios nunca lograron que accediéramos a este trueque “si te doy vos me das” (...)
era muy frontal el planteo de decir “acd es el compromiso con la comunidad, no
es con nadie, ni tampoco tenemos que devolver nada. Toda esta gente estd
cumpliendo con su rol que da respuesta a las necesidades”. Nosotros, por ahi
como representantes de la comunidad, cumplimos nuestro rol de transmitirles qué
es lo que hace falta, hubo parte de esta organizacién que se mantenia en esa
postura. Y yo creo que para mal de muchos fuimos muy perseverantes y



constantes, porque estdbamos todo el tiempo. No sé qué hubiera pasado si
hubiéramos desaparecido, si nos hubiéramos cansado. Quizds hoy la historia seria
otra(...)”.

Una de las socias fundadoras expresa el mecanismo del personalismo de ciertos roles
y la concentracion en pocas manos de decisiones claves:

SF1: (...) Ellos creian que yo tenia que continuar en la biblioteca por siempre.
Porque habiamos logrado en la biblioteca que no tuviera ninguna onda politica de
ningun tipo ni ninguna relacioén con ningun partido, que no fuera partidaria.

La convocatoria a la participacién a los vecinos de la zona, se hizo efectiva en los

inicios de la biblioteca a través del “puerta por puerta”:

SF1: (...) al principio se podia hacer porque éramos muchos (...) en la escuela me
pasaba grado por grado, explicando lo que era la biblioteca, como hacerse socio,
les llevaba cajas de libros y les mostraba lo que habia acd. Y bueno, ahi
funcionaba, ahi habia mucho movimiento (...) y cada una de las personas de los
otros barrios hacia lo mismo (...) lo hacian con sus vecinos, en el almacén, con los
de su cuadra, y lo repetiamos cada vez que haciamos un evento, pero era a pulmon
y era un esfuerzo muy grande.

En cuanto a los niveles de participacién identificamos un mecanismo indirecto de
participacion empleado por ciertos integrantes de las Comisiones Directivas historicas.
Este consiste en firmar las actas de asambleas y reuniones, sin asistir a ellas pero
aprobando las decisiones efectuadas por una minoria, con el objetivo de cumplir con las
condiciones burocraticas exigidas por la CONABIP para sostener los subsidios.

M?2: Porque el resto...no estdbamos todo el tiempo. Vos podés ir y venir, te llaman
para firmar la nota, asamblea porque paso tal cosa, pero lo constante era la
atencion. (...) en el 2008... en lugar de la Asamblea decidir que todos estamos, fue
visitar a cada uno, ;querés seguir estando en la Comision? (...) Y firmamos para
seguir teniendo la Comision con el mismo rol de no estar.

Otro mecanismo identificado es la realizacion de reuniones con fines meramente
informativos sobre las decisiones tomadas, en ciertas gestiones por una sola persona
respecto a la atencién bibliotecaria, la planificacién y la ejecucién de actividades,
reforzando el perfil personalista, verticalista, de concentraciéon de informacion y por
ende, de poder:

M5: Lo que pasa es que antes habia un muchacho que sabia todo. El hacia todo, él
averiguaba todo, él era todo.

M4: Nos informaba de esto de lo otro.

Mb5: Era todo. Nos acostumbramos a él, que él sabia todo, sabia donde tenia que
ir, lo que tenia que pedir viste, (...) lo acompafidbamos. Pero él hacia todo. El
solamente hacia las reuniones para informarnos lo que hacia.



Este tipo de practicas expresan el voluntarismo al que aluden vecinos no socios en
sus opiniones sobre las caracteristicas de las personas que integren la CD.

Los mecanismos de participacion directos como reuniones y asambleas y los
indirectos como las firmas, se convierten en practicas de participacion que inhiben la
democratizacion del espacio.

El conflicto de intereses, la puja de poder, en este marco de representacion de la
comision como una “elite barrial”, aportd6 a la disolucion del grupo de trabajo
involucrado en la fundacién de la biblioteca, en las elecciones de comisién en el afo
2000 e indica un momento de ruptura:

SF1:...estoy hablando cudndo dejamos de ser equipo. Cuando yo estaba éramos
muchas. (...) Ah, cuando hubo ese problema interno...fue la eleccion de la
presidenta. Un grupo queria una presidenta, otro grupo queria otro presidente...

En otro momento de la historia barrial, dentro de los obstaculizadores de la
participacion detectamos modalidades competitivas entre los integrantes de la CD segun
su identificacién barrial.

SF1: En el barrio Favaro habian varios miembros de la comision. (...) Entonces
era un grupito ahi, que formaba parte de la comision y como de alguna forma el
que ellos vivian alld y nosotros viviamos acd. Lo que yo intenté al principio es que
fueran miembros de todos los barrios. Cuando yo entré a la comision, hasta del
[barrio] Ditra habian miembros de la comision. Habia gente de los Olivos, y
habia gente de alld del Rodriguez, pasando, del UTMA, del Chavani. Era mds...
mds abarcativo... después se fue achicando y prdcticamente quedamos los del
Favaro y los de acd, 9 de Julio y Amanecer como otros barrios. Y Razquin porque
Dofia Maria estuvo siempre.

Se destaca el afio 2009 como momento de pico de crisis de participacion cuando la
Comision Directiva no consigue renovarse, lo que fortalece la reproduccién de los
mecanismos anteriores: la toma de decisiones por unos pocos miembros y la falta de
participacion real por la totalidad de la CD. Un indicador de ello, se expresa en la
cantidad de asistentes a las reuniones y asambleas:

M2: Durante tanto tiempo fuimos pocos (...) como éramos los que mds estdbamos
sosteniendo, éramos los que tomdbamos las decisiones, porque por ahi deciamos
“Hay que convocar a asamblea porque se decide entre todos”, convocdbamos a
asamblea y estdbamos los tres, listo que sea asi tal cosa.

Ya existian indicios de esta crisis de participacion en los afios previos, de presenciar
las reuniones “dos, tres, cuatro [integrantes de la CD], no mds de eso [M2]”.
Al realizar un breve recorrido desde la perspectiva de como participan a lo largo de

los afios, detectamos en 2010 un viraje en el perfil de la biblioteca que sefiala una



apertura a las transformaciones, un espacio propicio para propuestas innovadoras y la
participacion de nuevos integrantes. Sin perder de vista desde luego, la dificultad en la
implementacion de nuevas modalidades de trabajo, de actitudes ligadas a compartir y
permitir visiones alternativas:

M?2: Yo creo que ha sido un espacio muy importante... a favorecer el crecimiento
de los que se acercan, como que la preocupacion ha sido, que no sea algo
estdtico... Eso ha sido también lo bueno de poder modificar esa estructura de que
era el lugar solemne, para que sea el lugar en el que todos puedan crecer. A la
vez, y sigue instalada la necesidad de cuidado, de preservar, en todo caso,
construir y crecer pero no de romper (...).

La transformacién del perfil de la organizacién incluye la posibilidad de participar en
la CD a partir de los 18 afios, manifestando condiciones objetivos favorables para la
participacion de la juventud en los mecanismos directos institucionales:

M2: Y todo esto... se fue modificando en este proceso de las asambleas, de las
comisiones, se iban planteando estos cambios.

En sintesis, las practicas de participacion de los socios superan los mecanismos
presentes en el estatuto. Este prevee mecanismos directos de participacién, a través de
reuniones y asambleas de la CD, los cuales conforman el espacio donde se toman las
decisiones respecto a la politica institucional, los proyectos, la implementacion y
evaluaciéon de las medidas propuestas. Pero a su vez, asumen relevancia mecanismos
indirectos no previstos por el estatuto: la firma de integrantes de la CD que no
participan de las reuniones y la aceptacion de las propuestas elaboradas por un grupo
reducido de miembros, para cumplir con los requisitos burocraticos de lograr el quérum

que exige el marco legal de toda asociacion con personeria juridica.

5.3.2.2. El manejo de la informacién: un aspecto de las

representaciones sociales y una condicion de la participacion

Analizamos ahora el manejo de la informacion respecto a los saberes necesarios para
la toma de decisiones. A saber, el conocimiento de la existencia de la CD al consistir en
el mecanismo de participacion por excelencia de la institucion segtin lo estipulado en el
estatuto y por ser una organizacion con personeria juridica; la propiedad de la BP y el
modo de financiamiento. Suponemos que estos tres aspectos influyen en el sentido de
pertenencia y por lo tanto en los modos de participacion. Hemos definido la expresion

“propiedad” de la biblioteca por ser un modo simple de obtener una respuesta de parte



de todos los encuestados y que hace referencia a la jurisdiccion de control (barrial,

gubernamental, privada).
a) La Comision Directiva como mecanismo de participacion

La CD es el espacio otorgado por el campo juridico para la toma de decisiones
institucionales. Cobra relevancia reconocer si socios y no socios saben de su existencia,
ya que esto incide en los niveles de decisién y participacion.

En la muestra total de socios y no socios, el 40% conoce su existencia, mientras que
el 60% la ignora. Es interesante destacar que a pesar de ser practicamente el 100% de
los vecinos y vecinas encuestados quienes conocen la presencia de la BP en la
comunidad, mas de la mitad ignore la presencia de la CD. Notamos ademas, que
frecuentar la biblioteca no significa conocer su modo de funcionamiento [Ver Tabla XX
en Anexos], pues del total de encuestados, el 55,6% de aquellos que asisten desconoce
la existencia de la CD. De los no socios, por su parte, el 67,6% ignora la presencia de la
CD y un 32,4% afirma conocerla. Ademas, de los socios que respondieron, 75% saben
que existe y 25% la desconocen, por ende las posibilidades de participar en calidad real

de la toma de decisiones y tornarse miembro pleno se reduce considerablemente.

Socios y no socios que conocenla CD. 2011

40%
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Grafico VIII: Fuente: Elaboraciéon propia en base a encuestas realizadas por la investigadora.
Primer Semestre 2011.



Tabla IX: Conocen la existencia de la CD. CD. Socios. No socios. 2011.

Conoce
existencia de CDh Socios No socios
la CD

Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia Porcentaje
Si 6 100% 6 75,0 12 32,4
No 0 100% 2 25,0 25 67,6
Total 6 100% 8 100,0 37 100

Primer Semestre de 2011.

Fuente: Elaboracién propia en base a encuestas realizadas por la investigadora.

Evidenciamos la falta de democratizaciéon de la informacién necesaria para

participar, pues que un numero importante de socios desconozca su existencia expresa

el control de los saberes por cierto grupo, siendo que los socios tienen la posibilidad

objetiva si lo desean, de postularse en las elecciones de Comision.

b) La propiedad de la BPJN

En términos generales para analizar la propiedad de la BPJN consideramos socios y

no socios y obtuvimos un desconocimiento elevado de este indicador, en el cual s6lo un

32,5% expresa con certeza la esfera de jurisdiccion®.
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Gréfico IX: Fuente: Elaboracion propia en base a encuestas realizadas por la investigadora.

Primer Semestre 2011.

¥Resulta interesante ver la pertenencia de la biblioteca popular también desde la concepcién juridica de
propiedad privada ya que uno de los beneficios segun lo establece la ley 23.351 es la “liberacién de todo
gravamen fiscal nacional que recaiga sobre la propiedad privada”. Lo que a su vez se ve expresado en

las manifestaciones de los encuestados cuando aclaran: “la biblioteca no tiene duefio”.



Al indagar en la propiedad de la biblioteca, a quién pertenece, una socia fundadora
expresa:

M2:... No hay duefio de la biblioteca...Los duefios son los jovenes, nifios, adultos,
toda la comunidad...

Sin embargo, esta afirmacion taxativa por parte de un integrante de la CD no se
avisora en los saberes de vecinos socios y no socios de Jests Nazareno. En este sentido,
el 50% de los vecinos encuestados expresaron que no sabian a quién pertenecia la
institucion, 10% manifest6 que la biblioteca es municipal y un 13% que es de la
comunidad de Jestis Nazareno.

Como mencionamos en el apartado referido a la representacién de “popular”, los
vecinos se refieren a la pertenencia de la biblioteca a la barriada: “es de todos porque
es popular, duefio no tiene”, “nos pertenece a todos”, “del barrio, de la gente, de la
comunidad”. Las confusiones se evidencian en respuestas por ejemplo, cuando en una
entrevista se afirma que la biblioteca es de todos, aunque remarca que el area de cultura
de la municipalidad (la comuna) es responsable. En otra encuesta se sefiala que la BP no
pertenece a nadie, que sobrevive por iniciativa de un grupo de gente, y que la
municipalidad no tienen ningun tipo de ingerencia. Otro testimonio supone que es “del
gobierno, de la Direccion General de Escuelas™; y por tltimo un vecino afirma que los
duefios son los integrantes de la CD: “pensaba que era de Daniela, de la directora del
Jardin”, reforzando la visiéon personalista de las decisiones institucionales. Cabe
considerar la necesidad de una vigilancia metodolégica cuando los encuestados
responden sobre su grado de conocimiento para satisfacer una necesidad del
encuestador mas que para brindar informacion fidedigna.

Podemos identificar distancias entre las representaciones sociales de los socios
fundadores e integrantes de la CD actual por un lado, y de algunos vecinos socios y no

S0Cios por otro.



Tabla X: Propiedad de la Biblioteca Popular. CD. Socios. No socios. 2011.

CDh Socios No socios
Frecuencia| Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia Porcentaje
sobre/37

[Ess de todos, de la comunidad 6 100% 4 50,0 12 32,4%
Del gobierno 0 0% 2 25,0 2 5,4%
De las personas que trabajan en 0 0% 0 0 2,7%
la biblioteca
De tod(?s.con. responsabilidad de 0 0% 0 0 1 2.7%
la municipalidad
Otros 0 0% 1 12,5 1 2,70%
INs/Nc 0 0% 1 12,5 20 54,10%
[Total 6 100% 8 100,0 37 100,00%

Fuente: Elaboracion propia en base a encuestas realizadas por la investigadora.
Primer Semestre 2011.

Encontramos entre las respuestas de la comunidad, una socia asidua, que asiste al

menos una vez por semana a la institucién, que comenta su deficiencia en el manejo de

la informacién:

S4: Yo hasta hace poco pensaba que la biblioteca era de la municipalidad.

Aun cuando los integrantes de la CD de la BP han pugnado desde los comienzos por

mantener una situacion de autonomia respecto a la municipalidad y difundir entre la

comunidad que en tanto “popular” la biblioteca “no tiene duefio” y “es de todos™.

Una de las socias fundadoras expresa que en los inicios de la institucion se

superponian las representaciones entre quienes pensaban que era un proyecto del Jardin

Maternal y quienes lo pensaban como una iniciativa comunitaria para todo el barrio.

M2:...el Jardin siente que le habian robado un proyecto (...). Entonces fue también
todo un crecimiento hacia dentro del Jardin de visualizar que no era propiedad
nuestra el proyecto. Que en realidad los proyectos podian surgir desde cualquier
lugar y era bueno sostenerlos desde donde se podia...Entonces eso hace que se
entienda después de muchos afios de que si, que realmente fue positivo que la
biblioteca creciera en otro espacio independiente del Jardin...

Esta perspectiva de apropiacién de la biblioteca por una sola organizacion se detecta

en el relato de la directora del Jardin, al aludir a los talleres que en la actualidad se

desarrollan en la biblioteca por el nuevo grupo de trabajo en la institucion:

M?2: (...) porque hay esto, la apropiacion del espacio y la dificultad para
compartirlo, “me molesta que haya tanta gente acd adentro, no es bueno que haya
tanta gente”...Que la biblioteca pueda tener tantos talleres, ha significado todo un
tema, desde los que estamos adentro, desde los que venimos de antes, de los que se
suman ahora, construir acuerdos para coémo optimizamos, preservamos y
aprovechamos el espacio.




Lo que se ve confirmado en las opiniones de socios asiduos asi como la reproduccién
del ideario de la biblioteca como depo6sito “solemne” de libros:

S5: A mi no me molestan los festivales, que vengan con las rastas, la guitarra,
pero en otro lugar, porque a veces hemos buscado un libro, me das permiso, me
das permiso, o en otro lugar u otro dia.

M?2: En cada uno de los espacios me parece, que eso también ha jugado en contra,
esto de apropiarse del espacio, de que costo mucho y que aparte que es mio, y
tengo que trabajar que no es mio, y que no lo vayan a romper por que no sé
cudndo volvamos a conseguir otro.

Aparece la apropiacion del espacio como un indicio autoritario que imposibilita
democratizar y compartir de modo comunitario y una dispersién en el manejo de la

informacion respecto a la propiedad de la biblioteca.
¢) Modo de financiamiento

Consideramos relevante incluir como indicador, el modo de subsistencia econémica
de la institucion, debido a que supone incidir en el sentido de pertenencia y compromiso
de la comunidad con el espacio, pues no es lo mismo una organizaciébn que sea
sostenida por iniciativa privada, comunitaria o gubernamental.

Segun el articulo 4° del estatuto fundacional referido a “recursos”, los modos de
financiamiento de la BPJN pueden incluir cuota de socios, donaciones, ingresos por
fiestas, intereses bancarios de sus fondos depositados, las rentas que produzcan sus
bienes, subvenciones nacionales, provinciales y municipales o cualquier otro ingreso
licito.

Anualmente la BP cuenta con un presupuesto aproximado entre $5000 y $10000
proveniente de los subsidios otorgados por CONABIP y COPROBIP, a lo que se
adicionan montos de proyectos presentados a organismos nacionales publicos y
privados; la cuota de socios que radica en dos pesos ($2), la inscripcién de nuevos
socios de tres pesos ($3); asi como el pago de fotocopias, anillado y encuadernacion.
Consideramos también el trabajo voluntario realizado por profesionales y vecinos de la
comunidad como un aporte para su sostenimiento.

Al indagar en los saberes de la comunidad, mas del 56% de los socios y no socios
encuestados expresaron que desconocian el modo de financiamiento de la institucion.

En tanto que alrededor de un 43% respondié afirmativamente.



Total muestra. 2011.

Tabla XI y Grafico X. Conoce el modo de financiamiento de la BPJN.

Conoce financiamiento de la BPJN. 2011

Frecuencia Porcentaje
Si 22 43,1
No 29 56,9
43%
Total 51 100 0 osi
57% O No

Fuente: Elaboracion propia en base a encuestas realizadas por la investigadora.
Primer Semestre 2011.

Al desbrozar, a partir de la posicion, el conocimiento respecto al modo de
financiamiento, en la CD existen diferencias sobre el manejo de la informacién, que
conllevan a una concentracién de la informacién de algunos roles directivos:

M4 y M5: Eso lo tiene que saber la gente de la Comisién, nosotros no, o sea la
tesorera, la secretaria. La presidente tiene que saber qué ingresos entran.
Nosotros no manejamos esa informacion.

El anterior testimonio legitima la diferenciacion de acceso a la informacién segun el
rol dirigencial.

Por su parte, el 87,5% de los socios afirmaron conocer el modo de subsistencia
economica de la instituciéon. Mientras tanto, el 70,3% de los vecinos no socios manifesto

ignorancia respecto a esta topica.

Tabla XII: Conoce el modo de financiamiento de la BP. CD. Socios. No socios. 2011.

CD Socios No socios
Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje sobre/37
Si 4 66,7 7 87,5 11 29,7
No 2 33,3 1 12,5 26 70,3
Total 6 100 8 100 37 100,0

Fuente: Elaboracion propia en base a encuestas realizadas por la investigadora. Primer Semestre 2011.

Al indagar mas profundamente sobre los modos de financiamiento, detectamos que
de aquellos que afirmaron manejar dicha informacién, no existen coincidencias en sus

saberes, ni aun dentro de la CD. Es interesante notar ademas, que de los 22 encuestados



que afirmaron conocer el sustento econémico, sélo un vecino socio hizo alusién a la
labor voluntaria de los integrantes de la biblioteca popular, lo cual alude a una
representacion social en términos monetarios sin considerar el tiempo ad honorem
dedicado por las personas para que la biblioteca permanezca abierta y ofrezca talleres y

actividades.

Tabla XIII: Modo de financiamiento de la BP. CD. Socios. No socios. 2011

CDh Socios No socios
Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia Porcentaje
sobre/37

Cuota de socios 3 50 4 50 8 21,6
Gobierno (CONABIP, 4 66,7 3 37,5 4 10,8
municipal, etc.)
Dona?lone.s, ) 1 16,7 2 25 5 13,5
beneficencia por vecinos
Voluntariado 0 0 0 0 1 0
Pago de los talleres 0 0 0 0 1 2,7
Anillado, plastificado 1 16,7 0 0 0 0

Fuente: Elaboracién propia en base a encuestas realizadas por la investigadora.
Primer Semestre 2011.

Del total de encuestados que respondieron afirmativamente [ver Tabla XXI en
Anexos], el 68,2% hizo alusiéon al pago de cuota mensual de los socios; un 36,4%
enuncié formas de beneficencia, donaciones, colaboraciones de los vecinos y de los
barrios de la zona, lo que expresa una representacion social de responsabilidad por parte
de la comunidad de sostener econémicamente a la institucion. Por otra parte, el 50% se
refirié a los subsidios otorgados por el gobierno a partir de CONABIP y un vecino
afirmo el ingreso econémico mediante el servicio de anillado y plastificado que ofrece
la biblioteca.

En ciertos casos evidenciamos supuestos, en vez de certezas, como lo expresa un
vecino no socio que hizo referencia al apoyo financiero de la municipalidad de
Guaymallén, lo que en efecto no sucede. Otro caso similar mencion6 el pago de talleres
que se llevan a cabo en la institucion como un aporte econémico, dinero que no
obstante, es empleado para los enseres necesarios para el taller y no para el sustento de
la biblioteca.

Para concluir, analizar el manejo de la informacién nos permitié dilucidar sobre los
saberes de los que se vale la comunidad respecto a la existencia de la CD, la propiedad y

el financiamiento de la biblioteca popular. Observamos que la CD conoce la propiedad



de la instituciéon pero no posee conocimientos homogéneos entre sus integrantes sobre
los fondos econémicos. Los socios por su parte, en su mayoria conoce la existencia de
la CD, no asi los no socios, que en en mas del 65% ignora su existencia. En tanto que
respecto a la propiedad, se presenta mayor dispersion, pues la mitad de los socios
conoce la pertenencia de la institucion, mientras que los no socios en mas del 50%
desconoce a quién pertenece la biblioteca popular. En cuanto a las formas de
financiamiento, se acrecenta la dispersion y se ponen en evidencia el empleo de
supuestos, mas que de saberes reales, lo que nos lleva a sacar a la luz falencias de

difusién y apertura de la biblioteca hacia la comunidad.
5.3.3. ¢ En qué ambitos participan?

Al concebir a la BP como una organizacién de la sociedad civil que disputa espacios
de decision y de recursos dentro de una comunidad determinada, creemos oportuno
vincular la nocién de participacion a la de poder. Para ello, hacemos uso de la
conceptualizacion de Coraggio sobre la calidad de participacion dentro de dicha
organizacion. El modo de operacionalizarlo consiste en indagar los dmbitos de la vida
institucional donde la comunidad participa: planteos de objetivos, formulaciéon de
proyectos, distribucion de tareas y uso de las instalaciones.

En cuanto a la distribucion de tareas de la CD, una de las socias fundadoras expresa
el caracter participativo de la biblioteca en sus inicios y el involucramiento de todos los
integrantes de la Comision:

SF1: Yo como presidenta coordinaba, pero al estar juntos trabajdbamos todos al
mismo tiempo. Todos con la misma responsabilidad y las mismas ganas, de la
misma manera (...) durante mis cinco afios, todos trabajaban igual (...) Yo me
acuerdo que la pasdbamos muy bien, que habia muchisima gente, que nos
repartiamos los horarios para trabajar entre los miembros de la CD sin ningtn
problema (...) casi todas éramos mujeres con familia. Eramos grandes, no éramos
jovenes, jovenes...

Momentos algidos de la participacion

Durante el proceso de fundaciéon de la BP se manifestaron diversas situaciones y
calidades de participacion por parte de la comunidad. Desde un minimo de participacion
como ser la donacion de libros por parte de las familias; hasta niveles mayores que
comprenden la asistencia a reuniones, el intercambio de opiniones y la formulacion de

proyectos. En este abanico de practicas activo-productivas se encuentran situaciones



intermedias desde el desarrollo de talleres artisticos y de expresién hasta la colaboracion
en el sostenimiento, cuidado y seguridad de la institucién, que expresa la identificacion
de los vecinos con la biblioteca.

SF1: (...)Los vecinos la cuidaban mucho [a la biblioteca]cuando pasaba algo...ahi
nomds salian a avisarnos [a los miembros de la comisién] (...) cuando estaba en
el 9 de Julio habia ese compromiso o estaba eso de que los vecinos, aunque no
participaran, no buscaran libros (...) Incluso habian chicos de la cuadra... que se
cruzaban mds a hacer actividades con la biblioteca y a ayudar... A ordenar los
libros en las estanterias, participaban de algunos talleres...

En el transcurso de los afios, los sucesivos integrantes de la CD y la misma
comunidad deja de tener una participacion activa, inclusive dentro de las instancias
minimas de decision. Al respecto podemos mencionar las recurrentes mudanzas de la
biblioteca, buscando un espacio adecuado donde alquilar, a lo que los vecinos se
mantienen ajenos y se reproduce la concentracién de decisiones y acciones en unas
pocas personas (decision de planificacion, ejecucion y evaluacién de las practicas):

M?2: No, no se sumaban [los vecinos]. Por eso, estd instalado esto que bueno, son
los que estdn (...) Al punto que ellos llegaba un momento y decian, ;pero cudndo
van a terminar de cambiarse?

Dentro de los obstaculos a participar, los socios fundadores reconocen la practica
social del individualismo, la representacion social de “comprometerse” y lo que puede
significar “participar” para los miembros de la comunidad:

M?2:'Y es toda una construccion, en este individualismo, cada uno estd resistente a
qué contacto, a qué me sumo, (...). Y que los que participamos, lo hacemos con
tanta euforia y con tanta yo diria pasion que no te deja ver tus limites, hace que el
resto diga “Ni loco” (...) y uno va generando cosas que tiene que hacerse cargo
después.

Entre los momentos claves de participacién de la biblioteca, la directora del jardin
maternal identifica 1997 y 1998 como afios con altos niveles de participacién, mientras
que habla de “crisis total” para los afios 2008 y 2009. A su vez, remarca dos extremos:

Una gestion previa a 2001, de corte autoritario, antidemocratico y su representacion
sobre la posibilidad de participacién de los vecinos.

M2: (...) Una sola gestién fue bastante nefasta. El quiso imponer toda una politica
bastante autoritaria donde por ser el presidente yo decido. Cuando esto habia sido
desde sus inicios una construccion horizontal, participativa total. Entonces como
que duré muy poco. (...) Con una formacién, una estructura muy individualista y
de descalificacion hacia la posibilidad de que participara la comunidad. “Porque
la comunidad no sabe nada”. Cosa que nosotros ibamos construyendo, piedrita
por piedrita, que la comunidad fuera valorando todo lo que sabia, toda la
importancia de que ellos fueran protagonistas...



Y otra gestion en 2005 y 2006 donde ingresan a escena jovenes en la CD que
pretenden construir un perfil participativo. El joven presidente de dicha gestiéon expuso
desacuerdos respecto a la calidad de participacion:

M2: (...) uno de los jovenes que estaba en la Comision es elegido presidente, y
ellos como que empiezan con mucha fuerza a marcar las cosas que no se cumplen.
(...) Entonces cuando entra este chico principalmente, fue bastante duro, en
relacion a la gente que llevaba arios y esto hace... que esta ruptura fijate vos, no
venga desde el lado de la gente que venia desde hace mucho tiempo.... Entonces,
esta gente se siente tan mal, se retira, se corre. Es la gente que durante
anos...habia estado al frente de la biblioteca, prdcticamente sosteniendo solos la
biblioteca, haciéndose cargo de la atencién (...).

En este comentario percibimos la dificultad de demandar una participacion
horizontal real cuando no hay un aprendizaje permanente, la exigencia repentina agot6 a
integrantes de la CD. Por un lado, un dirigente que planteaba un autoritarismo acérrimo
y por el otro, un presidente que pretendia una participacion genuina y comprometida,
ambos inhibieron la participacion de las personas que se encontraban activas dentro de
la institucion.

Detectamos en el proceso de toma de decisiones en la planificacién y elaboracion de
proyectos la participacion de un nimero reducido de integrantes de la CD y de los
talleristas. Se manifiesta la escasa concurrencia a las asambleas por parte de los
integrantes de la CD y ausencia absoluta de los socios en estas instancias de decision.

M1: Pero mird, hubo un afio que dijimos, cada 15 dias hacemos reuniones; no iba
nadie. Bueno, hagdmoslas cada mes; no iba nadie, hagdmoslas cada dos meses, no
iba nadie. Entonces nunca llegabas al quérum. Supuestamente vos tenés que tener
mds de la mitad, 8 tenian que venir sequro siempre. Eramos 3, 4, 5; siempre los
mismos, un dia que faltaba uno de los que siempre iba, uno de los que nunca iba,
pero era como que cambiaba... era lo mismo. Y el afio pasado [2009], lo que fue
el afio pasado, yo anduve con la facultad, con problemas mios y todo eso, creo que
si se habrdn hecho 3 o 4 reuniones al afio es mucho y ni asi iban.

Esta escasa participacion por parte de la comunidad se refleja en la rigidez en el
movimiento y recambio de los integrantes de la Comision Directiva afio tras afio:

M1: Mird, hacemos rotacion, todos los afios rotacion.

En: o sea, este afio vos sos presidente, vos sos tesorero...

M1: Claro. Pero ya hacen como tres afios que yo soy presidente [se rie]. Se rota
pero hasta por ahi nomds [contintia riendo] (...).

Respecto a la participacién en la Comisién Directiva 2009-2010 la presidenta de las
gestiones 2009 y 2010, relata sobre la carencia de discusion y actualizacion de asuntos

como ser la “mision” de la institucion:



M1: Yo creo que como comisiéon hace mucho que no nos replanteamos o no
reafirmamos los objetivos. (...) no ha estado ese encuentro de decir “bueno, a ver,
qué es lo que queremos hoy para la biblioteca y qué es lo que esperamos, qué es lo
que queremos conseguir o qué vamos a hacer con qué”. No nos sentamos, es como
que ya se hizo en su momento hace 15 afios y quizds, yo lo veo desde mi punto de
vista, que ellos creerdn que no es necesario sentarse y volver a pensar y a ver, y a
fijarse.

Este testimonio expresa la falta de debate sobre el papel y el perfil de la BP en la
comunidad, su proyeccién a largo plazo entre los integrantes de la comisién, que
ademads se contradice con los testimonios de otro miembro de la CD y socia fundadora
sobre las oportunidades de debate e intercambio.

En relacion a la modalidad de funcionamiento en la biblioteca, una socia fundadora
expresa la renovacion de la CD en 2010 como un hito a tener en cuenta en la calidad de
la participacion:

M2: Lo bueno de esta Comision que se forma, viene también con un trabajo
previo, porque en un festival [en el afio 2009] que se planteé como organizacion
en conjunto, se ve que se comparten un monton de otras cosas, la vision de la
comunidad, la visién de la tarea, empieza a llegar gente, que comparte los
objetivos, con ganas de hacer cosas (...).

Respecto a la participacion actual de la comunidad en los niveles de decision
obtuvimos los siguientes datos:

De los seis integrantes actuales de la CD encuestados, todos concurren a las
asambleas de la CD y el 66,7% participa en las reuniones de organizacién de
actividades. Mientras que el 50% emplea el servicio de fotocopiadora, y uno se acerca a
leer al establecimiento. Se manifiesta una participacion altamente activo-productiva por
parte de los integrantes de la CD al ser participes en el empleo de los mecanismos de
participacion como ser reuniones y asambleas, a la vez que algunos de ellos concurren a
los talleres y participan en la elaboracién y evaluacion de proyectos. Se identifica la
funcién social productiva de integracion, encuentro y recreacion a partir de sus
respuestas, pues el 66,7% se acerca a fin de juntarse con amigos y el 33,3% acude a los
talleres que configuran actividades de animacién socio-cultural. Esto no significa que se
vea disminuida la funcién especifica, puesto que en un 83,3% de los casos aprovechan
el préstamo de libros y la bisqueda de informacion. Se presenta entonces, una
participacion real por integrantes de la CD durante la gestion 2010 en la toma de
decisiones de planificacién, ejecucion y evaluacion de actividades, asi como el uso del

servicio de préstamo de material bibliografico y acceso a la informacién.



Tabla XIV: Causa de asistencia. Integrantes de la CD. Gestién 2010.

Frecuencia Porcentaje/6
A leer 1 16,7
A buscar informacion 5 83,3
A sacar libros 5 83,3
A los talleres 2 33,3
A juntarme con amigos 4 66,7
A reuniones de la CD 6 100
A reuniones de organizacion de actividades 4 66,7
Otros 3 50
No asiste 0 0

Fuente: Elaboracion propia en base a encuestas realizadas por la investigadora. Primer Semestre 2011.

Los socios, por su parte, asisten a la biblioteca en su generalidad a retirar libros
(75%) y a buscar informacién (62,5%), es decir, reafirman la funcién especifica de la
institucion, mientras que un socio acude a leer en el lugar y otro participa en el
mantenimiento -limpieza- de las instalaciones.

Es importante remarcar que ninguno de los socios encuestados participa en las
asambleas de la CD ni en reuniones para organizar actividades barriales, por lo que no
intervienen activamente en la toma de decisiones respecto a la planificacién y
evaluacién de las actividades. En términos de los niveles de decisién, participan en la
actividad especifica de la biblioteca, esto es, el préstamo de libros y el acceso a la
informacion. A su vez, afirman no ocupar los espacios activo-productivos en las
practicas socioculturales como ser los talleres artisticos, ni tampoco acercarse para
encontrase con amigos. De los mismos, dos han participado de la CD, pero ya no
participan y manifiestan como causa: “no se juntaban todos, nunca te ponias de
acuerdo, eso me cans6”; “no hay cambios”. Estas expresiones se refieren a
experiencias negativas que desalentaron la participacion activa y que deben ser tenidas
en cuenta para colaborar en la resignificacion de las précticas y fortalecer vivencias
positivas de participacién. Otros socios argumentaron que no participan debido a la
deficiencia en el manejo de la informacién, factor que resulta fundamental para
participar real y activamente: “me enteré hace poco, pensaba que era municipal”; “no

me entero cuando hacen la reunion”.



Tabla XV: Causa de asistencia. Socios. 2011.

Frecuencia Porcentaje/8
A leer 1 12,5
A buscar informacién 5 62,5
A sacar libros 6 75,0
A los talleres 0 0
A juntarme con amigos 0 0
A reuniones de la CD 0 0
A reuniones de organizacion de actividades 0 0
Otros 1 12,5
No asiste 1 12,5
Total 8 100

Fuente: Elaboracion propia en base a encuestas realizadas por la investigadora. Primer Semestre 2011.

En relacion a los no socios encuestados, aquellos seis que respondieron
afirmativamente respecto a la asistencia a la biblioteca, sus causas -no exhaustivas ni
excluyentes- son mas heterogéneas, pues tres de ellos mencionaron los talleres, dos la
buisqueda de informacién, dos el servicio de fotocopiadora, un vecino menciona el
acceso a libros, un encuestado el acercarse a juntarse con amigos y uno a reunirse para
organizar actividades para la comunidad. Relevamos por ende, relaciones diversas de
los no socios con la biblioteca, donde cobran presencia las practicas culturales activo-
productivas y la participacion activa en ciertos niveles de decision.

Tabla XVI: Causa de asistencia. No Socios. 2011.

Frecuencia | Porcentaje/6 Porcentaje Valido/37
A leer 0 0 0
A buscar informacion 2 5,4 33,3
A sacar libros 1 2,7 16,7
A los talleres 3 8,1 50,0
A juntarme con amigos 1 2,7 16,7
A reuniones de la CD 0 0 0
A reuniones de organizacion de actividades 1 2,7 16,7
A sacar fotocopias 2 5,4 33,3

Fuente: Elaboracion propia en base a encuestas realizadas por la investigadora. Primer Semestre 2011.
Del total de vecinos no socios encuestados, ninguno particip6 ni participa de la CD,
expresando como causas: el 16,7% la desinformacién: “me olvido de ir a las reuniones
0 no me entero”; “no conocia a nadie ni si funcionaba”; el 25% menciona la falta de
tiempo; otro 16,7% manifiesta carencia de interés: “no es lo mio, no me llama la
atencion, me sentiria nada que ver”; y el 8,3% afirma no tener necesidad de participar.
El 33,3% restante menciona entre otras causas, la edad: “era chica” y experiencias

negativas de participacién: “nunca quise un cargo importante, a veces la gente lo hace



por acomodo politico, no me gusta el oportunismo”; “no me interesa, poné a mds de
uno a mandar y siempre te va a robar, lo digo por experiencia en gremios”.

Tabla XVII: Causa de no participacién en la CD. No socios.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Validos Desinformacion 2 5,4 16,7 16,7
Falta de tiempo 3 8,1 25,0 41,7
Sin interés 2 5,4 16,7 58,3
Sin necesidad 1 2,7 8,3 66,7
Edad 2 5,4 16,7 83,3
Experiencias
negativas de 2 5,4 16,7 100
participacion

Total 12 32,4 100,0

Perdidos 25 67,6

Total 37 100,0

Fuente: Elaboracion propia en base a encuestas realizadas por la investigadora.
Primer Semestre 2011.

Los vecinos socios y no socios enuncian diversos factores que imposibilitan la
participacion. De los mismos, existen algunos sobre los que la BP no puede incidir,
como ser el tiempo. Sin embargo, existen otros sobre los que puede trabajar para lograr
mayor convocatoria y participacion como ser la socializacion de saberes para
contrarrestar la desinformacion y fortalecer experiencias positivas de participacion
contra aquellas mencionadas de “acomodo politico” y corrupcion.

Retomando las representaciones sociales expresadas por los diversos actores de la
comunidad, identificamos relaciones contradictorias entre lo que algunos expresan y sus
practicas concretas de participacién. En este sentido, podemos mencionar cémo la
definicién de “biblioteca popular” y “popular” manifiestan la importancia otorgada por
la comunidad (socios, no socios e integrantes de la CD) a la biblioteca. Pero ademas,
como mediante la determinacion de la funcién especifica consumista se vinculan a la
institucion en términos de un servicio mas que como un espacio de participacién. Otro
indicador de ello es la concepcion participativa que afirman socios fundadores e
integrantes actuales de la CD, cuando detectamos un manejo deficiente y atin
distorsionado de la informacién por la misma comunidad. Para salir de este nudo
problematico recurrimos a Castorina, quien menciona que las representaciones sociales
manifiestan pero también ocultan, esconden algo, iluminan aspectos de la realidad, pero

opacan otros.



Por otra parte, resulta interesante observar que entre los no socios encuestados se
destacan practicas activo-productivas como la asistencia a talleres y una relativa
participacion en los niveles de planificacion de actividades barriales. Sin embargo
ninguno de ellos cumple con la condicién necesaria de ser socio para participar en la
CD. Lo que por el contrario, no los excluye en las decisiones en cuanto a las actividades
de animacion sociocultural. Esto dltimo puede llegar a favorecer la participacién de
aquellos vecinos y vecinas que no cuentan con el capital simbdlico legitimante, por no
ser “socios” pero que intervienen en la cotidianeidad de la BPJN. Este grupo puede
considerarse con un alto sentido de pertenencia y participacion activa “a pesar” de no
estar asociado a la biblioteca.

Identificamos por lo tanto, una participacién mas activa entre los vecinos no socios
que entre los vecinos socios, que se abocan unicamente al consumo de préstamo de
libros y btisqueda de informacidén. Por su parte los integrantes de la CD intervienen con
una participacion real y activa durante la gestion 2010, produciendo una ruptura en las
formas de participacion con respecto a las gestiones anteriores, donde la participacion

en reuniones se encontraba en una situacién critica y de escasa concurrencia.

5.4. La relacion biblioteca-comunidad, segin socios, no socios e

integrantes de la Comision Directiva

A continuacion, buscamos indagar si las representaciones sociales sobre la BP de los
diversos actores, mantienen coherencia con las propias practicas de participacion, o si
por el contrario, se acentta el arraigue de contradicciones. Para ello, preguntamos a
vecinos socios, no socios e integrantes de la CD acerca de su concepcion sobre la
calidad de relacién de la biblioteca con la comunidad y su propia participacion en las
actividades de la institucion.

En las encuestas de opinién relevadas a socios y no socios, el 50% cree que la
biblioteca popular estd en permanente relacion con los vecinos, mientras que el 40%
considera que tal relacion no existe. Si incorporamos a este ultimo grupo, el 2,5% de
vecinos que opinan que falta vinculacion, el 7,5% que desconoce la relacion biblioteca-
comunidad, y el vecino que ignoraba la existencia de la BP; el porcentaje asciende al

50%. Nos encontramos ante una situacién en que el 50% encuestado afirma una relacion



fluida entre la comunidad y la BP, y el otro 50% manifiesta una relacion deficiente o
inexistente.

Tabla XVIII: Relacion de la BP con la comunidad. 2011.

Relacién con la comunidad | Frecuencia | Porcentaje
Si 20 50,0
No 16 40,0
Falta relacion 1 2,5
Ns/Nc 3 7,5
Total 40 100,0

Fuente: Elaboracién propia en base a encuestas realizadas por la investigadora.
Primer Semestre 2011.
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Grafico XI. Fuente: Elaboracién propia en base a encuestas realizadas por la investigadora.
Primer Semestre 2011.

Seguidamente, preguntamos a los vecinos socios y no socios que respondieron
afirmativamente sobre la relacién biblioteca-comunidad [ver Tabla XXII en Anexos],
sobre el modo de vinculacién entre ambas [Grafico XII]. El 20% se refiri6 a
“actividades de lectura”, el 35% sefialo “actividades mas alla de la lectura” y el 10%
menciond en amplio sentido “colaboracion con la gente”. Sin embargo, el 35% restante
que respondi6 inicialmente en sentido afirmativo, a la hora de indagar el modo de
relacion biblioteca-comunidad, remarcé la falta de relacion. Por lo que si incluimos
estas respuestas con aquellas que en su primera contestacion sefalaron la falta de

relacion, el porcentaje asciende a 67,5%.



Modo de relaciéon de la biblioteca con la comunidad
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Grafico XII: Fuente: Elaboracion propia en base a encuestas realizadas por la investigadora.
Primer Semestre de 2011.

Los vecinos socios y no socios mencionaron dentro de las “actividades de lectura”;
talleres literarios, de cuentos, la atencién bibliotecaria y “la jornada la biblioteca sale a
la calle” realizada en abril de 2010. En relacion a las “actividades mds alld de la
lectura” se refirieron a talleres infantiles de dibujo y teatro, cine para el dia del nifio,
curso de informadtica y la realizacion de murales, festivales y encuentros con el Jardin
Maternal “Mi pequefio hogar”.

De aquellos que expresan que no existe relacion con la comunidad [Grafico XIII y
Tabla XXIII en Anexos], el 16,7% alude al incumplimiento de los horarios de atencion
y la falta de personal, de modo que colocan en primer plano la funcién especifica de
préstamo de libros y busqueda de informacion. El 45,8% por su parte, se refiere a la
carencia de promocién de las actividades que se llevan a cabo en la biblioteca. En este
sentido, algunos vecinos expresan: “primera vez que alguien me visita por este tema”,
“nunca los habia visto”, “la conoci por el noticiero”, “falta propaganda, por ejemplo
en la revistita del barrio de los comercios”, “por lo que he sentido, de gente que ha ido
pero no sé de qué manera”. Para este grupo la falta de relaciéon y su propia no
participacion en las actividades que propone la biblioteca tienen que ver con falencias
en la publicidad y la difusion. Esto responsabiliza a la biblioteca en la comunicacién de
los conocimientos y socializacion de saberes que hacen a la cotidianeidad de la
institucion. Sus dichos expresan una extranjeridad de la biblioteca al barrio y hacen
referencia a un modo de participar, donde se vislumbra el sentido consumista de las

actividades planificadas por los integrantes de la CD.



Por otra parte, un 20,8% indica la falta de participacion de los vecinos como causa de
la ausencia de relacion biblioteca-comunidad. Esta respuesta nos permite pensar en un
historico desplazamiento de la responsabilidad del grupo que trabaja activamente en la
institucion, a aquellos vecinos y vecinas de la comunidad que no participan. Al respecto,
cabe preguntarse sobre posibles estrategias a poner en practica a futuro para impulsar

percepciones subjetivas sobre la necesidad de participar en el espacio.
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Gréfico XIII: Fuente: Elaboracion propia en base a encuestas realizadas por la investigadora.
Primer Semestre 2011.

Al indagar en las practicas concretas de participacion de la comunidad, el 32,5%
expresO que en algin momento de la historia de la BP particip6 en alguna propuesta,
mientras que el 67,5% manifest6 que nunca lo habia hecho.

Tabla XIX: Participé antes

en actividades de la BP Participa_antes

Mo
Frecuencia Porcentaje 5 2'0
Si 13 32,5
No 27 67,5
Total 40 100

Gréfico XIV: Fuente: Elaboracién propia en base a encuestas realizadas por la investigadora.
Primer Semestre de 2011.



Respecto al grupo de vecinos socios y no socios que respondi6 afirmativamente, el
35% participo6 alguna vez de las actividades, mientras que el 65% nunca participd. Esto
permite detectar contradicciones entre las representaciones sociales y sus practicas
concretas de participacion [ver Tabla XXIV en Anexos], pues el 65% que plantea un
vinculo de la biblioteca con la comunidad en sentido positivo, en ninguna ocasién
particip6 de sus actividades de lectura y mas alla de la lectura. Por ello, en este grupo de
vecinos socios y no socios se podrian ubicar a miembros simbélicos y usuarios
simbdlicos respectivamente, con representaciones positivas aunque con simultanea
ausencia de participacion.

De aquellos que expresaron la ausencia de relacion, el 37,5% particip6 alguna vez en
actividades y sus respuestas evidencian disconformidad y distanciamiento de la vida de
la biblioteca. Consideramos relevante remarcar estos aspectos negativos de su
participacion, pues ello podrd colaborar en que el grupo de trabajo activo en la
biblioteca reflexione acerca de su relaciéon con la comunidad y el modo de contrarrestar
esa percepcion negativa de vecinos que en algin momento participaron. El 62,5%
restante no particip6 nunca en las actividades desarrolladas, coincidiendo sus
representaciones con su ausencia de participacion.

Si analizamos la relacion entre la concepcion del vinculo biblioteca- comunidad y el
conocimiento acerca de la existencia de la CD surgen los siguientes resultados:

De los que respondieron afirmativamente por la relaciéon biblioteca-comunidad, el
solo el 35% conoce la presencia de la CD. De aquellos que respondieron que la BP no
establece relacion con la comunidad, el 43,8% conoce la existencia de este mecanismo
directo de participacion [ver Tabla XX VI en Anexos]. Entonces, los que menos conocen
poseen una representacion positiva, beneficiandose la BPJN de las representaciones
acerca de “cualquier biblioteca” mientras que aquellos que tienen mayor manejo de la
informacion, son mas criticos sobre la apertura de la BP hacia la comunidad.

Las opiniones criticas se presentan de hecho, entre aquellos vecinos socios y no
socios que alguna vez participaron o participan actualmente de la cotidianeidad de la
BP. Los vecinos que poseen un manejo deficiente de informacion y carecen de
experiencia de participacion en la biblioteca popular, poseen una representacion
positiva, a diferencia de aquellos que tienen mayor manejo de la informacién y son mas

criticos sobre la apertura hacia la comunidad. Estos dltimos que adoptan



representaciones negativas, conocen la existencia de la CD, son portadores de
experiencia y conocimiento acerca de la institucién, pero no participan de las
actividades de la BP; pueden ser situados como miembros pasivos y usuarios pasivos,
seglin sean sOcios 0 No socios, respectivamente.

Para continuar, se indagd si en el momento de la encuesta, los vecinos socios y no
socios se encontraban participando de alguna actividad realizada por la biblioteca, a fin
de relacionar la concepcion de la comunidad sobre el grado de participacion de la
institucion y su propia participacion actual [ver Tabla XXV en Anexos]. Al respecto, el
7,5% respondi6 afirmativamente, en tanto que el 92,7% restante expres6 que no se
encontraba participando. Es decir, en un primer momento el 50% de los encuestados
afirmé la relacién de la BP con la comunidad, pero s6lo un 7,5% de la muestra se
encuentra actualmente participando. Esto pone de manifiesto la crisis de participacion

presente en la institucién.

Participa_hoy

Grafico XV: Fuente: Elaboracion propia en base a encuestas realizadas por la investigadora.
Primer Semestre 2011.

Por su parte, uno de los integrantes de la CD actual expresa respecto a la relacion de

la biblioteca popular con la comunidad de Jestis Nazareno:

ME6: Antes”... estaba permanente abierta pero no habia esa convocatoria como hay
ahora, si bien no estd abierta las 24 hs (...) desde el afio pasado cuando recién la
agarramos nosotros, estd mds abierta a los chicos, a la comunidad, como ser
guitarra, macramé, o vienen a dibujar, vienen y sacan y te leen, eso antes no se
veia (...) no hay ningtn reclamo, estd todo bien (...) ahora hay mds didlogo.

Podemos remarcar que este integrante podria situarse como miembro pleno, ya que el
participar en la cotidianeidad de la BP lo lleva a percibirla como un espacio de creacion
cultural, abierto, comunicativo, que se relaciona con la comunidad. Es importante

resaltar que su apreciacion de la biblioteca puede ser cuestionada a partir de las

“El entrevistado se refiere a la época cuando la BPJN se encontraba funcionando en el Barrio “9 de Julio-.



respuestas otorgadas por socios y no socios que no participan, pero también puede ser
comprendida desde su actividad centripeta al interior de la CD que le brinda esquemas
de percepcién para moverse en su circulo de participacion activa.

Otros integrantes de la CD, en contraposicién, enuncian deficiencias en el
cumplimiento de la funcién especifica de préstamo de libros, en una coyuntura en que la
BP ha intentado establecer mayor apertura hacia la comunidad a partir de la funcion
social productiva de animacién sociocultural:

M4: (...) cudnto hemos peleado por la biblioteca, que estuviera cada vez mejor, no
que se volviera para atrds. En este momento no podemos tener informacién, los
ninos tienen que ir a buscarla al centro, porque acd estd siempre cerrado (...). En
otra época abrian a las 8 y cerraban a las doce, una, volvian a abrir a la tarde
hasta qué hora (...). Ahora en este momento lo tnico que veo, que estd mds o
menos al dia es la contencién de los chicos con macramé, con guitarra, eso con la
murga (...) para que puedan tener una educacion....

Mb5: ...pero sin dejar de lado la biblioteca...

Esta representaciéon de otros integrantes de la CD obedece a la funcion especifica de
la biblioteca popular. Si relacionamos su concepcion, con el manejo efectivo de la
informacion y su participacion concreta en niveles de decision institucional, los mismos
pueden ser situados en relacion de miembros consumidores con la biblioteca popular.

Podemos ir divisando en este analisis de representaciones y practicas, indicios de
diversos modos de relacién de la comunidad de Jesus Nazareno con la biblioteca
popular, segun las propias experiencias, supuestos, saberes y posicionamientos. Vamos
perfilando esbozos de relaciéon entre representaciones sociales, manejo de la
informacién y préacticas de participacion. Los mismos facilitan la comprension de
formas de actuar y mas adn, la lectura de posibilidades de cambio en situaciones
concretas buscando promover la participacién de la comunidad en esta organizacién

barrial determinada.

5.5. La relacion biblioteca-comunidad: de usuarios simbolico-pasivos a

miembros plenos

Luego de este recorrido exploratorio detallado por las representaciones y practicas de
participacion de la comunidad de Jesus Nazareno, nos abocamos a indagar los alcances
de doce categorias de andlisis elaboradas por nosotros. Estas buscan entender las

relaciones de la comunidad con la biblioteca popular a partir de la concepcion que



adoptan los vecinos socios, no socios e integrantes de la CD, el manejo de la
informacion y los niveles de decisién institucional en los que participan.

Segun las representaciones sociales de los actores y sus practicas distintivas,
podemos diferenciar seis modos de relacion de vecinos socios e integrantes de la CD,
con la biblioteca popular: como miembro pleno, potencial miembro, miembro simbdlico,
miembro conservador, miembro pasivo y miembro simbdlico-pasivo. En tanto que la
relacién de los vecinos no socios con la biblioteca popular es categorizada como:
usuario activo, usuario informado, usuario simbdlico, usuario conservador, usuario
pasivo y usuario simbdlico-pasivo.

Estos conceptos nos permiten determinar esquemas de percepcién, clasificacion y
accion en el entorno barrial y la participacion real o simbdlica en la BP. Ubicamos en
posiciones extremas y contrapuestas, a los usuarios simbdlicos-pasivos en la situacion
de participacion simbélica y pasiva por un lado, y a los miembros plenos en la situacién
de participacion real y activa por el otro.

Adoptamos como condicién necesaria para participar de manera activa y real en los
distintos niveles de decision institucional, tener un manejo suficiente de la informacion,
especificamente sobre la existencia de la CD y la propiedad de la BP. Al ir realizando el
recorrido analitico, identificamos que conocer la existencia de la CD es fundamental, ya
que consiste en el mecanismo de participacién por excelencia de la institucion. Esto no
necesariamente significa participar de la misma, pero saber de su existencia permite
conocer quiénes son los integrantes, para dar lugar a demandas, discusiones,
intercambios y propuestas. La propiedad de la BP, ademas, contribuye a pensar a la
misma como institucion barrial, en términos de pertenencia e identificacion comunitaria.
A nuestro entender, este conocimiento podria facilitar una convocatoria efectiva y
promover el trabajo territorial.

De ocho socios encuestados identificamos tres miembros simbélicos-pasivos, que
poseen un manejo de la informacion ineficiente:

S7: No sabia que la biblioteca tenia Comisién Directiva. Recién ahora porque he
escuchado pero lo que hacen, no tengo idea.

Se trata de socios que ademas acenttan la funcién especifica de préstamo de libros,
btisqueda de informacion, y participan con el pago de la cuota pero no se involucran en

otros niveles de decision institucional. Incluimos en esta categoria a aquellos socios que



argumentan que nunca han participado en las actividades que propone la biblioteca
porque no “les llega” la informacién. Se trata de miembros simbélico-pasivos que
esperan por otros, para que informen sobre el desarrollo y actividades de la institucion.
Un porcentaje elevado de socios alude al incumplimiento de los horarios de atencion y
la falta de personal. Encontramos en este sentido, afirmaciones tales como “siempre
estd cerrada”, “no cumple con los horarios”, “el servicio es ineficiente”. Aparece por
ende, el sentido consumista de actividades preconcebidas y decididas por el grupo que
trabaja activamente en la institucion.

Hallamos también dos miembros pasivos que poseen una representacion de la
biblioteca segtin su funcion especifica de préstamo de libros y biisqueda de informacién,
conocen la existencia de la CD y propiedad de la BP, pero no participan de los niveles
de decision institucional, salvo en la bisqueda de informacion y libros. En este modo de
relacién también se hacen presentes practicas culturales de caracter receptivo en las
criticas aludidas en las respuestas respecto al funcionamiento de la institucion. Como
expresa una socia: “vengo a pagar la cuota y me encuentro que siempre estd cerrada”.
Los miembros pasivos consumen lo implementado, lo que produce una participacion
pasiva unicamente en la fase de ejecucién de las decisiones institucionales.

En algunos casos se trata de socios que han participado activamente, pero cesaron su
participacion por vivir experiencias negativas. Una socia que fue integrante de la CD
durante la gestion 2010 y renuncié comenta:

S1: Como que no me tenian en cuenta en nada, me llamaron para firmar los
papeles de la feria del libro, todos los papeles, qué pena, porque osea al final a mi
ni me comentaban, por lo menos que digan, acd nos han dado tanto dinero, vamos
a comprar, nada me dijeron, “firmd porque tengo que ir al banco enseguida” (...)
andd a saber qué firmé e hice la renuncia.

Es interesante retomar esta relacion, pues las experiencias negativas de participacion,
pueden ser transmutadas por acciones intencionales por parte de la CD en vivencias
positivas de accién en la biblioteca popular, posibilitando que los miembros pasivos se
conviertan en potenciales miembros. Asimismo, aquellos miembros pasivos que nunca
han participado activamente pueden ser impulsados a participar por primera vez en los
niveles de decision. Cabe resaltar que en tanto la representacion social de la biblioteca
se la identifique con el rol depositario de libros, existe la posibilidad que estos

miembros pasivos se tornen miembros conservadores, para lo cual el trabajo colectivo



requerird intercambios, debates y reuniones sobre los objetivos de la institucion, la
intencionalidad politica del espacio y las actividades a desarrollar.

Por otra parte, hallamos una socia que puede ser situada como miembro simbélico
dado que afirma representaciones sociales positivas de la BP:

S8: “Es un espacio donde podemos recrearnos. Es de todos”™.

Sin embargo posee un deficiente manejo de informacién y no ejerce participacion
real en los niveles de decision institucional. Entre sus opiniones surgen frases similares
a aquellas expresadas por los miembros simbélico-pasivos, en cuanto a esperar
informacion sobre las actividades que propone la institucion:

S8: “La biblioteca ahora no hace publicidad de los talleres, antes habia taller
para todo y era mds comunicativa”.

La categoria de miembro simbdlico colabora en la comprensién de los modos de
relacién entre la comunidad y las organizaciones sociales, ya que se refiere a
concepciones positivas de miembros que emiten opiniones sobre el funcionamiento de
las mismas sin intervenir activamente en la planificacion, ejecucion y evaluacion de
actividades ni contar con informacién certera y actualizada.

Identificamos también, dos socios en calidad de potenciales miembros dado que
expresan una representacion positiva de la institucion como lugar de participacion y de
creacion educativo-cultural y poseen manejo efectivo de la informacion.

S2: Es una reunién social para los libros y muy ttil para toda la comunidad.

No obstante, no participan activamente en los niveles de decisién de la institucion.
Los denominamos potenciales, pues son socios que se encuentran en condiciones de
tornarse miembros plenos. Esta percepcion como potenciales miembros de la BPJN
puede colaborar en reconocer un sector de la comunidad factible de ampliar su
participacion hacia modalidades activo-productivas, fortalecer el sentido de pertenencia
y hacer de la BP un satisfactor de la necesidad de participacién y expresion.

Los integrantes de la CD, por su parte, se distribuyen entre miembros
conservadores y miembros plenos. En el primer caso, ciertos integrantes de la CD
pueden ser situados como miembros conservadores pues poseen un adecuado manejo
de la informacién, participan de los niveles de decisién, pero su representaciéon de la
institucion realza el mandato histérico ligado al rol especifico de biblioteca de préstamo

de libros:



M5: Antes mi nieta venia siempre, se llevaba libros, los devolvia, cambiaba, lleva
otro pero asi no se puede.

M4: No se puede, ni sacar un libro ni nada. (...) Me quisiera morir pero que la
biblioteca volviera a ser lo que ha sido. Entiende, porque la biblioteca hace una
falta barbara.

En tanto que situamos a otros integrantes de la CD como miembros plenos, pues
conciben a la BP en términos positivos como lugar de participacion y de creacion
educativo-cultural, como centro cultural, “mas abierta a la comunidad”, poseen efectivo
manejo de la informacién y participan activamente en los niveles de decision
institucional a partir de reuniones y asambleas de Comision Directiva. Remarcamos que
el participar en la cotidianeidad de la BP lleva a percibirla como un espacio abierto,
comunicativo, que se relaciona con la comunidad barrial. Elaboramos la denominacion
de miembro pleno a partir de la definicion de participacion activa de Coraggio de
“sentirse parte” y de participacion real de Sirvent. Esta denominacion cabe a quienes
inciden en las decisiones fundamentales de vida de la instituciéon -planificacién,
implementacion y evaluacién-. Como afirma un integrante de la CD:

MG6: Te sentis parte de la biblioteca siendo de la comision.

Respecto a los vecinos no socios [Cuadro B y B.1.], una sola persona puede ser
ubicada como forastero dado que en el momento de la encuesta, desconocia la
existencia de la biblioteca popular.

Identificamos usuarios simboélico-pasives cuya representacién de la Biblioteca
Popular “Jesis Nazareno” se relaciona con la funcion especifica acotada al préstamo de
libros.

: ular, uev . ibli is, ia qu

V16: “no es popular, no mueve tanta gente. Es biblioteca nomds, tendria que
u ibli , i ,

hacer otras cosas que no sean tan de biblioteca, los libros pesan, por eso los

guachos no van”.

A su vez, poseen deficiente manejo de la informacién en cuanto a no conocer la
existencia de la CD y a quién pertenece la BP. Asimismo, su participacion es pasiva en
los niveles de decisién institucional, pues en numerosos casos han concurrido al menos
una vez a la institucion ya sea para sacar fotocopias o para buscar alguna informacion.
Por ende, a estos usuarios también los denominamos usuarios circunstanciales, ya que
conocen la existencia de la institucion y en ocasiones se ven en la necesidad de emplear

sus servicios de modo consumista.



V25: Para mi la atencién fallaba porque la fotocopiadora, la impresora no
funcionaban, la cuota aumentada, pedias algo de informacién y no te daban
soluciodn, entonces después me alejé.

Esta categoria de wusuario simbdlico-pasivo la vinculamos al concepto de
participacion pasiva, circunscripta al “uso del servicio”. Ademas de remitirnos a la
definicién de participacion simbélica de emplear lo ya decidido y ejecutado, sin tener
por lo tanto, ni voz ni ingerencia en las decisiones llevadas a cabo.

Por otra parte, los vecinos no socios que se sitian como usuarios pasivos evidencian
una concepcion de biblioteca popular como “lugar sélo para ir a leer y buscar
informacion”, conocen la existencia de la CD y la pertenencia de la misma a la
comunidad, pero no participan activamente. L.os usuarios pasivos intervienen solo en la
implementacion de los proyectos, como asistentes en las actividades socio-comunitarias
(carnaval, festivales, talleres), emplean los servicios (fotocopiadora, anillado) pero no
estan involucrados en la planificacién y evaluacion de las actividades. Las expresiones
de un encuestado no socio representan esta relacion de usuario pasivo con la biblioteca:

V36: Es donde puedo sacar libros y devolverlos y nada mds. No estaria en la
comisién porque no es lo mio, no me llama la atencién, me sentiria nada que ver.

Existen usuarios pasivos que en algiin momento participaron activamente en la toma
de decisiones institucional, sin embargo, actualmente manifiestan resistencias a
participar y asociarse, como resultado de experiencias personales con la instituciéon. Un
ejemplo de ello es la situacion de una bibliotecaria historica quien nunca se asocio y no
participa:

B1: (...) me obligaron a ser socia y dije que no. Me enojé con una persona de la
CD que dijo que si no era socia no podia trabajar nunca mds en la biblioteca y me
enojé y le contesté: no voy a ser socia. (...) Hoy no participo por desilusion,
porque la veo muy cambiada, muy triste. Y no volvi porque me da bronca la
desunioén con la CD.

Estas experiencias inhibidoras de la participacion necesariamente tienen que ser
consideradas, si se pretende desde los integrantes activos de la institucién promover la
participacion real de la comunidad.

Respecto a los usuarios conservadores, no hallamos activa esta categoria de analisis
entre los vecinos encuestados, con casos que se ajustaran estrictamente a la misma. Sin
embargo, divisamos en las percepciones de vecinos no socios y en relatos de socias

fundadoras sobre la historia de la institucion, la presencia de referentes barriales en



reuniones y planificacion de actividades con esta modalidad de relacion. Los mismos
cuentan con informacién sobre la CD y propiedad de la BP, pero mediante su
participacion no han promovido espacios de animacién sociocultural y desarrollo
creativo, en todo caso Unicamente intercambios de recursos, sin animo de debate y
construccion colectiva. En las observaciones de reuniones en la biblioteca, hemos
identificado a referentes barriales que se acercan contadas veces, mantienen un contacto
distante con la institucion y con el paso del tiempo no regresan. Se trata de supuestos a
profundizar en cuanto a las asociaciones que ademas de la biblioteca existen en el
barrio, y pueden orientar el andlisis sobre modos autoritarios de vincularse con la
biblioteca.

Entre los vecinos no socios hallamos numerosos casos de relacion como usuarios
simbélicos, pues expresan la importancia, utilidad y necesidad de la biblioteca en el
distrito. Sin embargo son estos mismos vecinos, que aunque tienen representaciones
positivas, practicamente desconocen informacion sobre la instituciéon y no participan
activamente en los niveles de decisién. Se trata de vecinos que realizan una idealizacion
del espacio:

V38: Es una gran ayuda para los chicos y los grandes, es para todo el pueblo.

V39: Es un excelente lugar, para educar mejor a Jests Nazareno, estd hecha para
estar cerca de la gente.

Es dable pensar en ellos como proximos a convertirse en potenciales miembros, ya
que frecuentan la institucion para emplear sus servicios (fotocopiadora, anillado, entre
otros), lo que permite que accedan a informacién y se posicionen como usuarios
informados. A partir de observaciones en el lugar, hemos observado que vecinos no
socios se acercan a sacar fotocopias, buscar informacién circunstancial, pero que al
tener la posibilidad de acceder a informacion -sin asociarse a la institucién- terminan
conociendo y concurriendo a los talleres. Por lo tanto, se trata de usuarios simbolicos
con posibilidades de convertirse, trabajo mediante, en usuarios informados e ingresar en
la categoria de potenciales miembros.

Los usuarios informados y los usuarios actives, son para nosotros categorias de
importancia estratégica en la participacion en la institucion, debido a que consisten en
potenciales miembros, es decir, vecinos no socios con posibilidades de asociarse y

tornarse miembros activos de la biblioteca popular.



Apreciamos en la muestra la presencia de usuarios informados, es decir, vecinos no
socios con representaciones positivas de la biblioteca, con conocimiento de la CD, pero
sin participacion activa en los niveles de decision institucional. Los mismos hacen uso
de sus servicios y asisten a las actividades socio-comunitarias propuestas por la
organizacion.

V3: “Para el centro de Jests Nazareno es muy importante. Nos pertenece a todos
y el festival que hicieron estuvo buenisimo, ayudé a integrar mds a la gente”.

En relacion a la condicién de usuario activo, identificamos vecinos no socios que se
encuentran en esta situacion. Su representacion del espacio se corresponde con un lugar
de aprendizaje de practicas de participacion y de creacion educativo-cultural, manejan
informacion y participan en espacios de reunion y animacién sociocultural desarrolladas
por la institucion, pero no se asocian. Algunos de ellos conocen la existencia de la CD,
pero al no ser socios, no cumplen un requisito legal para convertirse en integrantes de la
misma. Sin embargo, la CD no es el inico mecanismo directo de participacion; existen
reuniones que no son registradas en las actas de la institucién pero que hacen a la
dindmica de participacion de la comunidad, segin fuera informado por entrevistados de
la CD. Podemos reconocer a estos vecinos y vecinas no socios, como usuarios activos,
pues se identifican con la biblioteca, manejan saberes pertinentes para la toma de
decisiones y participan en algunos aspectos de la vida institucional barrial.

Un trabajo articulado con los usuarios informados y los usuarios activos puede dar
lugar al surgimiento del interés genuino de convertirse en socios y miembros plenos.

A modo de cierre, identificamos en las encuestas, un forastero, numerosos usuarios y
miembros simbélicos-pasivos, asi como también miembros y usuarios simbélicos, lo
que revela un deficiente manejo de la informacién por la comunidad; situaciéon que se
manifiesta como necesidad objetiva respecto de la cual la biblioteca popular debe
trabajar.

También identificamos potenciales miembros dentro del grupo de socios y no socios,
los cuales poseen representaciones positivas y manejan informacion institucional. Es
factible el convocarlos abiertamente a participar y en el caso de los no socios, a
asociarse. Mas aun, propiciar la reunion de usuarios activos e informados, miembros
conservadores y plenos a fin de ser participes de la convocatoria hacia la comunidad,

generando un efecto “bola de nieve” en la difusién de las actividades, reuniones,



propuestas y necesidades de la biblioteca popular, y de su propia resignificacion como
protagonistas de la organizacion.

Es recomendable que miembros conservadores y plenos que participan en los
distintos niveles de decision propugnen por la participacion activa y real de los
potenciales miembros y del resto de la comunidad, abriendo posibilidades a nuevas
relaciones como miembros plenos.

Convertirse en miembro pleno no significa necesariamente pasar a formar parte de la
Comision Directiva, empero, ser participes activos en las decisiones de planificacion,
implementacién y evaluacion de actividades y proyectos, asistir a reuniones y
asambleas. De esta forma se hace posible lo que una socia fundadora expresaba sobre el
sentido de “biblioteca popular”:

SF1: 'Y la diferencia es justamente que por ser popular, la maneja el pueblo, que
seria la comunidad. Decide como funciona, cudndo funciona, quiénes la manejan.
Eligen a la Comisién Directiva, eligen al presidente, eligen al tesorero, pueden
llegar a elegir qué comprar y qué no comprar si asistieran a las reuniones que se
llama de asamblea (...).

Destacamos que todos los encuestados en algin momento de la historia de la
biblioteca popular se acercan, de modo circunstancial, esporddico o con mayor
asiduidad a la institucion. Los miembros conservadores y plenos deben aprovechar estos
episodios como instancia de encuentro y de socializaciéon de la informacién. Se trata
entonces, de invitar a los vecinos a participar y no esperar a que ellos sean los que se
acerquen con animo de participar de modo activo.

Otro elemento a tener en cuenta, son las diversas perspectivas sobre la biblioteca
popular. La clave esta en respetar y problematizar esas perspectivas de modo colectivo;
ademas de valerse de las representaciones positivas sobre la funcion social productiva y
el caracter de institucién barrial que le asignan usuarios y miembros simbolicos.
Igualmente, se trata de comprender las diferencias entre las representaciones de los
diversos miembros y usuarios acerca de la biblioteca popular y partir de ellas para hacer
una lectura de aquello que expresa y demanda la comunidad, como lo ilustran las
criticas a la falta de cumplimiento de horarios de atencién.

Para agregar, las representaciones de la biblioteca como “lugar sélo para ir a leer y
buscar informacion”, puede servir para repensar las propias concepciones de “centro
cultural” de los miembros plenos, para desarrollar actividades que tengan que ver con la

funcion especifica y buscar desde ahi el desarrollo de practicas activo-productivas y



creativas. Un modo de hacerlo seria desde la funcién social productiva de
“resignificacién critica de la lectura de la realidad” en términos de Paulo Freire (1989),
desarrollando actividades culturales vinculadas a los libros.

Para terminar, consideramos indispensable trabajar sobre las representaciones
sociales y las practicas de participacién, en un proceso creciente de objetivacién de la
realidad cotidiana, para lo cual, los profesionales que trabajamos en el campo popular
contamos con herramientas metodologicas y tedricas que pueden ser de utilidad para el

aprendizaje reflexivo de la comunidad. Gramsci, en este sentido, nos recuerda:

Para la filosofia de la praxis las superestructuras son una realidad (o se tornan
realidad cuando no son puras elucubraciones individuales) objetiva y operante; ella
afirma explicitamente que los hombres toman conciencia de su posicion social y,
por tanto, de sus objetivos, en el terreno de las ideologias, 1o que no es una pequeiia
afirmacién de realidad; la misma filosofia de la praxis es una superestructura, es el
terreno en que determinados grupos sociales toman conciencia de su propio ser
social, de sus fuerzas, de sus objetivos, de su devenir’ (M. S. 235 citado en J. C.
Portantiero, 1981, p. 185).



CONCLUSIONES



Luego de haber desarrollado en forma analitica e historica el estudio de caso de la
Biblioteca Popular “Jesis Nazareno”, damos cuenta de categorias emergentes a partir
del marco tedrico y de los testimonios de los diversos actores de la comunidad.
Identificamos correlaciones entre posiciones, representaciones sociales y practicas de
participacion social.

Habiendo recorrido este camino hemos generado categorias que aspiran a describir y
comprender diversos modos de relacion de los actores a partir de sus representaciones,
calidad de participacion y manejo de la informacion en una biblioteca, entendida como
asociacién barrial. Esto nos posibilita una comprension enriquecida de la interaccion de
los vecinos y vecinas con la institucién. Y nos permite no caer en antagonismos
reduccionistas, ademas de abrir el juego a relaciones dinamicas y posiciones posibles de
transformacion en el contexto mismo del caso analizado. Consideramos que estas
categorias son factibles de resultar operativas y eficaces para analizar las relacion de
otras bibliotecas populares con sus respectivas comunidades.

Pudimos constatar la incidencia de la posicion que ocupan los actores como socios,
no socios e integrantes de la Comision Directiva, en sus representaciones sociales, en
forma de forasteros, usuarios y miembros. Asimismo, evidenciamos la influencia de las
representaciones sociales que la comunidad tiene de la biblioteca popular en la calidad
de participacion dentro de la misma.

Respecto a la caracterizacion de la Biblioteca Popular “Jests Nazareno” a lo largo de
su historia, hemos hallado evidencias de la combinacion de caracteristicas de las dos
concepciones de biblioteca popular planteadas en el marco teérico como “deposito de
libros y reproductora de relaciones autoritarias” y como “centro cultural y espacio de
aprendizaje de practicas de participacion”.

En cuanto al caracter de “depédsito de libros y reproductora de relaciones sociales
autoritarias” identificamos la asimetria de relaciones de poder entre jovenes y adultos de
la comunidad, como obstaculo de la participacion durante periodos de gestion de la
institucion. Detectamos ademas, la presencia de mecanismos inhibitorios dentro de las
representaciones sociales entre integrantes histéricos de la Comisiéon Directiva, que
resultan de suyo en practicas personalistas, deficiencia en el manejo de la informacion
por parte de la comunidad, tanto por vecinos socios como no socios y escasa

comunicacion de la institucién con los barrios de la zona.
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Utilizamos el concepto de “trayectorias de participacién” para referirnos a referentes
barriales y socios fundadores de la biblioteca popular en estudio, quienes han estado
involucrados en la gestion de varias instituciones barriales al mismo tiempo. Estas
trayectorias han colaborado en el fortalecimiento de aquello que denominamos,
“principio de acumulacién de poder” que se caracteriza por la presencia de practicas
reproductoras de relaciones autoritarias que a su vez, refuerzan dichas trayectorias en la
comunidad. No obstante, estas posiciones de poder poseen como aspecto positivo, el
constituirlos como “referentes-nexo” por su participacién simultanea en espacios
organizativos, lo que ha posibilitado la articulacién y conformaciéon de una red
interinstitucional, que seria conveniente estudiar a futuro en sus implicancias en el
barrio y fuera de él.

En cuanto a caracterizar a la biblioteca popular como “centro cultural y espacio de
aprendizaje de practicas de participacion”, relevamos actividades de animacion
sociocultural en conjunto con otras organizaciones barriales buscando desarrollar la
funcién social productiva como integradora comunitaria. Divisamos ademas,
representaciones sociales constituyentes que refieren a la biblioteca popular como
“institucién barrial”, “de la comunidad”, “de la barriada”, asi como espacio espontaneo
de aprendizaje de practicas de participacion y de creacion educativo-cultural. Es posible
que dichas representaciones sean insinuacion de nuevas formas de participacion en la
institucion, que deberian ser pesquisadas en sus construcciones futuras.

Consideramos que las percepciones que denominamos positivas pueden colaborar en
la construccion de otro tipo de subjetividad. Sin embargo, al no garantizar la
participacion real y activa, como lo demuestra mas del 99% de la poblacién del distrito
que no se acerca a la biblioteca popular, es fundamental trabajar sobre ellas con
intencionalidad politica, remitiéndose a los sectores mas diversos en este estudio
inquiridos.

A nuestro entender, para invertir la crisis de participacién, se requiere un proceso que
necesariamente debe implicar herramientas tales como la comunicacion, el aprendizaje
consciente de practicas participativas y el encuentro expreso de los diversos actores para
intercambiar sus expectativas, representaciones sociales y experiencias referidas a la

biblioteca popular en estudio.

172



En este sentido, estimamos viable a corto plazo realizar una “devolucién” de los
resultados de la investigacion a la comunidad mediante una sesion de retroalimentacion,
como técnica investigativa que promueve la participacion real. Iniciando asi, un proceso
de construccion de un saber compartido, que permite a la propia comunidad repensar
sobre su entorno desde una posicion reflexiva y critica; a la vez que aportar a la
confiabilidad y validez de los resultados obtenidos a través de la “triangulacién in situ”
(Llosa, 2000).

Coincidiendo con Coraggio quien analiza la lucha por “el sentido de la
participacion popular”, distinguiendo entre una participacion pasiva y una
participacion activa con el objeto de revolucionar la vida cotidiana, consideramos que
los profesionales de las ciencias sociales debemos colaborar en estos proyectos
expresamente brindando herramientas para que la comunidad problematice sus practicas
cotidianas y tome decisiones activamente sobre su propia realidad. Estamos
convencidos en efecto, que desde nuestro rol como intelectuales, tenemos la obligacion
de contribuir para la participacion democratica de los diversos sectores sociales y

fortalecer los espacios de organizacion popular.
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ANEXOS



MARCO NORMATIVO DE LAS BIBLIOTECAS POPULARES

-Ley 419%: Ley de Proteccién a las Bibliotecas Populares impulsada por Domingo
Faustino Sarmiento el 23 de septiembre de 1870 que da origen a la Comision

Nacional Protectora de Bibliotecas Populares.

El Senado y Cdmara de Diputados de la Nacion Argentina, reunidos en Congreso, sancionan
con fuerza de

LEY
Articulo 1°- La bibliotecas populares establecidas o que en adelante se establezcan por
asociaciones de particulares en las ciudades, villas y demds centros de poblacién de la
Republica, seran auxiliadas por el Tesoro Nacional en la forma que determina la presente ley.
Art, 2°- El P. E. constituird en la ciudad de Buenos Aires una Comision protectora de las
bibliotecas populares, compuesta, por lo menos, de cinco miembros y un secretario retribuido
con mil pesos fuertes anuales.
Art. 3°- La comision de que habla el articulo anterior tendra a su cargo el fomento e inspeccién
de las bibliotecas populares, asi como la inversion de los fondos a que se refieren los articulos
siguientes.
Art. 4°- Tan luego como se haya planteado una asociacion con el objeto de establecer y sostener
por medio de subscripciones una biblioteca popular, la comisién directiva de la misma podra
ocurrir a la comisién protectora, remitiéndole un ejemplar o copia de los estatutos y la cantidad
de dinero que haya reunido, e indicandole los libros que desea adquirir con ella y con la parte
que dar4 el tesoro nacional en virtud de esta ley.
Art. 5°- La subvencion que el Poder Ejecutivo asigne a cada biblioteca popular sera igual a la
suma que ésta remitiese a la comisién protectora, empleandose el total en la compra de libros,
cuyo envio se hara por cuenta de la Nacion.
Art. 6° El Poder Ejecutivo pedird anualmente al Congreso las cantidades necesarias para el
cumplimiento de esta ley, quedando como recurso provisorio en el presente afio, la parte del
inciso 15 del presupuesto del Departamento de Instrucciéon Publica que no se emplee en su
objeto, pudiendo ademaés invertir la cantidad de tres mil pesos fuertes, si fuere necesario.

Art. 7°- Comuniquese al Poder Ejecutivo.

*¥COMISION PROTECTORA DE BIBLIOTECAS POPULARES (1938) Sarmiento. Cincuentenario de
su muerte. Pdginas Selectas de Sarmiento sobre Bibliotecas Populares. Buenos Aires: Comision
Protectora de Bibliotecas Populares. Pp. 240-243.
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Dada en la sala de sesiones del Congreso Argentino en Buenos Aires, a los veinte dias del mes
de septiembre de mil ochocientos setenta.

SANTIAGO CACERES

Bernardo Solveyra

Secretario de la C. de Diputados

ADOLFO ALSINA

Carlos M. Saravia

Secretario del Senado

Departamento de Instruccién Publica.

Buenos Aires, septiembre 23 de 1870.

Téngase por ley, comuniquese y dése al Registro Nacional.
SARMIENTO

N. Avellaneda

Decreto Reglamentario de la ley anterior
Departamento de Instruccion Publica.
Buenos Aires, octubre de 1870.
Para dar cumplimiento a la ley de 23 de septiembre préximo pasado, por la cual se han
establecido los medios de proteccion y fomento para la planteacion de Bibliotecas Populares en
todos los lugares poblados de la Republica, el Presidente de la Repuiblica ha acordado y

Decreta:
Articulo 1°- Constittiyese en la ciudad de Buenos Aires una Comision que se denominara,
“Protectora de las Bibliotecas Populares”, compuesta de las personas siguientes: don Palemén
Huergo, doctor don José F. Lépez, don Angel Estrada, don David Lewis y doctor don Angel J.
Carranza, debiendo actuar como secretario don Pedro Quiroga, con el sueldo que la ley le
asigna.
Art.2°- Las atribuciones y deberes de esta Comision seran los siguientes:
1°- Recibir las cuotas de dinero que le fueren remitidas por las asociaciones locales; pedir en
cada caso otro tanto al Ministerio de Instruccién Publica, e invertir el total en la adquisicién de
libros, debiendo hacer su envio por cuenta de la Nacion.
2°- Formular e imprimir periédicamente catdlogos con los precios de los libros ttiles que existan
en las librerias del pais o del extranjero, acompaiiando la ley del Congreso, el presente decreto,
buenos modelos de reglamentos que hayan servido para la organizacién de Bibliotecas
Populares, y todos los datos y escritos conducentes a estimular el espiritu publico para la

propagaciéon de instituciones de este género; debiendo repartirlos profusamente en toda la
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Reptiblica, por medio de los rectores de colegios nacionales, de las autoridades municipales y de
los maestros de escuelas.

3°- Nombrar inspectores de bibliotecas donde fuere necesario,

4°- Rendir cada seis meses cuenta documentada de los valores que hubiere recibido, y publicar
dichas cuentas inmediatamente en el periddico oficial.

5°- Pasar anualmente al Ministerio de Instruccién Publica una memoria detallada de sus trabajos
y del movimiento estadistico de las Bibliotecas Populares existentes.

Art. 3°- Toda sociedad a cuyo cargo esté una Biblioteca subvencionada por el Tesoro Nacional,
con arreglo a la ley, estara obligada a remitir cada seis meses a la Comision protectora y a la
oficina nacional de estadistica el movimiento de dicha Biblioteca, con sujecién a las planillas
impresas de que la Comisién deberd proveerla.

Art. 4°- Las Bibliotecas subvencionadas podran ser inspeccionadas por los comisionados
nacionales de Instruccién Publica y por los inspectores que nombre al efecto la Comisién
protectora.

Art. 5°- En el caso de que se disuelva una asociacion después de fundar una Biblioteca, siempre
que haya recibido auxilios del Gobierno Nacional, la junta directiva de aquélla debera hacer
entrega de los objetos suministrados por éste, al maestro de la escuela ptiblica mas inmediata,
bajo inventario, del que se depositara una copia en el juzgado de seccion de la Provincia en la
Capital, o en el Juzgado de Paz respectivo en la campafia, dando aviso a la Comision protectora;
y cuando se organice una nueva sociedad, le seran entregadas aquellas existencias segun el
inventario, previa orden de la Comisién protectora.

Art. 6°- Todas las publicaciones oficiales y los libros ttiles que adquiera el Gobierno, seran
remitidos puntualmente a las Bibliotecas Populares por la oficina de la Biblioteca Nacional; a
cuyo efecto la Comision protectora le dard conocimiento de todas las que se hallen
comprendidas en la ley.

Art. 7°- Comuniquese este decreto con la ley de su referencia a los gobiernos de Provincia y a la
Comision nombrada, publiquese y dése al Registro Nacional.

Sarmiento

N. Avellaneda
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Capitulo VII de la Ley 1.420 de Educacion Comin, detalla acerca de las bibliotecas

populares (Biblioteca Nacional de Maestros, 2010):

CAPITULO VII
Biblictecas populares

Art. 63, — El Consejo MNacional de Educfeidn esizblecers
en la Capitzl una biklioteca pdblica para maestros.

Art. 67 --Toda hiblioteca popular fundada en la Capital,
territorios v colonias nacionales, por particulares o asociaciones
permanentes, {endrd derecho a recibiv del tesoro de las escuelas
la quinta parte del valor que sus directores comprobasen nece-
sitar o haber empleado en Ja adquisicidn de libros morales ¥
atiles, con tal que se oblipnen a ohservar las presceripoiones gi-
glicntes:

12 A fastalar lu biblioteca en un paraje eentral v en adifi-
cio con capacidad suficiente para cincwenta lectores, por
lo menos.

22 A prestar gratuitamentte loz librosz al veeindario, me-
dlante garantiaz suficientes, o facilitar su adouwisicion a
precios razonables,

52 A Devar en debida forma sus eatilozos v los registros de
estadistica necesarios, proporelonands en periodos deter-
minados. a la swtoridad escolar reapectiva, los dalos
que les fueren solicitados sobre el movimiento de Ia bi-
blioteca.

Art. 68— Para obener la subvencidén establecida en & ar-
ticule anteror, el director de 3 biblioteca presentard al Consejo
Nacional de Educacidn una relacidn del edificio destinado para
Ia hiblioteea, con indicacion de ealle ¥ nimero, ¥ el certificado
de depdzito en un Banco, de 13 suma gue se propone cmplear en
libros,

Art. BF —La subvencidn acordada cesari inmediatormente,
toda vez gue log libros de la biblioteea se enajenen asin Teponer-

Sl

los, sin perjuicio de las penag y responsabilidades que pueda es-
tablecer el Consejo Nacional de Educacion, para el caao de en-
gafio manifiesto,
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-Ley 23.351*, promulgada en agosto de 1986, por el Senado y la Camara de
Diputados de la Nacion Argentina que establece los objetivos y funcionamiento de
la Comision, y crea el Fondo Especial para Bibliotecas Populares.

Observaciones:

Adherida por ORD-6240-96.

Ley 23.351
BIBLIOTECAS POPULARES.

Ley 23351: BUENOS AIRES, 7 de Agosto de 1986

BOLETIN OFICIAL, 08 de Octubre de 1986

Vigentes

Decreto Reglamentario

Decreto Nacional 1.078/89

EL SENADO Y CAMARA DE DIPUTADOS DE LA NACION ARGENTINA REUNIDOS
EN CONGRESO, ETC., SANCIONAN CON FUERZA DE LEY:

TITULO I
DE LAS BIBLIOTECAS POPULARES (articulos 1 al 3)

ARTICULO 1: Las bibliotecas establecidas o que en adelante se establezcan por asociaciones
de particulares en el territorio de la Nacion y que presten servicios de caracter
publico, podran acogerse a los beneficios establecidos en la presente ley, Para
ello deberan ser oficialmente reconocidas como Bibliotecas Populares y
ajustaran sus estatutos a las normas que determine la respectiva

reglamentacion.

ARTICULO 2: I as Bibliotecas Populares se constituiran en instituciones activas con amplitud
y pluralismo ideolégico y tendran como misién canalizar los esfuerzos de la
comunidad tendientes a garantizar el ejercicio del derecho a la informacién,
fomentar la lectura y demads técnicas aptas para la investigacion, la consulta y la
recreacion y promover la creacién y difusion de la cultura y la educacién

permanente del pueblo.

¥ Ley 23.351. Consultado el 19 de febrero de 2011 de la World Wide Web:
http://digesto.comodoro.gov.ar/NORMATIVA/LEY/LEY-23351.htm
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ARTICULQ 3: Las Bibliotecas seran clasificadas por categorias, atendiendo a las siguientes
pautas:
a) La cantidad de titulos de obras.
b) El movimiento diario de los mismos;
¢) La cantidad de personal capacitado en funciones.
d) La calidad de las instalaciones y equipamiento técnico;
e) El método de procesamiento de materiales;

f) Las actividades culturales que desarrollen.

TITULO II
DEL FOMENTO Y APOYO A LAS
BIBLIOTECAS POPULARES (articulos 4 al 6)

ARTICULQ 4: Las Bibliotecas Populares, simultdineamente a los tramites de su
reconocimiento podran depositar los fondos en efectivo de los que dispongan
los que seran duplicados por la Nacién y afectados para la compra de los bienes
necesarios para su instalacion y o funcionamiento todo ello con ajuste a la

respectiva reglamentacion

ARTICULO 5: Las Bibliotecas Populares reconocidas gozaran sin perjuicio de otros que
obtengan o que sean otorgados de los siguientes beneficios:
a) Franquicia postal;
b) Liberacion de todo gravamen establecido en la ley de impuesto de sellos (t.O.
1981 y sus modificaciones);
¢) Tarifas reducidas en los servicios prestados por empresas del Estado; que
resulten imprescindibles para el mantenimiento de las mismas:
d) Liberacién de todo gravamen fiscal nacional que recaiga sobre la propiedad
privada;
e) Subvencion para el mantenimiento de las instalaciones, aumento del caudal
bibliografico, remuneracion y perfeccionamiento del personal bibliotecario-
profesional, auxiliar y de maestranza-, modernizacién del equipamiento y
actualizacion del procesamiento técnico de materiales;
f) Concesién de préstamos de fomento;

g) Contratacién de Seguros de la Caja Nacional de Ahorro y Seguro, sin costo.
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ARTICULO 6:

ARTICUIO 7:

ARTICUIO 8:

ARTICULO 9:

A los efectos de la asignacion de los beneficios establecidos en los apartados
e), f) y g) del articulo anterior tomandose en consideracion la categorizacion del
articulo 3ro, se tendran en cuenta:

a) La necesidad social de los servicios en la zona de influencia de la Biblioteca
Popular:

b) Las necesidades especificas para el crecimiento de las bibliotecas mas
carenciadas;

c¢) El mayor esfuerzo acreditado en la prestacion de sus servicios.

TITULO III
DE LA COMISION NACIONAL
PROTECTORA (articulos 7 al 10)

La Comisién Nacional Protectora de Bibliotecas Populares que funcionaré en
la jurisdiccién del Ministerio de Educacién y Justicia a través de la Secretaria
de Cultura, sera autoridad de aplicacién de la presente ley en todo el territorio

de la Nacién.

La Comision Nacional Protectora tendra como funcién orientar y ejecutar la
politica gubernamental para la promocion de la lectura popular y el desarrollo
de las Bibliotecas Populares. Para ello tendra a su cargo la administracién y
distribucién de los recursos asignados por el Presupuesto General de Gastos de
la Nacion y aquellos que integren el Fondo Especial para Bibliotecas

Populares.

La Comisién Nacional Protectora de Bibliotecas Populares estara compuesta
por un presidente, un secretario y cinco vocales todos designados por el Poder
Ejecutivo y rentados por la Nacion. Salvo la dedicacion simple a la docencia no
podran desempefiar simultdneamente otra funcion rentada por la Nacion, pero
se les reservaran los cargos de esta condicién que desempefian en el momento
de su designacién. Para ser miembro es requisito indispensable acreditar una
estrecha vinculacion al quehacer bibliotecario y o experiencia en el ambito de la
educacion o la cultura populares. Se designaran como vocales por lo menos un

bibliotecario diplomado un directivo de Bibliotecas Populares-a propuesta de la
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entidad de mayor representatividad a nivel nacional que las agrupan y dos

miembros de la Junta Representativa-a propuesta de esta dltima-.

ARTICULO 10: I.os miembros de la Comision Nacional Protectora duraran dos afios en sus

funciones y podran ser reelectos a excepcién de los vocales propuestos por la

Junta Representativa.

TITULO IV
DE LA JUNTA REPRESENTATIVA (articulos 11 al 13)

ARTICULO 11: Crease la Junta Representativa de Bibliotecas Populares, la que funcionara
como organismo técnica asesor y consultivo de la Comisién Nacional
Protectora para la canalizacion de los requerimientos provinciales y locales en

la formulacién de los planes de accién y la coordinacion de actividades.

ARTICULOQ 12: L.a Junta Representativa estara compuestas por un representante por provincia,
uno por la Capital Federal y uno por el Territorio Nacional de Tierra del Fuego,
Antartida e Islas del Atlantico Sur, quienes seran designados por el Poder
Ejecutivo nacional a propuesta de las respectivas entidades de mayor
representatividad a nivel provincial o local en su caso que nucleen Bibliotecas
Populares. Asimismo los Gobiernos Provinciales o las Comisiones Protectoras
Provinciales o sus equivalentes donde existieran - podran designar un

representante del drea como miembro integrante de la Junta Representativa.

ARTICULOQ 13: La Junta Representativa, que sesionara bajo la presidencia del titular de la

Comisién Nacional Protectora emitira recomendaciones y propondra a dos de
sus miembros, por turno rotativo de la provincias, para su designacion por el
Poder Ejecutivo como vocales de la Comision Nacional Protectora. Debera
reunirse, por lo menos una vez al afio con la Comision Nacional Protectora para
la discusién de los proyectos y programas de alcance nacional referentes a las

Bibliotecas Populares.
TITULO V

DEL FONDO ESPECIAL PARA
BIBLIOTECAS POPULARES (articulos 14 al 15)
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ARTICULO 14: Ademas de las partidas que sean asignadas por el Presupuesto General de

Gastos de la Nacién créase el Fondo Especial para Bibliotecas Populares. Este
Fondo se destinara exclusivamente para el otorgamiento de beneficios directos

a las Bibliotecas Populares.

ARTICULO 15: Auméntase al treinta por ciento (30 % la tasa del veinticinco por ciento (25 %)
fija en el articulo 4to de la Ley 20 630 prorrogada por las Leyes 22.898, 23.124
y 23.266. Del producido del gravamen por ellas establecidos se destinara la
proporcién correspondiente al presente aumento para la integracién del Fondo
Especial para Bibliotecas Populares. Este se constituird,ademas con las
herencias, legados , donaciones y liberalidades que se reciban de personas o
instituciones privadas asi como también con cualquier otro aporte que
establezca la respectiva reglamentacién.

Ref. Normativas: Ley 20.630 Art.4

Ley 22.898

Ley 23.124

Ley 23.266

Nota de redaccion. Ver: Ley 24.800 Art.20

(B.O. 17-11-97). Tasa aumentada del 30% al 31%.

TITULO VI
DISPOSICIONES

COMPLEMENTARIAS (articulos 16 al 19)

ARTICULO 16: El Poder Ejecutivo gestionara de los Gobiernos Provinciales que las

respectivas legislaturas sancionan leyes que establezcan exenciones
impositivas, subvenciones y subsidios con el mismo destino y objeto que la

presente.
ARTICULO 17: Queda derogada toda disposicién que oponga a lo prescripto en la presente. El

Poder Ejecutivo, dentro de los noventa 90) dias de su promulgacion debera

dictar a respectiva reglamentacion.
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ARTICULO 18: Fijase un plazo improrrogable de seis meses, a partir de la reglamentacion

para que las Bibliotecas Populares, actualmente acogidas a los beneficios de la
Ley 419, se adecuen dentro de las condiciones que aquélla establezca.
Ref. Normativas: Ley 419

ARTICULO 19: Comuniquese al Poder Ejecutivo.

FIRMANTES: PUGLIESE-CENTURION-BRAVO-MACRIS
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Nota Aclaratoria: Las siguientes nueve paginas (pp.106-204) incluyen el Estatuto de la
Biblioteca Popular "Jesus Nazareno". Debido al tamafio del archivo he optado por
colocarlo en una carpeta adjunta denominada: "Estatuto” y conservar el espacio
de las paginas correspondientes en blanco para sostener coherencia con el Indice.

La lectura de los anexos continua en la pagina 205 de este archivo.
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DIRECCIONES DE INTERES

— CONABIP (Comision Nacional de Bibliotecas Populares):

Ayacucho 1578 (C1112AAB) Ciudad Autéonoma de Buenos Aires. Argentina —
Teléfono 011- 4511-6275 | 4511-6276 | 0 800 444 0068 | me@conabip.gov.ar

— COPROBIP (Comision Provincial de Bibliotecas Populares):

Espafia y Gutiérrez, planta baja, Ciudad de Mendoza. Argentina — Teléfono 0261-
4495844 | http://bibliotecas.mendoza.gov.ar/wp/?page_id=47

—FEMEBIP (Federacion Mendocina de Bibliotecas Populares): Teléfono 0261-
155614041| 156920997| 15632661| federacionmendocina@gmail.com

— “Biblioteca Popular para el Desarrollo Social”:

Pers. Jurid. 581/06 - Arteaga 6328 Tel. 0341-156212660 - CP 2000- Rosario, Santa Fe.

Argentina -
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Mapa 1: Distrito Jesus Nazareno. Guaymallén. Mendoza. 2011
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Modelo Encuesta semiestructurada

Objetivo: Explorar las percepciones de vecinos de Jestis Nazareno respecto a la
biblioteca, sus actividades, el rol y la participacion de la comunidad.

Buen dia, estoy realizando mi tesis de investigacion para recibirme de socitloga.
Trata sobre la participacion en la Biblioteca Popular “Jestis Nazareno”, por qué los
vecinos participan o no y qué piensan de la biblioteca. Me interesaria realizarle una

encuesta para saber qué piensa usted.

1. Encuesta N°..........c.eeneee 2.Fecha:............c..ooil.
3. Hombre ] Mujer ]

4.Edad:................

5. Barrio: ............... 6. Distrito: JESUS NAZARENO

7. ;Hace cuanto que vive en el barrio? ..............c.coeeuueis
8. ¢Qué es para vos una biblioteca popular? ............c.oooiiiiiiiii
9. ¢Qué significa que sea POPULAI? .......c.oiitiiiiitii e

10. ¢Conocés la Biblioteca Popular Jesus Nazareno?

SI [] NO (Pasa a 29) [l
11. ¢Hace cuanto que la conocés?

H Hace afios

] Hace menos de un afio

Menos de un mes
12. ¢Para qué pensds vos que existe la biblioteca en el barrio? ;Qué funcién creés que

tiene en JesUsS NAZaTeNO?. ... ...ouuenntit ettt ettt ettt e e e e aeeaaens
13. ¢Hacia quiénes esta dirigida? ..........cooviiiiiiiiiiiii i
14. ;Sabés COMO S8 MANLIENE? .....uiintiittitt i e e e it ae e eieeeneenaanns
15. ¢ A quién pertenece la biblioteca? ..........ccooiiiiiiiiiiiiiiiii e
16. ¢Vos o algun familiar tuyo asiste? SI (Pasa a 13)[] NO (Pasa a 12)[]
17. GPOT QUE TIO VAS? . .etitintteiteteett ettt ee et e e et et e et et et e et e naeeneeneenaeans
18. ;Cada cuanto vas?

1. Una vez a la semana 3. Una vez al mes

2. Dos veces a la semana 4. Otrot...ccoevnennnn.
19. ¢Para qué? (podés marcar mas de una)

1. A leer 2. A buscar informacién
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3. A sacar libros 6. A reuniones de la Comisién Directiva

4. A los talleres 7.0tros:....oceuennnn.

5. A juntarme con amigos

20. ¢Vos o alguien de tu familia es socio/a de la biblioteca? SI [] NO[]

21. ¢;Qué pensas de la atencidn al publico?........c.oviiiiiiiiiii e

22
23
24
25
26
27
28
29
SI
30

31.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.

. ¢Creés que esta BP esta en permanente relacion con la gente? SI [] NO []

B B 10 8 T3 1. 1 )= N

. ¢ Alguna vez participaste en las actividades que hizo la biblioteca? SI [] NOL[]
LB QU . e

. &Y ahora? SI (Pasaa27)] NO (Pasa a 28)[]

CE QUE Y . e
c PO T QUE MO Lo e

. ¢Sabias que la BP tiene una comisién directiva? (explicar si no sabe lo que es)
(Pasa a 30) [] NO (Pasa a 33)]

. ¢Alguna vez participaste vez de la comisién directiva? SI[ ] NO[]

¢Por qué? (tanto para el si como paraelno).........cccovviiiiiiiiiiiiininennn...

¢Qué pensas de la comision directiva anterior? ............eoevieiiiiiiiiiiiniiiiiniennn.
Y delaactual? ...ooneieii e
Y ahora participarias? SIL] ~ NO[J

¢Por qué? (tanto para el si como para el no)........ccevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie e
¢ Cree que cualquier vecino puede ser parte de la comision directiva? SIL1 NO[]
¢Tiene que tener alguna condicion, aptitud, capacidad para ser de la CD? SI [JNO[]
¢ Estas estudiando? SI (Pasaa38)]  NO (Pasaa39)[]

SEN qUé grado/afio @SAS? .. ..euuintit e
¢Si no estas estudiando, hasta qué grado llegaste? ...............ccceveienn..

¢Un teléfono para comunicarme por cualquier cosa? ...........ocevvvvviennennnnnn.

iMuchas gracias por tu tiempo!
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Modelo Entrevista:

Objetivo: Explorar la historia de biblioteca popular y las percepciones de
integrantes de la comision directiva y socios fundadores.

¢Cuando se fundo la biblioteca?
¢Quiénes la fundaron?
¢Con qué objetivo?
¢Hacia quiénes estaba dirigida la biblioteca en el momento de su apertura?
¢Con cuantos socios empez0?
¢Cuantos socios fue lo maximo que llegé a tener?
¢Todos participaban activamente?
¢Como estaba conformada la organizacion institucional de la biblioteca?
¢Coémo se distribuian las tareas?
. ¢Con cuantos libros empezaron?
. ¢Como se financiaba, se sostenia?
. ¢Quiénes tomaban las decisiones?
. ¢De qué manera se relacionaban con la comunidad?
. ¢Realizaban actividades?
. ¢De qué tipo?
. ¢Con qué instituciones o/y organizaciones del barrio trabajaban?
. ¢Como se relacionaban con el Estado?
. ¢De qué manera?
. ¢Cudl es el objetivo actual de la biblioteca?
. ¢Cuantos libros tiene?
. ¢Hacia quiénes esta dirigida? (beneficiarios)
. ¢Cuantos socios tiene actualmente?
. ¢Cuantos de ellos participan activamente?
. ¢Cémo esta conformada la comisién directiva?
. ¢Cada cuanto se retine?
. ¢Con qué objetivos se retine?
. ¢Realizan actividades?
. ¢Como las organizan? ;Las organizan la comision, los vecinos?
. ¢ Trabajan hoy con instituciones y organizaciones del barrio?
. ¢En qué areas, actividades?
. .Como?
. ¢ Trabajan con el Estado?
. .Como?
. ¢Cémo se financia y se sostiene?
. ¢Cuadles son los requisitos para formar parte de la comisién directiva?
. ¢Cuales son los requisitos para hacerse socio?
. ¢Cuanto es la cuota?
. ¢De qué sectores sociales son las personas que se acercan a la biblio?
. ¢Qué buscan los vecinos y socios que se acercan a la biblioteca? (libros de
primaria, escuela formal, educacién no formal?
. ¢Qué rol cumple la biblioteca en el barrio?
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Tablas

Tabla A. Poblacién con o sin obra social o plan médico.
Jestis Nazareno. Mendoza. 2001

CON OBRA SOCIAL SIN OBRA SOCIAL O PLAN
Edad O PLAN MEDICO MEDICO
0 — 14 aios 1006 1425
15 - 65 aiios 1705 3429
mas de 65 aiios 191 119
Total 2902 4973

Fuente: INDEC. Censo Nacional de Poblacién, Hogares y Viviendas 2001.

Tabla B. Poblaciéon por sexo, segiin rango de edad.
Jests Nazareno. Guaymallén. Mendoza. 2001.

Rango de edad Varon Mujer Total
0-4 388 361 749
5-9 417 421 838
10-14 449 395 844
15-19 352 310 662
20-24 270 292 562
25-29 234 236 470
30-34 238 256 494
35-39 264 275 539
40 - 44 223 214 437
45-49 154 150 304
50 - 54 132 145 277
55-59 129 106 235
60 - 64 73 81 154
65-69 49 80 129
70-74 37 46 83
75-79 28 31 59
80 -84 10 18 28
85 - 89 2 8 10
90 — 94 0 1 1
95 — 99 0 - i
100 o mas 0 - -
Total 3449 3426 6875

Fuente: DEIE en base a Censo Nacional de Poblacién, Hogares y Viviendas 2001. INDEC
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Tabla XX: Relacion de asistencia a la BP y conocimiento de la CD. 2011.

Conoce_CD
Si No

Asiste  [Si Recuento 4 E
% de Asiste 44,4% 55,6%

% del total 10,3% 12,8%

No IRecuento 10 20

% de Asiste 33,3% 66,7%

INs/Nc IRecuento 1 0

%6 de Asiste 100,0% 0%

Total Recuento 15 25
9% del total 38,5% 61,50%

Fuente: Elaboracién propia en base a encuestas realizadas por la investigadora.
Primer Semestre 2011.

Tabla XXI. Modo de financiamiento de la BP. 2011.

T 0,
Modo de Financiamiento Frecuencia Aquellos que st conocen el % del total de la
modo de financiamiento muestra
Cuota de socios 15 68.2% 29.4%
Gobierno (subsidio CONABIP, o o
municipal, etc.) 11 50% 21,6%
Donaciones. Beneficencia. o
Colaboraciones de vecinos. 8 36,4% 15,7%
Voluntariado 1 45% 2%
1 1
Pago de los talleres 1 45% 2%
Anillado, plastificado 1 4,5% 2%

Fuente: Elaboracion propia en base a encuestas realizadas por la investigadora.
Primer Semestre 2011.

Tabla XXII. Modo de relacion biblioteca-comunidad. 2011.

Frecuencia Porcentaje

Validos Actividades de lectura 4 10

Actividades mas alla de

la lectura 7 17,5

Otros 2 5

Falta relacion 7 17,5

Total 20 50
Perdidos 0 20 50
Total 40 100

Fuente: Elaboracion propia en base a encuestas realizadas por la investigadora.
Primer Semestre 2011.
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Tabla XXIII. Falta de relacion con la comunidad. 2011

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Validos Faltaahorarios de 4 10,0 16,7 16,7
atencion
Falta promocion 11 27,5 45,8 62,5
f;l‘:seg"::;‘:: no nos 5 12,5 20,8 83,3
Otros 4 10,0 16,7 100,0
Total 24 60,0 100,0
Perdidos 0 16 40,0
Total 40 100,0
Fuente: Elaboracion propia en base a encuestas realizadas por la investigadora.
Primer Semestre 2011.
Tabla XXIV. Tabla de contingencia Relacion * Participa_antes
Participa_antes
0 Si No Total
Relacién 0 Recuento 1 0 0 1
% de Relacion 100,0% ,0% ,0% 100,0%
% del total 2,5% ,0% ,0% 2,5%
Si Recuento 0 7 13 20
% de Relacién ,0% 35,0% 65,0% 100,0%
% del total ,0% 17,5% 32,5% 50,0%
No Recuento 0 6 10 16
% de Relacion ,0% 37,5% 62,5% 100,0%
% del total ,0% 15,0% 25,0% 40,0%
Falta relacion | Recuento 0 0 1 1
% de Relacién ,0% ,0% 100,0% 100,0%
% del total ,0% ,0% 2,5% 2,5%
Ns/Nc Recuento 0 0 2 2
% de Relaci6n 0% 0% 100,0% 100,0%
% del total ,0% ,0% 5,0% 5,0%
Total Recuento 1 13 26 40
% de Relacién 2,5% 32,5% 65,0% 100,0%
% del total 2,5% 32,5% 65,0% 100,0%

Fuente: Elaboracion propia en base a encuestas realizadas por la investigadora.
Primer Semestre 2011.
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Tabla XXV. Tabla de contingencia Relacion * Participa_hoy

Participa_hoy

0 Si No Total

Relacion 0 Recuento 1 0 0 1
% de Relacion 100,0% ,0% ,0% 100,0%

% del total 2,5% ,0% ,0% 2,5%

Si Recuento 0 2 18 20

% de Relacion ,0% 10,0% 90,0% 100,0%

% del total ,0% 5,0% 45,0% 50,0%

No Recuento 0 0 16 16

% de Relacion ,0% ,0% 100,0% 100,0%

% del total ,0% ,0% 40,0% 40,0%

Falta relacion Recuento 0 1 0 1

% de Relacion ,0% 100,0% ,0% 100,0%

% del total ,0% 2,5% ,0% 2,5%

Ns/Nc Recuento 0 0 2 2

% de Relacion ,0% ,0% 100,0% 100,0%

% del total ,0% ,0% 5,0% 5,0%

Total Recuento 1 3 36 40
% de Relacion 2,5% 7,5% 90,0% 100,0%

% del total 2,5% 7,5% 90,0% 100,0%

Primer Semestre 2011.

Fuente: Elaboracion propia en base a encuestas realizadas por la investigadora.

Tabla XXVI. Tabla de contingencia Relacion de la BP con la comunidad * Conoce la
existencia de la CD

Conoce_CD
0 Si No Total

Relacién 0 Recuento 1 0 0 1
% de Relacion 100,0% ,0% ,0% 100,0%

% del total 2,5% ,0% ,0% 2,5%

Si Recuento 0 7 13 20

% de Relacion ,0% 35,0% 65,0% 100,0%

% del total ,0% 17,5% 32,5% 50,0%

No Recuento 0 7 9 16

% de Relacion ,0% 43,8% 56,3% 100,0%

% del total ,0% 17,5% 22,5% 40,0%

Falta relacion Recuento 0 1 0 1

% de Relacion ,0% 100,0% ,0% 100,0%

% del total ,0% 2,5% ,0% 2,5%

Ns/Nc Recuento 0 0 2 2

% de Relacion ,0% ,0% 100,0% 100,0%

% del total ,0% ,0% 5,0% 5,0%

Total Recuento 1 15 24 40
% de Relacion 2,5% 37,5% 60,0% 100,0%

% del total 2,5% 37,5% 60,0% 100,0%

Fuente: Elaboracion propia en base a encuestas realizadas por la investigadora.

Primer Semestre 2011.
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