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3. CONDICIONES PARA CURSAR:

3.1 ASIGNATURAS CON CURSADO REGULAR

Metodologia de la Investigacion Social

Marketing, Publicidad y Propaganda

3.2 ASIGNATURAS APROBADAS

Metodologia de la Investigacion Social
Marketing, Publicidad y Propaganda

4. CONDICIONES PARA RENDIR O CURSAR

La Catedra aclara que se aplicara evaluacion continua, por lo tanto se requiere:

Asistencia del 75% a clases tedricas y 75% a clases de Trabajos practicos. Los alumnos deben
acreditar el cursado y aprobacion de las materias correlativas y estar incluidos en las listas que

provee Seccién Alumnos.

Aprobacién del 75% de los Trabajos Practicos.( Los alumnos que no alcancen el porcentaje,

deberan recuperarlo por medio de un coloquio sobre el trabajo préactico y la teoria correspondiente).
La aprobacion es individual y grupal, por asignacion de puntaje.
Durante el cursado, los alumnos deberan disefiar un Proyecto Institucional, presentandolo para su

aprobacion parcial, cuando la Catedra se los solicite para su avaluacion.

El examen final consistird en la defensa del Proyecto Institucional ya concluido, presentacién de
Carpeta con Trabajos Practicos aprobados e integracion de los contenidos teéricos.

4.1 ASIGNATURAS APROBADAS




5.
5.1 OBJETIVOS GENERALES
e Comprender adecuadamente los procesos de comunicacion institucional , interpretando que la gestién
de la comunicacién interna y externa es un espacio de planificacién y accién estratégica, fundamental
para el funcionamiento organizacional.
e Adquirir conocimientos y técnicas para gestionar la comunicacién en organizaciones publicas, privadas y
del tercer sector

5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Promover la observacion, reflexion, analisis , sintesis, innovacion y creatividad

e Estimular la investigacion, la busqueda de bibliografia especifica , la sistematizaciéon de datos y la
aplicacion de soportes tecnolégicos

e Incorporar destrezas para el disefio de estrategias comunicacionales.

o Facilitar el conocimiento y la practica de la gestion de la Comunicacion Institucional en todo tipo y
formato de organizacioén publica, privada y del tercer sector

e Propiciar la toma de conciencia del rol y funciones del comunicador institucional y su importancia como
recurso humano capacitado y adecuadamente formado, para fortalecer sus competencias e
incumbencias profesionales

6. CONTENIDOS TEMATICOS

UNIDAD I: INSTITUCION Y ORGANIZACION

Conceptos. Formatos y tipos. Estructuras internas. Roles y funciones. Modelos de gestion. Identidad e imagen.
Mision, visién y valores. Cultura, comportamientos. Identificacion de organizaciones publicas y privadas. El
tercer sector, asociaciones de la sociedad civil ( ONGs). Organizaciones internacionales.

TRABAJOS PRACTICOS. CONSIGNA GENERAL. Conformacion de equipos seglin anexo. Eleccion de una organizacion
como referencia empirica y objeto de trabajo final de integracion. En cada clase practica los alumnos deberan presentar de
manera grupal los enfoques tedricos especificos sobre la unidad.

TRABAJO PRACTICO 1: Las Organizaciones. Esquemas de clasificacion. Dinamica Grupal. Descripcion de una
organizacion concreta y definicion de supuestos organizacionales (Visién, Misién, Marco Conceptual de Desarrollo)
TRABAJO PRACTICO 2: Identidad e Imagen. Realizacion de carpetas. Aplicacion de cuestionarios de autoevaluacion

UNIDAD Il: COMUNICACION INSTITUCIONAL

Conceptos. Antecedentes (RRPP, prensa y difusion, marketing) Hoy, gestiéon de la Cl. Flujo de la comunicacion
interna y externa. Instrumentos. Uso de soportes tecnolégicos. Mapas. Proyectos y programas de Cl. Necesidad
del DIRCOM. Marcos legales. El entorno y su influencia en las organizaciones. Prevencion de Crisis.
Responsabilidad social empresaria

TRABAJO PRACTICO 3: Diagndstico. Pautas para su aplicacion. Comunicacion Interna y Externa. Identificacion in situ de
estrategias aplicadas. Formulacion de propuestas. Realizacion de Mapeo de vinculos y relaciones.
TRABAJO PRACTICO 4: Crisis Organizacional. Formulacién sindptica. Analisis de Casos.

UNIDAD Ill: LA COMUNICACION ESTRATEGICA

Conceptos. Comunicacién estratégica como coordinacion y gestién. Estrategias como sinénimo de planificacion
de recursos comunicacionales. Plan de Comunicacion Institucional. Sostenibilidad y actualizacion. Relaciones
con los medios. Contactos interinstitucionales. La Direccion de Cl y el disefio de Estrategias

TRABAJO PRACTICO 5: Comunicacién Global. Andlisis de Casos.
TRABAJO PRACTICO 6: Reconocimiento de estrategias comunicacionales. Sistematizacion a traves de esquemas.
TRABAJO PRACTICO 7: El Plan de comunicacion. Analisis de Casos. Formulacién de propuestas.

UNIDAD IV: ROL Y FUNCIONES DEL COMUNICADOR SOCIAL-INSTITUCIONAL ENLAS
ORGANIZACIONES

La inter-trans-disciplinariedad. Intervenciones. Dependiente de la organizacion. Externo, asesor, consultor.
Actitud ética, compromiso, profesionalismo. Aproximacion al analisis comunicacional. Planes y proyectos de
comunicacion. Investigacién Enfoques cualitativos y cuantitativos.

TRABAJO PRACTICO 8: El rol del comunicador organizacional. Aplicacion de test de autoevaluacion.
TRABAJO PRACTICO 9: El trabajo interdisciplinario. Realizacion de cuadros de competencia.
TRABAJO PRACTICO 10: Trabajo de Integracion Final
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